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RESUMO. O presente trabalho, que se situa no campo da Linguistica Aplicada ao
Ensino, da continuidade a investigagdo que relaciona analise linguistica e textos
produzidos em contexto educativo e de formagao de professores.

A vertente da investigacdo que estd relacionada com a analise textual de
enunciados que constituem instrugdes de prova para os alunos do ensino basico
permitiu destacar, entre outras caracteristicas, a elevada frequéncia de uso do
verbo explicar e os diferentes sentidos associados ao seu emprego, em contexto
escolar avaliativo. Alguns desses usos s3o suscetiveis de criagdo de mal-entendidos



362

RODRIGUES, Sonia Valente; DUARTE, Isabel Margarida e SILVANO, Purificacao

discursivos e pragmaticos, situagdo associada frequentemente ao insucesso escolar

O objetivo deste estudo ¢ contribuir para a identificagdo desses problemas de
uso referentes a expressdo e a compreensdo de enunciados de avaliagdo construidos
com o verbo explicar. Para tal, constituiu-se um corpus composto por enunciados
contendo o verbo explicar na instrugdo, extraidos de testes de avaliagdo escrita, e
pelos textos de resposta a esses enunciados produzidos por professores e produzidos
por alunos. Todos os textos (instrugdes e respostas) pertencem as disciplinas de
Matematica, de Fisico-Quimica, de Biologia, de Historia, de Geografia ¢ de
Portugués, constituindo os testes de avaliagdo documentos auténticos, utilizados no
ano letivo 2014-2015, do Agrupamento de Escolas de Vilela.

O estudo realizado revelou que, para além de haver alguma discrepancia
entre os valores semanticos ¢ pragmaticos do verbo explicar nas diferentes areas
disciplinares, também se verificam diferengas entre a resposta esperada pelos
professores ¢ a resposta dada pelos alunos, resultantes de atribui¢des de significado
divergentes ao verbo da instrucéo.

Esta investigacao produziu conclusdes relevantes para compreender melhor
o problema da falta de compreensdo das instru¢des presentes em instrumentos de
avaliacdo (como testes, fichas ou exames) por parte dos alunos, o que permitira
apontar solugdes estrategicamente orientadas para a resolug@o desse problema.

PALAVRAS-CHAVE: Linguistica educacional, verbos de comando, texto
instrucional, avaliacao educacional.

ABSTRACT. This works, in the field of Applied Linguistics, carries out a line of
research that relates linguistic analysis and texts produced in educational context
and of teachers training.

The dimension of this research which analyses evaluation questions in tests
for elementary students enabled us to highlight, among other features, the high
frequency of the use of the verb explicar (‘explain’) and its several meanings in
an evaluation school context. Some of these uses lead to discursive and pragmatic
misunderstandings, situation which is frequently associated to school failure.

The objective of this study is to contribute to the identification of these
use problems regarding the expression and comprehension of evaluation questions
built with the verb explicar. To achieve this aim, we built a corpus with evaluation
questions using the verb explicar, extracted from written evaluation tests, and with
the answers given by teachers and students. All the texts are from the following
subjects: Maths, Chemistry and Physics, History, Geography and Portuguese,
and they are authentic documents, used during the school year 2014-2015, in
Agrupamento de Escola de Vilela.

The study revealed that, in addition to the presence of some discrepancy
between the semantic and pragmatic values of the verb explicar in the different
school subjects, there are differences between the answers expected by the teachers
and the ones given by the students, because of the different meanings attributed to
the verb of the instruction.
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This research produced relevant conclusions to better understand the
problem of incomprehension of instructions in evaluation tools (like tests,
worksheets or exams) by students, which will allow proposing some solutions
strategically oriented to solve this problem.

KEYWORDS: Educational linguistics, command verbs, instructional text,
educational evaluation.

1 — Introducao

O presente trabalho situa-se no campo da Linguistica Aplicada ao Ensino,
dando continuidade a investigagdo que relaciona analise linguistica e
textos de ambito educativo, como os produzidos no campo da formagao
de professores (cf. Rodrigues e Silvano 2015, Silva et al. 2016, Duarte e
Pinto 2015, Duarte e Rodrigues 2014, Duarte ¢ Rodrigues 2016, Marques
e Duarte 2016, e.0.) e no da atividade pedagdgica, como testes de avaliagdo
de aprendizagens, por exemplo (Duarte, Rodrigues, Machado, Guedes e
Toriz 2016).

No processo de ensino e aprendizagem, o teste ¢ um dos instrumentos
mais recorrentes para a avaliagdo de aprendizagens escolares. Permite
«recolher informacdo sobre o aproveitamento dos alunos/formandos
quanto as capacidades desenvolvidas e aos conhecimentos adquiridos
numa perspetiva do seu desempenho maximo e na3o do desempenho tipico,
isto €, do que habitualmente vao demonstrando e revelando saber.» (Neves
& Ferreira 2015: 82).

Este instrumento de avaliagdo integra o conjunto das provas de
«papel e lapis», «em que os alunos/formandos produzem respostas escritas
a itens apresentados por escrito» (Neves & Ferreira 2015:52). Por outras
palavras, entre o professor e os alunos ¢ estabelecida a comunicagdo por
meio de texto escrito funcionando o teste como objeto comunicativo, isto
¢, «portador de uma determinada intengdo», com uma configuracdo de
elementos (verbais ou verbo-iconicos) pensada em funcao dessa intengao»
(Amor 1999).
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Esta propriedade postula

“uma competéncia linguistica e textual especifica, por parte de professores e alunos,
destinadores e destinatarios de um tipo de textos altamente padronizado — os testes/
provas de avaliagdo, nas variantes conhecidas — cujas regras de codificagdo ambos
devem dominar, no exercicio dos seus distintos papéis, ainda que tais regras nao
cheguem a constituir, em si, objecto de estudo; a linguagem da avaliagdo constitui
um subsistema da linguagem instrucional que também se pressupde, de parte a

parte, como adquirido, o que nem sempre se verifica.” (Amor 1999)

Essa competéncia linguistica e textual especifica assenta em diversos
conhecimentos relacionados com a situa¢do de comunicagdo concreta
que se instaura por meio do teste. Para a sua compreensdo cabal, importa
estabelecer as principais coordenadas.

As perguntas ou instrug¢des dos testes de avaliagdo correspondem a
atos diretivos ou injuntivos, que, segundo Searle (1969), se caracterizam
como aqueles em que o locutor procura conseguir uma atuagao futura do seu
interlocutor. No caso dos enunciados, tipicos atos injuntivos, o professor
indica o que o aluno tem de fazer, que comportamento tera de ser o seu,
geralmente através de um imperativo (se o trata por tu: “seleciona’) ou por
um conjuntivo com valor imperativo (se o trata na 3.* pessoa: “indique”).
Os verbos utilizados para a instru¢ao sao, normalmente, transitivos diretos,
como os dos exemplos (1) e (2).

(1) Nas questdes 1 a 6, seleciona a op¢do que permite obter uma
afirmacgao correta. (CN7_doc01)

(2) Indique o tipo de metamorfismo representado no esquema da
figura 1. (CN7_doc02).

O enunciado das perguntas tem, por vezes, recomendagdes,
pistas, sobretudo se a resposta esperada ¢ mais extensa e uma sequéncia
composta, como em (3), (4) e (5). Tais recomendagoes, que sdo ainda atos
diretivos, usam com frequéncia a modalidade deontica, em formulas como:

EEINTS RT3

“deves dar exemplos”, “terds de ter em conta o plano ja feito”, “ndo deves

99 <c

ultrapassar 150 palavras”, “nao te esquecas de justificar a tua opiniao”, por
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exemplo. Os topicos que o docente adianta e que devem ser tidos em conta,
como conselho, podem vir enumerados no infinitivo: “nao se esqueca de:
fazer um plano para anexar ao texto; reler o que escreveu tendo em conta
a lista de verificagdo anexa; ler a resposta em voz alta”, etc. Podem ser
formulados, ainda, na forma de uma enumeragdo de itens, como em (4).
Alguns pressupostos a serem tidos em conta completam, entdo, o discurso
injuntivo (3) a (5):

(3) A partir da analise da figura seguinte, descreve o processo de
formagao desta estrutura vulcanica. (CN7_docl5).

(4) O grafico apresenta a variagdo da temperatura de uma
determinada quantidade de 4gua durante o seu aquecimento.
Elabore um pequeno texto onde refira:

- o intervalo de tempo no qual a dgua se encontra no estado
liquido:

- a temperatura a qual ¢ possivel encontrar a dgua no estado
liquido e s6lido ao mesmo tempo;

- as razdes que permitem concluir que se trata de uma amostra
de 4gua pura (substancia). (FQ7_doc3).

(5) Nos vivemos no sistema solar.

Escreve um pequeno texto onde indiques:

- alocalizagao da Terra no Universo, indicando o modo como os
corpos celestes se organizam;

- qual é a nossa galaxia, a sua forma e a localizagdo do Sol nela;
- como se tornou possivel o conhecimento do Sistema Solar ¢
do Universo. (FQ7 docl1).

A resposta elaborada pelo aluno ¢ determinada pela necessidade de
produzir prova de conhecimento sobre o que ¢ mencionado na pergunta
do professor como objeto de avaliacdo. Neste contexto, a resposta tem
por funcdo que o aluno prove que domina as aprendizagens requeridas
(compreensao de um conceito, de uma teoria, de um sistema; capacidade de
explicagdo, de relacionacdo, de sintese; entre outras). O texto que o aluno
redige como resposta a uma pergunta ou instrugao do professor apresenta
globalmente uma configuracdo expositiva-explicativa, que Moirand
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associa a uma “estrutura de trés actantes, dos quais dois sdo animados (A
explica algo a B)” (Moirand 2005: 231). Nos testes, porém, a assimetria de
conhecimentos nao coincide com a que caracteriza a sequéncia tipica: nas
respostas, B (o aluno) explica a A (o professor) algo que A conhece melhor
do que B, para provar a A que compreende e pode reproduzir ou fazer algo
com a relacdo (causal, funcional, intencional) entre fendmenos (definir,
classificar, sintetizar, analisar, mencionar, ...).

Neste contexto, a interpretacdo da instru¢ao significa, entre
outros aspetos, reconhecer o significado adequado dos termos que, num
dado item, da uma instrucao clara acerca do comportamento cognitivo-
discursivo esperado. Num estudo realizado em 2016, Duarte, Rodrigues,
Machado, Guedes & Toriz contabilizaram quarenta e trés termos utilizados
no conjunto de trés disciplinas curriculares'. Estes termos proprios da
linguagem instrucional dos testes de avaliacao escolar articulam-se com os
objetivos de aprendizagem que orientam o processo pedagdgico-didatico.
Na atividade de planificagdo e de avaliacdo escolares, sdo consensualmente
aceites os quadros taxonomicos que referem, através de termos operacionais,
comportamentos e operagdes cognitivas e discursivas de diversos niveis
de complexidade associados ao desenvolvimento global dos alunos.
Uma taxonomia funciona como um quadro referencial que permite aos
agentes de ensino explicitar os objetivos de aprendizagem organizando-os
de modo a que sejam mais facilmente compreendidos por todos e a que
sejam implementados de modo mais eficaz. A avalia¢do das aprendizagens
adquiridas pelos alunos ¢ também apoiada no quadro taxonémico. O grau
de dificuldade de um teste de avaliagdo pode ser aferido com base, por
exemplo, no tipo de operagdes cognitivas e discursivas que sao requeridas
aos alunos.

! Os termos, ou expressdes equivalentes, identificados foram os seguintes: Seleciona, Indica, Faz
corresponder, Refere, Explica, Da exemplo, Classifica, Apresenta, Legenda, Identifica, Justifica,
Distingue, Corrige, Compara, Comenta, Carateriza, Menciona, Organiza, Atribui, Completa,
Assinala, Determina, Estabelece, Ordena, Relaciona, Descreve, Exprime, Associa, Converte, Escreve,
Calcula, Elabora, Determina, Copia, Define, Efetua, Interpreta, Marca, Mostra, Preenche, Representa,
Simplifica, Traduz.
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Na divulgag¢@o das taxonomias educativas, € usual o recurso a listas
de verbos que sdo usados para explicitar os objetivos de aprendizagem
(no processo de planificagdo do ensino-aprendizagem) e para medir o grau
de consecugdo desses objetivos pelos alunos (no processo de avaliagdo e
de certificagdo de aprendizagens). Sdo esses os verbos preferencialmente
usados como comando na constru¢ado de itens de testes de avaliagao.

Cada item de teste corresponde a um enunciado que contém uma
pergunta, uma questao ou uma instrugao a qual ¢ atribuida uma pontuagao.
Sdo itens de teste, por exemplo, um espago em branco num item de
completamento, uma questdo de escolha-multipla com as trés ou quatro
opcdes, uma frase para transformagdo gramatical ou uma questdo para
elaboragdo de resposta longa. Nos itens de construgdo, que pressupdem
da parte do aluno a redacdo de uma resposta mais ou menos extensa, a
instrugdo ¢ expressa por um verbo, conjugado no modo imperativo
(quando a forma de tratamento do aluno ¢ a 2.* pessoa do singular) ou no
presente do conjuntivo (quando a forma de tratamento ¢ a 3.* pessoa do
singular), e por uma expressao nominal (sobre que recai a indica¢do do
contetido ou conhecimento que € objeto de avaliagdo). Para que a resposta
obtenha a pontuagdo maxima atribuida a cada item, o aluno deve possuir
uma competéncia linguistica segura ndo so para interpretar a instrucao,
isto €, inferir a intencdo especifica do enunciado em causa, selecionar os
dados adequados para a composicao da resposta e organizar textualmente
a resposta a redigir de modo a tornar evidente ao professor os seus
conhecimentos e capacidades.

Verifica-se, contudo, que nem sempre as palavras-chave ou as
expressdes centrais da instrucdo significam o que se pretende que, em
termos educacionais, elas signifiquem. Uma leitura apressada dos itens,
com a ateng¢ao focalizada exclusivamente no verbo de comando (‘calcula’,
‘determina’, ‘relaciona’, ‘explica’, ‘justifica’), gera respostas erradas,
imprecisas ou desviantes do foco da avaliagdo. Determinados verbos, por
si sO, parecem apontar para sentidos que uma analise mais aturada ndo
valida. Um dos verbos particularmente problematico neste contexto ¢ o
explicar.
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Numa das taxonomias mais utilizada em contexto educativo, a
taxonomia do dominio cognitivo de Bloom?, explicar é um dos verbos
da lista exemplificativa de comportamentos e operagdes cognitivas a
desenvolver no processo de ensino-aprendizagem e, consequentemente,
a monitorizar através de diferentes técnicas e instrumentos de avaliagdo
de aprendizagens. De acordo com esse referencial, a capacidade de
explicag¢do torna-se evidente quando o aluno consegue estabelecer uma
relacao de causa-efeito numa dada cadeia de eventos, como se comprova
pela passagem a seguir transcrita:

Explaining occurs when a student is able to construct and use a cause-and-effect
model of a system. The model may be derived from a formal theory (as is often
the case in the natural sciences) or may be grounded in research or experience (as
is often the case in the social sciences and humanities). A complete explanation
involves constructing a cause-and-effect model, including each major part in a
system or each major event in the chain, and using the model to determine how
a change in one part of the system or one “link” in the chain affects a change in
another part. An alternative term for explaining is constructing a model. (Anderson
etal.2014: 75-76)

Verifica-se, contudo, que este valor de explicar, validado para o
contexto educativo pela taxonomia de Bloom, constitui uma especificagao,
quando comparado com a diversidade de acegdes que este verbo alberga.
Uma pesquisa lexicografica e uma averiguacdo dos principais usos orais
do verbo explicar apontam para uma larga variedade de contextos e de
significados, como se pode verificar por alguns dados obtidos.

A consulta das acegOes atestadas nos principais dicionarios de
portugués aponta justamente para acegdes tao diversas como:

2 A taxonomia de objetivos educacionais mais amplamente difundida, em contexto escolar, ¢ a de
Bloom, relacionada com a dimensdo cognitiva da aprendizagem. Essa taxonomia, publicada pela
primeira vez em 1952 e revista em 2001, preconiza diferentes categorias e processos cognitivos,
organizados de acordo com um critério hierarquico de complexidade crescente.
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a)

b)

¢)

v. tr. dar a explicacdo de; tornar inteligivel; interpretar; comentar; explanar;
exprimir; declarar; justificar; leccionar a respeito de; refl. falar com clareza;
(pop.) esportular; pagar. (Do lat. explicare, «desdobrar; explicar»). (Porto
Editora, 7. ed., 1994)

v. (Do lat. explicare ‘desdobrar’). 1. Tornar ou tornar-se maior e mais largo;
tomar dimensdes maiores. = DESENVOLVER, DISTENDER, ESPALMAR.
2. Caracterizar os detalhes, os pormenores, as especificidades..., de
uma matéria, questdo com a finalidade de tornar inteligivel, passivel de
entendimento, compreensdo... Explicar a matéria. Explicar a situagdo. 3.
Fazer saber uma necessidade...; dar a conhecer uma vontade. = AFIRMAR,
EXPRESSAR, EXPRIMIR. 4. Expor as razdes, 0s motivos, as motivagdes;
apresentar justificagdo. Ndo precisa de me explicar porque chegou atrasado.
Explicou que tinha perdido o avido. 5. Tornar ou tornar-se claro, evidente. =
DESVENDAR. Explicar um mistério. O enigma, por fim, explicou-se. 6. +-se.
Dar a conhecer a sua convicgdo, opinido, pensamento sobre uma tematica.
Nao sei se me explico. 7. +-se. Fazer uma retribuic@o financeira em troca de
um servigo. = PAGAR. (Diciondrio da Lingua Portuguesa Contempordnea,

Academia das Ciéncias de Lisboa);

[Do lat. explicare.] ¥ t. d. 1. Tornar inteligivel ou claro o que é ambiguo
ou obscuro: Explicou o sentido daquelas estranhas palavras. 2. Ajuizar da
intengdo, do sentido de; interpretar: explicar os textos biblicos. 3. Justificar,
desculpar: Nenhuma razdo explica a deslealdade. 4. Dar explicagdo (2) a,
lecionar, ensinar: explicar portugués. 5. Expressar, manifestar, significar:
Impossivel explicar o que sentia. 6. Entender, compreender. 7. d. e i. 7. Expor,
explanar, desenvolver: “E Rubido explicou aos novatos a alusdo ao filésofo, e
a razdo do nome do ca0” (Machado de Assis, Quincas Borba, p. 225). 8. Dar
a conhecer a origem ou o motivo de. /nt. 9. Dar explica¢@o ou justificagdo;
justificar(-se): “Nunca explicar. Silenciar.” (Iolanda Jordao, Poesias, p. 135).
P. 10. Exprimir-se, expressar-se. 11. Dar razdo das suas agdes ou palavras;
dar satisfacdo ou explicagdes. 12. Bras. Gir. Pagar uma divida; remunerar
um servigo. [Conjug.: v. trancar.] (Dicionario de Lingua Portuguesa, Aurélio

Buarque de Holanda)
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v.t.1 tornar inteligivel; 2 dar os pormenores; explanar; 3 exprimir; declarar;
4 dar as razoes; justificar; 5 leccionar a respeito de; dar explicagdes a; v. refl.
1 justificar as suas acgdes; 2 falar com clareza; 3 pagar; Do latim explicare,

«desdobrar; explicar» (Dicionario Houaiss)

v. t. Distender, espalmar, desenvolver.| Fazer compreender uma coisa
desenvolvendo-a pormenorizadamente; expor, desenvolver, explanar.|| Dar a
conhecer a origem ou motivo de (alguma coisa dificil de conceber ou cuja
razao ignoramos).|| Especialmente, dar licGes particulares a estudantes; dar
explicagdes. || Interpretar, comentar.|| Justificar. || Entender, compreender.|| E.-
se, v. . Dar a conhecer o seu pensamento, fazer-se compreender. (Dicionario
Morais)

A pesquisa numa base de dados que inclui o portugués europeu e

o portugués do Brasil, como o corpusdoportugués de Davies & Ferreira,

da-nos a informacao de que ¢é na oralidade que explicar é mais frequente.

Corpus do Portugués: Género/Histérico () [F)

1 @ o o

PESQUISAR CONTEXTO AJUDA
514 o | 18 0.00
515 | 28 035 1
516 e | 43 11.08 ===
17 56 . 33 1711 —
518 a6 | 22 66.68
e I T = — e
520 1,149 . 203 56.70
PORT 551 1 102 5394
BRAS 598 10.0 59.51
ACAD 227 I 58 39.45 |
NOTIC 353 : &5 54.40
AC 9 | 59 66.69 ]
ORAL 73 21 83.04
TOTAL 4,193 1 CLIQUE PARA VER TODAS AS OCORRENCIAS

QUADRO 1 — Explicar no corpus do portugués de Davies & Ferreira

A analise de alguns usos de explicar em contextos de oralidade

informal corrobora a diversidade de significados, ja referida. A pesquisa
no C-ORAL-ROM resultou num total de 64 ocorréncias, distribuidas
do seguinte modo: 47 de explicar; 11 de explicou; 3 de expliquei; 2 de

explique; 1 de explicamos.
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Nas ocorréncias analisadas, explicar ¢ usado como sinénimo de

99 ¢

“verbalizar”, “categorizar” e “selecionar”, como se ilustra de seguida.

(1) PDR — ah/e depois havia aquela personagem /que andava em
marcagdo /cerrada comigo /o Ca Va /

NUN- o Ca Va// que achou que eu tinha sido um pouco + hum /nao
sei como ¢ que hei-de explicar //

NUN- hhh

PDR estava a achar que ele estava a meter gente a mais / no nosso
quarto //

NUN - hhh

PDR - e ele nao deve ter achado /piada /eu estar a questionar a /
NUN - hum

PDR - competéncia do homem /ndo é /no meio hoteleiro /
[pfammn18]

Explicar usa-se também com o significado de “justificar”, de “dizer
por que motivo” aconteceu um dado facto, por exemplo, numa interagdo
judicial, como se pode ver na transcri¢do seguinte:

(2) JUI — pronto/faga o favor de entrar esta testemunha //ou chame
esta testemunha //

FUN - Josefa Alves Serdoura//

JUI- bom dia //

JOS - bom dia //

JUI- deixe estar //era para lhe explicar /a sua presenca aqui neste
tribunal /foi requerida /pela companhia de seguros/ [...] /e vinha
prestar testemunho /relativamente a matéria destes autos //neste
momento /a companhia de seguros /entende ndo poder ouvi-la/ pelo
que a senhora foi prescindida //

[pnatla01]

Com significados recorrentes na escola, vemos os exemplos (3), que
relata, alids, experiéncias de uma professora. Neste caso, explicar significa
‘dizer de outra forma parafraseando’:
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(3) ELI - e a crianga /portanto /eh /ia /para um mundo /que comegava
a abrir /para ele /diferente// portanto /ia comegar a saber /dizer /por
exemplo /uma palavra /em portugués /e outra no seu quimbundo//
nés tinhamos que explicar também //saber /qualquer coisa deles /
[pfamdl19]

Nos varios exemplos da conversa seguinte, explicar significa dizer
como é, em outra lingua: usar outra lingua (gestos, sons) para traduzir;
fazer compreender, empregando uma lingua ou um codigo diferente:

(4) SRA - uma vez /para tentarmos perceber uma ementa /num
restaurante /a moca fez /gestos/ desenhos /sons/ enfim ...

NUN - hhh

SRA - foi /qualquer coisa de fantastico hhh /para se explicar o que
¢ que estava hhh 1a escrito /e que nos ndo faziamos a minima ideia /
como se deve imaginar

SRA - desde ir buscar a cozinha /ah /as especiarias ou os ingredientes
para nos mostrar e explicar o que era hhh/

NUN- hhh

SRA - para nos explicar o que era uma vaca /houve sons /houve
gestos //

SRA - depois dissemos/ que ndo percebiamos nada /e também ja
estavamos cheios //ndo queriamos nada //até que ela disse /que havia
la uma /que era mesmo boa //ndo nos conseguiu explicar o que era
/mas disse que era /o melhor que tinha /entdo a gente resolveu pedir
uma /para provar entre todos //

SRA - queriamos /experimentar comida /eslovaca/ tipica //e
perguntdmos a uns /policias /porque ninguém nos percebia //estavam
14 uns policias que finalmente nos conseguiram explicar /onde ¢ que
havia //

SRA -tinha uma menina simpatica/ que nos fazia gestos para
explicar a ementa /

[pfammnO08§]
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Explicar pode significar também identificar uma entidade, atribuir
referéncia, dizer o significado de uma palavra desconhecida®:

(5) ACV - as senhoras podem estar a querer saber/ e pode pensar que
¢ mentira/ mas eu se fosse a qualquer lado /tinham que me explicar
/como € que era isso da caralhota//

LSC - hhh

ACX - hhh

ACV - que eu ndo gostava de ouvir

ACYV - e eu dizia assim / “ai minha senhora /diga-me 14 /mas porque
¢ que isto € uma caralhota” ?

LSC - claro //

ACYV - eu /ficava-me aquilo ca a roer //e ela

LSC - hhh

ACV - explicava-me /e depois eu entdo ali acalmava //porque eu
nao gostava de ouvir //

ACV - nos fazemos que ndo disse //’ndo é /é uma caralhota” //nos
explicamos como ¢ //pessoas que ndo sabem /nao € /

ACX - claro

ACYV - ele estava aqui /e pediu //

[pf0248pu]

Tendo em conta que a intengdo subjacente ao uso de explicar, em
contexto educativo, opera uma especificagdo semantica deste verbo, em
comparacao com a diversidade de ace¢des que ele contém, ha, pelo menos,
dois problemas que importa investigar.

1 — Os itens de testes construidos com o verbo explicar como
comando ativam a especificacdo semantica assumida pelos quadros
taxinémicos para o contexto educativo?

2 — Nos itens de testes construidos com o verbo explicar como
comando, quais os elementos linguisticos que concorrem para a
interpretacdo adequada da tarefa a executar?

3 As ocorréncias de (5), do C-ORAL-ROM sio do Portugués Fundamental, de 1970.
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A resolucdo destes problemas tem repercussdo, pelo menos, a dois
niveis: (i) esclarece os significados associados ao emprego do verbo
explicar em situagdo de avaliagdo, mostrando o grau de proximidade e/
ou de distanciamento em relacdo a especificacdo semantica assumida
nas taxonomias educativas; (ii) identifica os elementos linguisticos a que
importa atender nas instru¢des construidas com o verbo explicar para que a
tarefa a realizar pelos alunos seja uma explicagdo escrita de algo dentro de
um dado sistema ou de um fenomeno estabelecendo uma relagao de causa-
efeito entre diferentes eventos.

Estabeleceram-se, portanto, os seguintes objetivos para a pesquisa:

(1) 1identificar regularidades na construcdo de itens de teste com o
verbo explicar.

(i1) conhecer as acec¢des habitualmente associadas ao verbo explicar
nos itens de testes de avaliagdo escolar;

(ii1) esclarecer o contexto sintatico que, nos itens de testes de
avaliagcdo escolar, concorre para a interpretacdo adequada da
tarefa associada ao verbo explicar como comando;

(iv) sistematizar as operagdes avaliadas por instrugdes construidas
com o verbo explicar em funcdo das propriedades de
sintaxe-semantica e pragmatica dos enunciados em que sdo
vazadas.

Para a consecugdo destes objetivos, foi realizado o estudo que a

seguir se descreve.

2 — Estudo
2.1 — Corpus

O objeto deste estudo foram os itens de testes utilizados em contexto
escolar para avaliacdo das aprendizagens dos alunos, construidos com o
verbo explicar como comando da instru¢do. O corpus principal (corpus
1) integrou 47 itens extraidos de testes utilizados em turmas do 7.°
ano de escolaridade, numa escola publica do distrito do Porto, no ano
2014/2015, nas seguintes disciplinas: Ciéncias Naturais, Fisico-Quimica,
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Geografia, Historia, Matematica e Portugués. Foi ainda constituido um
corpus secunddrio (corpus 2) com as respostas redigidas por 5 professores
de Ciéncias Naturais as instrugdes com verbo explicar desta disciplina
curricular, extraidas do corpus 1.

O facto de se ter optado por construir o corpus a partir de documentos
auténticos teve como consequéncia a existéncia de enunciados repetidos,
uma vez que ¢ pratica escolar comum a aplicagdo de testes semelhantes a
diferentes turmas.

2.2 — Procedimentos

A investigacdo integrou os procedimentos a seguir descritos:
— andlise dos itens de testes de avaliagdo para identificagdo dos
constituintes sintaticos selecionados pelo verbo explicar nesse
contexto (corpus 1);
— andlise das relagdes retoricas dos textos de resposta (corpus 2)
na vertente da sua relagdo com os itens de testes de avaliagdo
(corpus 1) e na da sua organizagdo textual interna.

2.3 — Quadro de analise

2.3.1 — Para a caracterizagdo sintatica dos enunciados que contém as
instrugdes construidas com o verbo explicar como comando de instru¢do
de avaliagdo foram utilizadas gramaticas do Portugués (Mateus et al. 2003;
Raposo et al. 2013...).

2.3.2 — Para a determinacdo das diferentes operagdes cognitivas
(relembrar, compreender, aplicar, analisar, avaliar, criar) e atividades
discursivas (identificacdo, ativacdo, interpretagdo, exemplificagdo,
classificagdo, comparagdo, explicacdo, implementacao, etc.), geradas pelo
verbo explicar como comando em instrugoes de avaliagdo educativa de
diversas disciplinas curriculares foi utilizada a taxonomia de Bloom.

2.3.3 — Para a analise das propriedades pragmaticas associadas a
avaliacdo das aprendizagens de enunciados com o verbo explicar foi
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utilizado o quadro taxondmico bidimensional de objetivos de aprendizagem
(Anderson & Krathwohl 2001)

2.3.4 —Pararealizar analise das propriedades semantico-pragmaticas
dos enunciados com o verbo explicar como comando, usadmos Segmented
Discourse Representation Theory (SDRT), de Asher & Lascarides (2003).
Neste enquadramento teoérico, a organizacdo textual é estabelecida por meio
de continuidades, concretizadas por uma série de relagdes retdricas que
se estabelecem entre as unidades discursivas, i.e., relagdes de sentido que
ligam os constituintes e que sdo inferidas pelo leitor com base em fontes
de informacao, designadamente a semantica lexical ¢ composicional. Com
base neste modelo tedrico € possivel descrever os processos decorrentes da
tomada de decisdo de quem produz o texto, tendo em conta que o texto é
encarado como uma formagao resultante de uma estratégia comunicativa
ou pragmatica.

O segmento discursivo objeto de analise deste trabalho corresponde
a um dialogo ainda que deferido/ em auséncia, apresentando, portanto,
caracteristicas retoricas diferentes dos segmentos discursivos em que surge
apenas um locutor, como se pode ver no quadro 2.
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Instrucio

Cenarios de resposta

31. Explique
o que entende
por rocha
sedimentar.
(E12)

A — As rochas sedimentares abrangem um leque muito
diversificados de litologias tendo todas em comum o facto de
se formarem a superficie. Estas rochas podem ser resultantes
de detritos de rochas pré-existentes, que foram meteorizadas e
erodidas, a partir da precipitagdo de substancias dissolvidas na
agua ou pela acumulagdo de restos ou estruturas formadas por
seres vivos.

B — Rochas sedimentares sdo rochas que se formam a partir de
restos ou sedimentos vindos de outras rochas, seres vivos ou
substancias quimicas dissolvidas na agua.

32. Explique
o0 que entende

I3

A — Rocha magmatica ¢ qualquer litologia que resulte da
consolida¢do de uma mistura de materiais silicatados no

como se formou
a lagoa [da ilha
de S. Miguel
nos Acores].
(ES)

por rocha estado fundido, ou seja, de um magma. Esta consolidag@o pode

magmatica. ocorrer em profundidade ou a superficie.

(E12) B — Rocha magmatica ¢ uma rocha que se forma a partir da
solidificagdo do magma.

21. Explica A — A Lagoa corresponde a uma caldeira de subsidéncia. Estas

estruturas geologicas formam-se depois da ocorréncia de uma
erupgao de tal forma violenta que esvazia a cdmara magmatica
totalmente. Desta forma, o cone vulcinico fica sem base de
sustentacdo pelo que se da o seu colapso.

B — A lagoa formou-se quando a cratera vulcanica de um
vulcdo, apos varios anos de inatividade e sujeito aos fatores
erosivos do meio, cedeu e, juntamente com parte do cone
vulcanico, desabou. Posteriormente, neste local, ao longo dos
tempos, foi-se acumulando a agua da chuva, formando a lagoa.

QUADRO 2 — Exemplos de pares pergunta-resposta na disciplina Ciéncias da Natureza

Nestes contextos, para além da consideracao as relagdes retoricas ao

nivel do contetido (como a Elabora¢do) ou ao nivel da organizagdo textual

(e.g. Paralelismo), € necessario ter em conta um outro grupo de relagoes

retoricas cuja semantica envolve o estado cognitivo dos participantes do

discurso, na medida em que estas descrevem a interagdo entre as crencas

e as intengdes, por um lado, e o contetido do discurso, por outro lado (cf.
Asher & Lascarides 2003: 293).
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Algumas das relagdes retdricas em dialogos que serdo usadas na
nossa analise (cf. Asher & Lascarides 2003, Lascarides & Asher 2008;

Asher & Lascarides 2013), estdo sistematizadas no quadro 3.

Relacdes retoricas ao nivel cognitivo

Rel,a gzoes Definicao Exemplos
retoricas
PQRI PQRI(a,p) -K € P(rosecutor): Do you have any
(Par questdo- | uma questdo e K tem bank accounts in Swiss banks,
resposta informagao suficiente de Mr. Bronston?
indireta) tal modo que quando ¢é B(ronston): No, sir.
acrescentada as crencas do | P: Have you ever?
inquiridor, ele interpreta-a | B: The company had an account
como uma resposta direta. | there for about six months, in
Zurich. (Asher & Lascarides
2013:2)
PQRP PQRP(a,B) - K €uma A: Who’s coming to the party?
(Par questdo- | questdo e, quando as B: Well, I know Mary isn’t
resposta crengas de S(a) sao coming.
parcial) aumentadas com Kﬁ, ele (Asher & Lascarides 2003: 468)
pode inferir que pelo
menos uma reposta direta
possivel a K_ € falsa, mas
ndo consegue obter uma
resposta direta verdadeira.
PQR (Par PQR(0,p) - K, € uma A: Onde fica a FLUP?
questao- questdo e K ¢ uma resposta | B: Fica no Campo Alegre.
resposta) direta a questao.
FIS (Falta de | FIS(a.p) - K, implica que A: Onde fica a FLUP?
informagao | S(P) ndo sabe a respostaa | B: Nao sei.
suficiente) questdo K.
Elaboragdo- |Elaboragido-Plano(a.,p) A: Eu quero apanhar o comboio das
Plano - Kﬁ fornece informagao 11:00.
que desenvolve um plano | B: Vai sair da linha 1.
para atingir o objetivo
relacionado com o ato de
fala de S(a).

QUADRO 3 — Relagdes retoricas ao nivel cognitivo
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Estas sdo as relagdes retoricas que nos permitem analisar os segmentos
pares pergunta-resposta. Assim, uma resposta so teria a cotagao completa se
0 argumento que constitui a resposta se ligasse ao segmento da questio por
PQR. A andlise destas RR permite verificar em parte se o objetivo relacionado
com o ato da fala do segmento da questao ¢, ou ndo, atingido.

Um terceiro pardmetro da nossa analise foi verificar qual a relacao
semantica e pragmatica entre a instrugdo, construida pelo professor, e a
resposta que ele esperaria que fosse dado pelo aluno. Este procedimento
¢ fundamental para entendermos o significado que o professor atribui ao
verbo explicar na instru¢ao dada, e que espera que o aluno também atribua.

3 — Resultados
3.1 — Dados relativos a construcio sintatica da instrucao

Os enunciados construidos com o verbo de comando explicar tém
configuragdes sintaticas diferentes, de acordo com os resultados a seguir
apresentados.

Em 47 itens de testes,

— 35 sdo constituidos por Explica + complemento direto;

— 12 apresentam outra estrutura.

Nestes 12 itens que apresentam uma estrutura sintatica alternativa
ao Explica + complemento direto, ocorrem as seguintes especificacdes:

1. SPrep sobre o modo como o aluno deve responder [”por palavras
tuas” / “suas” (E7 [P7_doc06] e E10 [CN7_doc13]), “a tua escolha”
(E9 [CN7 _docll]), “num pequeno texto” (E6 [FQ7 doc012]),
“da forma mais completa possivel” (E3 [H7 doc03]), “de forma
completa” (E7 [H7 _doc05], E8 [H7 doc06] e E9 [H7 doc06])];

2. oragdo subordinada gerundiva, que serve para especificar o ambito
da tarefa, restringindo-a, o que funciona como facilitador, pois guia
o procedimento de resposta [“tendo por base os documentos” (E7
[H7 doc05], E8 [H7 doc06] e E9 [H7 doc06]), “recorrendo ao
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contetido da ultima estrofe” (E1 [P7_doc02]), “tendo em atencdo o
sonho” (E11 [P7_docl5])];

3. orag@o subordinada gerundiva, que, embora pareca apontar para
especificagdes, configura, afinal, uma nova tarefa acrescentada ao
Explica, o que, a nosso ver, complexifica demasiado a instrugéo,
por haver duas tarefas numa mesma questdo. Vejam-se os exemplos
seguintes:

a) Explica a referida teoria, referindo também qual o mecanismo (E8
[CN7_docl1]);

b) Explica esses movimentos, referindo-te as diferencas de
temperatura (E6 [FQ7_doc012]);

c¢) Explica se o nome ¢ adequado, justificando com citagdes do texto
(E10 [P7_doc08]).

Relativamente aos 35 itens de teste construidos com Explica +
complemento direto, verificou-se que os constituintes sintaticos com
fungdo de complemento ocorriam quer com sintagmas nominais, quer
com oragdes subordinadas. Os casos detetados de sintagma nominal com
funcdo de complemento direto possuem como nticleo os nomes a seguir
destacados:

“a importancia de” (E2 [CN7 _doc01]; E1 [G7_doc01]; ES [G7_

doc08]);

— “ateoria X" (E8 [CN7 docl1]);

— “um [dos 3 tipos de limites]” (E9 [CN7_docl1]);

— “o significado de” (E4 [FQ7 doc012]; E6 [CN7_doc08]);

— “o sentido da expressdao X (E3 [P7_doc05]; ES [P7_doc05]; E9
[P7_doc08));

- “a frase X7 (E3 [H7 _doc03]; E7 [H7 doc05]; E8 [H7 doc06];
E9 [H7 doc06]; E10 [H7 doc07]; E11 [H7 doc08]; E12 [H7 _
doc06]);

— ‘“estes movimentos” (E6 [FQ7_doc012])%;

* Por vezes, uma forma de perguntar quase equivalente é, no entanto, um pouco mais explicita quanto
a0 que se pretende. E o caso de “Explica esses movimentos” (E6 [FQ7_doc012]) e “Explica a que se
devem esses movimentos da agua” (E1 [FQ7_doc08] e E7 [FQ7_doc012]).
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— “alegenda” (E2 [G7_doc01]);

— “ainfluéncia” (E3 [G7_doc04));

— “o processo” (E4 [G7_doc06]);

— “oteu raciocinio” (E1 [M7_doc10]);

— “aopiniao” (E7 [P7_doc06]);

— “a[uma relacdo de cumplicidade]” (E1 [P7_doc02]);
- “omotivo” (E11 [P7_docl5]).

Nos restantes casos de constituinte sintatico com fun¢do de
complemento direto de explicar, identificaram-se as oragdes subordinadas
a seguir elencadas:

— “se onome ¢ adequado...” (E10 [P7_doc08]);

— “se este titulo ¢ adequado ao texto...” (E2 [P7_doc05]);

— “como varia a idade dos fundos oceanicos com a diminuigdo
das...” (E1 [CN7 _docO01]);

— “como as alteragdes climaticas [...] conduziram...” (E1 [H7_
doc01]; E2 [H7 doc02]);

— “por que razdo...” (E3 [CN7 doc05]; E7 [CN7 doc09]; E2
[FQ7_doc010]; E3 [FQ7_docO011]);

— “porque é que...” (E4 [H7 doc03]; ES [H7 doc04]; E6 [H7 _
doc04]);

— “o que entende por rocha magmatica / sedimentar...” (E11
[CN7 _docl13]; E10 [CN7_doc13));

— “qual a diferenca entre...” (E5 [FQ7_doc012]);

— “como se formou a lagoa...” (E5 [CN7_doc07]);

— “a que se devem esses movimentos...” (E1 [FQ7 doc08]; E7
[FQ7_doc012]);

— “o que sdo piroclastos...” (E4 [CN7_doc07]);

— “em que medida essa contribuicdo tende a ser negativa no
futuro...” (E8 [P7_doc07]).

Ao analisar os diferentes SN, pudemos verificar que, quando se
pede ao aluno que explique, se lhe esta a pedir, por vezes, apenas que
parafraseie, que diga, por palavras suas, aquilo que compreendeu. E o que
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acontece com os exemplos seguintes: explicar o significado de x, o sentido
de uma expressdo ou explicar uma frase transcrita na pergunta. Em todos
estes exemplos, pressupde-se que se explicite o que se compreende. Ou
seja, por vezes, testamos, na verdade, se o aluno ¢ capaz de dar conta do
que compreendeu. Se a frase a explicar ¢ muito objetiva, na verdade o item
equivale a pedir ao aluno que diga que conhecimentos foram adquiridos
acerca de um dado tema, como no exemplo “Explica a frase: ‘O Farad
tinha um poder teocratico ou sacralizado e absoluto’” (E12 [H7_doc06]).
Ja do elenco das oragdes subordinadas que sdo complemento direto
de explica, pudemos também perceber que, as vezes, este verbo requer
uma defini¢do, como nos exemplos:
“Explique o que entende por rocha magmatica.” (E11 [CN7_
doc13]);
“Explica o que sao piroclastos.” (E4 [CN7_doc07].
Explica aproxima-se mais de uma verdadeira explicagdo quando o
aluno tem de relacionar factos, desdobrar raciocinios, confrontar dados,
demonstrar influéncias, dar conta de processos, de relagdes.

3.2 — Dados relativos as relacdes retoricas

3.2.1 — Dados relativos ao texto de cenario de resposta (produzido pelo
professor)

A analise ndo ficaria completa sem descrevermos as relagdes retoricas que
se estabelecem no segmento da resposta, pois serdo estas que determinam
se a resposta corresponde ao que ¢ pedido com o verbo explicar. Portanto,
teremos sempre de considerar dois grupos de relagdes retdricas: ao nivel
cognitivo (cf. seccdo anterior) e ao nivel do contetido. No quadro seguinte,
apresentamos algumas das RR ao nivel do conteudo, relevantes para a
nossa analise:
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Relacdes retéricas ao nivel do contetido

Relacoes

Thopmson 1988)

K

o

retoricas Definicao Exemplos
Narragao Narragao (a.,f) - K, descreve |O Jodo entrou e sentou-se.
(Asher & um evento que se segue
Lascarides 2003) |temporalmente ao evento

descrito por K .

Elaboragdo de Elaboragdo Ev (a,f) - K, O Jodo fez uma refeicao
eventualidade descreve um subevento que deliciosa. Comeu salméao
(Asher & esta temporalmente incluido | grelhado.
Lascarides 2003) | no evento descrito por K .
Elaboragdo de Elaboragdo Ent (a,p) - K, O Jodo conheceu uma
entidade descreve uma entidade que ¢ |rapariga. Ela era alta e
(Prevot et al. introduzida no segmento K . | loura.
2008)
Explicagdo Explicagdo (a,p) - Kﬁ éa O Jodo caiu. O Pedro
(Asher & causa da situacdo descrita por | empurrou-o.
Lascarides 2003) |K .
Resultado Resultado (a,f) - K, descreve | O Pedro empurrou o Jodo.
(Asher & o efeito da situacdo descrita | Ele caiu.
Lascarides 2003) |porK .
Reafirmagao Reafirmagao (a,pB) - K, A well groomed car reflects
(Mann & reafirma o que é descrito por |its owner. The car you

drive says a lot about you.
(Mann & Thopmson 1988:
277)

Thopmson 1988)

concretizacao depende da
verificagdo da condicao
descrita em K .

Enquadramento | Enquadramento (a.p) - K, A Maria saiu. Estava
(Asher & descreve o cenario em que K | escuro.

Lascarides 2003) |ocorre.

Continuagdo Continuagdo (a,p) - K, O Joao gosta de jogar
(Asher & continua o que ¢ apresentado | futebol e de participar em
Lascarides 2003) |emK . torneios de ténis.
Condigao Condicao (o,p) - KB Se estiver bom tempo, vou
(Mann & descreve uma situacao cuja passear.

Alternativa Alternativa (o.,p) - K, Mary has Brown hair
(Asher & descreve uma situacao or Marc has green eyes
Lascarides 2003) |alternativa a K . (Asher & Lascarides 2003:

460)

QUADRO 4 — Relagdes retdricas ao nivel do contetido
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Convém ainda sublinhar que os textos de um determinado género
exibem particularidades no que diz respeito a sua organizagdo retorica.
Assim sendo, faz sentido considerar a hipétese de que, na produgdo de
texto de resposta as instrugdes, a escolha das continuidades e das relagdes
retoricas entre as macroproposi¢cdes € as microproposicdes expde o
entendimento que os alunos fazem da instru¢do dada pelo professor. Por
outras palavras, é possivel avaliar a disparidade de possibilidades de
construgdo textual, no que diz respeito a organizagdo textual e discursiva
das respostas as instru¢des analisadas, a partir da descrigdo pormenorizada
das relagdes retoricas entre os diversos segmentos que compdem o par
pergunta-resposta.

Neste parametro da nossa analise, consideramos apenas uma
amostra de uma parte do corpus 1, constituida por 11 instru¢des com o
verbo explicar em testes de Ciéncias Naturais, que foram respondidas por
cinco professores da disciplina, num total de 55 respostas. Dado que 10
instrugdes eram repetidas e dado que 2 foram consideradas nao validas, o
corpus 2 inclui 43 respostas validas.

Num primeiro momento, determinamos as relagdes retoricas que
cada resposta globalmente estabelece com a pergunta. Os resultados sdo
apresentados no quadro 5:

Estrutura sintética da instrucéo
V+Subordinada interrogativa
por que V+SN
como raziio 0 que
2 3
Freq. V_Pres V_PP 1 V(ser)_Pres V(entender) 3
Pres
Elaboragao
_Ent (2)
RR Elabg;{:qao_ Elaboragio Explicacio Elaboragio_Ent E]ab]:;;igao
Par Q-R Ev(1) piicag _
Explicagdo
m

QUADRO 5 — Relagdes retoricas Par Questdo-Resposta
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Como se pode depreender pela analise do quadro, a relagdo retérica
mais frequente entre o par Q-R ¢ a de Elaboragao de Entidade, na medida
em que os professores retomam uma entidade introduzida no segmento
da pergunta e atribuem-lhe caracteristicas que contribuem para a sua
descrigdo. E o que se verifica ndo s6 quando o verbo explicar é seguido de
SN (cf. (7)), mas também quando ¢ seguido de uma interrogativa indireta
introduzida por sintagmas-Q “o que” (cf. (8)).

(7) P,: Explica o significado das setas assinaladas pelos nameros
2,5¢e6.

R,: As setas assinaladas com os niimeros 2, 5 ¢ 6 referem-se a
processos geologicos que transformam uma rocha num novo tipo
litologico. Os niimeros 2 e 6 representam processos metamorficos,
ou seja, processos que alteram uma rocha em profundidade numa
rocha sem haver fusao do material; 5 representa a fusdo dos materiais
rochosos, ou seja, a passagem do estado solido ao estado fundido..
R, : As setas 2 e 6 identificam o processo de metamorfismo; a seta 5
identifica o processo de fusao.

(8) P,,: Explica o que sdo piroclastos.

R,: Piroclastos ¢ uma designagdo genérica que engloba todas
as emissdes de produtos soélidos libertados durante as erupgdes
vulcanicas.

R;: O termo piroclasto vem do grego, dos termos “pyros”= fogo +
“Klastos” = fragmento m,e, por isso, o termo designa os materiais
solidos provenientes da pulverizacdo e arrefecimento e solidificagdo
da lava.

Ha dois casos, no entanto, que ndo obedecem a este esquema:
quando as interrogativas indiretas sdo introduzidas por “por que razio”
e “como” seguidos de verbo no Pretérito Perfeito. No primeiro caso, a
relacdo retorica que liga a resposta a questao ¢ a de Explicagdo, como se
pode observar claramente no exemplo (9).
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(9) P,,: Explica por que raziio na figura 1 ndo foram representadas
as isossistas no oceano.

R_: Néo foram representadas as isossistas nos oceanos, uma vez que
estasunem pontos de intensidade sismica semelhante, numa determinada
regido, e a intensidade sismica ¢ medida pelo grau de destruigdo causado
pelo sismo, situagao que ¢ dificil de avaliar no oceano.

O segundo caso revela que os professores interpretaram a instrug@o
de maneira diferente, uma vez que, de acordo com a nossa analise, dois
constroem uma resposta que se liga a questdo por Elaboracao de entidade,
um por Elaboracdo de eventualidade ¢ um por Explicagio (cf. (10)).

(10) P_: Explica como se formou a Lagoa.

a) R,: A Lagoa corresponde a uma caldeira de subsidéncia. Estas
estruturas geologicas formam-se depois da ocorréncia de uma erupgao
de tal forma violenta que esvazia a cdmara magmatica totalmente.
Desta forma, o cone vulcanico fica sem base de sustentagio pelo que
se da o seu colapso.

* Elaboracao de entidade (11:% m)

b) R.: A lagoa formou-se quando a cratera vulcanica de um vulcao,
apos varios anos de inatividade e sujeito aos fatores erosivos do
meio, cedeu 7,e, juntamente com parte do cone vulcénico, desabou.
Posteriormente, neste local, ao longo dos tempos, foi-se acumulando
a agua da chuva, formando a lagoa.

* Elaboracao de eventualidade (n:q, m)

¢) R,: A lagoa formou-se devido a acumulagdo de dgua na caldeira
vulcanica.

* Explicacio (nq’ m)

Em a), o professor opta por retomar a entidade introduzida na
pergunta, “Lagoa”, e descrevé-la; em b), o professor refere os diferentes
subventos que constituem o evento “formou-se”; em c¢), o professor
apresenta uma causa para a formacdo da lagoa. Este é um exemplo
que mostra de forma 6bvia como nem o verbo explicar, nem a palavra
interrogativa sdo interpretados do mesmo modo pelos inquiridos.
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De seguida, dividimos os cenarios de resposta em segmentos
discursivos que constituem os argumentos das relagdes retoricas, tendo
como critério para a sua delimitag@o a presenga de uma situagao, entendida
neste contexto na sua acecdo semantica enquanto representagdo de um
estado de coisas. Os resultados desta analise revelam alguma variedade
de relagdes retdricas e uma maior frequéncia das relagdes retdricas de
Elaboragao de entidade, de Resultado e de Continuagdo, como se pode
depreender pela observagao do grafico 1.

RR nas Respostas dos Professores

GRAFICO 1 — Relagdes retoricas no segmento de resposta

A distribui¢do das relagdes retoricas mais frequentes pelo tipo de
estrutura da instrug@o ¢ mostrada no quadro seguinte:
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Relacdes retoricas predominantes
Construgdo de item com nos cenarios de resposta
Explica
Par Questao-Resposta Dentro da resposta
0 que é/sdo . .
< Elaboragdo Ent Elaboragdo Ent
o significado . .
Elaboracdo Ent Elaboracdo Ent
de X. - -
como varia Resultado
X em fungao Elaboragdo Ent Explicagdo
de Y. Reafirmagao
Elaboragdo Ent Resultad
Expli como se esultado
Xphica Elaboragdo Ev R
formou X. o Narragao
Explicagdo
. Explicagdo
por que razao L
X Explicagdo Resultado
' Enquadramento
Elaboragdo Ent
SN Elaboragdo Ent Resultado
Continuagio

QUADRO 6 — Relagdes retdricas no par Q-P e no segmento de resposta

Os exemplos (11) e (12) ilustram algumas das ocorréncias das
relagdes retdricas descritas no quadro.

(11) P_,: Explica por que razdo na figura 1 ndo foram representadas
as isossistas no oceano.

n Nado foram representadas as isossistas nos oceanos, T,uma vez
que estas unem pontos de intensidade sismica semelhante, numa
determinada regido, m,¢ a intensidade sismica ¢ medida pelo grau
de destrui¢do causado pelo sismo, 7, situagdo que ¢ dificil de avaliar
no oceano.

Explicagdo (7, (m,, m,))

Continuagao (m,, 7,)

Elaboragao (m,, )
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(12) P,,: Explica como varia a idade dos fundos oceéanicos com a
diminuicao da distancia em relacdo ao rifte.

, E ao nivel dos riftes que se produz a crusta oceénica, , logo, a
medida que a distancia ao rifte diminui, 7, a idade das rochas do
fundo oceanico diminui, 7, isto €, quanto mais perto do rifte, mais
novas so as rochas.

Resultado(n,, (m,, 7,))

Resultado (n,, 7,)

Reafirmagdo ((n,, m,) )

Em (11), podemos inferir que o segundo e terceiro segmentos da
resposta, ligados pela relagdo de Continuagao, estabelecem com o primeiro
uma relacdo de Explicagdo, marcada pela locugdo conjuncional “uma vez
que”, pois apresentam a razao para o estado de coisas descrito no primeiro
segmento. Ja o ultimo segmento atribui uma propriedade a situagdo descrita
no segmento trés, dai a relagao de Elaboragao.

No exemplo (12), o segundo e terceiro segmentos estdo ligados
ao primeiro através da relacdo de Resultado por representarem o efeito
da situacdo descrita no primeiro segmento, relacionando-se eles proprios
por a relagdo de Resultado. De notar que no primeiro caso a relagdo de
Resultado é marcada pela conjung@o coordenativa conclusiva “logo”. A
ultima relacao retorica presente neste exemplo de resposta € também ela
marcada lexicalmente pela expressdo “isto ¢”, que funciona como pista
para a inferéncia da relacdo Reafirmacao.

No corpus analisado, sdo diversos os eclementos e estruturas
linguisticas que marcam as relagdes retoricas e que, deste modo, tém um
papel decisivo no processamento das relagoes de sentido. O quadro 7
sistematiza essas ocorréncias.
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Relacoes S
. Elementos/Estruturas linguisticas que marcam RR
retoricas

Elaboracdo Ent |frases predicativas; oragdes relativas explicativas

Resultado conjungao conclusiva /ogo; gerindio

Continuacao conjuncao copulativa e, sequéncias de frases simples

Enquadramento | oragdes temporais com quando

Explicagado locugdo conjuncional uma vez que, devido a
. sequéncia de tempos verbais com sucessividade temporal e
Narragdo L .
advérbio posteriormente
Reafirmagao isto é, ou seja
Condigao oragdo condicional com se
Alternativa conjunc¢ao disjuntiva ou

QUADRO 7 — Alguns marcadores das relagdes retoricas

4 — Discussao dos resultados

Os dados coligidos sdo suficientes para consolidarem a nossa hipdtese de
que, em contexto educativo de avaliagdo de aprendizagens, a ocorréncia
do verbo explicar gera um problema de interpretacdo associado nao
ao deficitario grau de conhecimento de Portugués dos alunos (como
habitualmente ¢ defendido), mas a disparidade de significacdes que este
verbo origina em fun¢do das diversas construgdes sintaticas com que
coocorre.

Os resultados da analise realizada parecem confirmar a ideia de que,
numa instru¢ao de avaliagdo, o comando para uma dada tarefa preenchido
pelo verbo explicar ndo assegura, por si sO, indicag@o suficiente para que
a resposta a elaborar pelo aluno obedeca a uma organizagdo textual de
explicacdo. Como vimos, quando explicar é seguido de um sintagma
nominal, a resposta esperada ¢ desenvolvida com base em relagdes
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retoricas de Elaboracdo de entidade, de Resultado e de Continuagdo em
torno de um tdpico especifico; quando explicar ¢ seguido de subordinada
interrogativa iniciada por “como”, a resposta esperada é expressa através
de um texto organizado por relagdes retoricas de Resultado e de Narracao;
quando explicar é seguido de uma oragdo subordinada introduzida por “o
que”, a resposta esperada evidencia uma organizagdo baseada em relagdes
retéricas de Elaboragdo de entidade; neste caso, a resposta consiste numa
definicdo do conceito mencionado na pergunta.

Tendo em conta os resultados, a interpretagdo da instrugdo tera de
partir da especifica¢ao do significado de Explica/Explique, que ¢é inferido
ndo apenas com base no conteudo lexical do verbo, mas do verbo com o
constituinte sintatico com o qual coocorre.

5 — Conclusao

Esta investigacdo produz conclusdes relevantes para explicar alguns
problemas de compreensao dos alunos relativamente as instrugdes contidas
nos testes de avaliagdo, frequentemente apontados pelos professores como
causa de baixas classificagcdes escolares, o que permitira apontar solugdes
estrategicamente orientadas para a resolucdo desses problemas.

Um desses problemas de compreensdo relaciona-se, como vimos,
com o valor lexical atribuido ao verbo explicar: para além de haver alguma
discrepancia entre os valores semanticos e pragmaticos deste verbo em
diferentes 4reas disciplinares, também se verificam diferencas quanto
a inten¢do subjacente ao uso de explicar em testes de avaliagdo dentro
da mesma area disciplinar. Este verbo, na verdade, pode estar associado
a instrugdes tdo diferentes como definir, legendar, explicitar, relacionar
(sobretudo numa légica de causa-efeito), parafrasear, entre outros.

A analise realizada ndo ¢, porém, conclusiva, uma vez que os
dados recolhidos pertencem a uma amostra meramente exemplificativa
do problema e das variaveis relacionadas com ele, integrada num estudo
exploratério. Propomo-nos, em trabalhos posteriores, aprofundar a analise
de ocorréncias de explicar como verbo de comando em itens de testes
de avaliagdo, em contexto escolar. Esse aprofundamento implica, entre
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outros aspetos,: ampliar o corpus para que a analise possa gerar resultados
mais robustos, verificar o que os alunos responderam e comparar essas
perguntas com os cenarios de resposta construidos pelos professores. Este
aprofundamento permitira extrair ilagdes que poderdo ter consequéncias
na construcao de testes.
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