5* CONGRESSC NACIONAL DE PSICOLOGIA DA SAUDE

BURNOUT EM PROFISSIONAIS DE SAprE QUE TRABALHAM
COM INDIVIDUOS PORTADORES DE DEFICIENCIA MENTAL PROFUNDA

Ana Paula Matos e Elsa Batista (apmatos@fpce.uc.pt)

Obijectivos: Com esta investigagio pretendemos estudar o burnout em profissionais de salide que
trabalham com deficientes mentais profundos. Incluimos no estudo diversas varidveis do processo
de bumout como as fontes de stress, 0 coping, a satisfagio, as atitudes face ao deente com
deficiéncia mental profunda e as respostas de stress, para averiguar em que medida estas se
relacionam com o burnout enquanto varidvel dependente e sio predictoras do mesmo, Método:
a amostra foi recolhida a nivel nacicnal em centros de reabilitagéio e ¢ constituida por 100
técnicos de sadde (psicologos, médicos, enfermeiros, terapeutas da fala e fisioterapeutas) que
trabalham com deficientes mentais profundos. os instrumentos de medida utilizados foram os
seguintes: Sources of Stress Questionnaire (Mclntyre et al,, 1999), Personal responses and
resources Inventory (Mclntyre, Melntyre & Silvério, 1993), Escala de atitudes do profissional
face ao trabalho com o individuo portador de deficiéncia mental profunda (Batista e Matos,
2002) e Maslasch Bumout Inventory (Maslasch, 1996). Encontrimos que sdo preditores de
bumout: a existéncia de determinadas fontes e respostas de stress e valores mais baixos de satis-
fagdo, de recursos ¢ de respostas de coping. ConclusSes: pensamos que os dados encontrados na
presente investigagio nos permitem uma maior compreensio do processo de burnout € s3o
pertinentes para o desenvolvimento de estratégias de intervengio e prevengio.

AVALIACAO—INTER\_/ENCA'O DE SETOR INDUSTRIAL,
PREVENINDO A SAUDE MENTAL DO TRABALHADOR

Vera Barros de Oliveira (veraboliveira@aol.com) & Marli Donizeti de Oliveira
Universidade Metodista de Sdo Paulo

Verifica o tesultado de uma avaliagfo-intervengdo junto a trabalhadores de industria de grande
porte, visando prevenir a Sadde Mental dos mesmos. Baseia-se na Psicohigiene de Bleger e na
Psicodindmica de Déjours. Realizon-se atendendo a solicitag@io da ernpresa que visava melhorar
a performance setorizl, assim como, propiciar ambiente de trabalho com maior participagiio de
todos os niveis hierarquicos. Inicialmente fez pesquisa exploratdria realizando andlise da demanda
junto a 130 sujeitos. Entrevistou individualmente, a seguir, 49 funciondrios, por eles mesmos
escolhidos como seus representantes das diversas categorias, buscando verificar sua opinido
sobre o relacionamento intra e inter grupal na ernpresa e sobre o suas expectativas profissionais.
Com base nes resultados, desenvolveu-se a intervengiio através de grupos de discussdo, treina-
mento de lideranga e reunides periddicas. Apos 20 meses, e realizada nova avaliagiio atraveés de
entrevistas individuais com os sujeitos primeiramente avaliagio.. Os resultados revelam que os
trabalhadores’ constataram melhoria na comunicag3o intra e inter grupal, com maior abertura e
transparéneia na circulagio de informagdes, o que consideraram que contribuiu de forma positiva
para o ambiente de trabalho e para suas possibilidades de ascensdo profissiorial, tornando sua
relagiio com o grupo € com a empresa mais prazerosa e efetiva.

A SAUDE MENTAL NO DESEMPREGADO E SEUS POSSIVEIS PROTECTORES

Sara Ferreira S4 Couto e Marina Prista Guerra
FPCE — 1. Parto

Neste estudo procura-se investigar se existe uma influéneia do desemprego na satide mental do
individuo. Apresentam-se como factores protectores da “doenga mental™, o apoio social € o
sentido de coeréncia.

A amostra & constituida por 60 individuos distribuidos por 2 grupos. Um grupo experimental de
30 individuos desempregados, a frequentar um curso EFA (Educagio ¢ FormagZo de Adultos).
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Um grupo de controlo de 30 individuos empregados recolhidos pelo método de srowball. Foram
uvsados 3 instrumentos: Mental Health Inventory, o Questiondrio de Orientagdo para a Vida,e a
Escala de Apoio Social.

A andlise estatistica dos dados demonstra nfio existirem diferengas significativas entre os 2
grupos quanto 4 satide mental, e uma correlagio positiva significativa entre o apoio social € a
sallde mental, e entre o sentido de coeréncia e a saide mental. Foram tarmbém realizadas outras
anilises estatisticas,

Foram sugeridas explicagGes para o facto de nio se terem verificado diferengas entre os 2
grupos quanto & saide mental: (1) tamanho reduzido da amostra; (2) método de recotha do grupo
dos desempregados; (3) pode-se estar perante uma situago de adaptagiio/acomodagiio 4 situagio
de desernprego; (4) ndo foi avaliado o grau de satisfagio com o emprego no grupo dos empre-
gados, nem as condigdes do desemprego no grupo dos desempregados. Explicaram-se também
as restantes andlises estatisticas efectuadas.

16:00-16:15 INTERVALO

16:15-17:00 . CONFERENCIA Auditdrio 2

Oscar Gongalves
Universidade do Minho
“EM Busca b0 CEREBRO NARRATIVO"?

SESSOES PARALELAS
Auditdrios 2 e 3 » Salas 1 e 3 = dia 29 » 17:00-18:00

Simposio — O MunDo E FEITO DE MUDANCAS E CHEIO DE NOVAS REALIDADES
Auditério 2 + dia 29 - 17:00-18:00

Coordenadora: Barbara Figueiredo (bbfi@iep.wminho.pt)
Departantento de Psicelogia da Universidade do Minho

NOVAS MAES: COMO SOBREVIVER A SITUACOES DE RISCO?

Alexandra Pacheco' (bbfi@iep.uminho.pt), Birbara Figueiredo!, & Rute Magarinho?
! Departamento de Psicologia da Universidade do Minho; * Maternidade Jilio Dinis, Porto

Apoio do Servigo de Satide e Desenvolvimento Humano da Fundagfio Calouste Gulbenkian (Proc. 48914/02-04)

A Matenidade Julio Dinis tem em funcienamento, desde 1992, uma Consulta Externa de
Obstetricia, para grividas adoleseentes. O presente trabalho resulta da caracterizagfo social e
demogrifica das gravidas adolescentes em consulta na MJID, abrangendo um total de 161 utentes.
Para tal foi utilizado um questiondrio, composto por 125 questdes, administradas sob a forma de
uma entrevista, entre as 24 ¢ as 38 semanas de gestagiio. Este questiondrio destina-se 4 recolha
de dados sociais e demogréficos, respeitantes 4 grévida, ao companheiro e 4 familia de origem,
bem como ao levantamento de um conjunte de circunstincias médicas, psicologicas e sociais, de
risco e protectoras de uma boa adaptagfio 4 maternidade.

Os resultados que obtivemos sugerem, variabilidade nas caracteristicas sociais e demogrificas.
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