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Os percursos vivenciais dos individuos pautam-se por acontecimentos de
vida que, podendo ser perspectivados como situacdes de crise ou situagdes de
stresse, envolvem a exigéncia de reestruturagées aos niveis pessoal e relacional, e,
portanto, comportam uma transicdo de vida. Assim, os acontecimentos de vida
constituem-se como marcos que pontuam o desenvolvimento pessoal (Campos,
1993). De acordo com Schlossberg (1981), os acontecimentos de vida poderdo ser
normativos - quando apresentam um elevado nivel de previsibilidade associada a
idade cronolégica ou ao momento histérico (ex. casar)- , ndo normativos - quando
sdo pouco provaveis (ex. acidentes)- ou camuflados - acontecimentos
idiossincréaticos, mais intimos e dificeis de partilhar (ex. frusta¢des). De qualquer
forma, os acontecimentos de vida podem ser perspectivados como “transicbes
desenvolvimentais porque exigem uma mudanc¢a nos pressupostos sobre si préprio
e sobre o mundo e requerem deste modo uma correspondente mudanga no préprio
comportamento e relagdo” (Campos, 1993, p.7).

A nocdo de crise geralmente surge associada a nocdo de transicdo
desenvolvimental, sendo possivel diferenciar duas perspectivas acerca da ideia de
crise. Numa primeira perspectiva, a situacdo de crise ocorre quando os mecanismos
e padrées habituais do individuo utilizados para lidar com situagbes probleméaticas
ndo sao eficazes, isto €, ndo sado suficientes para fazer face a tais situacdes. Nesta
perspectiva, 0 conceito de crise apresenta uma conota¢&o negativa, frequentemente
associada a perturbagbes psicopatologicas e a necessidade de intervencéo no
sentido de restabelecer o equilibrio perturbado. Noutra linha de pensamento, “a crise
ocorre quando o equilibrio psicologico existente € posto em causa em virtude da
exigéncia de reorganizacdo pessoal e relacional que garanta novos modos de
expressao e de realizagdo, adequados a nova situacao (...)" (Campos, 1993, p.6).
Neste sentido, a crise é encarada como algo positivo, desejavel até, na medida em
que coloca o individuo perante um desafio potencialmente promotor do seu
desenvolvimento. Nesta conotacdo desenvolvimental do conceito de crise, o
individuo é encarado como um sistema aberto cujo reequilibrio reveste-se de uma
natureza dinamica e ndo homeostatica. Esta perspectiva, na qual nos situamos, tem
tradicdo psicologica, como é o caso da teoria psicossocial de Erickson e dos
modelos estruturais-cognitivos e construtivistas do desenvolvimento. Por exemplo, a
este respeito, Mahoney (1988) refere que tais “momentos de desordem” sdo
potencialmente promotores de exploragdo dos processos desenvolvimentais, isto €,
potenciam o desenvolvimento e o crescimento do individuo devendo, por isso, ser
encarados com naturalidade.

O stresse € outro conceito que surge frequentemente associado a nocéo de
transicdo desenvolvimental, e, também neste caso, € possivel configurar duas
abordagens distintas. Em termos gerais poderemos considerar que o0 stresse
psicoldgico se verifica quando o individuo percepciona que as exigéncias do seu
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meio excedem os seus recursos, ameagando o seu bem-estar psicolégico. Numa
abordagem de cariz mais negativo, e, geralmente a mais frequente, o stresse é
encarado como algo perturbador, aos niveis psiquico e fisico, que devera sera
eliminado o mais rapido possivel. No entanto, Selye (1974; cit. por Brammer &
Abrego, 1992) defende que o stresse € uma condicdo normal em situacdes de
mudanga que requerem respostas adaptativas. O stresse envolve alteragdes
psicofisioldgicas (sindrome geral de adaptagéo) que podem ser experienciadas tanto
com ansiedade como com entusiasmo. A tarefa para cada individuo é encontrar a
guantidade O6ptima de estimulacdo stressante que seja geradora de energia e
promotora da acgdo. Daqui podemos extrair uma perspectiva positiva do stresse, na
qual este é potenciador e mobilizador de novas formas de agir.

Segundo Campos (1993) “ a transi¢&o tem sido utilizada quer para significar
0 acontecimento que a precipita, o processo de mudanga que ocorre ou o resultado
subsequente. Podemos designar de transicdo toda a situagcdo no seu conjunto,
parecendo importante nela integrar as dimensdes de crise e de stress” (p.7). No
entanto, a expressao crise pretende aqui significar o desequilibrio subsequente ao
acontecimento e a exigéncia de reorganizagdo desenvolvimental do individuo. Deste
modo, podemos considerar que estamos perante uma transicdo desenvolvimental
“quando ha acontecimentos de vida que pdem em crise (estrutural, funcional,
emocional) o sistema pessoal pelo que exigem mudancas, constituindo assim tarefas
de desenvolvimento” (Campos, 1993, p.7).

Assim, reconhecemos que as transi¢des constituem-se como periodos privilegiados
de reorganizagdo psicoldgica, tanto ao nivel de relacional, como ao nivel do desempenho de
tarefas de desenvolvimento e dos papéis sociais (Vondracek & Schulenberg, 1992). De facto,
quando o individuo integra a transicdo na sua vida, sendo capaz de encontrar um novo
equilibrio e de investir num novo estilo de vida, a transi¢cao funciona efectivamente como um
desafio potencialmente promotor do desenvolvimento psicolégico (Hopson, 1981). No entanto,
a forma como o individuo lida com a transicdo estd sujeita a diversos constrangimentos
relacionados ndo s6 com as caracteristicas do sujeito e do acontecimento bem como com as
caracteristicas dos contextos de vida durante a transi¢éo (Menezes, Matos e Costa,1989).

O desenvolvimento humano e o desenvolvimento vocacional

Ao abordarem o desenvolvimento humano ao longo do ciclo vital, Sigelman
e Shaffer (1995) defendem que: os individuos funcionam como um todo ao longo do
ciclo vital (o desenvolvimento cognitivo, fisico, vocacional, pessoal e social
interceptam-se); o desenvolvimento da-se em miltiplas direccdes (existem
mudangas significativas no desenvolvimento ao longo da vida e tais mudangas sdo
encaradas em termos de ganhos e de perdas e ndo pela nogdo antiga de
crescimento e melhoramento continuo até a idade adulta, estabilidade e declinio na
terceira idade); a plasticidade é caracteristica do desenvolvimento humano (as
pessoas adaptam-se ao longo da vida e experiéncias negativas ndo tém
necessariamente um efeito permanente no desenvolvimento do individuo); natureza
e meio influenciam o desenvolvimento e interagem nos processos de mudanca; o
individuo desenvolve-se num contexto histérico e cultural; o individuo é activo no seu
desenvolvimento (o individuo cria o seu préprio meio e influencia os outros que o
rodeiam); o desenvolvimento é um processo ao longo da vida e deve ser encarado a
partir de multiplas perspectivas.

De facto, o ser humano tem uma capacidade notavel de mudar em resposta
a experiéncia e, embora se reconhec¢a cada vez mais o papel activo do individuo no
seu desenvolvimento, tanto o0 contexto historico-cultural influencia o
desenvolvimento, como a centralidade da cultura enquanto um processo subjectivo
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internalizado que influencia o individuo tem de ser considerada. Assim, e referindo-
nos ao processo de desenvolvimento vocacional, este é encarado como o “caminho
que cada um percorre ao longo da vida em confronto dialético com os projectos que
as sociedades tém para os seus membros e com as possibilidades que pdem ao seu
dispor” (Campos, 1985, p.5-6).

Zuncker (1998) reforca a natureza multidimensional do desenvolvimento humano e
vocacional e, como tal, defende que devemos encara-los de forma integrada, englobando
todos os papéis e problemas de vida, e ndo apenas os profissionais.

Uma vez que consideramos o0 desenvolvimento vocacional numa
perspectiva integradora, as questdes vocacionais e individuais necessitam ser
abordadas em conjunto. Nesta linha de pensamento, Kram (1985) propds um
modelo do desenvolvimento vocacional na idade adulta que reflecte (1)
preocupacdes acerca de si proprio (questdes de identidade e de competéncia); (2)
preocupacdes acerca da carreira (0 investimento, o avangco e as relacdes
interpessoais no trabalho); e (3) preocupagfes acerca da familia (definigdo do papel
familiar e conflito trabalho/familia). Este autor apresenta tarefas multidimensionais
nos estadios vocacionais sucessivos na idade adulta. No entanto, dado o nosso
interesse pelo jovem adulto, focalizaremos apenas as questdes colocadas no
estédio inicial da carreira.

Assim, segundo Kram (1985), no estadio inicial da carreira, as preocupagdes acerca
do self incluem questbes acerca da competéncia no trabalho bem como a eficacia enquanto
cOnjuge ou pai/mée. Existe uma procura ardua da identidade e o individuo focaliza-se em
guestdes chave acerca das competéncias e das aspiragdes profissionais (ex. Serd que serei
eficaz no desempenho do meu papel profissional? Quem sou eu enguanto profissional? Quais
sdo as minhas competéncias e as minhas aspiragfes?). Neste estadio, nas consideracdes
acerca da carreira, o individuo pondera o seu comprometimento com uma organizagdo, as
respectivas possiveis trajectérias de avango bem como as relagGes interpessoais no trabalho
(ex. Quanto envolvido e comprometido quero estar com esta organizacéo? Sera que vou querer
explorar outras opc¢des? Poderei evoluir na carreira sem comprometer valores importantes?
Como poderei estabelecer relagdes positivas com 0s meus colegas de trabalho e com os meus
superiores?). As preocupacdes acerca da familia e dos papéis familiares neste estadio inicial
da carreira englobam o estabelecimento de um estilo de vida apropriado e o equilibrio entre os
investimentos no trabalho e na familia (ex. Que tipo de estilo de vida quero ter? Como posso
despender tempo com a familia sem prejudicar a minha carreira?). Os estadios posteriores
comportam questdes similares que englobam a ideia de se considerar todos os papéis de vida
nas tarefas desenvolvimentais.

Algumas perspectivas acerca da capacidade para gerir as transi¢cdes
vocacionais de forma efectiva

Apesar de nado ser possivel descrever todas as formas de coping efectivo,
algumas estratégias de coping gerais tém sido propostas como (teis numa
variedade de transi¢cdes. Por exemplo, Brammer e Abrego (1981) desenvolveram um
modelo de competéncias de coping para gerir as transicdes na idade adulta: (a)
competéncias para percepcionar e responder a transicao; (b) competéncias para
avaliar, desenvolver e utilizar sistemas externos de apoio; (c) competéncias para
avaliar, desenvolver e utilizar sistemas internos de apoio; (d) competéncias para
reduzir a perturbagcdo emocional e psicofisiologica; e (e) competéncias para planear
e implementar a mudanca, planeando varios cursos de accdo e formulando
estratégias para implementa-los. Estes autores referem que geralmente o individuo
sente-se sem capacidade para responder @ mudancga e que estas competéncias de
coping ajudam o individuo que vivencia uma transi¢do a responder de forma mais
funcional as mudangas que ocorrem ao longo do ciclo vital.
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5 Competéncias Basicas para Gerir Transicdes

1. Competéncias para percepcionar e responder a transicéo

1.1. O individuo mobiliza um estilo pessoal de resposta a mudanga e assim:

- aceita a proposicdo de que as situacdes problematicas constituem uma parte normal da vida e que é possivel
lidar com a maior parte destas situacdes de modo efectivo (controlo percebido acerca da sua vida);

- reconhece a importancia de descrever de forma precisa a situagéo problematica (definicdo do problema);

- reconhece o valor e a limitacdo dos sentimentos enquanto pistas para avaliar a situacdo (descricdo de
sentimentos);

- inibe a tendéncia para agir impulsivamente ou para ndo fazer nada quando confrontado com uma situacéo
problematica (auto-controle).

1.2. O individuo identifica o seu estilo de coping actual (estilo de resposta a mudancga).

2. Competéncias para avaliar, desenvolver e utilizar sistemas externos de apoio

2.1. O individuo pode avaliar o sistema de apoio externo:

- identifica as suas necessidades emocionais durante periodos de transigao;

- identifica pessoas na sua vida que respondam a tais necessidades pessoais;

- descreve uma rede de apoio pessoal em termos de proximidade fisica e emocional.

2.2. O individuo pode desenvolver uma rede pessoal baseada na informagédo produzida no
passo anterior ou:

- procura potenciais fontes de apoio (grupos, organizagdes);

- recorre a competéncias sociais para relacionar-se com pessoas que possam dar resposta as suas
necessidades.

2.3 O individuo pode utilizar uma rede de apoio estabelecida:

- desenvolve estratégias para despender mais tempo com as pessoas consideradas com maior capacidade para
ajudar;

- utiliza competéncias para recorrer a pessoas da sua rede quando uma transicéo é antecipada ou vivenciada.

3. Competéncias para avaliar, desenvolver e utilizar sistemas internos de apoio

3.1. O individuo pode avaliar a natureza e a forga de atitudes de auto-avaliagdo positivas e
negativas:

- identifica potencialidades pessoais;

- identifica afirmacBes auto-descritivas negativas, pressupostos e pistas contextuais que provocam tais
afirmagdes.

3.2. O individuo pode desenvolver atitudes de auto-avaliagao positivas:

- afirma as potencialidades pessoais;

- converte as auto-descri¢des negativas em afirmagdes positivas quando a informagao e os critérios o justificam.
3.3. O individuo pode utilizar o seu sistema de apoio interno na transicéo:

- encara as transicdes de vida enquanto oportunidades de crescimento pessoal;

- identifica tendéncias para atribuir as causas da transi¢do dificil aos seus pontos fracos pessoais.

4. Competéncias parareduzir a perturbacdo emocional e psicofisiolégica

4.1. Pratica respostas de auto-relaxamento;

4.2. Utiliza estratégias para controlar o excesso ou o défice de estimulagéo;

4.3. Expressa verbalmente os sentimentos associados com a experiéncia da transicao.

5. Competéncias para planear e implementar a mudanca

5.1. O individuo pode analisar discrepancias entre as condi¢des existentes e as desejadas.
5.2. O individuo exercita um planeamento positivo p/ as novas opgdes. O individuo pode:

- originar uma vasta série de cursos de acgéo alternativos;

- averiguar os objectivos a serem atingidos e os valores implicados pela escolha;

- ponderar o seu nivel de conhecimento acerca dos potenciais custos e consequéncias negativas de cada
alternativa,

- procurar intensivamente por informagéo relevante para melhor avaliar cada alternativa;

- solicitar feedback para reavaliar o seu curso de acgéo preferido;

- reexaminar as consequéncias positivas e negativas de todas as alternativas conhecidas;

- fazer as previsdes detalhadas para a implementacéo do curso de acc¢éo escolhido incluindo planos de
contingéncia.

5.3. Oindividuo implementa o seu plano com sucesso:

- identifica situagBes de stresse relacionadas com os objectivos a implementar;

- identifica auto-afirmagdes negativas que interfiram com o plano a implementar;

- utiliza rotinas de auto-relaxamento enquanto antecipa uma implementacéo de planos geradora de stresse;
- utiliza auto-recompensas por cada objectivo atingido;

- identifica competéncias adicionais necessarias a implementag&o dos objectivos (por ex. treino da
assertividade).
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(Adaptado de Brammer, L. M. & Abrego, P. J. (1981). Intervention strategies for
coping with transitions. The Counseling Psychologist, 9, p.24.)

Numa formulag&o posterior, Brammer e Abrego (1992) diferenciam o foco
da intervencdo consoante o momento em que o individuo se encontra face a
transicdo. Nos individuos que antecipam uma transi¢do, a abordagem devera incidir
no aumento da tomada de consciéncia acerca de potenciais consequéncias e no
desenvolvimento de estratégias para lidar com tais consequéncias. Para aqueles
individuos que j& se encontram a vivenciar uma transi¢do vocacional, a intervencao
devera ser focalizada no desenvolvimento de competéncias para responder as
exigéncias situacionais externas e na gestdo de emogbes e sentimentos
relacionados com a transi¢cdo. No entanto, em qualquer das situac¢des, o objectivo da
intervengdo é ajudar o individuo a conceptualizar e efectivamente procurar
resultados valorizados pelo proprio durante as transigées vocacionais. Tal processo
envolve um aumento das expectativas de auto-eficacia do individuo face aos
objectivos e resultados potencialmente controlaveis ao mesmo tempo que se procura
ajudar o individuo a desligar-se emocionalmente das perdas sobre as quais pouco
controle € possivel.

Nesta linha de pensamento, o vivenciar de transi¢cdes vocacionais de forma
bem sucedida parece ser facilitado pela existéncia de competéncias de coping
alargadas e flexiveis para gerir as transi¢cdes de vida. De facto, quanto maior for a
diversidade de opg¢Oes no repertério comportamental do individuo, mais diversas
serdo as possiveis trajectérias desenvolvimentais futuras disponiveis para esse
individuo.

Ainda no que concerne a gestdo efectiva das transi¢cbes vocacionais, uma
outra perspectiva € oferecida por McAuliffe (1993). Segundo este autor, tal
capacidade pode estar relacionada com as estruturas de constru¢édo de significado
do individuo. Assim, passaremos a explorar as implicacbes da teoria do
desenvolvimento construtivo para as transi¢cdes vocacionais bem como a relagdo
entre estas e a transformacgéo desenvolvimental.

Na perspectiva da teoria do desenvolvimento construtivo de Kegan (1982),
a estrutura de construgdo de significado do individuo, ou o seu estadio de
desenvolvimento construtivo, contribui significativamente para a sua capacidade de
adaptagdo quando confrontado com desafios vocacionais.

Consoante o individuo se movimenta através dos varios “estadios” ou dos
varios “equilibrios na relagdo sujeito-objecto”, vai atingindo uma compreenséo
acerca de si proprio e do mundo cada vez mais expansiva, aberta e
inclusival/integradora. Kegan (1982) sugere a existéncia de trés dessas tais
estruturas ou balancos/equilibrios caracterizadores da construcdo de significados na
idade adulta: o balango interpessoal, o balan¢o institucional e o balanco
interindividual. No entanto, de salientar que a maior parte da construcdo de
significado do individuo ndo pode ser caracterizada na sua totalidade por um
equilibrio, mas antes ter as caracteristicas de dois balangos, sendo que um é
predominante.

O balanco interpessoal é tipico da maior parte dos adolescentes e de
alguns adultos. Os individuos que constroem significado a partir da perspectiva
interpessoal encontram-se emaranhados nas suas relagdes com o0s outros; estes
individuos ndo conseguem gerar uma perspectiva fora das rela¢des que vivem. No
balango interpessoal pode-se dizer que “eu sou as minhas rela¢des” no lugar de “eu
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tenho relagbes”. O self interpessoal ndo se encontra suficientemente individualizado
para ter uma identidade coerente. A maior parte destes individuos fazem as suas
escolhas vocacionais baseadas em pressupostos inquestionaveis acerca da area e
dos papéis apropriados tendo por base alguém no seu grupo de referéncia.

O limite do balanco interpessoal é alcangado quando o contexto desafia o
individuo a gerar o seu ponto de vista. Para muitos, o ensino superior fornece tal
contexto, no qual as vozes conflituais dos professores, pares, pais e outros sao
extremas. Nestas condi¢gbes, a Unica saida é encontrar um lugar onde o self possa
ser descoberto e expressado em termos de opinides, ideologias e objectivos
vocacionais.

O ponto forte do estadio seguinte — o balanco institucional - assenta na
capacidade do individuo de identificar 0s seus objectivos, de articular
independentemente uma posi¢ao/ponto de vista, e de se gerir a si proprio como uma
instituicdo de alguma forma fixa. Esta voz do self auto-determinado permite que o
individuo fale a partir de si préprio, descubra necessidades, valores e interesses
novos e antigos, e, finalmente, aja de uma forma relativamente autonoma. O refrdo
do balanco institucional pode ser “Se ndo podemos agradar a todos, pelo menos
temos que agradar a nds préprios”. Na perspectiva institucional “Eu sou a minha
profissdo” em lugar de “Eu tenho uma profissdo”. No entanto, no balango
institucional, o individuo esta fechado a nova informacdo. A imersao num papel de
vida especifico ndo lhe permite a auto-correccdo nem a compreensdo de que as
formas actuais fazem parte de objectivos mais latos (ex. principios, valores) nos
quais aquelas sdo meras expressdes correntes. Esta “cegueira” face ao potencial
mais alargado do individuo poderd resultar em perturba¢des vocacionais até que um
equilibrio mais flexivel seja alcancado (McAuliffe, 1993).

A progresséo para além do balanco institucional - o balango interindividual -
caracteriza-se pela receptividade a nova informagdo, informagdo essa que pode
desafiar a forma (ex. a profissdo) que o individuo assume no presente. Neste
balango, o individuo consegue integrar perspectivas dissonantes e inclusive convidar
a contradicdo, em vez de se opor, tentanto preservar a todo o custo a sua propria
coeréncia (McAuliffe, 1993).

O pensamento dialético ou uma forma de pensar caracterizada pela
abertura a contradicdo e por um movimento flexivel através de formas particulares,
constitui-se como um objectivo principal na negociagdo de escolhas e de transi¢cdes
de vida, porque tal propicia ao individuo um maior nimero de op¢des para responder
as suas necessidades internas bem como ao contexto externo (Basseches, 1984).
Nos termos de Kegan, o balanco interindividual permite que o individuo seja auto-
transformador, aberto a novas expressfes e responsivo a relatos internos e externos
acerca do seu desempenho, interesses, impacto nos outros, e necessidades de
mudancga. E é esta flexibilidade que torna o balanco interindividual tdo apelativo
enquanto estrutura a partir da qual se podera gerir as transigdes vocacionais. O
balanco interindividual pode ser especialmente vantajoso para negociar redefinices
do self na idade adulta devido a sua receptividade as contradicdes e pela aceitagao
da incompletude.

Estes balancos sdo sucessivamente mais adequados para o confronto com
a mutabilidade inerente ao desenvolvimento vocacional, por serem cada vez mais
responsivos a mudang¢a. O individuo no balanco interpessoal ndo consegue
facilmente agir baseado em pistas internas para fazer mudancgas; o individuo nédo
consegue identificar um self a partir do qual se expressar. Similarmente, embora o
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individuo no balango institucional, num movimento para além dos outros
significativos, possa gerar uma teoria da sua prépria carreira e perseguir um
caminho auto-determinado, pode também facilmente ficar aprisionado num caminho
de sentido Unico, incapaz de ouvir relatos negativos, tanto internos como externos, e
portanto, tornar-se incapaz de imaginar opgfes para além dessas fronteiras. Pelo
contrario, o individuo no balanco interindividual estd mais apto para encarar as
transicdes, para fazer mudangas vocacionais, para redefinir o self e para acomodar
os, por vezes dissonantes, relatos do mundo. Este individuo procura activamente a
novidade e a contradi¢do, estando, portanto, preparado para a descoberta de novos
caminhos ou para as transformacdes que a carreira inevitavelmente requer. Desta
forma, cada balanco desenvolvimental é mais adaptativo, uma vez que inclui mais
informagao para a solugdo de dilemas vocacionais (McAuliffe, 1993).

No entanto, nem todas as transicbes provocam uma transformacéo
construtiva. Varios autores tém distinguido, embora sob diferentes designagoes,
mudancas superficiais de mudancas mais profundas (ex. Basseches, 1984; Borders
& Archadel, 1987; Lyddon, 1990). Caso a transi¢do provoque uma desconstrucédo de
uma forma actual de conhecimento e reconstru¢do daquilo que era previamente o
sujeito (ex. as assumpgdes tacitas que o individuo utiliza para atribuir sentido a sua
experiéncia), entdo podemos dizer que uma transformagdo construtiva esta a
ocorrer.

Numa outra perspectiva centrada ndo na transicdo especificamente mas
sim no sucesso no mundo profissional, Pelsma e Arnett (2002) referem que o
individuo bem sucedido devera possuir as seguintes caracteristicas: uma
predisposic¢éo para lidar com a incerteza, a capacidade para ultrapassar obstaculos
e revezes, a capacidade para assumir riscos e para aprender com a experiéncia, e,
finalmente, a capacidade de fazer escolhas consoante as exigéncias e 0s requisitos
de cada situacéo. Ainda estes autores referem que um dos principais objectivos da
intervencdo vocacional junto dos adultos devera ser ajuda-los a lidar com a
mudanca. De facto, as rapidas evolugdes cientificas e tecnologicas, a
interdependéncia das economias, as exigéncias da competitividade e as novas
formas de organizacdo do trabalho, constituem factores que, entre outros, tém
produzido mudancas radicais no mundo do trabalho (Coimbra, 1997/98). Tais
mudancas vém colocar novos desafios ao individuo, sendo a preparagéo para lidar
com a mudanga um aspecto fulcral.

O desenvolvimento do jovem adulto e a transi¢cdo para o mundo do
trabalho

Segundo Seligman (1994), embora o desenvolvimento vocacional seja um
processo continuo de integracdo dos aspectos profissionais, interpessoais e
recreativos da vida que possam satisfazer as necessidades e os valores do
individuo, o jovem adulto provavelmente é mais confrontado com a necessidade de
fazer escolhas e de planear a sua vida do que qualquer outro grupo etario.

Para que possamos compreender melhor de que forma o individuo vivencia
a transicdo do mundo académico para o mundo profissional, que tipo de
tarefas/desafios Ihe séo colocados e, como se processam as mudancas internas que
tém lugar no decurso ou em resultado desta etapa, parece-nos pertinente
caracterizar em termos desenvolvimentais os jovens adultos.

Wortley e Amatea (1982) fornecem uma abordagem util acerca do
desenvolvimento que tipicamente tem lugar entre os 20 e os 30 anos de idade. Estes
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autores abordam o desenvolvimento em quatro &reas: vocacional, familiar, de
intimidade e da vida interior, consideranto tanto as mudancas exteriores e interiores
que decorrem nestes quatro dominios. Assim, as tarefas desenvolvimentais neste
periodo incluem: (1) na area vocacional, estabelecer e investir numa identidade
profissional, estabelecer uma orientagéo da carreira e os objectivos iniciais, explorar
oportunidades profissionais e educacionais, entrar no mundo do trabalho e reavaliar
as escolhas; (2) na area familiar, desenvolver a identidade e um sistema de apoio
social independente da familia de origem, desenvolver uma relagdo intima,
estabelecer uma nova familia com as suas préprias regras educacionais, criar 0s
filhos, desenvolver relagbes com a familia alargada e criar um estilo de vida; (3) na
area de intimidade, clarificar e estabilizar a identidade sexual, explorar e construir
relagbes proximas e de confianga com o cOnjuge e com os pares; (4) na area da vida
interior, desenvolver um sentido de valor pessoal, auto-conhecimento, e uma visao
do mundo, facilitando o estabelecimento de si préprio enquanto adulto.

Segundo Seligman (1994), vérias realizag6es desenvolvimentais parecem
importantes para o jovem adulto, nomeadamente, a continuidade do progresso no
desenvolvimento da identidade, levando ao aumento da auto-consciéncia e da auto-
estima; o desenvolvimento de uma relagdo independente mas proxima com a familia
de origem; o estabelecimento de um plano de vida, incluindo a identificacdo de
objectivos vocacionais e pessoais; a exploracéo dos papéis sociais e sexuais e das
relagcBes, promovendo o desenvolvimento da capacidade de comunicagdo e de
intimidade; o desenvolvimento de relagbes com pessoas que apoiam 0S seus
objectivos pessoais e vocacionais; implementacdo continua e experimentacdo na
realidade das escolhas vocacionais através da educacgéo, do emprego ou de outras
experiéncias planeadas; estabelecimento de um lugar para morar; gestdo do conflito
entre a estabilidade e a exploracdo na carreira e nas relacdes; e determinagéo e
avaliacdo realistica dos investimentos que foram e que tém de ser feitos.

Para o jovem adulto, o processo de escolha vocacional € geralmente uma
extensdo do processo de desenvolvimento da identidade e muitos jovens, quando
finalizam o curso superior, ainda ndo fizeram planos vocacionais consistentes.
Crucial para o desenvolvimento positivo do jovem adulto é o estabelecimento de um
equilibrio satisfatorio entre 0 assumir de riscos e o procurar seguranca. De facto, os
seus mundos estdo cheios de opg¢bes e de possibilidades, ha multiplas trajectérias
possiveis a serem percorridas, 0 que € a0 mesmo tempo animador e assustador.
Para alguns, os anos de compromisso e de investimento irdo muito para além dos
anos do ensino superior, enquanto que para aqueles que fizeram compromissos
prematuros pouco sustentados, uma mudancga no sentido de flexibilizar seus planos
vocacionais pode ser um sinal positivo de desenvolvimento vocacional. Baseados
numa revisdo da literatura, Spokane e Hawks (1990) identificaram os problemas
vocacionais mais comuns do jovem adulto: (a) fazer escolhas vocacionais/encontrar
uma direccdo; (b) conflitos no local de trabalho; (c) conflitos familiares; (d)
conhecimento acerca das relagdes profissionais e (e) indecisdo. De acordo com
estes autores, o desenvolvimento vocacional e o desenvolvimento da identidade séo
processos interrelacionados e, como tal, os jovens com dificuldades no
desenvolvimento vocacional provavelmente evidenciam auto-imagens pouco
consistentes. Ainda dentro desta mesma linha, Swain (1984) propde as seguintes
tarefas desenvolvimentais presentes durante os anos do ensino superior: aprender a
utilizar o tempo de lazer; desenvolver o sentido de identidade, clarificar e
implementar valores, definir e utilizar competéncias, alcangar a independéncia,
participar na sociedade, fazer uma escolha profissional inicial e estabelecer um
padréo intimo e saudavel de relagdes interpessoais.
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Se nos centrarmos mais especificamente no desenvolvimento vocacional
no jovem adulto e tendo em conta a proposta de Super (1963), temos o sub-estadio
da especificacé@o (18-21 anos) cujas tarefas incluem: a consciéncia da necessidade
de especificagdo de uma preferéncia, uso de recursos na especifica¢éo, consciéncia
dos factores a considerar, consciéncia do que afecta os objectivos, diferenciacéo dos
interesses e valores, consciéncia da relagdo presente-futuro, especificagdo de uma
preferéncia profissional, consisténcia da preferéncia, informagéo obtida sobre a
preferéncia, planeamento da profissdo preferida, sensatez na preferéncia
profissional e confianga na preferéncia especifica; e 0 sub-estadio da implementacao
(18-25 anos) cujas tarefas s&@o: consciencializar-se da necessidade de
implementacdo de uma preferéncia, planear a sua implementagdo, encetar a
preparagdo para a implementag&o e obter um emprego.

Contudo, apesar da progressdo desenvolvimental proposta, raramente o
jovem adulto negoceia as tarefas do desenvolvimento vocacional desta forma linear.

De facto, varios obstaculos aos objectivos e aos planos do jovem adulto
poderdo surgir. Assim, Salomone e Mangicaro (1991) identificaram trés padrbes de
negociacdo da transicdo vocacional do jovem adulto: (a) mudancas frequentes de
emprego, geralmente acompanhadas por um fragil sentido de si proprio e pela
presséo para fazer escolhas; (b) moratéria ou adiamento de investimentos, o que
reduz temporariamente a ansiedade mas ndo resolve as necessidades psicoldgicas
do individuo; e (c) estabilizagdo ou investimento num percurso vocacional apropriado
e bem planeado. Assim, reconhecendo que nem todos os individuos seguem uma
ordem linear no seu percurso desenvolvimental, sobretudo na entrada para a idade
adulta, Super (1990) propds quatro padrBes possiveis para o desenvolvimento
vocacional dos individuos: (a) o padrédo estavel (caracterizado pela entrada precoce
no mundo do trabalho precedida por um curto periodo de ensaio); (b) o padrédo
convencional (caracterizado por um periodo de ensaio seguido de um padrdo
estavel); (c) o padréo instavel (caracterizado por uma série de ensaios que podem
conduzir a periodos de emprego temporario, seguidos de novos periodos de ensaio);
(d) o padrdo de multiplos ensaios (caracterizado pela instabilidade profissional e pela
mudanca constante de emprego).

Gottfredson (1981) refere que o periodo de entrada no mundo do trabalho
requer que o jovem adulto faga investimentos. Todavia, o0 investimento implica uma
escolha prévia e, neste periodo, uma barreira comum a escolha é uma auto-imagem
e um sentido de identidade incerto. Tal como refere Seligman (1994), alguns jovens
adultos poderéo evitar o risco inerente a escolha de uma profissdo que implemente
0S seus auto-conceitos se tal implicar um corte com as normas familiares ou sociais.
O jovem adulto podera preferir um percurso mais seguro, mesmo que menos
gratificante do ponto de vista vocacional, que se coadune com as sugestdes de
familiares ou professores. Se relembrarmos a proposta de Kegan (1982) referida
previamente, estamos aqui, de facto, perante um exemplo do individuo que se
encontra no balanco interpessoal, ndo conseguindo, portanto, fazer escolhas que
ndo sejam baseadas no seu grupo de referéncia. Neste periodo de transi¢do, a
necessidade de fazer uma escolha pode originar maior tenséo do que a necessidade
de encontrar um percurso vocacional satisfatorio; consequentemente, escolhas
convenientes e impulsivas poderdo ocorrer neste periodo (Seligman, 1994).

O finalizar do curso do ensino superior pode ser considerado um
acontecimento de vida normativo na medida em que surge de forma relativamente
previsivel para aqueles que frequentam o0 ensino superior e exige mudancas
comportamentais e relacionais. De facto, a transicdo da escola para o trabalho
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representa uma transicdo desenvolvimental critica do jovem adulto. Em termos
vocacionais, é esperado que estes individuos, no final do seu curso, apresentem um
conjunto de planos razoavelmente definidos, com um conjunto de expectativas e
prioridades definidas relativamente ao estilo de vida que gostariam de adoptar, ndo
apenas na area profissional, mas também em questdes ligadas ao lazer e a vida
conjugal/familiar. De referir, no entanto, que se entre os alunos do sexo masculino a
tendéncia é para que, com a proximidade do final do curso, os seus planos e
aspiracdes vocacionais se encontrem numa fase de relativa estabilidade (e muito
centrados nas questdes profissionais), entre as raparigas o antecipar da acumulagao
dos papéis de mée, esposa e profissional parecem constituir motivos de maior
guestionamento e dificuldade (Ferreira & Hood, 1990; Swanson & Tokar, 1991;
Jacobs, 1996).

Tal como refere Caires (2001), apesar das evidéncias apontarem para a
progresséo dos alunos que frequentam o ensino superior em direc¢do a maturidade
e a crescentes niveis de competéncia, a verdade é que a saida da instituicdo de
ensino superior, uma percentagem significativa dos mesmos ainda néo resolveu, na
integra, as multiplas tarefas desenvolvimentais que Ihe sé@o colocadas durante este
periodo. Neste sentido, Menezes, Matos e Costa (1989) referem que “concluir o
curso e iniciar uma carreira nao significa apenas a possibilidade de independéncia
econdmica mas também de investimento e exploragdo de teméticas existenciais tais
como: a identidade profissional, a separagdo da familia de origem, o compromisso
com relagBes de vinculagdo mais duradouras, o investimento na produtividade, a
construcdo de um projecto de vida e o estabelecimento de si préprio como adulto”
(p-97). Ou seja, para além do confronto com as exigéncias inerentes a entrada no
mundo profissional, ha toda uma série de outros desafios que se colocam a estes
individuos na sua transicdo para a vida adulta. A acrescentar ao rol de tarefas
inerentes a esta transicéo, estes individuos tém ainda a tarefa adicional de lidar com
o afastamento do meio académico, o qual implica ndo apenas o deixar de ter um tao
facil acesso a determinados recursos (biblioteca, meios informaticos, contacto com
professores...) mas, principalmente, o “desligar” de uma rede social consolidada ao
longo do curso (Caires, 2001).

A proximidade do “abandono” do meio académico e a entrada no mundo do
trabalho d4 também lugar a emergéncia de uma série de questdes especificamente
ligadas ao mercado de emprego que vdo desde o questionamento face a
capacidade para conseguir um emprego até a capacidade de assumir de forma
competente o seu desempenho profissional. Todas estas preocupagdes inerentes a
insercdo no mercado de trabalho ndo estido dissociadas das preocupacdes acerca
das outras areas de vida do individuo.

Varias tém sido as tentativas para identificar os factores individuais e
contextuais relevantes na transicdo da escola para o trabalho.

De acordo com Seligman (1994), o jovem caracterizado por uma auto-
estima elevada a par de um auto-conceito consistente, aliado ao apoio econémico
por parte da familia de origem, parece ter o processo de escolha e de
desenvolvimento vocacional facilitado. Além disso, o investimento vocacional parece
ser mais facil para os jovens adultos que experienciam independéncia e uma
vinculagdo positiva com as figuras parentais (Blustein, Walbridge, Friedlander &
Palladino, 1991; Lopez, 1989).

De acordo com o estudo de Dayton (1981), as caracteristicas do jovem
adulto associadas ao sucesso na procura de um emprego satisfatério incluem as
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suas competéncias de relacionamento interpessoal, a persisténcia e determinacao
na procura de emprego e a predisposicdo para trabalhar em part-time ou em
horarios pouco usuais. Ainda no que se refere as competéncias de relacionamento
interpessoal, o estudo de Fitzgerald e Crites (1980) evidencia que a auséncia deste
tipo de competéncias afigura-se como o factor critico de insucesso nesta transicéo.
A auto-confianga e a auto-eficacia percebida estdo também relacionados com um
resultado positivo na procura de emprego (Steffy et al., 1989). Também as
experiéncias profissionais durante a formacdo académica parecem contribuir
positivamente na transi¢do dos diplomados para o mundo do trabalho (Marshall,
1985).

Segundo Csikszentmihalyi e Schneider (2000), a transigdo para o mundo do
trabalho é moldada por dois factores causais distintos: as forgas sociais advindas da
familia, da escola e da comunidade, que fornecem oportunidades mas que também
limitam aquilo que o individuo pode fazer; e as caracteristicas do individuo. Estes
autores atribuem uma importancia fundamental a motivagao intrinseca desenvolvida
através da exploragdo auto-dirigida do conhecimento e de actividades
extracurriculares durante o percurso educativo dos jovens. Assim, o jovem adquire
gosto pelo enfrentar de desafios mesmo que seja sob condi¢cdes pouco favoraveis,
tendo, portanto, maior probabilidade de ser bem sucedido no mundo do trabalho.
Nas udltimas décadas, as trajectérias profissionais tornaram-se menos estaveis e
menos claramente delineadas, sendo cada vez mais dificil encontrar um percurso
profissional que faga exigéncias previsiveis e estaveis ao individuo. Assim, dever-se-
a desenvolver nos jovens atitudes flexiveis, técnicas criativas de resolugdo de
problemas e habitos de trabalho de forma a permitir-lhes progredir durante tempos
de mudanca. Como factores individuais potenciadores de uma transicdo efectiva
para a idade adulta, estes autores identificam uma disposi¢&o optimista, um locus de
controle interno e uma auto-estima elevada. O estudo desenvolvido por Blustein e
colaboradores (1997) sugere a importdncia de uma postura activa, dinamica e
intencional por parte de todos os principais implicados na transi¢cdo escola-trabalho,
isto €, comecando por uma abordagem envolvida e responsiva por parte do jovem, a
transicdo para o trabalho parece ser facilitada quando existe também apoio
instrumental e emocional por parte da familia e de outros significativos. Assim que o
jovem é capaz de encontrar um emprego, 0 apoio de superiores e colegas de
trabalho emerge como um elemento critico de uma transicdo adaptativa para o
trabalho. Os resultados deste estudo indicam claramente que tanto o individuo como
0 Sseu contexto constituem-se como aspectos centrais da transi¢cao escola-trabalho, e
vem chamar a atengdo para alguns aspectos do contexto que tem sido menos
proeminentes na literatura existente acerca do desenvolvimento vocacional. Uma
visao inicial do contexto da transi¢cao escola-trabalho sugere que este envolve varios
obstaculos e barreiras; no entanto, os resultados deste estudo revelam que parte da
resiliéncia e da criatividade encontrada nos jovens mais adaptativos na transicao
podera estar relacionada com os sistemas de apoio emocional e instrumental
efectivo nos seus contextos. Estes resultados reafirmam a importancia critica das
relagbes na vida vocacional (Blustein, Preziozo & Schultheiss, 1995; Hall, 1996).

Similarmente, as formas diversas através das quais o proprio ambiente do
emprego funciona como uma componente critica do contexto na transicao adaptativa
(resultados alias, também encontrados noutros estudos nesta area; ex. Borman,
1991; Feij et al., 1995) apontam para a necessidade de se incorporar o contexto do
emprego mais explicitamente nas formulac@es tedricas acerca da transi¢éo escola-
trabalho.
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Ainda tendo em conta os resultados do estudo de Blustein e colaboradores
(1997), alguns pressupostos da teoria do desenvolvimento vocacional necessitam
ser reavaliados. Por exemplo, no que concerne a tomada de deciséo, os resultados
encontrados neste estudo reafirmam as questdes que tem vindo a ser recentemente
levantadas quanto a adequacéo de se evitar abordagens consultivas e intuitivas da
tomada de decisé@o (Phillips, 1997). A utilidade da abordagem consultiva ha tomada
de decisdo evidenciada neste estudo, a luz de outros campos de investigacédo e
teoria (ex. Josselson, 1992; Phillips, 1994), sugere a complexidade inerente a
tomada de decisdo adaptativa. Por exemplo, tal como evidenciado no estudo de
Phillips, Strohmer, Berthaume e O'Leary (1983), o nivel de adaptabilidade de uma
dada estratégia de tomada de decisdo necessita ser considerado em relagdo ao
contexto do individuo que decide. Por outro lado, os resultados deste estudo
evidenciam que a transicdo para o trabalho é um processo continuo por natureza.
Especificamente, a adopg¢do do papel de trabalhador parece ocorrer num periodo de
tempo extensivo que abarca véarias empregos e varias experiéncias de vida. Estes
resultados apoiam a perspectiva do ciclo e do espaco de vida na qual o processo de
desenvolvimento vocacional nunca é realmente concluido (Super et al., 1996). No
entanto, o pressuposto evidente na maior parte das abordagens tedricas de que a
orientagdo para o futuro é um importante ingrediente das transi¢cdes vocacionais
adaptativas (ex. Savickas, 1999; Super et al., 1996) nédo é apoiado pelos resultados
deste estudo. Apesar de se notar uma auséncia notavel de planeamento nas
narrativas dos participantes, os individuos mais adaptativos evidenciaram respostas
mais criativas e eficientes relativamente as decisdes com as quais se confrontavam.
As suas primeiras estratégias de coping incluiram a exploragdo de si proprio e do
meio, abordar em vez de evitar a decisdo, e consultar outras pessoas que poderiam
ser Uteis e ajudar nas tarefas decisionais. Neste estudo, a exploragéo e a tomada de
decisdo parecem ser activadas pela consciéncia de um ponto de deciséo iminente;
este resultado é similar a varios pressupostos da teoria do desenvolvimento
vocacional (ex. Harren, 1979; Super et al., 1996). Estudos futuros deverdo avaliar a
utilidade do planeamento e da orientag&o para o futuro nesta transigao.

Considerando a proeminéncia dos factores familiares, educacionais e
profissionais na moldagem do processo de transicdo, consideramos que o0 contexto
devera, em futuras investigagdes, ser alvo de pelo menos o0 mesmo nivel de atencao
que os aspectos individuais. Alids, esta ideia também tem vindo a ser proposta
recentemente por Varios tedricos que se dedicaram a reconsideracdo dos
pressupostos basicos acerca da forma como o individuo e o respectivo contexto
interagem no processo de desenvolvimento vocacional (ex. Phillips & Blustein, 1994;
Richardson, 1993; Savickas, 1995; Young & Collin, 1992).Por outro lado, dada a
natureza interdisciplinar do tema transicdo para o trabalho, uma compreenséo
completa desta transicdo terd de incluir a atencdo aos atributos psicologicos
individuais em conjuncdo com 0 contexto social e vocacional que enquadra a
experiéncia individual. Assim, uma definicdo compreensiva de transicdo adaptativa
provavelmente englobara uma variedade de perspectivas, incluindo ndo apenas a
psicolégica, mas também organizacional, econémica e social.
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