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Em Portugal, o sector publico da educacdo pré-escolar é recente e ainda parcial. O seu
desenvolvimento, profundamente marcado pelo 25 de Abril de 1974, traduziu-se em novos projectos de
formacé@o e contextos de trabalho, e, portanto, na emergéncia de novas identidades profissionais em
educacao de infancia. O sector privado, entretanto, tomou novas formas e alargou o seu &mbito. De forma
mais nitida do que acontece com outros profissionais da educacédo basica, os/as educadores/as de
infancia sdo desde o inicio da sua socializag¢éo profissional confrontados com dois projectos profissionais
bem diferenciados, ainda que assemelhados em algumas das suas dimensdes: o do sector privado (ele
préprio com situagdes diversificadas) e o do sector publico.

Nesta comunicagdo, apresentam-se e discutem-se resultados de uma investigacéo levada a cabo
enquanto primeira etapa de um trabalho de investigagdo mais abrangente que, preocupado com a
configuragdo de uma narrativa coerente sobre a educacao publica, visa elaborar sobre o impacto das
experiéncias de trabalho no sector publico na construgédo da identidade profissional de educadores/as de
infancia.

Nessa primeira etapa, com o objectivo de conhecer os aspectos comuns e especificos a construgédo
de identidades profissionais em cada um dos sectores, comparamos 0s processos de construcéo de
identidades profissionais em educadoras de infancia com percursos de formacao e de trabalho apenas no
sector publico e apenas no sector privado. Tendo por referenciais tedricos nucleares a construgcdo de
identidades sociais e profissionais em Claude Dubar (1997) e a ego-ecologia de Marisa Zavalloni
(Zavalloni, 1979; Louis-Guérin, & Zavalloni, 1984), a recolha de dados foi efectuada com uma versao
adaptada do Inventéario de Identidade Social (Louis-Guérin, & Zavalloni, 1984), o qual inclui uma fase de
preenchimento escrito e uma fase de entrevista segundo o Método de Contextualizagdo Representacional
(ibid.). Foram entrevistadas 11 educadoras com percursos no sector privado e 11 educadoras com
percursos no sector publico.

Os resultados indicam existir nos dois casos uma forte identificacéo das educadoras ao grupo a que
pertencem e uma forte oposi¢cdo em relacdo ao grupo a que ndo pertencem. As criangas, a satisfacéo
profissional, o sentimento de responsabilidade e as relagdes com as colegas séo referentes da identidade
profissional, também nos dois casos. As diferengas identitarias entre os dois grupos dizem respeito a
ideologia que lhes assiste, aos pressupostos em que assenta cada um dos programas de acgdo e ao
clima organizacional, profundamente marcado pelos estilos de lideranca e com impacto no tipo de
relagbes entre colegas e com as comunidades e familias.

Termina-se reflectindo sobre as implicacdes dos resultados para o estabelecimento do lugar da
educacdo de infancia na configuragdo de uma narrativa coerente sobre a educagéo publica.

Introducéo

O alargamento da educacdo pré-escolar é genericamente referido, quer em estudos de
investigacdo quer na justificacdo de politicas nacionais e internacionais, como condi¢édo
fundamental na promoc¢do do sucesso escolar e da inclusdo social, na configuracdo da
sociedade do conhecimento e no desenvolvimento e aprofundamento da vida democratica.

Em Portugal, a taxa de cobertura da educacdo pré-escolar passou de 12, 6% em
1977/1978 para 77, 4% em 2004/2005. Nesta evolucdo, o sector privado desempenhou um
forte papel sendo a sua taxa de resposta a infancia até ao inicio do novo milénio sempre
superior a taxa de cobertura assegurada pelo sector publico.

Com efeito, embora se possa afirmar que o sector publico da educacgdo pré-escolar tem

sofrido um forte desenvolvimento € também verdade que podemos dizer exactamente o



mesmo para o sector privado, resultando a taxa de cobertura actual em igual medida do sector
privado e do sector publico.

A esta partilha entre o sector publico e o sector privado na oferta da educacéo pré-escolar
corresponde uma outra no que diz respeito as instituicbes de formacdo. Se até 1974 a
formagéo de profissionais da educacao de infancia se restringia a uma elite e a oferta privada,
apo6s a revolugdo de Abril ha um crescimento nos dois sectores, sendo que a oferta de
formagédo inicial em educacdo de infancia por parte das instituicdes publicas (na altura,
magistérios primarios) funda a emergéncia de um novo grupo profissional, a que correspondem
novos lugares de trabalho e uma profissionalidade especifica.

Ora, embora seja, necessariamente, as profissionalidades em educacao de infancia no
sector publico que se devem referir os apelos ao desenvolvimento da educacéo pré-escolar e
ao seu papel na promocdo da educacdo publica, é certo que, num pais onde a taxa de
expansédo do pré-escolar € partilhada pelo menos em 50% com o sector privado, esses apelos
nem sempre se associam a um necessario aprofundamento das profissionalidades em
educacdo de infancia em que a experiéncia do/no sector piblico desempenharia o lugar de
referencial orientador.

A auséncia desse aprofundamento pode ser relacionada também com a falta de um
debate sério e com consequéncias sobre as finalidades, os fins, os objectivos, as estruturas e
0S processos inerentes a uma narrativa coerente sobre a educacao publica em geral na
sociedade portuguesa, questdo que Novoa (2002) coloca no centro das preocupagdes actuais
da educacdo em Portugal.

Neste texto, apresenta-se e discute-se uma investigacdo (Marta, 2003) levada a cabo
como primeira etapa de um projecto mais vasto, que tem por objectivo geral contribuir para a
clarificacédo e elaboracao do lugar da oferta publica de educacéo pré-escolar na configuracéo
de uma narrativa coerente e global sobre a educacédo publica na sociedade portuguesa, através
do estudo do impacto das experiéncias de trabalho no sector publico na construcdo de
identidades profissionais em educacdo de infancia. Nessa primeira etapa, perseguiu-se o
objectivo especifico de comparar, ainda que de forma exploratéria, as identidades profissionais
de educadoras de infancia com percursos de formacao e de trabalho em instituicdes publicas,
por um lado, e em instituicdes privadas, por outro lado.

Comecgamos por dar conta do contexto tedrico que informa o estudo, especificando o
quadro conceptual em que nos situamos no que diz respeito as identidades profissionais e sua
construcdo. Depois de apresentarmos a metodologia utilizada, passamos a apresentacdo de
resultados e sua discussao. Finalizamos concluindo sobre os contributos desta primeira etapa

do estudo para as fases que se seguem.

1. Quadro tedrico

Quando falamos de identidades profissionais, falamos de profissionalidades, mas também

de algo mais, que diz respeito aos modos de construcdo transaccional dessas



profissionalidades e as dimens8es psicossociais que se lhes associam quer em termos de
construcdo, quer em termos de resultado. No estudo das identidades, as pessoas, suas
representacdes, sentimentos e modos de relacdo e comunicacdo (moldados pelas suas
trajectérias biograficas num contexto histérico e social determinado), entram, de forma
determinante, na problematizacdo da construcdo das profissionalidades.

Para estudarmos as identidades profissionais de educadores de infancia, elegemos trés
perspectivas teoricas que, para o efeito, se complementam: a construgdo de identidades
sociais e profissionais como dupla transac¢éo de Claude Dubar (1997), a teoria da identidade
social de Henri Tajfel (1982, 1983) e a ego-ecologia de Marisa Zavalloni (1979 e de Loius-
Guérin & Zavalloni, 1984)

A construcdo de identidades profissionais remete-nos para um campo teérico informado
pelas abordagens da construcao social da realidade, que se distinguem das abordagens
funcionalistas por colocarem a interaccdo e a incerteza no seio do processo social. Pondo em
jogo a interaccdo das instituicbes e processos colectivos com as biografias e quotidianos
pessoais, a identidade €, neste quadro, definida como “resultado simultaneamente estavel e
provisério, individual e colectivo, subjectivo e objectivo, biografico e estrutural, dos diversos
processos de socializacdo que, em conjunto, constroem os individuos e definem as
instituicbes” Dubar (1997: 105).

Conjugando pontos de vista interaccionistas sobre a construcdo do self e sobre a
construcdo da sociedade, Dubar (1997) considera que o processo de construcdo da identidade
pde em jogo a articulacdo de duas transacg¢Bes, ou seja, uma dupla transaccdo: uma
transaccao interna, subjectiva ou biografica (identidade para si, onde se salientam os
mecanismos de identificagcdo), entre o que se foi, se é e se quer ser; e uma transacgao externa,
objectiva ou relacional, entre o individuo e as instituicdes ou colectivos em que interage
(identidade para o outro, onde se destacam os mecanismos de atribuicdo — o estilo de homem
ou mulher que se é para outros). Para sublinhar este caracter duplamente transaccional da
construcdo de identidades, Dubar (1997:110) afirma que “néo se faz a identidade das pessoas
sem elas e [que] ndo se pode dispensar os outros para forjar a sua prépria identidade”

Embora inseparaveis, estas duas transac¢fes tém uma articulagdo problematica. Se os
processos de identificacdo e os processos de atribuicdo se alimentam ambos de categorias
sociais disponiveis, é certo que estas categorias, embora em numero limitado numa
determinada época ou geracao, séo diversas, o que, fazendo variar vontades e interpretacfes
mais ou menos partilhadas nos contextos, aumenta a probabilidade de discrepancias entre as
identidades queridas e as atribuidas. Em qualquer caso, a construcdo da identidade é produto
de uma adaptacdo de si em funcdo das identidades presentes nos contextos ou de uma
adaptacdo dos contextos pelas identidades das pessoas que neles vivem. Dai que a
construcdo de identidade resulte em simultdneo na formag&o das pessoas e na transformacéo
dos contextos.

A aquisicdo de uma identidade profissional — uma identidade social particular ligada ao

lugar das profissées e do trabalho na ecologia social — corresponde um processo de



socializacdo secundaria que se articula necessariamente com a socializacdo primaria e que ao
mesmo tempo resulta numa nova identidade. No caso dos educadores e professores, a
formacao inicial resulta, a maior parte das vezes, na configuracdo de uma primeira identidade
profissional que é simultaneamente uma nova identidade psicossocial, uma imagem e um
projecto de si com ressonancia social. As transac¢des decorrentes da insercdo nos contextos
de trabalho podem sustentar, transformar ou constranger esse projecto de identidade.

Entretanto, as identidades profissionais, enquanto resultado ou produto, por raz8es ligadas
com 0s processos de categorizacdo ou tipificagdo acima referidos e suas repercussées nas
interac¢des, ndo sao absolutamente singulares nem absolutamente partilhadas. Dentro de um
mesmo grupo profissional podem encontrar-se diferentes “formas identitarias” que
correspondem a individuos que combinam de forma semelhante as categorias de identificacéo
e atribuicdo e que resultam da interaccdo entre as trajectérias biograficas e os contextos.
Assim as identidades profissionais de educadoras de infancia com percursos de formacéo e de
trabalho no sector privado e com percursos no sector publico corresponderiam a diferentes
formas identitarias dentro do mesmo grupo profissional.1

Se no agir e no pensar profissionais, e sobretudo nas profissées de interaccdo humana,
esta em jogo a totalidade da pessoa, é certo que, na ac¢ao e nas representacdes profissionais,
a singularidade da pessoa ora estd mais presente ora menos. Com efeito, as relacdes
interpessoais nem sempre sdo relacfes entre duas pessoas, mas sdo antes muitas vezes
relacdes entre representantes de diferentes grupos sociais ou grupos de pessoas que partilham
a mesma perspectiva profissional, perspectiva que é fruto da sua insercdo e do seu percurso
(como acontecera com as educadoras de cada sector ou com subgrupos de educadoras dentro
de cada sector). Definindo a identidade social como a parte do auto-conceito decorrente da
pertenca a grupos (sentimo-nos mais ou menos orgulhosos ou valorizados pelo facto de
sermos educadoras do sector publico ou do sector privado, ou por sermos professores do 1°
CEB ou do secundario), Tajfel (1982) refere-se a estratégias de mudanca social pelas quais os
grupos, ou as pessoas enquanto representantes de grupos, procuram uma identidade social
positiva. Entre essas, a competicdo intergrupos é a estratégia mais comum em situagoes
sociais comparativas (quando apenas duas possibilidades estdo em causa sem que existam
alternativas ao status quo). Na competicao intergrupos, os individuos, enquanto representantes
de grupos, procuram uma identidade social positiva favorecendo o seu grupo e desvalorizando
0 outro grupo que com ele compete em termos de retorno valorativo. Ng (1986) esclarece que
neste comportamento intergrupos sdo as identidades pessoais que procuram preservar-se
evitanto uma identidade social negativa

A abordagem ego-ecoldgica de Marisa Zavalloni (Louis-Guérin, & Zavalloni, 1984) permite-
nos atingir a identidade social/profissional dos grupos a partir da indagacao das representacfes
individuais sobre as pertencas e ndo pertencas sociais.

O foco de analise é a interaccdo entre as dimensdes pessoais (intrapsiquicas) e as
dimensbes colectivas (interpsiquicas) de uma identidade; a identidade pessoal possui

recordacfes e imagens de uma histéria pessoal ligada a uma histéria colectiva, e, por sua vez,



a identidade colectiva orienta e participa directamente na formacdo da identidade pessoal,
produzindo condicdes para a transformacéo de conhecimentos e juizos privados sobre si, 0
outro e a sociedade.

Louis-Guérin, & Zavalloni (1984) consideram existir um “lugar” no individuo onde se
realizam as interac¢@es individuo-meio (0 meio interior operatorio - MIO), sendo possivel, por
isso, estudar a construcao da realidade social através da consciéncia individual. A identidade
psicossocial (individual), nessa perspectiva, € uma estrutura cognitiva ligada ao pensamento
representacional cujo contetido e dinamica emergem da biografia pessoal e da histéria social.
Ela é constituida por relacdes mais ou menos estabilizadas entre representacdes de si, do
outro e da sociedade.

O «método da contextualizacdo representacional» (MCR) permite aceder a essas
representacdes. Trata-se de um método ideografico e compreensivo que visa descobrir 0s
principios gerais a partir de estruturas psicologicas individuais. O seu foco € a identidade
psicossocial ou MIO e o seu procedimento consiste, em termos genéricos, em recodificar as

pertencgas sociais objectivas, ligando-as as representa¢fes de si, dos outros e da sociedade.

1. Metodologia

Com vista a comparar a identidade profissional de educadoras de infancia com percursos
de formacdo e trabalho no sector privado com a identidade profissional de educadoras de
infancia com percursos de formacédo e trabalho no sector publico, utilizamos o0 MCR de forma
adaptada aos nossos objectivos.

O método tem duas etapas e desenvolve-se em trés fases. Numa primeira etapa, 0s
inquiridos preenchem um inventario (“inventario de identidade psicossocial’) e, numa segunda
fase, sao entrevistados a partir das respostas ao inventario. O preenchimento do inventario
permite-nos aceder aos grupos de pertenca objectiva tal como nomeados pelos sujeitos (por
exemplo, para a pertenca ocupacional, as educadoras tanto podem escrever que S&o
educadoras de infancia apenas ou que sao educadoras de infancia do sector publico ou, ainda,
que sao educadoras de infancia do jardim X ou Y). Para cada grupo de pertenca, distingue-se
depois entre “nds” e “eles/as” (por exemplo, “nds as educadoras de infancia somos...” e “elas
as educadoras de infancia sdo...”); para cada uma destas condi¢des, os inquiridos devem
escrever palavras ou pequenas frases caracterizadoras (as “unidades representacionais” —
UR).

A primeira fase é coincidente com o preenchimento do inventario a partir do qual
conhecemos a identidade social objectiva dos individuos e as suas diversas pertencas (ou
ecologia social), mas também os mecanismos de excluséo e inclusdo (nomeadamente através
das respostas a provocacéo da diferenciacdo “n6s” e “eles”), as UR que |lhes correspondem e
as respectivas propriedades elementares, pois os respondentes devem anotar no inventario se
a UR se lhes aplica ou ndo e se tem, para eles, uma ressonancia afectiva positiva, negativa ou

neutra.



Na segunda fase, ja através de entrevista (cf. Louis-Guérin, & Zavalloni, 1984), procura-se
aceder a significacdo das “unidades representacionais” a trés niveis. O primeiro diz respeito a
identidade social subjectiva (ou microcosmos social), a que acede através da recodificacdo dos
grupos de pertenca (a quem se referem exactamente? que imagens lhes vém ao espirito
quando pensam neles?). O segundo incide na distribuicdo de todas as UR no espaco
elementar da identidade (Fig. 1), espaco criado por quatro quadrantes resultantes da
intersec¢do ortogonal de dois eixos, o da afectividade (positivo/negativo ou bom/mau) e o da

identidade (identificacdo/oposi¢ao).

Fig. 1 — O espaco elementar da identidade

Eixo da afectividade

+ Bom
A C
Pélo positivo de Si Pélo positivo do Outro
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B D Identidade
Pélo negativo de Si Pélo negativo do Outro
- Mau

Desta forma é possivel conhecer a relacdo entre a identidade pessoal e a identidade do
grupo. Num terceiro nivel, procura-se saber se o significado de uma UR que se aplica a si e ao
grupo tem o mesmo significado nos dois casos, especificando-se semelhancas e diferencas no
seu significado.

A ultima fase diz respeito a configuragédo conceptual e emocional inerente ao “meio interior
operatorio” e visa um aprofundamento exaustivo da identidade psicossocial do individuo.

No estudo que realizamos e tendo em conta 0s objectivos perseguidos — comparar a
identidade profissional dos dois grupos estudados enquanto grupos —, consideramos apenas as
primeira e segunda fases do MCR. O inventério foi também adaptado aos nossos objectivos, a
partir do inventario apresentado em Louis-Gérin, & Zavalloni (1984). Assim, os grupos de
pertenca objectiva considerados foram os seguintes: “ocupacdo”, “colegas do Jardim de
Infancia”, “educadora do sector (publico/privado)”, “género”, “familia”, “religiao”, “pessoa ideal”,
e “outro grupo significativo para si”. A estes grupos de pertenga associamos, com o estatuto de
“conceitos” tal como sdo concebidos no diferencial semantico’, os diversos contextos de
formacdo e de trabalho: “contexto de formacé&o inicial” e “contexto de trabalho” x, y, z, etc.
Foram 3 as UR solicitadas para cada condicdo (“nés” ou “eles”, para o caso dos grupos de
pertenca, e “o melhor” e “o pior”, para cada contexto).

Foram inquiridas (por inventario e por entrevista) 22 educadoras de infancia, 11 com
percursos de formacéo e trabalho exclusivamente publicos e 11 com percursos de formacéo e

trabalho exclusivamente no sector privado. Os contextos de formacédo privados considerados



restringiram-se as instituicdes de cariz religioso e os contextos de trabalho do mesmo sector a

instituicbes privadas de solidariedade social (IPSS). Os dados foram recolhidos antes da

verticalizacao dos agrupamentos de escolas no sector publico.

2. Os resultados e a sua interpretacao

Os resultados que se apresentam resultam da analise dos grupos de pertenca “ocupacao”,

“colegas do Jardim de Infancia” e “educadora do sector (publico/privado)” e dos conceitos

“contexto de formacdo inicial” e “contexto de trabalho”, a qual foi realizada por mapeamento e

andlise de conteudo. Nesta apresentagdo juntamos os resultados das duas fases do Inventario

de Identidade Social consideradas para andlise: a identidade social objectiva (ecologia social

relevante, mecanismos de exclusdo e identificacdo, e propriedades elementares do reportério

semantico) e a identidade social subjectiva (a significacdo das unidades representacionais nas

diferentes condicdes — “nds” e “eles”, o “pior” e o “melhor” do contexto de formacao inicial e dos

contextos de trabalho, aplicada a si ou ao outro e, em cada caso, a respectiva ressonancia

afectiva).

O quadro que se segue (Quadro 1), construido a partir das "imagens" que as educadoras

dizem Ihes serem sugeridas quando pensam nos grupos de pertenca ou nos "conceitos" sobre

os quais foram inquiridas, pelo seu caracter de sintese, servir-nos-a de referéncia a

apresentacao dos resultados.

Quadro 1 — Comparacdo do microcosmos social nos doi

S grupos

upos
Grup Sector publico Sector privado
de perteng e
“conceitos”
Ocupagéo Importancia social da profisséo e

gosto por ela

Forca e vontade de estar na profissdo

Colegas de J. de
Inf.

Amizade, partilha e bem-estar

Responsabilidade

Educadora do

sector publico

Consciéncia de ser educadora e

esséncia da sua funcéo

Pouco profissionais, ndo fazem nada, sédo

“sortudas” e “senhoras”

Educadora do

sector privado

Profissionalismo (trabalho pedagégico),
acomodacdo, fechamento e limitagGes

impostas pelas instituicdes

Trabalhadoras e polivalentes

Contexto de

formacao inicial

Formacdo aberta e valorizacdo da

procura de conhecimentos

Camaradagem e unido entre colegas

Formagéo inicial /

professores

Competéncia, capacidade, liberdade e

inter-ajuda

Disponibilidade, saudade, injusticas e falta

de profissionalismo

1.° contexto de

Juventude, forca, isolamento, pobreza

Colegas, criancas, entrada no mundo do




trabalho das criangas e falta de condic¢des dignas | trabalho, niamero elevado de criangas e

para trabalhar cansago

2.° contexto de | Satisfacdo profissional, isolamento, falta | “Sonho concretizado”
trabalho de pessoal auxiliar e de condi¢cbes “Sentir medo”

3.° contexto de |Luta permanente, acolhimento em terras | Familiarismo e “sentir-me educadora”
trabalho desconhecidas, trabalho gratificante e
“marcou a minha vida como pessoa e

como profissional”

Outro contexto de | Acolhimento, aprendizagem e trabalho

trabalho com as criangas e com a populacéo

1.1. Semelhancas, diferencas e oposi¢des: visdo pan  orémica dos resultados
Em geral, constata-se a identificacdo dos elementos de cada grupo a actividade que
desempenham. Em termos de graus de identificacdo e de afecto, é possivel comparar a

ordenacéo, nos grupos, dos “conceitos” e dos grupos de pertenca (Quadro 2).

Quadro 2 — Comparacéo da ordenacdo dos “conceitos” e dos grupos de pertenca

por graus de identificacédo e afecto

Educadoras do sector publico Educadoras do sector privado
Contexto de formacéo inicial Contexto de formacéo inicial
Ocupagéo Colegas do jardim de infancia
Colegas do jardim de infancia Ocupacéo

Contextos de trabalho Contextos de trabalho

Nos dois sectores, o "contexto de formacao inicial” surge em primeiro lugar, o sector de
trabalho em segundo e os contextos de trabalho em quarto. Os dois grupos diferenciam-se no
gue diz respeito ao segundo e terceiro lugares: no sector publico a “ocupagdo” ocupa 0O
segundo lugar e as “colegas do Jardim de Infancia” o terceiro, enquanto que nas educadoras
do sector privado esta ordem € invertida.

Verifica-se também a existéncia de oposicdo social entre um e outro grupo: se as
educadoras do sector privado se definem através de caracteristicas positivas e definem as do
sector publico com caracteristicas negativas, o0 mesmo acontece com as do sector publico, mas
em sentido contrario.

Os dados indicam, portanto, a existéncia de dimensdes da identidade profissional e da sua
construcdo comuns aos grupos, de dimensdes especificas a cada grupo, que resultam da
dupla transaccdo identitaria, e, ainda, a existéncia de dimensfes de oposicdo entre os dois

grupos. E a estas diferentes dimensées que nos vamos referir de seguida.

1.2. As dimensdes comuns




Os resultados indicam que as educadoras de infancia inquiridas (dos dois sectores)
apresentam uma forte identificacdo a actividade que desempenham, um razoavel sentimento
de satisfagdo , uma visdo positiva da sua formagéo inicial, um projecto/percurso profissional
marcado pela primeira identidade profissional gerada na formacéo inicial, e consciéncia
profissional e da necessidade de se explicitar o que é ser educadora.

O sentimento de bem-estar relaciona-se sobretudo com as criangas, que ocupam o lugar
central da identidade destas educadoras e que sdo um elo de ligacdo entre 0s outros
intervenientes no processo educativo (onde se incluem as familias e a comunidade).
Acompanhar o seu desenvolvimento € para as educadoras uma mais valia que determina as
interaccdes que se estabelecem e o clima afectivo-emocional de trabalho

Talvez por isso, e embora com significados diferentes nas educadoras de cada sector, a
relacdo entre colegas ocupa também na identidade das educadoras uma area extensa da sua
identidade.

A reflexdo (de si para si), a colaboracdo (entre colegas sobretudo, mas também entre
outros intervenientes do processo) e a autonomia (do poder do Estado ou das Direc¢des locais)
definem um projecto de identidade comum baseado na inovacdo como principio e na

criatividade como regulador dos processos de educacéo.

1.3. As dimensfes de oposicdo entre as educadoras d  os dois sectores e as

dimensbes de diferenciacdo dentro de cada sector

Os dois grupos opfem-se e competem (em termos psicossociais) em torno de questdes
de autonomia na realizacdo do trabalho  (como condi¢ao basica para o desenvolvimento de
todas as outras vertentes do seu papel) e de aspectos ligados as condigbes socio-
profissionais e de trabalho , a que se associam estatutos e prestigio. Assim, as educadoras
do sector privado consideram as educadoras do sector publico mais agressivas, “autoritarias”,
“senhoras” e possuidoras de condi¢cdes de trabalho melhores que as sector privado. Por seu
turno, as educadoras do sector publico consideram as do privado “vitimas” das direc¢des das
instituices “fechadas” em que trabalham.

As educadoras do sector publico afirmam o seu profissionalismo diferenciando-se de um
grupo interno que consideram composto por educadoras acomodadas e desorganizadas. As
educadoras do sector privado afirmam o seu profissionalismo diferenciando-se de um grupo
interno de educadoras que caracterizam como "irresponsaveis”, "falsas" e "conflituosas". Se
para as primeiras o profissionalismo se define pelo investimento na profissdo , para as
segundas essa definicdo associa-se preferencialmente a aspectos da qualidade das relacdes

interpessoais entre educadoras dentro da organizacdo em que trabalham.

3.4. As dimensdes especificas a cada grupo que resu Itam da dupla transaccao

identitaria



As diferencas entre os dois grupos resultam da dupla transaccao, que envolve trajectérias
biogréficas, representacdes profissionais e op¢cbes pessoais, por um lado, e os contextos de
formacao inicial e de trabalho, por outro.

Sendo uma referéncia importante para as educadoras de ambos os sectores, o trabalho
em equipa , no entanto, ndo tem o0 mesmo significado num e noutro caso. Nas educadoras do
sector privado o trabalho em equipa € valorizado para assegurar a “unido”, como suporte
emocional, e ocorre dentro das instituicdes. Nas educadoras do sector publico o trabalho em
equipa diz respeito a troca de saberes e ao envolvimento em projectos, como estratégia para
quebrar o isolamento, e desenvolve-se nas reunides de ndcleo pedagdgico. Subjacente a esta
diferenca esta uma outra que explica a ordenacdo antes apresentada dos grupos de pertenca
"ocupacdo" e "colegas do Jardim de Infancia" nas educadoras dos dois sectores, mas também
os grupos de diferenciacdo em cada sector: se no sector publico a profissdo tem uma
importancia em si mesma, no sector privado € a relagdo entre pares que assume essa

importéncia e esse lugar.

As educadoras do sector publico e os contextos de formacdo inicial e de trabalho

Da formacgdo inicial , as educadoras entrevistadas do sector publico realgam
positivamente, entre outros, o uso do trabalho de grupo como forma de aprendizagem e o seu
contributo para o desenvolvimento do espirito critico e da vontade de aprender. Consideram
que as maiores fragilidades da sua formacao inicial se referem ao facto de se tratar de um
curso recente e ao caracter deficitario das instalagcdes. Consideram, ainda, que € a formacgéo
inicial que devem a sua capacidade de persistir apesar dos obstaculos e a sua postura de
aprendizagem permanente. Os ganhos da formacao inicial séo como um conjunto de pecas de
um puzzle que se vao encaixando e tomando forma ao longo do percurso profissional.

O isolamento e a falta de condicdes de trabalho sdo os aspectos negativos realcados por
estas educadoras no que diz respeito ao seu percurso profissional e respectivos contextos de
trabalho , aspectos compensados positivamente pelas criancas, a comunidade, as reunifes de
nucleo e o envolvimento em projectos.

As suas interacgOes profissionais envolvem as criangas, 0s pais, 0s avés e a comunidade,
num processo que consideram de “luta” permanente por melhores condi¢cdes de trabalho, pela
dignificacdo da profisséo, pela valorizacdo do Jardins de Infancia, mas também pela procura de
novos saberes que lhes permitam agir no desconhecido e nas diferentes realidades (em virtude
da constante mudanca de lugar de trabalho), de modo a criarem situac6es de promocéo da
cidadania e de construcdo da sua formacédo (enquanto pessoas e profissionais) e das criancas
em contexto ecologico.

Estas educadoras apresentam-se com um forte dinamismo e com uma grande capacidade

de adaptacdo as novas situacbes (onde se inclui a mudanca de contexto de trabalho), num



processo progressivo de ganhos em maturidade profissional, traduzida num olhar mais sensivel
€ numa postura mais adequada, resultante das experiéncias numa variedade de contextos.

A identidade profissional das educadoras da rede publica parece ser progressivamente
construida e negociada ao longo da carreira e de acordo com as interferéncias advindas da
formac&o inicial, das interaccdes sociais e das reflexdes sobre a préatica. E através deste
processo interactivo que as profissionais em estudo se modificam e “crescem” a medida que
vao aprendendo mais sobre elas préprias e sobre os contextos em que desenvolvem a sua
accdo. Importa, ainda, realcar a sua capacidade de “filtrar” as desilusbes e as angustias
provocadas pelas histérias de vida das criancas, pelo isolamento, pelas despesas pessoais e
pelas condicdes de trabalho, através de um olhar construtivo que contribui para o seu

desenvolvimento pessoal e profissional.

3.6. As educadoras do sector privado e 0s contextos de formacédo inicial e de

trabalho

Nas entrevistadas do sector privado a formacdo inicial veiculou a camaradagem e a
unido entre as colegas, assente, também, em valores que é preciso transmitir. Dela, destacam
positivamente a formacao religiosa e a “sabedoria” e “dedicacdo” dos professores que véem
como ‘“exemplos”. No entanto, consideram que havia injusticas e regras antiquadas, e
identificam como falha a auséncia de formacéo nas valéncias de creche e ATL.

Dos seus contextos de trabalho  destacam como aspectos mais positivos 0
companheirismo e camaradagem entre as colegas e, ainda, as criancas. A estabilidade do local
de trabalho (a maioria s6 tem um contexto de trabalho) e a proximidade entre este e a
residéncia permitem um equilibrio entre a vida familiar e a profissional. Queixam-se dos baixos
salarios, da falta de espacos e das atitudes prepotentes das direccdes. A proximidade entre o
local de trabalho e a residéncia, que muitas procuram ao optarem pelo privado, faz com que
“possam” responder as exigéncias de disponibilidade das direccées.

Nas educadoras do sector privado, o0s contextos de trabalho sdo extensdes dos
estagios e, de certa forma, um modo de testarem a sua capacidade para desempenharem a
profissdo; valorizam o trabalho pedagodgico com as criangas, que se desenvolve desde a
creche ao ATL, tendo por principios a responsabilidade social e o zelo pelo bem-estar fisico
das criancas.

A identidade profissional das entrevistadas do sector privado parece construir-se nas
relacdes interpessoais, no reconhecimento pelas direc¢des, na sua accao pedagdgica com as
criangas, na sua entrega total a instituicdo e na colaboracédo com as escolas de formacéo inicial
privadas e de cardacter religioso como educadoras cooperantes. Tudo parece funcionar como
um circulo giratério a volta destes factores, processo em que a opinido das profissionais € a
maior parte das vezes pouco importante. Por isso, tém necessidade de arranjar estratégias de
defesa, através do bom relacionamento com as colegas, que aparece como o Uultimo reduto do

seu profissionalismo, mas também como meio de obterem reconhecimento na instituicdo, que



assemelham a uma mini sociedade. Sociedade de que, em geral, ndo gostam, razéo pela qual

a rede publica funciona como uma espécie de saida para a liberdade de accédo e de opcao.

Conclusédo: experiéncias de trabalho no sector publico e contri buto da

educacao de infancia para a educacao publica

Desenvolvemos este trabalho com o objectivo de contribuir para um estudo de maior
félego sobre o impacto da educacdo de infancia numa narrativa coerente sobre (ou para) a
educacéo publica.

Para além de permitir entrever, de forma bastante plausivel, que os contextos de formacao
e de trabalho jogam um papel importante na construcdo de identidades profissionais em
educacdo de infancia e que os/as educadores/as possuem, em termos de identidade
profissional, um nudcleo identitario comum e especifico, este estudo da-nos também, com efeito,
informacdes, através do estudo da construcdo de identidades, sobre o contributo dos sectores
privado e publico para a educacdo publica. Trata-se de uma questdo de toda a importancia
pois, como vimos, se a oferta de educacao pré-escolar se alargou fortemente nos Ultimos anos,
ela é partilhada em cerca de metade com o sector privado.

Os resultados do estudo indicam que € ao nivel das fronteiras dos projectos profissionais
que reside a diferenca fundamental entre as duas identidades, que podemos efectivamente
considerar duas formas identitarias: se as identidades inerentes ao sector privado tém por
limite ou fronteira a instituicdo em que os profissionais trabalham, no sector publico essa
fronteira encontra-se na comunidade. No sector privado, os quotidianos e o tipo de relacdes
estabelecidas integram-se na missdo da instituicdo, a qual, tem nos “clientes” ou “utilizadores”
se ndo a sua fonte de inspiracdo pelo menos o seu nlcleo regulador: as criancas séo
acompanhadas tendo por referente os seus pais enquanto pessoas que, ao “escolherem” uma
instituicdo para acolher os seus filhos, aderem também ao seu projecto especifico. No sector
publico os quotidianos e projectos das educadoras integram-se em objectivos vinculados as
perspectivas nacionais que se traduzem em praticas que, embora tenham as criangas por
centro, as situam no seu ambiente ecoldgico fazendo deste também um espaco da sua
intervencao.

Embora as consequéncias a retirar do estudo na sua globalidade e do que salientamos no
paragrafo anterior em particular sejam diversas e ricas, ho momento, queremos apenas
salientar o facto de elas demonstrarem a viabilidade do estudo de maior félego que vimos a
desenvolver. Com efeito, a pesquisa aqui relatada permite-nos considerar possivel atingir o
objectivo a que nos propomos, através do estudo do impacto das experiéncias de trabalho no
sector publico na construcdo de identidades profissionais em educacao de infancia.

Entretanto, porque nos resultados relativos ao sector publico se pressente a importancia
que a época em que a educacdo de infancia no sector publico se institucionalizou — no pos 25

de Abril - tem nas identidades dos/as seus/suas educadores/as, interessara ter em conta as



transformacdes entretanto ocorridas, quer ao nivel da formacéo, quer (e sobretudo) ao nivel

dos contextos de trabalho do sector publico.
Notas Finais:

! A possibilidade de assim pensarmos as identidades profissionais das educadoras de infancia esta dependente
do facto de se tratar de um grupo profissional de desenvolvimento recente que desenvolve a sua actividade em
contextos relativamente pouco complexos em termos organizativos. No entanto, seria sempre possivel, pelo menos
teoricamente, pensarmos a existéncia de formas identitarias diferentes dentro de cada sector.

2. Usamos aqui a terminologia usada por Osgood, Suci e Tannenbaum (1978) para, no estudo do Diferencial

Semantico, darem conta de um campo semantico elicitado por uma palavra ou termo.
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