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A existéncia de diferencas individuais e entre grupos corresponde & observacio
corrente do dia a dia. O problema da origem de tais diferengas individuais € tanto mais
relevante que os seus efeitos nfo sio necessdriamente triviais. Se certas diferencas nfo tém
consequéncias maiores, a nfo ser um acréscimo na diversidade dos comportamentos
possiveis, outras, pelo contrdrio, parecem estar globalmente associadas a diferengas na

qualidade de vida, pessoal, social e colectiva dos individuos .

Nesta ligio serd analisada a questdo da origem social de tais diferencas.
Considera-se (1) que certas caracteristicas psicoldgicas relativamente estiveis sdo
responsdvels pela coeréncia comportamental dos sujeitos; (2) que os contextos de
existéncia exercem uma influéncia diferenciadora sobre o desenvolvimento dessas
caracteristicas psicolégicas; (3) que a relagdo entre caracteristicas psicolégicas e
comportamentos pode variar em fungio dos contextos de existéncia; (4) que a presenga de
variagQes intra-grupos nestas relagdes colocam questdes importantes ao nivel da
metodologia da investigac@o e da validade dos seus resultados.

Para ilustrar estes diversos pontos, serd feito referéncia ao desenvolvimento
diferencial de caracteristicas motivacionais, 2 influéncia do contexto familiar sobre esta
diferenciagdo ¢ as suas relagdes com o nivel de realizagdo escolar. Situado na intersecgio
de dois microsistemas, familiar e escolar, o problema da motivagio é particularmente
propicio 4 adop¢do da perspectiva ecoldgica do desenvolvimento que, na linha do
Bronfenbrenner, salienta o papel do sujeito na interacgio entre os diversos sistemas. Este
quadro tedrico permite também situar os resultados empiricos referidos nos diversos
paradigmas de investigag@io — social address, process-context, person-process-context —
salientando as suas riquezas, limitagGes e relages para uma compreensio mais profunda

da diversidade humana.



Esta ligio, mais do que defender uma tese definida a priori, pretende transmitir o
processo de elaboragdo desta tese a partir da trajectéria cientifica que lhe deu corpo.
Salientar-se-80 as diversas vertentes desta trajectdria: a primeira partiu da tentativa em
atribuir as diferengas entre grupos a diferenga na eficiéncia dos processos gerais de
desenvolvimento, para chegar 4 constata¢cdo da intervengéo de processos vicariantes cuja
eficiéncia € determinada localmente; a segunda evoluiu da preocupacio em utilizar os
meios adequados & avaliagdo da realidade o mais objectivamente possivel, para o
reconhecimento da importincia em aceder & subjectividade do investigado a fim de
compreender melhor a variedade dos percursos desenvolvimentais e das reacgdes face s
exigéncias do meio; a terceira alargou o interesse inicial pelas diferencas inter-grupos 2
andlise das diferengas intra-grupo, mais precisamente de novos padrdes comportamentais
personificados pelos sujeitos que foram qualificados de “contra-normativos". Finalmente,
ao longo deste percurso, reforgou-se a convicgdo do interesse em recorrer, no estudo das
diferengas, a contributos provenientes de perspectivas tedricas e empiricas diversificadas,
utilizando metodologias variadas.

Considerando as diversas perspectivas tedricas como diversas explicacdes
plausiveis da realidade, que se diferenciam umas das outras em fungio da adesdo aos
Pressupostos que as sustentam, tentar-se-a explicitar os pressupostos que sustentam as

posi¢Bes assumidas sempre que possivel.

Para tratar o tema proposto, tentar-se-d tomar posic@o relativamente a duas
questbes prévias (a e b) e tratar mais pormenorizadamente quatro questdes de fundo (1 a
4), que permitem apresentar os diversos argumentos subjacentes a elaboragio da
perspectiva da influéncia dos contextos de existéncia nos processos de desenvolvimento

diferencial:

a. Serd legitimo inferir caracteristicas psicolégicas a partir dos comportamentos?

Esta questdo corresponde ao debate antigo entre personalismo e situacionismo.



b.  Qual a importdncia da experiéncia anterior no desenvolvimento psicolégico,
comparativamente ao determinismo genético? Esta questdo implica situar o
lugar do estudo da influéncia social no quadro dos determinismos genéticos,
nomeadamente das teorias mais recentes de correlagdo genétipo-meio e

interacg@o gendtipo-meio.

1. Terd a pertenga a grupos equivalentes o mesmo significado em todas as
sociedades em termos de diferenciagio psicoldgica? Coloca-se aqui a questio da
universalidade da influéncia de contextos semelhantes e dos efeitos
macrosistémicos nos processos de socializagfo,

2. Dependerd o desenvolvimento das mesmas caracteristicas psicolégicas dos
mesmos factores nos diferentes grupos sociais? ou qual a influéncia
diferenciadora dos contextos de existéncia sobre a eficiéncia efou pertinéncia
dos processos gerais de desenvolvimento

3. Terdo as mesmas caracteristicas psicolégicas o mesmo impacto comportamental
em diversos contextos? Esta questdo aponta para o problema dos miiltiplos
determinantes da ac¢io, nomeadamente no dominio do investimento escolar.

4. Porque € que quem vive 0s mesmos problemas no mesmo contexto ndo reage da

mesma maneira? ou o limite do determinismo ambiental nas estratégias de

resolugio de problemas.

a. E legitimo falar de caracteristicas psicoldgicas?

O facto dos comportamentos apresentarem uma certa coeréncia situacional,
estabilidade temporal ¢ diferenciagio inter-individual, torna plausivel a presenga de
caracteristicas psicolégicas subjacentes relativamente estéveis. E também inegdvel que as
variagdes situacionais provocam modificagdes comportamentais tempordrias tanto mais
importantes quanto mais constrangedora for a situagfo. A influéncia no comportamento
desses factores de variagio ¢ de estabilidade ndo so mutuamente exclusivos e as suas

influéncias respectivas podem ser interpretadas em termos aditivos ou interactivos. A



perspectiva aqui adoptada € de pluri-determinismo comportamental e de relagio de
reciprocidade limitada entre caracteristicas psicoldgicas e variagdo situacional.
Comportamentos funcionalmente idénticos podem corresponder a uma tendéncia para agir
habitual no sujeito (trago) ou a uma resposta a caracteristucas especificas da situagio
(estado): a coeréncia e estabilidade comportamental permitird discriminar estas duas
origens. Com efeito, as caracteristicas psicolégicas individuais que representam o factor de
estabilidade, ndo sdo sistematicamente alteradas por quaisquer variages situacionais,
embora o sejam se estas traduzirem modificagGes relevantes e relativamente permanentes
no meio. O conceito de caracteristicas psicoldgicas distancia-se, deste modo, da concepgio
de tragos psicolégicos internos, permanentes, estdveis e impermedveis aos efeitos do meio,
mas recusa também a perspectiva de determinagdo exclusiva dos comportamentos pelas
caracteristicas da situagdo. As caracteristicas psicolégicas aqui definidas sdo susceptiveis
de desenvolvimento: serfo tanto mais estéveis que as condigdes de meio na origem do seu
desenvolvimento e responsdveis da sua manutengdo nio se modificam. A caracteristicas

motivacionais devem ser entendidas neste perspectivas.

b. Gendtipo € meio social

Ressalta das teorias da genética do comportamento que os diversos gendtipos nio
se desenvolvem igualmente bem em todos os meios, havendo meios mais favordveis para o
desenvolvimento de cada tipo de gendtipo. Certas teorias assumem de forma implicita que
a clarividéncia da "natureza" garantiria o melhor emparelhamento genédtipo-meio possivel
através de processos de seleccdo progressiva. Contudo, mesmo no quadro das perspectivas
que defendem este tipo de determinismo genético, a selecgio s6 pode operar dentro do
leque de contextos ou situagdes disponiveis e os resultados de estudos longitudinais de
populag@o parecem indiciar que este leque € mais rico e estimulante actualmente do que no
passado. O problema do leque de oportunidades oferecido pelos diversos contextos de vida
e 0s seus efeitos potenciais sobre o desenvolvimento diferencial dos sujeitos € um dos
focos de atencdo. S#o eles que modulam as influéncias genéticas eventuais e deste modo

contribuem directamente para o desenvolvimento dos sujeitos. Neste quadro, considera-se,



contudo, que o sujeito € agente activo do seu préprio descnvc;lvirnento pela apropriacdo
que faz dos elementos dos seus contextos materiais, humanos ou normativos e pela
integracfio pessoal desses vdrios elementos. Ele é simultaneamente resultado e constructor
da realidade: o seu desenvolvimento depende quer das caracteristicas da realidade
particular com o qual se confronta, quer das transformagdes que opera nesta realidade.
Com efeito, a realidade propGe desafios e impde constrangimentos que terdo um efeito
significativo no desenvolvimento do sujeito. Certas modalidades de resposta parecem
espelhar a forga dos determinismos bioldgicos ou sociais, enquanto outras, pelo contrério,

testemunham da margem de liberdade individual na reconstrugio da realidade.

1. Universalidade das diferencas entre erupos sociais

Dentro do paradigma “social address"”, as diversas caracteristicas do meio sd0, em
termos de efeitos sobre o desenvolvimento psicolégico, equivalentes e substitutiveis. Na
medida em que as diferenciagbes em fungio do sexo e do estatuto socio-econdmico sio
consideradas as mais universais em toda;s as sociedades e, portanto, as mais
frequentemente estudadas, assume-se facilmente que os seus efeitos diferenciadores sio
similares nas diversas culturas. Resultados empiricos de estudos realizados em Portugal
quer no dominio da motivagdo (motivagdo para a realizagdo, conceito de si préprio,
concepgdes pessoais de inteligéncia, atribui¢Bes causais, etc..) quer no das priticas
educativas familiares evidenciaram semelhangas e diferencas relativamente aos resultados
obtidos com amostras Norte-americanas. As divergéncias variam conforme a varidvel
considerada e os grupos sociais comparados. A pertenga a certos grupos sociais nao tem
necessdriamente as mesmas implicagBes em termos psicolégicos em culturas diferentes. O
caso das diferengas de motivagdo entre géneros relativamente ao dominio da matemdtica
ilustra bem este fendmeno. Tais resultados pdem em relevo os efeitos diferenciadores do
macrosistema sobre 0s efeitos desenvolvimentais dos diversos grupos sociais e ,portanto,
questionam a equivaléncia funcional dos diversos elementos que os caracterizam. Né‘lo.

estdo, a este nivel, claramente explicitadas os aspectos relevantes que diferenciam as

culturas comparadas € as pistas interpretativas avangadas tm um cardcter especulativo.



2. O desenvolvimento das mesmas_caracteristicas psicolégicas depende dos

mesmos factores nos diferentes grupos sociais ?

A exploragio dos resultados obtidos no quadro da segunda pergunta permite ir um
pouco além da pura constataco de diferencas, explicitando a priori as caracteristicas do
meio cuja variagdo € relevante para o desenvolvimento da motivacdo. Parte-se do
pressuposto que os processos de desenvolvimento s@o universais e podem explicar as
diferengas encontradas. Este principio serd ilustrado a partir da influéncia das préticas
educativas sobre o desenvolvimento da motivagdo para o sucesso. Explicita-se claramente
que, em virtude duma relagdo esperada entre préticas educativas e motivacio, certos
resultados especificos so previstos para cada grupo social. As pistas para o modelo de
investigaco "process context” sdo langadas.

Assim este modelo explicita o processo de desenvolvimento da motivacio pela
influéncia da socializagfio familiar, processo que considera universal, sendo as diferengas
entre grupos resultado da melhor ou pior utilizagdo de certas préticas edpcativas nos
diversos meios. E assim assumido que os efeitos benéficos ou maléficos de certas préticas
educativas se mantém idénticos quaisquer que sejam as outras caracteristicas do contexto
ou dos actores envolvidos na interacgdo. Nestes termos, as diferencas de motivacio
previstas a titulo hipotético para os vdrios grupos, baseadas sobre a relagio entre préticas
educativas e motivagfio, ndo deveriam ser fundamentalmente alteradas por efeitos de
interacgéo.

Embora certos resultados de estudos realizados quer em Portugal, quer noutras
culturas, sejam compativeis com o modelo proposto, outros, contudo, nio o sfo. Com
efeito, a relagfo entre préticas educativas e motivagdo nio corresponde sempre ao tipo de
relagdo observado nouiros contextos culturais {caso da autonomia, do autoritarismo) ou
varia conforme os grupos considerados (género, estatuto social, etnias). Assim ao nivel do
microssistema familiar, um modelo de investigacio mais complexo do que o "process-
context” apresentado anterioremente, parece necessdrio: a referéncia a0 modelo "person-

process-context" permite considerar as influéncias diferenciadoras quer do sujeito, quer do



contexto. Relativamente 4 motivagdo para o sucesso, por exemplo, devemos concluir que a
sua relagdo com certas praticas educativas pode variar conforme as caracteristicas do
contexto de existéncia ou do sujeito em interacgio. Podemos concluir que priticas
educativas que pareceriam positivas em termos de motivagdo em certos meios, parecem ter
efeitos negativos noutros. A interpretagdo avangada, em termos hipététicos, para estes
resultados, sugere ainda que a andlise ndo se pode limitar ao nivel do microssitema mas
deve ser alargada 2s relacSes entre os diferentes microssistemas e ao macrosistema. O
sucesso escolar para que a crianga € suposto lutar nio pode ser considerado no abstracto
mas deve ser enquadrado nas exigéncia do sistema de ensino existente, das normas e
valores veiculadas pela escola, do conceito de inteligéncia que este transmite, implicita ou
explicitamente, das representacdes sociais partilhadas quanto aos factores de sucesso e ao
nivel de competéncia dos vdrios grupos sociais. As expectativas e o valor dos resultados
escolares, a interpretagio destes e os seus efeitos sobre o conceito de competéncia prépria,
constroiem-se necessdriamente no quadro desses valores sociais mais amplos.

Se os factores determinantes do desenvolvimento da motivacio variam conforme
0s contextos, as relagdes da motivagio com o nivel de realizagdo escolar podem também

variar.

3. Terdo as mesmas caracteristicas psicoldoicas 0_mMesmo impacto comportamental

nos diferentes contextos ?

As relagdes entre varidveis motivacionais e performances variam também
amplamente em fungio do contexto: (1) esta relagfo, significativa em determinados meios
deixa de o ser noutros e a variagio na intensidade das relagSes depende da varifvel
motivacional considerada; (2) altera¢des no sitema de influéncia ocorrem quando vdrias
varidveis motivacionais actuam conjuntamente. Estas variagdes indicam que o efeito
potencialmente estimulador de diversos caracteristicas motivacionais sobre o investimento
na tarefa, varia conforme as condig¢des do meio.

A associagdo entre varidveis motivacionais e realizag@o escolar foi interpretada

em termos de influéncia das primeiras sobre a se gunda devido ao pressuposto implicito de
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numerosos estudos desenvolvidos neste campo segundo o qual as caracterfsticas
psicol6gicas determinam o comportamento. Tratamentos mais sofisticados (LISREL) de
dados recolhidos em estudos longitudinais permitem testar este modelo de causalidade
tedrico em paralelo com outros modelos concorrentes. Os primeiros resultados indicam
que as experiéncias influenciam mais a motivagfio do que o contrdrio, mas também que o

modelo de causalidade pode variar conforme os contextos.

Estes resultados parecem dificilmente concilidveis com a defesa de processos
universais que regeriam quer o desenvolvimento da motivagiio, quer as relacdo entre
varidveis motivacionais, quer as relagdes entre motivagio e performances. As respostas as
perguntas colocadas no infcio da discussdo permitem concluir sem hesitagGes que o
paradigma de investigagiio "process-context” que assume a existéncia de processos de
influéncia universais € insuficiente para explicar o desenvolvimento das diferencas entre
grupos. Com efeito, a pertenga a grupos equivalentes nio tem o mesmo significado em
‘todas as sociedades em termos de diferenciagio psicolégica; o desenvolvimento das
mesmas caracteristicas psicoldgicas nido dependé dos mesmos factores nos diferentes
grupos sociais; as mesmas caracteristicas psicolégicas ndo ©#m o mesmo impacto
comportamental nos diferentes contextos e as relagdes de causalidade entre varidveis
diferem conforme os grupos considerados. Além disso estes diversos aspectos evoluem
com o tempo, fazendo intervir a nogiio de cronosistema, mais recentemente introduzida na
terminologia de Bronfenbrenner (1986). O cronosistema associa os efeitos do tempo em
termos individuais e colectivos e a relagdo dinimica que se estabelece entre mudangas
individuais e contextuais: os mesmos acontecimentos podem tomar significados diferentes
conforme o tempo em que OCOITem € 0S Contexios em que as pessoas se desenvolvem.
Quer os resultados de estudos transversais quer os de estudos longitudinais ilustram esta
perspectiva.

A dificuldade em evidenciar um forte determinismo genético ¢ a flexibilidade
concedida pelo gendtipo quando se trata do desenvolvimento psicolégico em casos ndo
patolégicos, levou-nos a procurar na interpretacio das experiéncias anteriores

proporcionadas pelos vdrios meios uma compreensdo mais profundo da diferenciagio



psicoldgica entre grupos. Com efeito, podemos inferir que € a anélise que o sujeito faz da
realidade e as estratégias que implementa para resolver os problemas que esta realidade lhe
coloca que contribuem para a orientagio do desenvolvimento das suas caracteristicas
motivacionais.

Os resultados obtidos evidenciam como as interpretagbes pessoais da realidade, o
significado atribuido aos acontecimentos, comportamentos e resultados variam conforme
os meios: sé podem ser compreendidos se entrarmos na Iégica subjectiva dos préprios
sujeitos. E elaborado o constructo de teorias pessoais de sucesso que inclui ndo sé o tipo de
actividade no qual vale a pena investir para ter sucesso, mas também os critérios de
sucesso, as estratégias para o alcangar, as competéncias necessérias para a realizagfo das
tarefas exigidas, o conceito de competéncia prépria neste dominio, a interpretacdo das
causas dos sucessos € fracassos, o controle que pensa ter sobre essas causas, as previsdes
de futuros resultados, a avaliagfio das consequéncias possiveis dos diversos tipos de
resultados € a maneira de lidar com essas consequéncias e, finalmente, a avaliagio dos
custos/beneficios dum investimento num determinado dominio ou actividade: as
concepgdes pessoais de inteligéncia e as atribuigSes causais sfo facetas particulares destas
teorias. As teorias pessoais de sucesso constroem-se no decorrer da existéncia, a partir da
interpretagdo das experi€ncias anteriores, e sdo parcialmente sobredeterminadas pela
posi¢do simbdlica dos vdrios grupos na sociedade, pelos atributos, papeis e fungdes que lhe
sdo reservados. No seio dessas teorias pessoais, o conceito de si préprio ocupa uma
posi¢do privilegiada, simultaneamente parte integrante, motor e consequéncia das teorias
pessoais. Como salientou Reuchlin (1990), em cada situagio o sujeito agird em referéncia
a representacio da pessoa que pensa ser.

O estudo das representacdes da realidade familiar oferece possibilidades de
exploragdo ricas que enfatizam a variabilidade dos pontos de vistas € as suas
consequéncias. Com efeito, essas representagdes variam ndo s6 conforme a posigdo social
da familia, a posicdo dos actores no seio da familia, a sua idade e género, mas também em

fun¢fio das exigéncias correspondentes ao ciclo de vida familiar.
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Estas interpretagdes da realidade traduzem a perspectiva dos sujeitos inseridos
num determinado meio ecolégico mas espelham também a margem de liberdade nesta

perspectiva. As variagdes intra-grupo evidenciam a amplitude da "liberdade" ainda

possivel nestas condicdes.

4. O limite do determinismo ambiental

Este aspecto serd desenvolvido a partir de certos resultados de estudos
exploratérios obtidos no seio dos grupos soéiais desfavorecidos. Tais resultados
permitiram identificar sujeitos que se distanciarﬁ das normas tradicionais do seu meio,
manifestando uma certa ruptura com o passado atfavés da expressdo de uma variedade dos
pontos de vista pouco habituais. Os resultadojs extremamente exploratérios ndo se
traduzem por diferengas significativas entre grﬁlpos, mas traduzem a perspectiva dos
sujeitos que se distanciam da norma. Se o acesso as interpretages do sujeito €
particularmente crucial para quem se interessa pelos fenémenos contra-normativos, o
problema complica-se de um ponto de vista metodolégico quando se estudam
comportamentos ndo habituais no seio de grupos definidos por certas condigdes
ecoldgicas: € dificil identificar representagdes convergentes do meio, de si préprio ou das
relagdes que sejam partilhadas pela maioria dos shjeitos contra-normativos. Com efeito,
esses sujeitos substituem maneiras habituais de pénsar por outras que lhes sdo proprias e
qualquer processo de criago caracteriza-se pela variabilidade. Além disso, a maioria dos
instrumentos tradicionais construidos para poder;avaliar 0 meio intra-familiar parecem
extremamente impermedveis a estes sinais de mudanga. O recurso a metodologias
qualitativas € necessdrio.

Esta andlise do particular, contudo, alémfdas dificuldades que the sdo préprias,
tem ainda a vantagem de chamar a atengio sobre ai potencialidades humanas de criacio do
meio que limitam o impacto do determinismo genético e social no desenvolvimento. Estas
respostas diferentes podem espelhar solugdes para }responder a certas mudangas sociais ou

para suscitar 2 mudanga, traduzindo um processo de construgdo de novas realidades.
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