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INTRODUCAO

O sentido de eficacia do professor refere-se, entdo, a extensdo em que o professor acredita que
tem capacidade para influenciar a realizacdo dos alunos (Ashton, 1984). Define-se como uma variavel
intermedidria, composta por uma componente cognitiva e por uma componente afectiva. A
componente cognitiva envolve dois aspectos: a) a sensacao da probabilidade de que o professor ideal
ou normal pode provocar mudangas positivas nos alunos, b) a avaliacdo que o professor faz da sua

prépria habilidade ou capacidade para provocar tais mudancas (Denham & Michael, 1981).

O primeiro aspecto da componente cognitiva tem sido objecto de varias abordagens
conceptuais na investigacdo psicologica e pedagdgica. Com efeito, a sensacdo da probabilidade do
professor estatisticamente normal poder provocar mudangas positivas nos alunos pode ser vista como:

a) expectativa do professor relativamente ao aluno:
b) expectativa do professor relativamente a si proprio.

No primeiro caso pode ser vista como profecia auto-realizada (self-fulfilling prophecy)
(Merton, 1948), na qual “uma expectativa inicial erronea pode conduzir a realizacdo de acgdes que
tornem as expectativas verdadeiras” (Good,1987,p32). Ela pode dirigir-se a um aluno particular, a um

grupo ou a toda a turma.

No primeiro caso pode ainda ter o efeito de expectativa sustentado na qual “o professor espera
que o aluno mantenha os padrdes de comportamento mostrados anteriormente, de tal modo que
tomam esses comportamentos como imutaveis e nao conseguem ver e aproveitar as mudancas
potenciais” (Good, 1987, p32).

Ainda no primeiro caso a expectativa do professor pode ser vista como expectativa acerca do
resultado do seu préprio comportamento, no sentido proposto por Bandura, que consiste na
“estimativa do individuo que um dado comportamento produz determinado resultado” (Bandura,
1977, p193).

Estas trés formas de considerar a expectativa do professor repercutem-se no seu
comportamento. A expectativa de resultado vista como profecia auto-realizada tem sido a que tem

dado origem a mais investigacdes e é considerada a mais importante no contexto educativo.

http://www.fpce.up.pt/docentes/paisribeiro/testes/EFICACI2.htm 17-04-2008



ESCALA DE AVALIACAO DO SENTIDO DE EFICACIA DO PROFESSOR APLI... Page 2 of 7

O segundo aspecto da componente cognitiva - expectativa do professor relativamente a si
préprio - é a expectativa de eficacia pessoal. Esta depende “do julgamento (que os individuos fazem)
acerca de quanto eles estdo aptos para actuar com exito em determinadas situagcdes” (Bandura, 1983,
p464).

Segundo Bandura (1977) as expectativas de eficacia pessoal e de resultado diferenciam-se na
medida em que os individuos podem acreditar que determinada accdo produzird determinados
resultados, mas se tiverem davidas acerca da sua capacidade para realizar as actividades necessarias
para chegar a esse resultado, tal crenca ndo terd influencia no comportamento. No entanto, segundo
Denham e Michael (1981) ambas as avaliacdes de expectativas sdo importantes para 0 empenhamento

do professor.

A segunda componente do sentido de eficacia - a componente afectiva - “refere-se ao
sentimento de orgulho ou vergonha associado ao sentido de eficacia” (Denham & Michael, 1981,
p39). Esta dimensdo é salientada por Weiner (1980) e por Bar-Tal (1978) no modelo atribucional que

propdem, como um sentimento de reaccao ao resultado da sua acgéo.

Segundo Lee e Bobko (1994) ha cinco modos tipicos de avaliar a auto-eficacia, e outros
modos que ndo se coadunam com a teoria de Bandura. O modo aqui apresentado € um dos
considerados adequados por aqueles autores.

O sentido de eficacia do professor € um constructo que os investigadores entendem contribuir
de modo importante para a percepcdo que o professor tem da sua pratica e da realizacdo dos seus
alunos (Denham e Michael, 1981)

A presente investigacao propde-se investigar o sentido de eficacia de um grupo especifico, o de
professores, para 0 que se recorre a um questionario com questdes especificas sobre as crengas

relativas ao ensino como é metodologicamente recomendado na avaliacdo da auto-eficécia.

MATERIAL E METODOS
Amostra

A amostra do estudo inclui 40 professores dos quinto e sexto ano de escolaridade. Trata-se de
uma amostra intencional em que sdo todos do sexo feminino, tém menos de 40 anos de idade, sdo
professores efectivos ou profissionalizados, participam voluntariamente e leccionam disciplinas em
que a interaccdo verbal é dominante. A escolha de professores com menos de 40 anos visou abranger
professores que foram formados apds a reforma Veiga Simdo. Os 40 professores pertenciam a 10

escolas do distrito do Porto
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Material

O Teacher Efficacy Scale (TES) é um questionario desenvolvido por Gibson e Dembo (1984)
com o objectivo de avaliar o sentido de eficacia do professor. A teoria subjacente ao questionario
assume que a eficacia do professor € multidimensional consistindo em duas dimensdes que

correspondem as do modelo de auto-eficacia proposto por Bandura (1977).

O TES inclui 16 itens que se propdem avaliar dois factores. Um factor inclui nove itens que
avaliam o sentido de eficacia pessoal do professor ou, mais especificamente, a crenga de que possui a
capacidade para implementar os comportamentos necessarios para fazer o aluno aprender. Exemplo
de um item deste factor € “Se me esforcar consigo ensinar mesmo o aluno mais dificil e menos
motivado”. O outro factor representa a crenca do professor acerca da eficacia do ensino, ou do seu
resultado. Reflecte a medida em que os professores acreditam que o meio pode ser controlado, ou em
que podem provocar mudangas nos alunos apesar de factores externos a si proprio, tais como
condicdes de habitagdo, antecedentes familiares, inteligéncia e influéncias parentais. Exemplo de um
item deste factor € “o professor esta muito limitado naquilo que pode fazer pelos alunos porque o

ambiente familiar influencia muito aquilo que eles podem aprender”.

Gibson e Dembo (1984) investigaram as dimensdes de eficacia do professor e 0 modo como
essas dimensdes se relacionavam com a teoria da auto-eficacia proposto por Bandura (1977). Com
recurso a andlise factorial identificaram dois factores que se conformam com o modelo de Bandura. O
primeiro factor parece representar o sentido de eficacia pessoal do professor, ou a crenca que tem de
que possui as capacidades necessarias para fazer o aluno aprender. O segundo factor parece
representar a crenca de que qualquer capacidade do professor para produzir mudancas esta limitada
pelo meio ambiente e, embora ndo espelhe exactamente a expectativa de resultado de Bandura

aproxima-se deste conceito.

A primeira versdo do questiondrio incluia 53 itens construidos a partir de entrevistas
realizadas com 90 professores, e a partir da analise da investigacdo que abordava caracteristicas dos
professores que podiam ser identificadas de modo semelhante ao sentido de eficacia. Depois de uma

primeira analise resultou a eliminacgdo de 23 itens ficando o questionério reduzido a 30 itens.

Os 30 itens foram submetidos a anélise factorial da qual resultou a presente escala com 16
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itens. Os dois factores referidos explicavam 28,8% da variancia total, em que o primeiro

explica 18,2% e o segundo 10,6%.

O questionario é de auto-preenchimento em que os respondentes assinalam numa escala tipo
Lickert uma posicdo que corresponde a uma ordenacdo, em seis posi¢des, de concordancia ou
discordancia com a afirmacdo explicita, entre “discordo em absoluto” até “concordo em absoluto”.
Cada respondente recolhe duas notas do TES. Uma medida de eficacia pessoal, ou de auto-eficacia
que varia entre 9 e 54. Quanto mais elevado este valor maior a expectativa de eficicia pessoal. A
outra medida de expectativa de eficacia do ensino, ou expectativa de resultado varia entre 7 e 42.
Quanto mais baixo este valor, maior a expectativa de resultado. Os valores da consisténcia interna
encontrados pelos autores do instrumento foram de 0,78 para a expectativa de eficacia pessoal, de
0,75 para a expectativa de eficacia do ensino, e de 0,79 para a escala total.

O questionario € de auto preenchimento e ndo exige condicdes especiais para ser preenchido.
Pode ser passado individual ou colectivamente e as instrucGes estdo escritas na parte superior da folha
do questionario. Podem ser dadas todas as informacGes que forem necessarias. O tempo de
preenchimento ndo chega a 10 minutos.

Os resultados do questionario fornecem informacéo sobre as crengas do professor acerca da sua
capacidade para realizarem um ensino mais competente. Ndo € um instrumento passivel de ser

utilizado para fazer diagndstico.

Procedimento

Os Conselhos directivos das escolas eram contactados para autorizarem a realizacdo da
abordagem aos professores. Estes eram convidados para participarem numa investigacdo como
voluntarios e cujas respostas eram confidenciais. Com os professores nas condi¢6es de inclusdo que
aceitavam participar no estudo era marcado um encontro para preenchimento do questionério. Na data

marcada o questionario era-lhes entregue, era preenchido e devolvido ao investigador.

RESULTADOS

As caracteristicas demograficas dos professores sdo apresentadas no quadro 1

Quadro 1
Variacdo das respostas, média e variancia, da idade, dos anos de profissionaliza¢do e dos anos
de ensino, da amostra

range média DP

idade 24-40 33,78 3,63

anos de 1-12 5,8 3,07
profissionalizacdo
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| anos de ensino | 5-22 | 10,7 3,36 |

Na investigacdo em que este questionario foi adaptado, e cuja versdo estd em anexo, Ribeiro
(1988) verificou que esta varidvel apresentava valores mais positivos para individuos com nivel
conceptual mais positivos, sdo percepcionados pelos alunos como menos competentes socialmente e
recorrem a comportamentos mais autoritarios na interaccdo com os alunos. Estes resultados
confirmam os da investigacdo em geral salientando a importancia de se considerar esta variavel e de,

por isso, a avaliar.

DISCUSSAO

O sentido de eficicia € uma variavel emergente passivel de ser intencionalmente tornada
objecto de intervencdo na formacdo dos professores. A investigacdo tem demonstrado que o0s
professores com maior sentido de eficacia obtém melhores resultados na sua préatica profissional,

considerando resultados de varios tipos.

Embora se trate de uma varidvel emergente ao invés de uma variavel latente, e de dados
psicométricos tais como, por exemplo, a consisténcia interna, a par de outros tipos de tratamento

psicométrico, ndo serem importantes neste tipo de inventarios, ela é satisfatoria.

O maior defeito do questionério consiste na baixa variancia encontrada pela andlise factorial
do questionario realizada pelos autores ser muito baixa. Com efeito, a variancia total explicada pelos
factores € muito baixa, tornando-se necessario aprofundar teoricamente o questionario, quer definindo
que se trata de uma varidvel emergente em que os valores de consisténcia interna e variancia
explicada ndo séo importantes, ou entdo tém de se desenvolver melhores itens que aumentem essa
variancia explicada.

De salientar que, embora os autores se proponham fazer uma avaliacdo da eficacia do
professor numa perspectiva consoante a teoria de Bandura, o segundo factor que identificaram e

apresentaram ndo € idéntico as "expectativas de resultado” de Bandura (1977) que consiste no seu

segundo componente do modelo de auto-eficécia.

Trata-se, no entanto, de um instrumento Util para a investigacdo que deve continuar a ser

investigado.
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anexo

ESCALA DE EFICACIA DO PROFESSOR

(Gibson & Dembo, 1984; adaptada por JLPRibeiro, 1988)

Por favor responda ao questionario apresentado em baixo assinalando a frente de cada frase o
1 se discorda em absoluto; o 2 se discorda moderadamente; o 3 se discorda levemente, mais do que

concorda; o 4 se concorda levemente, mais do que discorda, 0 5 se concorda moderadamente, e 0 6 se

concorda em absoluto.

1 2 3 4 5 6
Juando um aluno faz melhor do que é costume, frequentemente, isso acontece | q 2 3 4 5 6
orque eu faco um esforco extra.
O tempo que os alunos passam na minha aula influencia-os pouco, se | 1 2 3 4 5 6
ompararmos com a influéncia que exerce o ambiente caseiro.
O que o estudante pode aprender esta relacionado em primeiro lugar com o | 1 2 3 4 5 6
mbiente (cultura) familiar.
Se os alunos nao sao disciplinados em casa, eles ndo sao capazes de aceitar a | q 2 3 4 5 6
isciplina da escola, ou outra.
Juando um aluno esta a ter dificuldades com um assunto, sou capaz de ajustar | q 2 3 4 5 6
il assunto ao nivel do aluno.
Juando um aluno consegue uma nota melhor do que é costume, isso deve-se a 1 2 3 4 5 6
ue encontrei uma maneira melhor de o ensinar.
Juando eu realmente tento, eu consigo melhorar os resultados mesmo com os | q 2 3 4 5 6
iores alunos.
O professor esta muito limitado naquilo que pode conseguir, porque 0 ambiente | 1 2 3 4 5 6
aseiro dos alunos é o que mais influencia os resultados.
Juando as notas dos alunos melhoram, isso normalmente deve-se a eu ter | q 2 3 4 5 6
ncontrado maneiras mais eficientes de os ensinar.
e um aluno domina um novo conceito rapidamente, isso deve-se provavelmente | 1 2 3 4 5 6
eu conhecer 0s passos necessarios para o ensino desse conceito.
Se o0s pais trabalharem mais com os seus filhos eu posso fazer melhor. 1 2 3 4 5 6
e 0 aluno nao se lembra da informagdo que dei na licdo anterior, eu sei como | 1 2 3 4 5 6
umentar a sua retencdo para a proxima lico.
e 0 aluno se porta mal na minha aula, ou se faz barulho, eu sinto-me seguro | 1 2 3 4 5 6
orque conheco técnicas para modificar esse comportamento.
A influéncia da experiéncia de cada aluno, pode ser superada por um bom | q 2 3 4 5 6
rofessor.
e um aluno meu nao consegue realizar uma tarefa escolar, eu deveria estar apto | 1 2 3 4 5 6
avaliar cuidadosamente se a tarefa esta no nivel de dificuldade do aluno.
Mesmo um professor com boas aptiddes de ensino ndo consegue chegar a | 1 2 3 4 5 6

witos alunos.
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