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AMPLITUDE PERCEPTIVA E AMPLITUDE DE MEMORIA:
ESTUDOS EXPERIMENTAIS SOBRE OS LIMITES OBSERVADOS

AMANCIO DA COSTA PINTO (*)

Esta Investigacio teve bor objectivo examinar os limites humanaes da
capacidade perceptiva e da memdéria imediata. Os estudos experimentals efec-
tuados sobre os limites perceptivos revelatam que o ser humano nio & capaz
de perceber mais de sete a oito unidades discretas mum dado instante e deste
nimero apenas metade serdo correctamente identificados ngy caso de se apre-
sentarem items alfanuméricos, Nas restantes experiéneias pretendeu-se deter-
minar os limites da meméria Imediata pPara varlos tipos de materials, Apesar
de se tevem - verificado valores diferentes de ampliftide de memdria imediata,
confarme: os materfals usados, os resultades revelaram ainda que as diferencas
de amplitude observadas eram muito Provavelmente o resultado do gram de
familiaridade dos matertals usados, assim como da maior on menor Tacilidade
de agrupamento por parte dog sujeitos, A 1ltima experiéncia efectuada com=
provou ainda que os sujeitos gque nie usavam o agmupamento de itens, talvez
por Ignorar .os seits efeitos positivos, melhoraram bastante os priprios resul-

. tados de capactdade de memdria quando foram instrufdos a usar esta estratégia

numa segunda experiénefa. Os resultados obtidos foram discutidos numa pers-
Dectiva de processamento de informa¢i, com o objectivo de compreender
melhor os lmites dos processos perceptivos e de meméria’ e relaclonados com

as tarefas trzadiclonais de amplitude,

INTRODUCAO GERAL
1 Os estndos sobre diferengas individuais

Nos ‘primeiros tempos da investigacio
cientifica em Psicologia, o estudo dos
fenémenos mentais e a andlise das dife-
rencas individuais nfo eram formas
separadas e investigagio conduzidas por
grupos de investigadores diferentes, mas

‘na maioria dos ‘casos eram o resultado

do esforco comurn do mesmo departa-
mento ou centro de investigagio, Nos
centros de investigacio do século pas-
sado ma Alemanha, Franga, PaisesBaixos
e Inglaterra, havia a convicgio de que
0 estudo das diferencas individuajs pode-
ria aumenfar bastante o conhecimento
sobre a andlise e funcionamento dos
virios componerites de mente humana.
Neste sentido os trabalhos efectuados em
Inglaterra por Darwin sobre as emogdes
e Galion sobre. a medigio psicolégica,

(*) Professor auxiMar da Faculdade de
Psleologla e de Clénclas da Educacio e Inves-
tigador da lnha de acgdo N.o 1 do Centro de
Psicologla da Universidade do Porto,

nos Pafses-Baixos por Donders sobre os
tempos de reacgio, em Franga sobre a
bsicapatologia e o atraso mental, e as
investigagBes empiricas 'dos alemies so-
bre os elementos e estruturas 'da activi-
dade mental, tinham todos por objectivo
a preocupacido de interpretar as diferen-
¢as individuals em relagio com a anslise
da miente humana, guer nos seus compo-
nentes guer nos Seus Processos.

Os estudos 'de Binet, embora tivessem
sido infelalmente a expriessio desta con-
vergéneia de objectivos, foram-se afas-
tar'do cada vez mais devido a diffculda-
des crelscentes em analisar 0s aspectos
comiplexos da cognigfio humana. Temdo
por objectivo principal prever o sucesso
escolar, Binet foi forcado a alterar as
suas preocupagbes sobre a investigacio

_tetrlea das diferencas individuais a favor

de um tipo de trabalho muito mais
atedrico e que dizia respeito & determi-
nagio das medidas mentais (Glaser, 1983,
b. X1).

- O sucesso de Binet fez alterar o rumo
das investigagdes sobre as diferencas
individuais passandose da determinacio
dos processos elementr~es para 0s Pro-
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cessos da cognigio humana ¢ a0 mesmo
tempo fazendo aumentar a distancia
entre o5 ‘psicélogos experimentais e os
psic6logos interessaldos no estudo das
diferencas individuais. =

Nos anos que ‘se Seguiram o mov-
mento dos tedtes haseados em wvdrios
tipes ‘de medidas, como & andlise de cor-
relagGes e mais” tarde a andlise factorial,

procurou, definir e orgamzar o conhecl-

mento que estava a emez‘glr " Este em-
preendimenito velo- a .ser conhecido 'pos-

teriormente pelo estudo 'dos festes men- -
tals e céntrou-se na formagao e toda -

wma !te'unologa de medxgao “de cajpaci-
dadea mentais e diferencas individuais,

mas sem -gqualquer: consideracgo. pela
natureza dos processos e eshruturas: men- -
tais que_em ltima. mstanc:la se preten-
dia medir. Nesie aspecto é de salientar

que alguis dos {pioneiros 'deste .empreen-

dimento, ¢como Sheafman e Thurstone,
foram bastante cautolo'sos ao reconhe-

carem que. & - fden!t;tﬁcagao e classrhca
¢io das varidveis mentais era um traba-
Ino de natureza predominantemente pré
.cientifico exigindo wma explicacdo suple-
mentar a ipartir de ‘teorias cogm‘twas
O 'declinio do beavmnsmo e o advento
da |ps1co'10g.ua cognitiva mos anos 60 fez
,'aumen'ta,r o interesse comum entre psi-
Acélogos e:dnenmentals e psicdlogos dos
testes pela 5comipreensao e explicacio dos
_processo’s e estruturas da ‘mente humana,
dando a.ssnn por fim a quase 50 anos
de, desmteresse mmituo entre 1nv‘es‘tnga’do-
res da mesma drea do sa’bar

r

2. Provas de amplitude de l_néméria-imediata

A edte respeito € significativa a-evo-
Jugdo -que sofreram os estudos sobre a
‘determinacio’ da amplifude de memdria
imediata ao longo destes 1iltimos -100
anos e efectuada a wpartir do ‘teste de
memdria de numeros. Os primeiros estu-
dos de amplitude de memdria foram
publicados por Ebbinghaus - em - 1885,
-usando silabas sem  significado e dois
ancs depols lpor Jacobs (1887) - usando
digitos. Ebbinghaus descobriu gue -o-ni-
‘mero mdximo de itens_que ele podia re-
cordar correctamente. logo apds uma
tnica - apresentagfo - nfo  ultrapassava
-sete. Se 0 mimero de itens fosse superior

i

‘a sete Ebbinghaus necessitava normal-

mente de ler a lista de palavras mais
do 'que uma wvez. Esia descontinuidade
em torno dos seie ftens, que segunto
Ebbinghaus e cutros investigadores pos-
teriores exprimiria a .cepacidaide de .me-
moria imediata, veio a ter grandes reper-
cussbes na investigagdo fufura.

Q teste de memdria 'de numieros de-
jpressa se revelou como uma medida
valida de ‘capamdade ‘mental e néo de-

. mMorou. multo a-Ser. a‘dopuaﬂio no diagnos-
.t1‘°o, clinico: e em baterias. de.tesies de

inteligéneia. Jacobs (1887) descobriu, por

" exemplo, uma relagao 'conmsten'te entre

o nivel aca'dé‘zmco de um aluno na sala
de aula e 0 respectivo. resultado no teste
‘de miimeros. Por sua vez Galton '(1887)

. observou que, os d’eﬁmentes menta1s nio

" eram capazes de reprodumr t:orrecta;rnen-

_ te mais de dois a.trés. digitos; A partir

destes e outros estudos, o teste de ampli-
“tude de memdris, usan‘do l:hg'ltos como

_material, teve um lmlpac'to ‘crescente.

Assim o teste fez parte da escala original
de Binet, publicada em ‘1905, assim como
de ‘todas as revisdes posteriores e & tal
vez 0 'teste .ique mais freguentemente
tem sklo inchuido mas diversas baterias
de testes de 1nte11genc1a exislentes..

‘Uma das principais razdles »:Jara a in-
clusdo do teste de memoria de mimeros
nas baterias’ de testes de mte‘hgencm foi
“a desboberta. e que a amplitude de me-
ména aume'nta. uma . um'da-de cada dois
anos, desde os trés ‘até cereca d'os 14
anos, estabmzan'do a se:gun‘ pela “vida
fora, excepto na velhice onde costuma.
ogorrer um hgelro decrescnno

Uma outra razio para emhcam o .n?t'e-
_resse que 0 fteste de rmemcirm de nume-
yos obteve residiu sem “divida no grau
“de lem(phmda\de e numa “presurmwel vali-
_dade como medida ide meména. imedlata

ﬂpesar do rele'vo atm‘gldo na’ rpsmo-
lugla dos ltestes, 0.conceito . 'de amfpl.tude
de memdria imediata, que o Iteste de
nimeros suposiamente ‘pretends medlr,
nao foi objecto de. a'néhses expernnentals
aprofundadas durante vdrias décaﬂas
Reacentemente 0s psmdlogos co-mmtmstas
comegaram a dedicarlhe um interesse
crescente, tentando avriguar por um lado
qua’s as funcdes mentals qub ‘o8 ‘testes
de Vamphtude de meméria mediridm,
assim como as.relagfes entre a ampplitude

de memodria imgdiata e outras medidas
de memdria a curto prazo ey, Cava-
nagh, 1972; Baddeley et al, 1975; Watkins,
1977, Chi, 1976; Drewnowsky, 1580;
Demipster, 1981).

21 A amplitnde de meméria representa um
_ valor fixo ou variavel?

Neste sentido uma das questes a que
0s ‘psicdlogos cognitivistas ‘tentaram res-
potder fol a seguinte: Serd que a ampli-
tude ide meméria imediata representa um
valor fixo ou variard conforme o tipo
de malterial seleccionado? Embora as
investigagbes iniciais tenham wusado sila-
bas sem significado e digitos, outros ma-
teriais foram também  seleccionados,
como consoantes, [palavras, cores e pro-
vérbios. Comparanko os valores de amipli-
fude ‘de memdria obtidos com cada um
‘destes materiais e usando procedimentos
equivalentes no que se refere ao ‘tipo e
duracgio «a apresentacio, verificouse ique
08 valores de amplitude em amostras
homogéneas de jovens adulios variava
entre 8.0 para digitos até cerca de 2.0
para 'provérbios; no ‘caso ‘de palaiwras
frequentes o valor obtido é de cerca e
5.5 i(e.g,, Brener, 1940; Puckelt e Kausler,
1_984 Pinto, 1986c).

Estes estudos revelaram que a anapli-
tude de memdria depende em grande
es‘cafla do ‘tipo 'de malterial usado. Se,
como 'se 'tem (provadoa, a f.re‘quencm ea
familiaridaide lparecem ser uma idas va-
ridveis dos materiais que mais Influéneia

‘exer‘cem em geral no grau de r'etengao,

parece razodvel inferir que os valores de

amplitude e memodria variardo também
‘conforme o grau de famiiaridade que o

sujeito ‘'tiver do meterial seleccionado.
Foi talvez a lpsansar no eIeva\do grau de
familiaridaide e ’frequencm dos digitos
que os investipadores o8 adoptaram
como ma'terial para as provas de amipli-
tude de memdria.

H& no entanto guem. pense ey, Si-
mon, 1574) que o valor de amplitude de
memdria em adultos, gue se s%tua enfre
sete @ oito idigitos, se encontra um pouco
inflaccionado, devido aos valores eleva:
dos de familiaridade nos zdultos. Se a
familiaridade € 'de facto uma varidvel
assim importante, as difersngas de ampli-

tude de memdria que ex’stem enfre
eriangas dos sete e oito anos cujo valor
de arnplitude ¢ de cerca de cinco, e os
adultos cujo valor de amplitude ¢ de
‘cerca de sete 2 olto seriam Wevidas, mio
56 aos aumenios estruturais e capaci-
dade diz memdria ao longo da idade, mas
também &s diferencas 'de Yamiliaridade
dos itens apresemtados,

‘Chi (1976) comprovou de facto esta
tese ao seleéccionar um maberial em que
as criancas apresentavam indices supe-
riores de familiaridelde relativamente aos
adultes. A experiéncia consistiu na apre-
sentagfo a criancas e adultos de dois
tipos e material: Reproducio de digitos
por um lado e de pecas 'de xadrez por
ouiro. Quando a ampltude de miemdria
fol medida em digitos observouse as
tradicionais diferengas entre criangas e
adultos, mas quando & amplitude de me-
moria foi mddida a partr do myimero
de ‘pegas \de xadrez correctamente repro-
duzidas apds wma unica observagio veri-
ficou-se gue a amplitude de memdria nas
criangas exicedia significativamente a dos
adultos.

Serd que entiio a amplitude de memd-
ria aumi:nifa de facto umsa unidade cada
dols em dois anos até &4 adoleseédncia, ou
serd igue representa um wvalor fixo sem
grandes variagSes ao longo da escala de
desenvolvimenio? Parece haver um con-
senso generalizado entre os investigado-
res 'de igue os aumentos de amplitude
ide memdoria entre os trés e 0s seis anos
seriam devidos em grande parte a mudan-
¢as verificadas ma ffisiologia cerebral. No
que se refere a outros periodos Etrios,
as diferencas de resulbados 'de amplitude
nio jparecem Ificar a dever-se a factores
de crescimento e maturacfo.

As provas em apeoio desta hipdtese
baselam-se em experiéncias que usaram
sgguéneias de itens potico familiares em
dois grupos etdrios. Por exemplo, além
da investigagio ke Chi (1976) atrds ci-
taida, Ross (1989) verificou gue as crian-
¢as de sete anos recordavam quase ftantas
palavras como adolescentes de 15 anos
e Dempster (1981) obteve resultados se-
melhantes de amplifude e memodria
entre as idades 'de seie e 12 anos, quer
com {palavras quer com consoantes. Por
outro lado, quando as condicdes expe-
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rimenta’s destes estudos incluiram mate-
riais vom mniveis de familiarfdade bas-
tante mais elevados, as diferencas de
amplitude aumentaram de  acordo com
os periodos etdrios escolhidos.

Exceptuando assim a primeira infén-
eia paregce ndo haver um grande apoio
expermental para a fTese de que o
aumento verificado ma amplitude 'de me-
mdéria desde a infancia alté & adolescén-
cia seja devido ac auvmento de capaci-
dade de 'memdria imediata. IEm apoio de
um wvalor constante de capacidade hd
ainda mesultados obtidos com outros fi-
pos de amplitudes 'cognitivas, omo a
amplitude perceptiva e a amplitude do
efeito de recéncia, onde se tem werifi-
cado a ausénecia de qualgquer melhoria
devido & idade.

2.2 O valor de amplitude mais provavel

Se a amplitude de memdria € aparen-
temente constanfe wqual serd entdo o
valor mais provavel? Ao tentar respon-
der a esta ‘questiio 'os psicslogos cogni-
tivistas confrontaram-se com uma outra
degeoberta. E que a amplitude de memdé-
ria imediata seria mio s6 um espaco de
registo de informacdo, mas também um
espaco de proesssamento de informacao.
Se o sujeito wvaloriza a quantidade de
material a ser armazenado, entdo o pro-
cessamento do mesmo serd desvalori-
zaido, mas 'se o sujefio valoriza o tipo de
processamentoc entfo a iquantidade de
material a ser retido ficard em grande
desvantagem.

A fim de fornar mais explicita a reci-
procidade entre capacidade de armaze-
mamento & capacidade de processamento,
Klatzky 1(1975) sugeriu wma metdfora bem
ilustrattiva. Segundo esta investigadora
a informag¢do na memdria imediaffa seria
armagzenada e wporocessada ‘de maneira
iparecida com o trabatho efectuado pelo
carpinteiro ma mesa da sua oficina. O
espago disponivel ma mesz podia ser
usado tanto para armazenar os materiais
e instrumentos como ide local de itraba-
Tho. Assim a vantagem emn termos de
espaco atribuida a wmn factor redundaria
numsa desvantagem para o oufro factor,
tanto na mesa do 'carpinteiro como na
memoria imediata.

Nesta perspectiva os Iimites de capa-
cidade de memdria imediata seriam uma
fungio da natureza do processamento €
do espago disponivel. Parece assim nio
ter grande gentido fixar uwm valor para
a capacidade 'de memdria imediata. Alids
os valores que foram sendo sugeridos ao
lomgo destes 1iltimos 30 anos nem sempre
foram ecoincidentes. A amplitude de me-
moria foi avaliada em wsete por Miller
(1956), seis por Sptiz (1972), cinco por
Simon (1974) e entre tr& a iquatro por
Broadbent (1975). As diferencas entre
estas estimativas ‘dependem em grande
parte: 1) do ‘tipo ‘de material seleccio-
mado, € de que ji se fez uma andlise;
2) o ‘critério f£xado; 3) e da prova
adoptada para determinar a amplitude
de memdoria.

Segundo Broadbent {(1975) se o crité
rio convencional usado para ‘deferminar
a amplitide de memdria for fixado acl-
mg do nivel de 50 %, entio o wvalor de
amiplitude de memgria obtido ‘serda ‘con-
sideravelmente reduzido. No caso da fi-
xacdo de wm critério rigoroso, por exem-
plo 100 %, o wvalor de amplitude de me-
moria obtido seria de cerca de trés a
guatro itens independentemente do ma-
terial usado. o

O tipo de prova escolhida para deter-
minar a amplitude de memdria também
influi bastanfe. Para além da prova de
evocacdo seriada de itens, que € a mais
utilizada e aquela a que me tenho Teie-
rido até agora, ha ainida uma prova de
evocacdo continua, em que s80 apresen-
tados aos sujeitos sequéncias «le ilens de
extensdo desconhecida, e que 0 sujeito
tenta reproduzir retroactivamente a par-
tir de um itern assimalado i(e)g.,; Pollack
et al., 1959). Nesta prova apenas € pos-
sivel a uma Pessoa adulta recordar os
vkimos frés ou quatro itens lcom pre-
cisdo. Além destas duas provas de am-
plitude 'de memdria, hé ainda a prova de
evocagio livre de listas de fpalavras. Num
estudo efectuado por Glanzer e Razel
1(1974), estes investigadores examinaram
82 experiéncias publicadas, tendo todas
elas usado listas de 12 ou mais palavras.
[Em ‘cada um destes estudos foi obtida
uma estimativa ide memdéria imediata
baseada na superioridade dos 1ltimos seis
itens relativamente aos itens do meio
da lista. A distribuicio de freguéncias

destas estimativas indicou que ¢ mi-
mero meédio retido era de 22 com 0.54
de desvio padrio. Os valores obtidos em
trés provas diferentes parecem wsugerir
que a amiplitude de memdria é um valor
fluido, depenidendo em grande medida do
material escolhido, da prova 'de memdria
usada e do leritério fixado.

Em resumo, parece apropriado refe-
Tir que o conceito de amplitude de
memodria, que os psicslogos dos testes
fanto usaram nas baterias de inteligén-
cla, foi objecto de um exame extenso
e profundo por parte dos Dpsiedlogos
cognitivigias ao longo destes tltimos 20
anos, fendo dai resultado uma melhor
clarificagio sobre uma componente im-
portante da memdria humans. No en-
tanto, ¥ ‘de ressaltar tamhém que este
tipo de investigacio 'tem feito Aproxi-
mar duas perspectivas de investigagio
que idurante muito tempo estiveram de
costas voltadas entre si.

ESTUDOS EXPERIMENTAIS

A parte experimental deste estudo
consistiu na realizagio de quatro exXpe-
riéncias a fim e se determinar por um
lado os valores de amplitude perceptiva
€ por outro os valores de amplitude de
memdria, numa amostra de jovens uni-
versitrios da Faculdade de Psicologia e
de Ciéncias da Educacio da Universidade
do Porto. Os estudos efectuados preten-
deram ainda esclarecer em que medida
o uso de estratégias de memorizagio,
tomo o0 agrupamento dos itens a serem
recordaddes, poderia ou nio aumentar
0s valores de amplitude e 20 mesmo
tempo diminuir as diferengas individuais
‘que porventura viessem o ser observaidas.

1. DETERMINACAQ DA AMPLITUDE
PERCEPTIVA [DE PONTOS

O sistema cognitivo humano ¢ bom-
bardeado a cada instante por imimeros
estimulos. Destes apenas alguns sdo pro-
cessados e transmitidos a outras esiru.
‘turas do sistema cognitivo. Tem por isso
interesse averiguar quais sdo os limites,
ao nivel da percepgio humana, da cajpa-

cidade de apreensdio. As primeiras expe-

riéncias realizadas neste dominio foram

gfe\:‘tuwdas no século passado por Jevons
(1871) que util’zou processos artesanais,
mas que nem por isso deixaram de ser
engenhosos, para. avaliar a capacidade
de apreensio do sistema cognitivo hu-
mano. Jevons usou uma guantidede de
feijdes e uma pequena caixa due colocou
o meio de um tabuleiro. A experiéncia
consigtiu em atirar ao ar uma mso
chela de feijdes. Muitos cafam no fabu-
leiro, mas alguns sempre caiam na caixa
branmca colocada ao centro. & tarefa de
Jevons era estimar, mum relance de
olhos, o mimero de feijdes que tinham
cafdo na caixa. Jevons efgctuou alguns
milhares de ensaios e concluiu que nor-
malmenbe era icapaz de estimar correcia-
mente o mimero de feijes na caixa
iguando %al ndo viesse a ultrapassar
quatro a cinco, mas guando o mimero
de feijdes aumentava, o mimero de Tes.
postas correctas era tcada vez maior.
Jevons verificou anda Que a partir de
oito a nove feljbes a frequéncia de res-
postas ii;correc"tas comegava a ulirapas-
sar o nuimero de respostas correctas.

Actualmente os investigadores usam
equipamentos muito mais sofisticados
foara determinar 2 ‘capacidade de apreen-
880 perceptiva, ‘como o taiquistosednio,
embora os resultados, como veremos
mals adiante, nfio sejam muito diferen-
{es dos obtidos por Jevons com um
equipamento muito mais limitado.

A experiéneia a seguir desecrita teve
lugar durante as.aulas priticas da ca-
deira de psicologia experimental durante
© ano lectivo de 198586 e ‘teve por
pbjectivo determinar a amplitude per-
ceptiva de pontos no tagquistosedpio, ten-
¥o-se manipulado ainda virios valores de
exposicio de earides.

METODO

Sujeitos:

A experiéneia foi efectuada por 44
estudantes, alunos da Faculdade de Psi-
cologia do Porto, sendo oito do sexo
masculine e 36 do feminino. A dade dos
sujeitos’ estava compreendida na sua
grande maioria entre os 19 e os 23 anos.

Planeamento:
Nesta experiéneia foram manipuladas
duas varidveis independentes: 1) o nu-
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FIGURA 1
Percentagem de pontos correctamente apreendides em funcgio de trés perfodos
de exposlcao e do nimera de pontos expostos.

Lo

90
g 80
E
e 70
(1]
2 .
a 60
g
(=
Lt
.8 50
P
g 40
o
s
s 30
T
)
:E, 20 -

10

: | P 1 i i _ '_'L _ L —L 1 >
¥4 5 . B, 7 8 9 0 N 12
de pontos apresentados

‘Wamero

‘mero de pontos-tragados em cada cartéo,
.que variava de {rés a 12 pontos; 2). o
tempo de exposicio de wcada cartdo, que
apresentava valores de 20, 200 e 1000 mi-
‘16simos de segundo. (ms). A [primeira
varidvel independente foi manipulada
intra-sujeitos, enquanto que a -segunda
varidvel ifoj -manilnula‘da inter-sujeitos.

Matena.ls e procedlmento'
- Ng realizagdo desta expenencla. *fora.m
utilizados 'frés ta'qu.s‘t,oscdpms, de dois
camipos, . 30 cartdes brancos rectangula-
res '(B6.5 x 9.5). No lceniro 'do rectangulo
& espalhados num circule de 15 milime-
tros foram tragados pontos pretos 'de
cerca de 1.5 milimetros cada. A expe-
riéncia foi realizada no laboratério de
psicologia € o8 su_]eltos foram distribui-
dos ac acaso por itrés taquistoscdpios
iguais, tendo :wcada 'taqu_stoscépm sido
rggulado- para os trés temuos diferentes
da exposicdo de cartdes. A cada sujeito
‘era dito, que irifam ser apresentados vi-
rios cartSes em cuja drea wcentral esfca~
vam distribuidos pontos pretos. A tarefa
dos sujeitos seria avaliar o muimero de
pontos inscritos em cada cartfo. Houve
um ensaio de treino, sendo segu’do pouco
depois wor dois blocos 'de 10 caribes
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cada. Os sujeitos ndo tiveram antecipa-
damente wconhecimento do limite dos
pontos seleccionados pelo experimenta-
dor, que neste ‘caso se situaram entre
trés e ‘doze,

RESULTADOS

© :0s resultados obtidos estio expostos
na Figura 1. Esta figura representa a
percentagem de-respostas correctas (mé-
dia dos dois blocos de cartdes), para
cada um dos tempos de exposicho, e
acordo com o nimero de ‘pontos pretos
apresentados.

Pela andlise da Figura i1, verifica-se
que: 1) a quase totalidade 'dos sujeitos
apreende wcorrectamente até cinco itens,
qualquer que seja o tempo de exposigho;
2) & medida que se verifica o aumento
do muimero de ipontos expostos (até 11)

ocorre umsa diminuicido crescente mo mti-

mero 'de estimativas correctas e se o
critério de apreenséo for ifixado em 50 %,
entio © valor de apreensdo situa-se por
volta das 85 unidaldes; 3) a inexisténcia
de grandes diferengas entre os frés valo-

.res de expogigio dos cartbes. Estes valo-
res sho de certo modo. inesperados ji

que as relagbes entre os irés tempos de-

exposicdo eram de 1, 10 e 50. Para uma

explicagio mais detalhada deste fend-

meno vide Pinto (1986a).

DIS,(_?USSAO

Bsta experiénecia confirma os resul-
tados obtidos por Jevons no século pas-
sado e a de outros Investigadores du-
rante este sdculo (eg., Averbach, 1963)
nomeadamente o facto de que a capaci-
dade de apreensio perceptiva € 'de cerca
de guatro a cinco itens, se o critério for

fixado em 100 % e de cerca de 7 a 8 itens-
se o critério for fixado em 50 %. Estes

N

resultados parecem sar assim uma prova =

de 'gue o sistema coghitive humano &

limitado no que se refere 2 capacidade

de apreensio de un’dades discretas e 80 -

contririo do 'que Seria <de esperar ndo
parece que esta capacidade de apreensio
perceptiva esteja dependente da duragéo
dos estimulos.

2. DETERMINACAO DA AMPLITUDE
DE APREENSAO DE ITENS ALFA-
NUMERICOS

‘Na experiéncia anterior pretenden-se

determinar a amplitude perceptiva para .

unidades discretas. Acontece no entanto
que neo dia a dia, além 'do sujeito ter

‘de apreender a numerosidade dos objec-
‘tos; precisa ainda de Zdentificdlos cor-

rectamente. A experiéncia que ‘2 segwr
se descreve teve por objectivo averiguar

‘qual a amplitude de {dentificacio de itens

alfanuméricos, material supostamente f4-
cil de -identificar por wqualquer sujeito

‘mesmo sob: apresentacdes taguistosed-
:pias’ muito rdpidas. Esta experiéncia &

assim’ um ‘passo suplementar para a de-

-terminacéio dos limites de amplitude o
;sisterna «cognitivo humano. ‘

.As ~primeiras experiénecias. sobre a

-amplitude de’ identificacio de itens alfa-
‘numéricos foram realizadas nos finais
:dos anos 50 por Sperling (e.g., Sperling,
-19601).
‘tosclpio matrizes . de irés a 12 itens alfa-
-numéricos durante periodos de exposicio
‘gue variavam entre 50 e 500 ms. A tarefa

Sperling apresenton mum ‘taquis-

-7'dos sujeitos consistiu em identificar os

itens acaba}d05 de expor.’ Os resultados
indicaram qlie se fossem apresentados
irés ou quatro ifens, todos eles seriam
identificaldos correctamente, mas para
cinco a 12 itens os sujeitos identifica-
vam-apenas & volta de quatro a cinco
itens no mdximo.

'A'presente experiéncia teve por objec-
tivo determinar a calpacidade de identi-
ficacBo de itens alfanuméricos e a res-
pectiva dependénela ou mAo do 'cefmpo
de exposigio dos itens,

METODO ‘

- Swujeitos:

- A_experiéneia foi realizeda com 47
‘'sujeitos provenientes da amostra des-
-crita na-experiéncia anterior.

P]aﬁ'ean__:ento:

Nesta experiéncia foram manipuladas
duas varidveis Independentes: 1) o mi-
mero de itens alfamumeéricos, apresenta-
dos com cinco condicdes de dois a seis
itens inclusive; 2) o fempo de exposicio

" dos itens, vom trés condigdes ‘de expo-

sicdo: 20, 200 e 1000 ms. A primeira
varidvel ndependente foi manipulada in-
‘tra-sujeitos e a segunda varidvel indepen-
dente inter-sujeitos. A cada sujeito foram
gpresentados 25 cartBes numa ordem zo
acaso, sendo cinco cartdes para cada uma
.das condigbes da primeira varigvel inde
-pendente. . '

'\Iaterials e procechmento :

Foram utlhzados trés 'taqms‘l:oscdpios
de .dois campos regulados para cada. va-
lor .de :exposigio - da segunda varidvel
independente manipulada e 25 cartdes
onde tinham sido decalcadas consoantes
minisculas e digitos de um a nove num
cireuwlo ‘central. A seleccdo dos itens foi
feita- ao acaso. ‘Em cada cartfio havia
igual mimero de conscantes e nuimeros,
Nos. cartdes com wm mimero impar de
itens-havia atternadamente uma superio-
ridade de mimeros e de consoamtes. Os
sujeitos eram informados de que lhes ia
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FIGURA 2
Niimero médio de ftens alfanuméricos correctamente identificados de acordo com
trés perfodos de exposicio e do nimero de itens expostos,

A 20 ms
—n 200 ms
5 *——e 1000 nms

Niumero de Itens correctamente Ildentificados

Niimero de itens apresentados

ser apresentado um cartio onde estavam
af’xados consoantes e digitos durante nm
periodo de tempo rdpido e que a ‘tarefa
deles ‘consistia em identificar o maior
mimero «de itens expostos. Os sujeitos
nio foram informados nem do tempo de
exposicio mem do miimerp de itens apre-
sentados. Para cada sujeito foi efectuado
um ensaio prdtico seguindo-se 25 ensaios
experimentais numa ordem a0 acaso.

RESULTADOS

Os resultados obtidos estfio expostos
na Figura 2. BEste grafico indica que para
matrizes de dois a irés itens, os sujes-
'tos conseguenm identificar razoavelmente
bem os itens expostos, mas g partir de
quatro itens as funcdes obtidas afas-
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tam-se cada vez mais dos resuMtados
esperados, lgue no caso da identificacio
ter sido wcorrecta deveria situarse pré-
ximo da diagonal. Daqui parece concluir-
e que a amplitude de identificacdo nio
serd muito diferente dum walor situado
entre os quatro e os cinco itens.

Os resultados revelam ajnda que. os
eieitos da exposicio do material fazem
sentir-se pariicularmente & medida que
aumenta o mimero de itens apresentados.
Com dois ftens apresentado’s, 0 mimero
mélic de itens identificados correcta-
mente parece ser independente da dura-
cio da exposigho; no entanto quango o
nimero de itenms apresentado ¢ de seis
0 efeito da duracio de exposicio € bas-
tante superior mno gue .se refere a0
mimero de items identificados, No en-
tanto os resultatlos indicam que a partir

de quatro a cinco itens, mesmo com
tempos de exposicio diferentes as fun-
cOes entram praticamente em assimptota.
Outros elementos sobre esta experniéncia
podem ser obtidos em Pinto (1986Dh).

DISCUSSAO

Os resultados da exmperiéncia acabada
de descrever indicam 'que a amplitude
do sistema cognitivo quando tem por
tarefa identificar itens altamente familia-
res ‘e sob periodos de exposigdo répidos
nao ultrapassa os uatro 2 cineo Itens.
E muito provivel no entanto que este
valor, assim como outros valores de
amplitude sejam inferiores em situacdes
extra-laboratoria’s, onde intervém facto-
res ambientais de véria ordem que in-
terferem megativamente na capacidade
de aprensio do sujeito.

3. DETERMINACAQ DA AMPLITUDE
DE -MEMGRIA PARA DIGITOS, CON-
SOANTES E PALAVRAS \DE DUAS
E CINCO SILABAS

QO objectivo das duas experiéncias
anteriores foi ‘determinar a amplitude
cognitiva de apreensio e identificagio de
itens. A experiéncig 'que a seguir se des-
creve pretendeu determinar a amplifude
de memdria imediata. & logica destas

experiéncias assenta no ressuposto de.

que uma vez percebidos e identificados
os jtens apresentados, é legitimo interro-
§armonos a respeito do mimero de itens
que o sujeito € capaz de reter num

determinado momento. Como se vitt na -

Introdugio Geral, a amplitude de memo-
ria depende do tipo de material apre-
sentado, sendo superior para itens alta-
mente familiares como 'digitos e con-
soantes e inferior para materiais pouco
conhecidos do sujeito, como silabas sem
significado. 'Nesta experidncia pretendeu-
-s¢ deferminar a amplitude de memoria
para vdrios tipos de malterial ‘Que varia-
vam em frequéncia ¢ familiaridade e por
outro wverificar se o0s wvalores obtidos
numa amostra de jovens estudantes uni-

-versitdrios portugueses erz ou nio seme-

thante a amostras equivalenites de sujei-
tos estrangeiros.

METODO

Sujeitos:

A experiéneia foi realizada por 53
estudantes pertencentes 3 amostra des-
crita na primeira experiéneia.

Planeamenio:

‘Nesta experiéneia foram manipuladas
duas varidveis independentes: i1} otipo de
material com quatro condicSes (digitos,
consoantes e palavras de duas e ¢inco
silabas), e 2) a extensio Wag sequéncias.
4 extensfio «as sequéncias de Qigitos va-
riou entre trés e onze digitos, engquanto
Que parz o restante material, a extensgo
estava comprendida entre quairo e nove
itens. A varidvel deppendente foi determi-
nada a fpartir do mimero de sequéncias
correctamente Teproduzidas de acordo
com & ordem de apresentagfo. A apre-
sentacho das seguénecias de cada tipo de
material foi efectuada mnuma ordem
ascendente. As seguéncias de cada um
dos vdrios materiais foram apresentadas
auditivamente a martir de uma gravacao
s0nora ae ritmo de um item por segundo.
Enquanto que a defferminagfo de ampii-
tude de memdria para digitos foi efee-
tuada em primeiro lugar, a determinacso
de amplitude de meméria para os res-
tanfes malteriais foi contrabalancada
entre si.

Material: o

No que se refere aos digitos, a com-
Posicdo das sequéncias obedebeu &5 se-
guintes normas: 1) nio havia sequéncias
com mais de dois mimeros seguidos,
quer ‘de modo crescente quer de modo
decrescente; 2) ndp havia digitos repe-
tidos nas sequéncias de extensio infe-
rior ou igual a dez; 3) tentou-se ainda
controlar ¢ mimero de silabas dos lafgi-
tos de cada sequéncia. Por exemplo, se
numa sequéneia de \quatro dfgitos, dois
deles tivessem uma silaba, os outros
dois 'teriam necessariamente duas sila-
bas (e, 726 0.

No que se refere s consoantes, foram
seleccionadas 10 consoantes das quais
cinco terminavam no som 8): C, D, P,
T, 7 e cinco no som (8): F, T, M, R e S.

Quanito &s ‘palavras, foram selecciona-
das 10 palavras frequentes de duas sila-
bas (eg., dgua, barco, cafs, circo, copo,
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fogo, manta, 0sso,'selo, gato) € 10 pala-
vras também frequentes 'de cinco silabas
(e.z., alimentacio, ambulancia, aparta-
mento, autocolante, biblloteca, caricatu-
ra;- maternidade,. prisioneiro, rinoceronte
e secretgria). Para cada um dos quatro
tipos de material e lpara cada uma das
extensoes formadas havia trés sequéncias
diferentes, ‘produzindo ao todo 27 seguén-
cias de digitos e 118 sequéncias para cada
um «dos restante‘s matenals )

Prucedimento
A-exper.éncia foi reahza,da. em ZTUPOS

formados no mdaximo ©or 10 sujeitos, No
infeio da experiéncia foram ‘dadas instru-
-gbes aos sujeitos para reproduzirem cada
sequénecia de itens na ordem em QQue
tinha sido apresentada, sendo conside-
radas correctas alpenas aguelas sequén-
cias que incluissem todos o0s.itens mna
respectiva pos.gio’ de -apresentagio. Em
seguida foi- efectuado um ensaio de trei-
no, usando-se-a sequéneia de itens mais
baixa. O periodo de evocacdo foi de 10
segunidos para digitos e consoantes; para
palavras de duas e cinco silabas o pe-

riodo de -evocagio era varidvel e corres-
pondia a cerca de trés segundos por cada
palavra apresentada, o que totalizou va-
lores entre os 12 e os 30 segundos apro-
ximadamente. As respostas. dos sujeitos
eram reproduszidas por escrito.

.

RESULTADOS

Os resultados foram calculados de
acordo com o métoddo numérico, Segundo
egie método, a amplitude de memdria fol
assim determinada: 1) seleéccionou-se pri-
meiramente para cada Sujeito a sequén-
tia mais eleva‘da em que 0s tres exem-
clos estavam cor'rec‘tos 2) registou-se o
mimero das restantes sequéncias correc-
t.as e dividiu-se em segu.da pelo nimero
d& seguéncias formadas em cada exien-
sdo; 3) por Tlltimo somou-se os valores
ge 1) e 2) e adicionouse um valor 80
total.

- Os resultados-de_amplitude de’ mem6-
ria -obtidos: com ‘diferentes -materiais
encontram-se expostos no Quadro- 1.

 QUADRO 1

’ Valores médios de amplitude de memdna obtzdos em pmvas de evocagao i
seriada e segundo o método numérico para digitos, consocmtes e palavras ‘
. de duas e xinco silabas.

Moateriais usedos

Digitos  Consoanles

Palavras Palavras
2 silabas 5 silabas ,

Desvio padréo ......... e

SBUJEIEOS et rreiean reeeas

71 64 . 62 5.6
11 084 . 078 080
o - s 53 53

O exame dos resultados do @Quadro 1
sugere 0s segunies pontos: 1) Esies Te-
sultallos indicam que o tipo de material
escolhido afecia o valor de amiplitude de
memodria gbtido. Numa andl’se 'de varian-
cia unifactorial e€fectuada enire 'consoan-
tes e palavras de duas e cinco silabas
verificou-se a existéneia de diferengas
altamente ‘'significativas,. F(2,156) = 12.1,
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-p=<0:001; 2).0 valor mais elevado de am-
plitude de memdria fo. obtido com di-
gitos, mas <clgle wvalor estd aquém do
valor normalmente -obtido com amostras
gquivalentes em paises 'de lingua inglesa,
onde normalmente 'se verifica o valor de
8.0 (eg Bre!ner, 1940; Puckett e Kausler,
1984). .

Nao creio que o valor de amphtude

obtide com digitos tenha side devido ao
mimero de sujeitos que realizaram a
experiéncia. Primeiro porque experién-
cias realizadas noutros laboratérios ndo
costumam utilizar mais do que 20 sujei-
tos e em segundo lugar porgue numa
experiéncia semelhante efectuada no ano
lectivo e 19841985 o walor obtido foi
exactamente o mesmo. Como nio é pro-
vdvel 'que o sistema cognitivo dos univer-
sltdrios -portugueses seja es‘bru'turalme'n‘te
dgiferente dos seus. homélogos america-
nos, as diferencas poderdo residir ou na
lingua falada, hipdtese que tentei exa-
minar parcialmente no passado (Pinto,
1985), ou no tipo ‘de estratémas de pro-
cessamento usadas. Neste aspecto. os re-
sultades desta experiénecia sugerem algo
que nem semipre parece Gbvio: A neges-
sidade de replicagdo dos resultados de

‘experiénclas realizadais 'nou'tros Ipaises,

mesmo que tais experiéneias sejam so-
bre as estruturas cogmitivas.

DISCUSSA0

Os resultados obltidos nesta ‘experién-
cia revelam que o valor de amplitude de
memodria imediata depende do tipo de
material seleccionado. ¥ maior para di-
gitos e consoantes e menor para pala-
vras, e nestas as palavras de ¢'nco sfla-
bas roduzem amplitudes inferiores as
de duas silabas. Se apenas s& COMparasse
05 valores de amplitude de memdria obti-
dos com consoantes e palavras de duas
e cinco silabas seriamos tentados a con-
cluir que a amplitude de memdria Qimi-
nufa & medida que aumentava o mimero
de silabas do material escolhido. B uina
explicagio provdvel #eria que os itens
ma’s extensos implicam um tempo maior
de articulagéio e or ‘conseguinte um me-
nor mimero de ‘ciclos ‘de repeticio, ji
que parece ser mais diffeil executar ci-
clos repetitivos com ftens polissildbicos
do que com itens monossildbicos.

No éntanto nio ‘parece que esta exph—
cagio seja suflciente jpara interpretar as
diferéncas observadas entre consoantes
e Gigitos. Wao ¢ dificil de adritir que
em termos e familiaridade, frequéncia
¢ idade de aquisicdo, quer os digitos 'guer
as consoantes escolthidas nesta experién-
cia apresentam valores equivalentes. Po-

rém, mesmo sendo os dig’tos mais ex
tensos ido que &s consoantes, estas pro-
duzem no entanto wvalores de amplitude
inferiorgs. Parece assim contluir-se que
nio € ajenas a extensio a vnica causa
das diferengas de amplitude de memdria.
E grovidvel que uma das diferencas entre
digitos e consoantes seja a maior faci-
lidade dos sujeitos em efectuarem asso-
ciagbes = agrupamsentos entre os digitos
do. que entre as consoantes. Alids os
préprics sujeitos em lonversa informal
no final da experiéncia reconheceram
uma maior dificuldade em efectuar asso-

- ciagBes enlre consoantes adjacentes do

que com digitos. Mesmo que a selecgdo
dos digitos seja o mais randomizada poOs-

sivel & se restrinjam os agrupamentos
‘Gbvios, a prande familiaridade qgue os
-sujelios tém, quer rcom. mimeros de te-

lefone, -datas histéricas, Idades ou mi-
meros de. residéncias permite uma expe-
riéncia de. agrupamento que ¢ Proporcio-
nalmente muito superior A experiéncia
que os.mesmos sujeitos tém com siglas,
quer sejam de natureza politica, cultural

-ou 'desportiva. Acontece, no entanto, que

estas siglas 580 mais ou menos do 'domi-
nio ptibllco ¢ portanto foram pratica-
mente omitidas na formagio das se-
quéncias exiperimentais, de modo que no
caso das consoanies .os sujeitos encon-
travam-se iperante wm material pratica-
mente isento 'de agrupamentos.:

Em resurno, os resultados da expe-
riéneia acebada. de descrever sugeriram
inicialmente gue a amplitude de memé-
ria imediata era um valor dependente
do o de material escolhido. Parece mo
entanto ndo ser o Proprio material em
si.que €0 responsdvel pelas variagtes

-de amplitude, mas o grau de Tamiliari-
-dade, a rappidez de articulagio e a faki-

lidade de agrupamento e associagao dos
itens entre si que varia com os diferen-
tes materials.

4. DETERMINACAO DOS EFEITOS DO

AGRUPAMENTO NA AMPLITUDE
DE MEMORIA DE INUMEROS

A experiéncia anterior sugeriu que a
maijor- ou menor facilidade de agrupa-
mento dos itens pode produzir diferen-
tes valores de amplitude 'de meméria.
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H4 sujeitos gue tendem maturalmente
& agrupar a sequéncia de digitos de dois
a dois, outros de trés a trés e até€ de
quatro em wguatro, enguanto outros su-
jettos simplesmente evitam tals agrupa-
mentos, ou porgque desconhscem a ras-
pectiva utilidade, ou porque nfo westio
interessados em 'desenvolver um esforco
extra.

Os resultados da experiéncia anterior
de amplitude ‘de memdoria obtida na pro-
va de mimeros, assim como em experién-
cias semelhantes por mim realizadas em
anos anteriores revelaram wuma grande
dispersfo dos resultados. A miédia obtlda
situa-se geralmerite por volta dos sete di-
gitos, mas para minha surpresa verifico
hahitualmente a existéncia de grandes di-
feréngas individualis, isto €, hd estudanites
que reproduzem correctamente sete digi-
tos, outros nove e at€ mais, mas outros s6
conseguem cinco ou até menocs. Porque
é gue uma amostra aparentemente 1o
homogénea de estudantes, quer em ‘ter-
mos de Idade, formacio cultural e esta-
tuto sdcio-econdmico revela diferengas
tdo marcantes? Serd que alguns estudan-
tes usam certas estratégias, consideradas
dptimas, enquanto outros, ou as nido
usam ou as usam incorrectamente? .

No que respeita ao formato do agru-
pamento estudos efectuados mo passado
revelaram gque agrupando os itens de
trés em trés produz resulteldos superio-
res a outros fipos de agrupamento (eg.,
Conrad e Hille, 1957, Wickelgren, 1964).
O objectivo Westa exipesiéncia fol averi-
guar jpor um flado os efe’fos positivos
do agrupamento no desempenho do teste
de amplitude 'de memdria e por outro
verificar em que medida as diferencas
individuais a serem observadas seriam
ou nio afenuadas quando os sujeitos
optassem pela mesma estratégia de agru-
pamento.

Se se verificar que o uso de proces-
s0s de agrupamento anula ou reduz signi-
ficatvamente as diferencas individuais,
entdo poder-se-d sugerir Que o desem-
penho no teste de amplitude ‘depende em
grande medida da capacidade de efeetuar
agrupamentos. Em ‘contraste com esia
hipdtese, se se verificar que as diferen-
cas individuais perrnanscem mesmo com
a utilizagdo do agrupamento, entio po-
der-se-d concluir gue 0 agrupamento nio
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g o tinico processo cognitivo responsdvel
pelc desemfpenho Qos sujeitos e sera
necessario investigar o papel de ouiros
processos cognitivos.

METODO

Snjeitos:

A experiénela - fol realizada com 38
estudantes do primeiro e segundo ano
da Faculdade ‘de Psicologia da Univer-
sidade do Porio com Idades compreen-
didas na sua quase totalidade entre os
19 e os 22 anos. Apenas 20 % dos estu-
dantes eram do sexo masculing,

Planeamento:

O iplaneamento 'da experiénicia incluin
a seleccio de um grupo experimental e
de um grupo controle, Os valores de
amplitude de memdria de mimeros foram
obtfidos em cada grupo em 'duas sessdes
separadas enftre si por uma semana. Wo
final da primeira sessio foi dado conhe-
cimen'to aos elementos ido grupo experi-
mental 'dos resultados obtidos na prova
realizalda e em seguida os sujeitos foram
instruidos sobre as vantagens de efectua-
rem agrupamentos de seguéncias longas
de digitos em grupos de trés. A fim de
se exemplificar o processo de agrupa-
mento foram efectuados alguns ensaios
de treino, quer mno final da primeira
525580 quer no inicio da segunda sessdo.
No infeio da segunda sessdo o grupo
experimental foi instrufde a usar correc-
tamente o agrupamento de seguéncias de
digitos, dividindo as seguéncias longas
em grupos de trés.

No grupo ‘controle, os sujeitos toma-
ram conhecimento dos resultados obti-
dos no final da primbira sessio e foram
convidados para esfarem [presentes a
uma segunda sessfo para se verificar se
haveria ou nfo uma melhoria na repeti-
¢80 'da mesma 'tarefa uma semana depois.
N&o foi dada aos sujeitos do grupo 'de
controle qualquer informacgio sobre o
uso de processos facilitadores do desem-
penho nesta prova de memdria,

Material:

Foram seleccionadas 27 sequéneias de
trés a 11 digitos cada, obedecendo is

mesmas restrigdes das sequéncias de «di-
gitos formadas na experiéneia anterior.

Procedimento:

As sequéncias dos digitos foram mpre-
viamerlte gravadas numa voz masculing
e apresentadas mpor intermédio de um
gravador esterecfénico mo laboratério ide
psicologia. Em ambas as sessfes as ge-
quénicias foram apresentadas de modo
ascenidente, comecando-se com exempla-
res de frés digitos, seguindo-se depois os
exemplares de quatro digitos e assim
sucessivamente até Bs sequéncias lde 11
digitos. No final ida apresentacio de cada
sequéncia havia um intervalo de 10 se-
gundos para se efectuar a evocacio se

riada por escrito. lApds entrarem no fa- -

boratério os sujeitos foram instruidos
sohre o tipo 'de experiéneia que iriam
realizar, tendo sido bem ressaltado que
apenas seriam consideradas correctas as
sequéncias em gQue os digitos fossem
reproduzidos pela ordem em gque foram
apresentados.

RESULTADOS

A amplitude de memdria foi calen-
lada segundo o método deserito ma ex-
periéncia anterior. Os resultados obtidos
no grupo controle @& no grupo experi-
mental em tcada sessio estdo expostos
no Quadro 2. Verificou-se uma peguena
diferenca de amplitude na primeira ses-
580 entre 0 grupo experimental & o EIrupo
controle, mas a andlise estatistica efec-
tuada indicou que as Giferengas ndo
eram significativas, #(36)=1.0, p>20. Na
segunds sessdo as diferengas entre o
grupo controle e o ‘grupo exiperimental
foram muito mais salientes. ;A andglise
estatistica revelou que waus Wiferencas
obtidas foram altamente significativas,
t{(36)=5.0, <.00l. Os resultados reve-
laram gue a melhoria observada no ISTURO
experimental na segunds sessdo foi de-

‘vida a0 uso do processo Kde agrupa-
mento,

0s resultados obtidos pelos sujeitos
do grupo experimental foram ‘em Seguida
analisados a fim de se verificar se as
diferencas ‘ndividuais observadas na pri-
meira sessfo foram reduzidas ns segum-
-da gessio ‘com a utilizagio do agrupa-

QUADRO 2

Numero médio de sequéncias de digitos

correctamente reproduzidas em duns ses

sGes pelos grupos controle e exrperimen-

tal. Entre paréntesis apresentam-se os
valores do desvio padrdo.

1.2 sessdio 2.7 sessdo
Experimental 71 (14) 8.5 (1.0)
Controle 6.8 (0.7) 70 (0

mento. Na primeira sessio os limites de
distribuicio de resultados situaram-se
enfre 4.7 e 9.7 ¢ na segunda sessfio enire
6.7 e 11.0. Conforme se pode verificar no
Quadro 8, a distribuicdo 'das amplitudes
na primeira sessdo fol dividida em frag
intervalos: 1) amplitudes inferiores, de
47 a 63; amplitudes médias, de 64 a
7.3; € ampiitudes superiores, de 74 a
9.7. A frequéncia de sujeitos em cada
um destes trés intervalos foi respectiva-
miente de 5, 10 e 6 sujeitos. A amplitude
média obtida por estes mesmos sujeitos
ha segunda sessio encontrase exposta
no Quadro 3, assim como =z melhoria
observada entre cada sessio. O Quadro 3
indica que as diferencas entre os Hmi-
tes inferior e superior da distribuiciio
na primeira e Segunda sessbes ndo s&o
muito diferentes entre si, 5.0 para a Pri-
mieira sesséo e 43 para a segunda ses-
séa. O Quadro 3 revela ainda 'que o uso
do agrupamento foi mais vantajoso para
0s sujeitos com amplitudes inferiores
(35 %) do que para os sujeitos corn am-
plitudes superiores (13 %).

DISCUSSAO

Os resultados obtidos mneste estudo
indicam que uma amostra razoavelmente
homogénea em termos de idade, forma-
¢éio académica e provavelmente estatuto
s6cic-econdmico apresenitou umsa varie-
dade de diferengas individuais no teste
de memdria de mimeros. Os resultados
revelaram igue estas diferencas indivi-
duals se mantiveram numa segunda ses-
580 no grupo experimental, apesar dos

81



QUADRO 3

Resultados médios oblidos pelo grupo ezperimental de acordo com:irés interva-
los de distribuigdo ne 15 e 25 sessfes, assim como a percentagem de aumento
observadas enire us duas sessdes.

2. sessdo

1= sessdo
Methoria obser_'vada :
Intervalos. de : - Intervalos de - entre e 1feaq 2°
Distribuicdo Média - Distribuicdo Média sess@o em %
47 —6.3 5.7 6.7—8.N7 RN T +35 W
n=2=5 :
64—73 7 70—296 g4 +18%
n =10 '
7497 83 83110 93 +12%
n=2~0 ’

sujeitos deste grupo terem sido imstruf-
dos mo uso do agrupamento. Verificou-
-S¢ mo entanto «que o agrupamento faci-
litou o ‘desempenho mesta prova de me-
mdria, mas aparentemente nio teve qual-
guer infludnicia marcante na reducio das
diferencas individuais. |

Apesar e ‘tudo constatou-se que a
melhioria observada na segunda sessdo
era mais geentuada para os sujeitos que
obtiveram os resultados mals baixos na
primeira sessio do que para os sujeifos
que obtiveram os rwesultados mais eleva-
dos. Talvez ‘isto tenha sido devido & nao
utilizagiio de qualguer forma de agru-
‘pamenito por parie deste subigrupo de
sujeitos na primeira sessdo. Ak'ds, em
conversa havida no final da primeira
sessio, este subgrupo de sujeitos reco-
nhecetl nédo ter tido consciéncia de usar
qualquer forma de agrupamento. No wue
se refere Bs diferencas enfre o grupo ex-
perimental e o grupo controle na segunda
sessio, os resuliados mevelaram que o
agrupamento de sequéncias de digitos ‘em
grupos de krés teria sido a causa mais
provavel para a meThoria Observada,

- Quanto &s diferengas individuais
observadas mo grupo experimental na
primeira e segunda sesstes os resultados
pugerem 'que © agruparnento mao ‘teve
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gualquer efeito significative, Segundo
Balddeley et al. (1975) as ldiferengas indi-
viduais poderiam ser devidas & maior ou
menor rapidez de recormthecimento e arti-
culacio dos digitos. Assim iguanto mais

-rdpido fosse o reconhecimento e a arti-

culagdo dos 'digitos, maior- seria o mu-
mero de itens evocaldos. Se esta explica-

‘¢cdo fosse correcta, seria de prever uma

correlagio - elevada entre os wvalores de

-amplitude de memdria por wm lado e a
‘rapidez de reconhecimento e articulagio
‘numa - prova de leitura de digitos por

outro. A prova 'de rapidez ke leitura de
digitos foi efectuada (elg., Pinto, 1986d)
e & correlagdo obtida entre as amplitu.
des de memdria de. cada sujeito na se-
gunda sessio e o respectivo tempo de
leitura, o mais.baixo obtido nos uatro
ensajos realizados, fol A(19)=— 0.38,
05<ip < A0, 10 indice de correlacio obtido
pode considerar-se ‘baixo pama o ambito

-'desta explicacglo, embora a Tapidez de

articulagéo pareca desefmpenhar um. eTe1-
to positivo.

Huttenlocher e Burke (1976) sugeri-
ram ainda ‘gque as diferencas individuais
talvez residam mna rapidez ‘de identifica-
¢io dos itens, De acordo com esta expli-

-cagdo, quanbo mais rdapida fosse a iden-

tificacio mais tempo. ficaria lvre para

a utilizacdo ‘de estratégias de agrupa-
‘mento e outras mnemdnicas. Esta hipg-
tese explicaria as diferencas individuais
de acordo com a maior ou imenor rapi-
dez 'de identificagio, wgue «diferiria de
sujefto para sujeito, mas ‘que seria cons-
‘tante no mesmo sujeito de sessiio para
sessdo. Esta hlpdtese teria a vaniagem
de ‘explicar globalmente - os resulfados
obtldos neste estudo.. Nio € elaro no
entanto se o processo de identificagdo
serd o Tinico responsdvel’ pelas diferen-
gas. 1nd1v1dua1s ou se hd outros proces-
s0S ‘como © reconhecimento e a articu-
lagdo por um dado e a susceptibilidalde
N mterferencia por, oufro que também
ﬂesemmenham um papel neste sentido.

CONCLUSAO FINAL

Neste estudo 'desorevemmgsé quatro
-investigacBes ewperimentais onde se. pre-
tendeu examinar os Hmites de amplitude
perceptiva e de memdria imedidta de

‘acordo com um.modelo de processamen-

to de informacgo. Os limites observados
pareceram <elarosiem  muitos aspectos,

‘embora noutros ‘os resultados fossem
.inesperados. Esbaria neste caso a inva-

rigbilidade da amplitude perceptiva em
relacio com o tempo de exposicio e as
diferencas de amplitude de memdria con-
forme o grau 'de familaridade do malte-
rial e acims de tudo com a maior ou
menor facilidade de se dfectuar agrupa-
mentos, O ultimo estudo experimental
revelou ainds que € o modo como 05 su-

 jeitos agrupam os itens que constitui
uma das- principa’s causas das diferen-

cas individuals, senldo:os  sujeibos com

‘menores valores de - amplitude ‘aiqueles
‘que beneficiam mais.

Este e outros estwdos rea’h.za'dos em

,labora‘tdnos diferentes vém demonstiran-

do que o teste de memoéria de mimeros

‘e outras provas de amplitude de memd-

ria, que. aparenfemente pareciam ser tio
simples, s80 no entanto o resultado da

‘infhiénicia ' de- vérios processos meniais.

O estudo por mim realizado pretendeu

_ser assim uma dontﬂbuigﬁo moxdesta para

0 exame -dos limites de . amiplitude do
sistema cognitivo humano.
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RESUME

Cette reserche a eu pour but d’éxaminer
les Hmlitations . humaines - de la capacité per-
ceptive et de la mémoire immédiate. Les études
expérimentales éfectudes sur les Ilimitations
perceptives ont montré que I'étre humaln nrest
pas capable de percevoir plus que sept & huit
unités discrétes dans un instant précis et parmi
ce nombre Il n’y a que Ia moitié correctment
identifiées an cas ou I'on Dprésente des Items
alphanumérigues. Dans les autres expériences
on 2 vwoulu déterminer les limitations de Ia
mémoire immeédiate par rapport a pluosleurs
types de matériaux, Mzalgré que lon vérifie des
valenrs différentes d’amplitude de mémoire
immédiate, suivant Ies matériaux wutllisées, les
résultats ont montré, en plus, que les diffé-
rences dramplitude observées éEtalent trés pro-
bablement le résultat du dégrée de famillarité
des matériaux utilisés et de la facilité de réa-
groupement -de Ia part des sujets. La derniére
expérience effectuée a confirmé que les sujets
gui nutilisaient pas le réagroupement des items,
peut-étre par ignorance de leur effects posltifs,
ont amélloré considérablement lenrs résultais
de capaclté de mémoire Iorsgqu’on leur a donné
12 consigne drutiliser cetie stratégle dans une
seconde expérience, Les résultats obtennes ont
été discutés dans une perspective de traite-
ment dHnformation pour mieux comprendre
les limitations des processus Dperceptifs de
mémoire par rapport aux tiches plus tradi-
tionnelles d*amplitude.

SUMMARY

The alm of this research was to examine

.the span of aprehension and the span of Imme-

diate memory. The experimental studies carried
out in the span of aprehemsion have shown
that subjects are mot able to aprehend more
than seven t, eight discrete units presenfed In
a taquistoscope and only half would be iden-
titied in case the items are alfanumeric, In
the other experiments the purpose was to deter-
mine memory span for different materials,
Although different values of memory span have
been observed for each type of materlal, the

data have suggested that differences In span

were more the result of familiarity and the
level of grouping than of any other variable.
Data from experiment four has revealed that
subjects who do not use grouping systemati-
cally, perhaps due to thelr ignorance about its
positive effects, have shown a greater impro-
vement In a second session when they were
instructed to wuse the grouping strategy as
compared to a control group. Data were dis-
cussed according to an informaflon processing
approach and with the purpose to understand
the limits of perception and memory processes
related to tradicional span tasks.




