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. IDENTIDADE E DOCENCIA: .
DILEMAS, PRISOES E LIBERTACOES'

Amélia LOPES e Agostinho RIBEIRO
FPCE, Universidade do Porto

Ao longo do século XX, a investigaciio em educaglio escolar tem-se deslocado de
uma énfase no aluno a instruir a uma énfase na pessoa do professor que educa. A
passagem de uma énfase 3 outra corresponde uma mudanga sccietal profunda que
pde em crise todas as identidades sociais laboriosamente edificadas no passado
modernista. .

A identidade profissicnal docente ¢ uma das mais abaladas, pois se a escola foi
uma das institvi¢des primordiais desta edificagfio, os professores foram os seus
agentes electivos.

As tentativas feitas no sentido da sua reconstrugio permitem concentrar esperangas
na autonomia profissional, entendida como apropriacfio pelos professores nas
escolas dos mecanismos da mudanga da institui¢do escolar (Ndvoa, 1989). No
entanto, o caminho a seguir para o exercicio desta autonomia carece de elaboragao.
Os estudos sobre a identidade docente nfio sé representam modelarmente a &nfase
actual da investigagiio em educagio escolar, como s#o particularmente relevantes
para a elucidag@o dos aspectos subjectivos e intersubjectivos de que dependem a
mudanga escolar e o exercicio da autonomia que the correspondera. ’

Neste texto pretendemos contribuir para a elucidagio e construgiio de um referencial
para acgbes a desenvolver para um exercicio real da autonemia pelos professores
nas escolas, através de um olbar psicossocial 4 problematica da identidade docente.

1. Introduciio

Ha ja alguns anos que o debate sobre a melhoria da qualidade da educagiio escolar se
baseia em muito na problematizagfo da profissdo docente e das pessoas que a exercem, facto
que, por si 56, representa uma inversdo nos caminhos da investigagdo cientifica em educagio
escolar.

Tal como aconteceu no inicio do séeculo XX em relagéo & crianga, agora € o adulto que
passa a ser concebido com uma espessura prépria. Se a descoberta da crianga se fez acompanhar,
em geral, do incremento de estudos e reflexdes tendentes a melhorar o trabalho de sala de
aula, adequando a diddctica as caratteristicas da crianga, a “descoberta” do professor. &
aeompanhada de estudos e reflexdes tendentes a melhorar o trabalho de escola, enquante
situaciio de trabalho relacionada com as necessidades de desenvolvimento profissional dos
professores, por um lado, € de desenvolvimento social, por outro lado.

De uma postura investigativa & outra vai o espago ¢ ¢ tempo de um século; século
marcado pela erosfio do ideal iluminista que de forma optimista e simples relacionava
instrugfio, progresso & bem-estar humanos, mas também pelo naufrdgio de uma dindmica
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socictal baseada em mudangas lentas e previsiveis e em consensos universais ¢ exteriores para
organizar a vida colectiva,

Desgastadas estas dimensdes contextuais maiores do processo de profissionalizagsio
dos professores, sobre o qual expds profundamente Anténio Névoa, as escolas € os professores
nao podiam deixar de se ressentir nos seus alicerces. Tal como existiam, escolas e professores
- instituidos sobretudo para garantir aquele consenso, respeitados enquanto instrutores pela
sua contribui¢io inegdvel para o progresso social - perdem em significado; mudam e
proliferam indices de competéncia ¢ desfaz-se o tnico critério que permitia aos professores
uma imagem social positiva, a sua relevincia para a integragio social das pessoas.

Os esforgos feitos pela comunidade cientifica para dar conta desta situagéio convergem
em consideragbes sobre a autonomia profissional. Ausente do processo clissico de
profissionalizagfio dos professores - conseguido a custa da criagio de dependéncias cerradas
em relagfo ao Estado - a gutonomia - definida como apropriacio pelos actores dos mecanismos
da mudanca da instituico escolar (Novoa, 1989) - € agora a pedra de toque da necessdria
reconstrugdio da profissdo docente. Por esta razdo, a nova postura de investigaciio insere-se
cada vez mais num movimento profundo tendente a reinvengiio dos lugares e modos do
exercicio profissional dos professores, através de uma aposta nos professores come pessoas,
individuais e colectivas.

No entanto, se & cada vez mais evidente o consenso sobre o objectivo - a autonomia
profissional - os modos da sua realizagfio e exercicio continuam ainda pouco claros.

A identidade docente & uma das tematicas de estudo que se tem salientado no contexto
da nova postura de investigagfio: ai fala-se de crise de identidade para nomear a perda das
coeréncias cldssicas da docéneia ¢ de construgdo de identidade para expressar o processo de

reinvengdo profissional de que se sente necessidade. Neste dominio, a perspectiva’

psicossocial tem-se demonstrado especialmente relevante para a compreensdo das condigdes
de que depende a reinvengdo da profissio docente através de um real exercicio da autonomia
pelos professores nas escolas, por duas razdes fundamentais: por destacar os aspectos
subjectivos e intersubjectivos subjacentes 4 mudanca e 4 ndo mudanga, pessoal e colectiva, na
educagéio escolar e por permitir situar a crise de identidade docente por relagdo com outras
crises de identidades sociais e profissionais das sociedades ocidentais contempordneas.

Neste texto pretendemos contribuir para a elucidagio e construgiio de um referencial
para acedes a desenvolver no sentido da autonomia necessdria a um nove processo de
profissionalizagio dos professores, através de um olhar psicossocial 4 problematica da
identidade docente.

Fé-lo-emos incidindo, particularmente, na anglise da prdpria construgio da situagio
de crisc por entendermos que esta construgfio nos d4 indicagbes para aquelas acgdes.
Distinguiremos entre diigens, instalagdo e vivéncia da crise: se as origens da crise coincidem
com as de outras crises das sociedades ocidentais actuais, a instalagiio da crise resulta da
conjugagio de uma nova situagfo societal global com especificidades classicas da profissio
docente; a vivéncia refere-se aos modos de vida profissional a que a crise da origem.

Comegaremos por falar das origens da crise evidenciando as dimensées que nela estio
fundamentalmente em jogo; referir-nos-emos depois as nogdes de identidade que nos servem
de analisadores dando conta dos desenvolvimentos sofridos pela no¢io nas duas dltimas
décadas e continuaremos dando conta da instalagdio e da vivéncia da crise; finalmente, com
base em indicagdes do trabalho de terreno que temos vindo a desenvolver numa escola do 1°
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ciclo no Ambito do projecto Ciprof, financiado pelo IIE, daremos conta de algm:ls aspectos
capitais a ter em conta para a construgio de uma verdadeira autonomia profissional pelos

professores nas escolas.
2. As origens da crise

As sociedades de cultura ocidental contemporfineas atravessam um periodo dificil,
adjectivado de crisico por se caracterizar sobretudo ptela e\:'idénc.ia da faléncu{ (.ios r:mc_!os de
vida social que até ao momento surgiam como naturais, universais & atemporais; fal_enma que
reclama a invengdo de outras formas de vida adequadas ao humano e ao prosseguimento da

vida. » ) .
De todos os dominios disciplinares emergem andlises e sugestdes, da politica &

" filosofia, passando pela economia e pela literatura. Indiciando a profundidade do problema,

fala-se de crise da modernidade, de crise da normalidade ou de crise da' identid?de.
Em causa estd um modelo global de funcionamento da vida social baseade na

" uniformidade, constituido por concepgdes egocéntricas ¢ passivas da pessoa humana e por

concepges empiricistas ou racionalistas / formais ou elitistz&s do saber, as.qu.ais Sonﬁguraram
¢ foram configuradas por teorias cientificas sobre a idf:ntldadc e a socializago, centradas
respectivamente na estabilidade ¢ heteronomia e colectivismo. ]

Com origem na emergéncia, sobretudo a partir da segunda meta_de do século XX, de
uma dindmica societal caracterizada por mudangas rapidas e imprcvisivels‘, pela aber:tl.Jra, pela
pluralidade e conflitualidade - em tude oposta 4 das sociedades conformlst:is e estat'lca?s que
serviram respectivamente de referencial a Durkheim para cxplaflar sobre a nogHo de. soctalizagio
¢ a Erikson para explanar sobre a nogdo de identidade - a crise produ%-se, electlvamcntc,,r.la
destrui¢fio das identidades sociais tradicionais, quaisquer que elas. scjam: est?tutos, papéis,
referenciais ¢ lugares que estruturavam as antigas identidades sociais, prOdUZldi:lS para uma
sociedade de .mudangas lentas e previsiveis, fechadas e de consenso universal, sio
questionados (Zavalloni ¢ Louis-Guérin, 1984; Hewitt, 1991; Hinkle e Browr;, .1990). ) )

A proposito Rainier Zoll (1992) refere-se & destruigao do “mundo vmdc') pat:tlllhado ,
evidenciando que no desgaste das identidades cldssicas sfo as- estruufra§ mlphcltas do
pensamento e da acgdo de que as pessoas se apropriaram no processo de socializagho, ¢ de que
t8m necessidade para pensar e agir, que sdo destruidas. - ) o

Realgando estas mesmas duas dimensdes da subjectividade e da ‘mtersubjectmdade
abaladas pela crise social, Keneth Gergen, notando o carédcter substar‘l‘cml, persevsrante e
pervasivo das preocupagdes actuais com o Self e as identidades, afirma: hé_ boas razdes para
crer que este procedimento activo ¢ concentrado resulta de uma evoluglo mais geral da
compreensdo. {...) O conceito de conhecimento perdeu fundagdes scguras.'(...) o”mesmo
acontecendo com a justificagio para a abordagem tradicional ao auto-conhecimento” (1987:
54 ¢ 55). .

A crise aparece assim como tendo o seu niicleo na perda de S.C[.'ltld() dos modos
tradicionais de definir o conhecimento e as pessoas. Mas sdo também as préticas de poder que
os atravessavam que estdo em causa. Abraham (1972) refere-se é_ falénc:}a. do modelo
paternalista de dominio do individuo, modelo tipico das sociedades 1ndu~str1als em que o
controlo era conseguide por identificagfio & figura parental através da construgc de um super-eu
que assegurava a repressdo dos impulsos. .

Entretanto, a procura de “organizadores™ alternatives da vida social e.pessoal depara-se
com um obstaculo maior: a instituicfio, De facto, “criado para tornar durdveis as estruturas da
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sociedade” o mundo das instituigdes resiste, opBe-se e perverte a reconstrugdio do mundo
vivido, mais flexivel e aberto s mudangas (Zoli, 1992).

A profisséio docente, que lida mais que qualquer outra com concepgdes de saber, de
pessoa e de poder, que toma lugar em espagos com uma estrufura e organizagfo tipicas e cuja
actividade assegura desde o séc XVIII “ a transmissiio, de gerago em geragfio, de um modo
colectivo de compreender o mundo”, néio podia deixar de se ressentir, mais que qualquer outra
como refere Abraham (1984), da crise social geral em que se integra. Foi alids a profissdo
docente, & nomeadamente a profissdo de professor primério, o principal instrumento de
edificagiio dos modos de vida social que agora se viio demonstrando ineficazes. Mais, o que
estd em causa na crise € a matéria propria dos professores: a reprodugfo/producfio metodicas
da vida social.

3. Sobre a nogiio de identidade numa perspectiva psicossocial

A situagfio de crise provocou, ela propria, uma intensificaciio dos estudos sobre a
identidade que resultou em profundas redefini¢Bes na sua conceptualizago,

Nos estudos actuais, a influéncia de Erik Erikson continua a ser grande, mas as
mudangas verificadas nos modos de vida social tornaram pouco pertinentes algumas das suas
€nfases - nomeadamente a énfase na identidade do Ego em relagio 4 identidade do Eu ou na
identidade produto em relagfio & identidade processo - fortemente vinculadas & organizagio
societal do seu tempo, que se percepcionava, ainda, mais estivel que mutante (Camilleri et al
1990). }

De facto, se Erikson (1976) critica na Psicanilise cldssica o facto de ndo ter
compreendido a importincia do reconhecimento dos outros para a concretizagio da
identidade, a sua nogdo de identidade focaliza o adquirido, o alcangado, em detrimento do
processo de aquisigdo. Definindo a identidade pessoal como um sentimento envigorante de
continuidade e uniformidade que se alimenta de percepgdes do préprio informadas por
percepedes dos outros que contam - sendo também uma variante individual bem sucedida dos
modos de dominar a experiéncia presentes na identidade grupal -, Erikson (1976) insiste que
cla € mais algo que se tem do que algo que se busca.

Esta perspectiva, céntrada na estabilidade, & hoje ultrapassada pela emergéncia de um
novo propdsito para o estudo das identidades. No estado actual da vida social interessa mais
estudar a identidade para dar ¢onta da mudanga individual e da transformag#io social que para
dar conta da estabilidade individual e da conformidade social; para esse efeito, os contextos
de vida sio mais importantes que os estidios de desenvelvimento & o processo identitdrio &
mais importante que o produto. Onde antes se enfatizava a estabilidade, agora enfatiza-se a
mudanga, e onde antes se enfatizava o individual, enfatiza-se agora o social.

Em Camilleri et al (1990) apresentam-se as seguintes orientagSes dos estudds actuais
da identidade: :

~ a identidade € um processo que integra vérias experiéncias do individuo a0 longo

. do ciclo de vida;

— € no seio de redes interactivas que o individue se constréi; a interacciio do
individual e do social ndo s restringe is relages interpessoais mas abrange as estruturas
sociais;

— tal como as situagbes interactivas sfo diversas as identidades também o sio,
integrando-se num todo estruturado;
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— apesar da diversidade e mutabilidade das situagBes, o individuo guarda um
sentimento de unidade ¢ continuidade diacrénica pelo qual é reconhecido e se reconhece como
sendo ele proprio; ) .

— aidentidade tem duas fungdes, a de preservagio da unidade do eu (integradora) € a
de adaptagio a diversas situagBes (adaptativa), que lhe asseguram simultancamente a
estabilidade e a mudanga.

Esta nova preocupagio de pesquisa.deu origem, nfo sé a novas concepgles sobre a
identidade pessoal e sobre a identidade social, mas também a uma nova problematizacdo da
relagdo entre elas. De todasas especificagGes conceptuais passiveis de referéncia, elegemos
aqui aquelas que melhor se adequam & identidade que pretendemos analisar, a identidade
docente. Uma caracteristica da actividade profissional docente nos dias de hoje, referida por
Nias (1992), marca a nossa opgio: a acgdo docente ¢ simultaneamente uma actividade muito
dependente de outros e profundamente pessoal.

Rossan (1987) propde um modelo para a configuragfio identitdria pessoal onde se
distingue um niicleo e uma periferia, distingo que em perspectivas mais especificamente
interaccionistas simbélicas €, por vezes, traduzida na diferenciagdo entre identidade substancial e
identidade situada.

No niicleo estiio 03 conteiidos centrais para a defini¢fio da identidade, forjados na sua
génese, que asseguram o sentimento de continuidads; estes contelidos ndo podem ser retirados
sob o risco de se anular a identidade, mas podem integrar-se num novo sistema de sentido. Na
periferia estfio as relagdes que uma identidade estabelece com outras identidades, fontes de
coeréneia sincrénica. Se a acentuagdo no micleo é 1til para dar conta da fung#o integradora da
identidade, a focalizagdo da periferia, onde se situam as identidades sociais, é-Gtil para dar

~ conta da fungFo adaptativa.

Estas identidades de periferia sfio identidades sociais da pessoa, simultaneamente

. “lugares” de investimento e reconhecimento da pessoa e variantes dos modos de dominar a

experiéncia présentes no prupo social a que corresponderi. Elas sdo hierarquicamente
organizadas pelo sujeito em fungdo da significagdo central da sua identidade (identidade
substancial ou nidcleo) e desempenham funges adaptativas de mudanga pelo jogo de
confluéneias “no terreno” (identidade situada) entre as expectativas da pessoa e as
expectativas sociais. ’

A compreensio destas identidades sociails da pessoa, enquanto interfaces entre a
pessoa e o sistema social e cultural, apela , por um lado, ao estudo do medo particular como
essa identidade social é marcada pela identidade profunda da pessoa - ¢ isto tanto mais quanto
mais a actividade € considerada como dependendo da pessoa como um todo - ¢ por outre lado,
da identidade do grupo que a suporta - ¢ isto tanto mais quanto mais poblica ou dependente de
outras & a actividade social em causa.

A identidade de um grupo social corresponde uma representagio social partilhada a
propdsito do seu sentide e lugar social cuja fungiio principal é tornar o estranho familiar
(Jodelet, 1989). Partilhadas por grupos cujas fronteiras correspondem & propria extensdo da
partilha, as representagdes sociais inserem-se em sistemas de comunicagdo e interacgdo que
lhes s#io proprios. Por isso, as identidades sociais de grupo, em fase “normal” da
representagio, asseguram a0 grupo uma acgio colectiva organizada, mais ou menos coerente
ou previsivel, que em. situagGes concretas se traduz em campos estruturados de acgdo € em
padrdes de relagio. Colectivas e individuais por definiglio, as representagdes sociais sdo
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mantidas pelos individuos e modificadas por eles apenas na medida em que o grupo em causa
for envolvido cooperativamente nesse processo.

A tese do niicleo central da teoria das representagdes sociais permite-nos visuvalizar a
configuragiio identitaria do grupo social de uma forma semelhante 3 proposta por Sheila
Rossan para a identidade pessoal. De acordo com esta tese (Abric, 1984 ¢ 1989), toda a
representagio ¢ organizada em torno de um nécleo central ou estruturante, elemento da
representagio mais resistente & mudanga, que determina a significagfio do conjunto. Para que
a representa¢io mude mantendo a sua identidade, no nicleo podem e devem verificar-se
mudangas de significado, mas nunca mudangas de sentido que destruiriam a propria
representagio, Os elementos periféricos 580 organizados pelo micleo central e asseguram o
funcionamento instantdneo da representagéio.

Flament (1989) explica a dindmica de reprodugio/producao das representagdes sociais
da seguinte forma, Em fase normal da representagfo, os elementos periféricos sdo esquemas
aormais que se definem come sequéncia de actos essenciais numa situagfo. Quando os
esquemas normais se confrontam com situagdes que lhes sdo estranhas hd desacordo entre
representac@o e situagdo. De inicio, a periferia vai absorvendo os desacordos modificando-se
mas, mediante modificagdes sucessivas ¢ normalmente progressivas, os esquemas periféricos
podem tornar-se esquemas esiranhos. Estes esquemas estranhos t€m quatro componenies: a
lembranga do antigo, a designagfio do novo, a afirmagfio da contradicfo e a racionalizago que
permite temporariamente suportar a contradi¢fio. As racionalizagdes acumuladas acabam por
criar inconsisténcias de tal modo insuportdveis que sd duas solugbes sfio possiveis: ou voltar
as préticas antigas com um sentimento de mal-estar ou reestruturar 0 campo das representagdes.

4. As configuracdes identitirias clissicas dos professores

As configuragdes identitdrias, pessoal e grupal, a que fizemos referéncia no ponto
anterior permitem-nos uma leitura heuristica do funcionamento identitirio classico dos
professores, tarefa bdsica para uma posterior apreensfio do funcionamento identitario em
tempo de crise. : )

4.1, Configuraciio identitaria grupal clissica
A

Com base na abordagem ao processo de profissionalizagiio da actividade docente
exposto por Novoa (1987), consideraremos que o miclec da configuragdo identitdria original
dos professores € constituido por duas dimensdes essenciais: a dimensio do conhecimento ¢
das técnicas (do saber ou do conhecimento) ¢ a dimensfio das normas e valores (do ser ou da
pessoa); estas dimensdes, no que diz respeito A actividade pedagégica estrita, traduzir-se-iam
nos papéis tradicicnais de transmissor de conhecimentos e de disciplinador de comportarnentos.

A periferia seria constituida por esquemas de acgfio ligados A organizagiio escolar
cldssica que o “medelo A” exposto em Candrio (1992) expressa bem. Nesta, as caracteristicas
essenciais a realgar serfam a defini¢fo da actividade decente como uma actividade individual
¢ relativa apenas ao trabalho pedagdgico com criangas e & uniformizagiio das praticas e das
situagdes - subjacente desde o tempo de Pombal 4 estatizagdo da profissdo (Novoa, 1987) -,
uniformizagio que permitia conciliar individualismo e cardcter colectivo e comum da actividade
docente, néio 6 numa escola, mas em todas as escolas.

O estatuto social prestigiado do grupo profissional provinha da sua contribuigiio
capital para a reprodugo de uma sociedade estatica, fechada, consensual e conformista; como

138

IDENTIDADE E DOCENCIA: DILEMAS, PRISOES E LIBERTACOES

& possivel discernir a partir de Novoa (1987), os ganhos em profissionalizagio dos professores
acompanharam-se sempre de ganhos do Estado no que diz respeito ao poder conformizador da
escola.

4.2. Configuracio identitaria pessoal clissica

Por se preconizar uma separagdo entre identidade pessoal e identidade social na
pessoa, que se traduzia na denominada “distincia de papel”, a identidade profissional pessoal
do professor era assegurada pela definigio uniformizada e exterior da identidade grupal. A
distéincia entre o exercicio do papel e a pessoa, identificavel em frases conhecidas na profisséo
docente, era por vezes substituida por uma identificagdo completa da pessoa ao profissional
(tenhamos em conta os discursos moralizadores em que se fundou a criaglo das escolas
normais). Entretanto, ndio tendo a autenticidade qualquer sentido para o equilibrio identitario,
os correlatos valorativos da identidade, a autoestima e a autoeficdcia, ficavam assegurados
pela simples identificagfio ao grupo, a que correspondia um processo de despersonalizaggo.

5. A instalagio da crise

Ao tornar irrelevantes as nogdes tradicionais de saber, de pessoa e de poder, a situagio
social emergente na segunda metade do século XX veio por em causa todo o modo de vida
identitario profissional a que fizemos referéncia. No campo educativo explodiram discursos
que esbogaram configuragdes identitdrias e praticas sociais em tudo opostas s tradicionais.
Como refere Névoa a crise de identidade docente instala-se “no estilhagar do modelo escolar
provocado nomeadamente pelas pedagogias nfo directivas, pelo movimento da desescolarizagio
e pelas abordagens institucionalistas” (1987: 434).

5.1, Configuracio identitiria grupal em crise

De acordo com o que dissemos a propdsito da configuracio identitaria grupal, a
instalaglo da crise passard por uma ameaga ao sentido profundo presente *no nicleo da
representagiio que os professores partilhavam sobre a sua actividade, De facto, a instalagio da
crise pode ser vista como devendo-se a dois movimentos relacionados: um que atinge
directamente o nicleo no seu sentido, constituido pelas interpretagdes pessoais e colectivas a
que deram origem os discursos educativos a que faz referéncia Antonio N6voa e outro que o
atinge indirectamente constituido pela proliferagiio de prescrigdes de papel (ou de esquemas
periférices) entre as quais se perdem de vista os que tradicionalmente definiam a profissao
docente, .

Questionados os papéis de transmissor de conhecimentos ¢ de normalizador de
comportamentos, tradicionalmente nucleares para o sentido identitirio profissional dos
professores, a mudanga com identidade s6 se poderia efectuar na presenga de novos
significados para os mesmos papéis (para o mesmo sentido). Acontece que as alternativas,
pelo menos tal como foram interpretadas, subvertiam a prépria razdo de ser (o sentido) dos
profissionais da docéncia. Na auséncia de novas significagbes que mantivessem o sentido
essencial do nfcleo identitario (Socializar e identizar pelo saber e pela relagdo),
salvaguardadas algumas experiéncias particulares bem sucedidas, s6 era possivel reafirmar as
significages antigas. O retorno ao significado identitario do*niiclee permite néo s6 manter a
identidade (sobreviver) mas também assegurar o caracter colectivo que Ihe & essencial.
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3.2, Configuragiio identitaria pessoal em crise

Ao nivel da identidade profissional pessoal, as mudangas culturais tiveram sobretude
por efeito o desfazer da separagdo entre identidade pessoal e identidade profissional da
pessoa. Se antes a pessoa era, por vezes, identificivel ao profissional, agora o profissional &
identificdvel 4 pessoa, Se antes se defendia a distdncia enire o papel e a pessoa, agora fala-se
da margem comum, necessdria, da pessoa e do papel (Turner, 1987). Daqui que, para explicar
a.instalagéio da crise, interessem também as instdncias do Self.

Contando agora sé consigo proprios (& enquanto pessoas) para se definirem como
profissionais, sendo, na sua maioria, motivados por ideais humanistas (Postic, 1990) e
coincidindo a crise com a fase terminal de wm processo social tendente a conceber a crianga
“como um ser inocehte e maravilhoso™ (Novoa, 1987), os professores sdo facilmente atraidos
¢ convertidos pelos valores e normativos presentes nos novos discursos.

Segundo Esteve e outros (1984) a idealizacdio - que a formagio de professores
influenciada pelos novos discursos pedagégicos néie s6 alimenta como constréi - é o processo
psiquico fundamental subjacente & instalagio da crise nos professores enquanto pessoas.
Implantados sem quaisquer indicagBes sobre a sua realizagfo pratica e sem nenhum trabalho
sobre a pessoa, os ideais perfeccionistas construidos na formagfo acabam por ser fonte de
conflito psiquice. Sendo, assim, a vida profissional investida mais pelo ego ideal que pelo
ideal do ego (cf. Laplanche e Pontalis, 1985), as dificuldades profissionais ndo vdo ser
interpretadas como afazeres profissionais, mas como problematicas pessoais. A distdncia
excessiva entre ideal e real faz com que os professores como pessoas s& possam sobreviver
psiquicamente adoptando uma posigio paradoxal caracterizada.pela coexisténcia no mesmo
profissional de um discurso inovador e de uma prética tradicional (Bayer, 1984).

Tudo devido a um engano fundamental a realgar: professores e formadores chegam a
pensar que € possivel ser professor sem ser professor, ou seja sem os contetidos essenciais do
nicleo identitaric profissional docente.

6. A vivéncia da crise

Sendo as instituigSes, enquanto sistemas de acgfio, especialmente conservadoras,
mantendo-se toda a organizagfio escolar igual num contexto diferente e com pessoas (alunos e
professores) com expectativas diferentes, & nelas que a instalagio da crise se consuma e
comega a sua vivéncia. -

A crise de identidade docente corresponde 4 adopgdio por parte dos professores, como
pessoas & como grupo, de uma identidade tradicional da qual ndo estdo convictos, ou que nio
ihes “convém”, por auséncia de novos significados para o seu niicleo identitirio, capazes de
permitir a transformagfo na permanéncia,

~Num contexto de bloqueamento grupal e de desrealizagio pessoal, a escola &
sobretudo um lugar de desinvestimento, de jogos defensivos, normalmente dissimulados; ela
torna-se “uma espécie de sistema em part fime para pessoas cuja vida decorre fora dos seus
muros, na rbita de outros sisternas” (Agostinho Ribeiro, 1994),

Esta “op¢fio” profissional €, no entanto, mal-vivida. Na sua componente psicolégica, a
crise traduz-se numa discrepéncia constante entre o que se gostaria de fazer € o que se faz,
discrepéncia responsével por um forte sentimento de desrealizagiio e desvalor que ameaga 2
identidade pessoal no que lhe € mais intrinseco.

Para fazer frente a esta ameaca, os individuos que se identificam ao grupo profissional,
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ndo querendo abandonar o grupo nem demitir-se dele, continuam a apostar numa identidade
profissional positiva, entrando em competigio social com outros grupos ou pesseas pertinentes na
problemética, normalmente os outros colegas professores.

Sem razbes plausiveis ¢ evidentes para se valorizarem a si proprios, procura-se essa
valorizacdo na comparagio com outros em determinadas dimensdies relevantes - no caso dos
professores do 1° ciclo, hoje, as relagdes com as criangas ¢ as relagdes com a mudanga (cf.
Lopes, 1993) -; nessa comparagio, que por isso € competitiva, tende-se a valorizar o grupo
proprio e a desvalorizar o grupo alheio, estereotipando as dimensdes em comparagdo.

Mas as escolas nfo sfo, em geral, campos de batalha aberta. Em condigdes normais,
porque o conflito é vivido como doloroso e a competigio gera vitorias mas também derrotas,
os professores evitam enfrentar-se, refugiando-se no seu trabalho didrio, retirando compensagtes
do que fazem com as criangas ou fora da escola, de acordo com a sua- propria definigfo da
situagfio, ol seja, sem terem que se comparar com outros. Mas sempre que surgem situagdes
comparativas, normalmente as que implicam mudanga colectiva num certo grau, na maior
parte dos casos, o conflito explode.

7. Construcio da autonomia: um referencial para a acgfio

A andlise que fizemos da crise evidencia que a construgio de uma nova identidade
docente dependera da construgiio de novos sistemas de significagfio para as duas dimensdes
nucleares da identidade profissional docente, sistemnas que mantenham o seu sentido original,

As indicagGes que aqui vamos apresentar sdo fruto do trabalho de investigagdo que
temos vindo a realizar, mas constituem-se também em indicagBes as bases, oriundas dos
estudos actuais sobre a construgdic de identidades sociais, com que partimos para esse trabalho
empirico. _ )

Os estudos actuais da identidade indicam que as pessoas continuam a precisar de
identidades sociais de grupo que se definem como consensos (significagdes partilhadas) sobre
meios e fins da acglio comum. Se as identidades tradicionais se manifestam inadequadas,
novas identidades devem ser construidas, segundo um processo bem diferente do funcionamento
das identidades tradicionais. Os consensos gue lhe corresponderfio ndo sio dades, nem
universais, nem irreversiveis; sio antes construfdos e reconstruidas pelas pessoas em cooperagio
na € para 2 situagfio (no caso das identidades profissionais, nas instituigbes de trabalho). Para
o efeito, pessoas e contextos devem possuir determinadas qualidades. Das pessoas requerem-se
aptiddes de auto-direcgfo e partitha e dos contextos suporte social para a expressio da
pluralidade e da diversidade possibilitadoras da aceitagiio do conflito imprescindivel a
negociagio de noves consensos, Estas qualidades assegurariam a mais valia de comunicagio
necessdria ao preenchimento do siléncio caracteristico das escolas quanto aos meios € fins da
accdo comum,

Dado que, de forma geral, nem as pessoas nem 0s contextos possuem estas qualidades,
a construgdo das identidades sociais é também a construgfio destas qualidades, muitas vezes
possivel apenas com a acgdo despertadora de agentes exteriores; de facto, dado o estado de
demissfio pedagdgica em que se encontram as escolas e os professores, a emergéneia de uma
nova vivéncia profissional torna, em geral, necessérias acges indicadoras ¢ securizantes que
nem sempre podem ser asseguradas por actores internos ao sistema escolar. .

A construgdo de novas identidades profissionais docentes implica a construgiio de
novos significados partilhados a propdsito das duas dimensGes essenciais do seu nicleo, em
simultineo com a construgiio de novas qualidades dos contextos de trabalho e de novas
qualidades nos profissionais.
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No trabalho empirico que temos vindo a realizar, estas duas construgdes surgem alias
como duas faces de uma mesma moeda.

Moldado metodologicamente pela investigagio acgfo e baseado na reflexfio de grupos
de quatro a seis professoras a propdsito de registos de actividades realizadas em fungfio de
determinados objectivos ¢ meios, esse trabalho permite-nos apresentar mais algumas indicagfes
que consideramos fundamentais para a reinvengdo da profissio docente,

Em primeiro lugar, torna-se evidente que o acréscimo de qualidade do trabalho com os
alunos s6 se verifica mediante a problematizagio da qualidade do trabalho pedagégico que os
professores realizam entre si, ou seja mediante um acréscimo na qualidade do trabalho da
escola enquanto conjunto vivo que fornece & pensa a educago. Se, na identidade tradicional,
o significado das duas dimensdes do niicleo se referia apenas ao trabalho de um professor com
05 seus alunos - o facto de normalmente os professores trabalharem em escolas com outros
colegas ndo era “assunto” de profissionalidade - a construgfo de uma nova identidade apela &
“confecg@io” de significados para a dimenso do conhecimento e a dimensfio des valores do
trabalho docente, enquanto trabalho entre adultos. Adoptada, esta postura faz com que a
melhoria da pritica pedagdgica de um professor dependa da melhoria da préatica pedagdgica
dos professores de uma escola entre si.

Esta mudanca fundamental de postura profissional tem, entretanto, dois tipos de
efeitos, um a que chamarfamos cientifico e outro a que chamarfamos pedagégico. O efeito
cientifico diz respeito & progressiva visibilidade que essa postura vai dando a um saber
profissional proprio dos actores, quase virgem, que € determinante na qualidade do trabalho
da escola e se mantém oculto aos “cientistas”; saber que diz sobretudo respeito ao que resulta
¢ ndo resulta, ao que pode dar certo e ao que estd votado ao fracasso, ao como fazer para
mudar mesmo, ete. O efeito pedagdgico diz respeito 4 introducfio progressiva de novos hébitos
de ocupagiio dos espagos e dos tempos de aprendizagem e ensino, hdbitos que desfazem a
vinculagdo exclusiva de um professor & sua turma para definir a sua profissionalidade e realizar
trabalho pedagdgico produtivo.

Uma outra indicagio nos parece de importincia capital. Sendo, nos professores, a
dimensdo do conhecimento inseparivel da dimensfio dos valores, a construcio de uma nova
identidade com base num exercicio real da autonomia pelos professores nas escolas parece
dever enfatizar a primeira; . mais propriamente, a segunda deve subordinar-se 4 primeira.
Expliquemo-nes: dada a vivéneia que os professores t8m da crise, questio 2 que ja nos
referimos, os problemas identificados no trabalho docente tendem a ser interpretados, com
base em esteredtipos, como problemas ligados &s qualidades das pessoas envolvidas e no
como problemas profissionais; quando afirmamos que a dimensdo valorativa se deve
subordinar & do conhecimento queremos dizer que os problemas identificades devem ser
reinterpretados como problemas passiveis de resolugfio mediante acréscimos no saber
profissional; se assim ndo for, prova-se, ¢ conhecimento profissional petrifica-se em favor de
oposigdes pseudoprofissionais.

Finalmente, interessa fiisar que todas estas mudangas de significado e os dispositivos
escolares que as materializam adquirem todo o seu sentido enquanto recontextualizantes das
dimensdes nucleares da identidade dos professores como trabalho com criangas: a ideia dos
professores de uma escola, no seu conjunto, como meios facilitadores do acesso ao saber - do
+ acesso 4 necessédria visdo coerente de um mundo tdo complexo - e promotores da insergfio
social das criancas e jovens, segundo parimetros adequados & nova face social, surge como o
projecto fundamental de uma nova profissionalidade docente.
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NOTAS

! Este artigo integra-se no trabalho que tem vindo a ser realizado pelos autores no mbito do projecto CIProf
(Construc;ﬁo de identidades profissionais) financiado pelo IIE (Instituto de Inovag#io Educacional).
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