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}.FORMAcAo PARTICIPANTE DE PROFISSIONAIS
"~ -'DO DESENVOLVIMENTO HUMANO -

T ; BA!RTOLO FAIVA CAMPOS *)

Apresenta-se a estrategia e a metodologia geral de formacao de pro-
"rissinnais do desenvolvimento humano (protessotes, psmélogos, etc) que emer‘

-7 ticagdo . pto,ﬂsslonal a trabalhar ‘em centros ‘de edilcacio infantil de meio- rural
- {Projecto -Aledcer).,. Tal estratégla . caracteriza-se. pelos .seguintes aspectos: 1) a
formagao .realiza-se através da 1mplicaqao de tormadores e formandos na trans-*_
’ formagao da sltuacao ‘Concreta’a partir dos pmblemas que esta ‘Thes levanta;
.2y a ‘qualidade -do. sistemia ecolégley de desenvolvimento  que . s¢ visa com:a
. formacio.:exige ‘a Ccapacitagio ndo. sé dos brofissionais censiderados individual-
. mente mas--dos Erupos:e organizagdes em que estdo inseridos; 3) forma.dores e
rormandos particlpam em pé de. igualdade, embora de meodo difcrente, na
) ) definh;ao implementaqao e avaliacao do projecto de Iormagau/inovacao pelo
i “t3 ot 7 gue'a’avallagho Dara certificar estd exclufda. ‘O processo de formacio toma a
‘ L o0 formade ‘consultadorial colaborativa (triddica, de processo, “organizacional) e a
ST, inovagio -realiza-se - pela - 1nvestigagiio-acgao - participativa para-,0 desenvolvimento
“currlcular organizaclonal e. .comunitirio, A, metudologla geml basela-se pols na
accao e reﬂexao sohre a situacao concreta de descnvolvimento humano realizadas
no contexto de uma rela.gao de - partieipag¢io colaborativa entre - formaderes e
formandos. Se- o ‘obJectivo &0 c¢ritéri, de eficdcia da formacho dos profissionals
-.do desenvolvimento -humano forem a transformacio- do sistema .ecolégico .em
- que. educmlores e educandos vivem e se desenvolvem, esta “estratégia, que comtrasta
' r:nm ns modelos ma.Is correntes de formacio, parece’ mais adequada Propoe-se,
pgr_lsso, que os programas- de - formacao profissional ‘combinem a formacio
tniclal de 1ns®com a formagio em -servico de outros e com projectos de melhoria
. n < rda’ qualidade do sistema -ecolégico” de desenyolvimento -‘humane, sendo a. avaliat;ao
B P para cert,ll'icar assegurada -POT; -PTOCESS0 separado

PR

S B z-Ap}esenté-sé:vaqui a estratégia-:qﬁe foi

.emergindo . ao: ‘longo ‘de -um™ projecto
(Projecto-Alcdcer) de formagio em ser-
.vigo: de - ndo-profissionais -a trabalhar
:em. -centros -de guarda-.e educacio. -de
-criangas - situados em meio :rural; ques-
‘%0 (*) Professor da Faculdade de :Psicologla
@ .de-Cléncias da. Edueagdo..da- Universidade
do, Porto A{Servigo -.de Consulta- Pslcolégica e
'Orlentacao Vocaclonal) Esté artigo roi elabo-
rado o part!r de uma comunicacao apresen-
“tada no 10.° CONgresso’ da Assoclacao Europeia
:deFormagao - de Profgssores (Tiburg,- Holanda,
:2 a. 6 de, Setembro de 1985). e derlva da .partl-
cipacuo ‘do a.utor (como Director) no Projecto
‘Alcécer, 1n1clat1va conjunta dag Fundncoes
“Calouste - Gulbenklan (Portugal) e Bernard- Van
_Leer: (Holanda).. Integra-se ‘no gonfexto "de .um
estudo mais amplo sobre Objectivos e Estra-
“téglas da Promogag "do Desenvolviment.o Hu-
-mané’ ‘(Developmental Education- and <Cdunse-
ing);- Ainda que’ ‘da responsabilldade "do autor,
resulta da acgio de ‘toda-a equipa. do Prolecto
Alcﬁcer, bem como do pessoal e das comissdes
‘directivas ‘dos” centros de educagao Inrantil neIe
Integrados. 0 < .- -

t;mnam se amda por confronfto com tal
estratégm os "modelos mais correntes
.de, chrmagao inicial e em servigo dos
proﬁssmnals da educagao e do desen-
volvimento lhur_rnano.

0 facto de por um lado, ter tomado
comu objectivo e eritério da eficdeia
-da- formaglo- quer a . quahda:de do mi-
cr031sbema. e :do mesosistema (Brofen-
hrenner- _1979_}_, para - cuja- produgao 08

formandos sdo- capazes - de -comtribuir

.em situagdo -concreta, quer o respectivo
.imipacto no ~desenvolvimenio das crian-
.¢as bem como por outro la.do o facto
de estabelecer- uma relagio de tipo par-
ticipacio- colaborativa entre aqueles o

-os ‘formadores fizeram emergir no ter-

.reno uma_estratégia diferente da prdtica
_corrente da formagao da:queles profis-
.sionais,

AS - caracteris‘tmas prmmpais desta

-estrabégia parecem constifuir uma.- a:l
-ternativa para responder as criticas mais
:importantes  feitas a tal prdtica, nomea-
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damente a sua falia de relevancia, e
para integrar diversas propostas parce-
lares surgidas no decorrer dos tltimos
anos (Griffin, 1883). No minimo, cons-
tituem um desafio aos modelos mais
correntes de formacio inicial e em ser-
vigo dos professores dos diversos graus
de ensino e dos outros profissionais da
educacio e do desenvolvimento humano;
tais modelos focalizam-se, geralmente,
na zquisicio de conhecimentos e com-
peténcias individuais com jmpaecto -
mitado na qualidade do meio de vida
que & a escola, por exemplo, na quali-
dade das relagbes desta com a ‘comuni-
dade envolvente e, conseguentemente, na
qualidade da educacio e desenvolvi-
mento dos “alunos.

Como veremos, 2 estra.t’égla. aqui

apresenfada tem muitas implicagbes na

definicio do perfit e das fungbes do

formaidor. Saliente-se, no entanto, que-

exige condicbes de viabilidade nem sem-
pre faceis de assegurar.

I. PROJECTO ALCACER: FORMACAQ

PARA A INOVACAO COM VISTA A0

DESENVOLVIMENTO DA CRIANCA

O Projecto Alcdrer, iniciado no final
de 1981, é um projecto de investigagio-
-acgio que tem como ponto de partida
a existéncia, em zonas sdclo-economica-
mente  desfavorecidas, de. centros de
acolhimento de criancas onde ape-
nas hd pessoal ndc Qualificado pro-
fissionalmente (visto ser dificil fixar af
pessoal formado). Tem por objectivo
proporcionar formagio 3 esse pessoal
“de modo a criar melhores conldigdes para
o desenvolvimento das eriancas, fazendo
gom que esbes centros deixem de ter
apenas fungbes de guarda e passem
a ter também funcdes educativas. Pro-
cura ainda ser a ocasido de desenvolvi-
mento de um curriculo adequado & edu-
cacio infantil em meio rural.

Desenvolveu-se junto de 7 centros de
Alcdcer do Sal, enunicipalidade rural do
‘Sul de Porfugal cuja populdcio €, na
maioria, de meio sdécioecondmico baixo.
Estes centros nasceram quase bodos da
Iniciativa popular loecal apds as mudan-
-¢as politicas de 1974, devido, sobre-
tudo, ao rdipido aumento do emprego
feminino; recebem criancas de 6 meses

a 6 anos e estio abertos das sete
da manhd as seis da tarde. Embora
sgja 0 segundo maior concelho do pals
(1482 Km?), Aledcer do Sal & muito
pouco povoado (cerca de 15000 habitan-
tes, dos quais 900 criangas de 0 a 6 anos)
e constituido por pequenas comunidades
dispersas, cada uma com poucas crian-
cas. Como nem todas as criancas fre-
quentam os centros, o otmero de
criangas de cada centro oscila entre
15 & 45 e a maior taxa de frequéncia
corresponde &s épocas de emprego Sa-
zonal das mées; o nimeroc médio de
criangas que, nestes ultimos anos, fre-
quentou ¢ conjunto dos centros, é de 170.
Nos 1iltimos anos, & maioria das asso-
ciaghes passou a assegurar, no mesmo
edificio dos centros infantis, um centro
de temipos livres para criancas da es-
cola primdria (6 a 10 anos) € um cen-
tro de dia para idosos; embora o Pro-
Jecto estivesse focalizado nos primeiros
nlo pdde deixar de conmsiderar as rela-
gdes destes com os outros.

As fungbes de limpeza, de cozinha e
de cuidado das criangas sfo asseguradas
por pessoal recrutado na comunidade
(em geral, maes) sem qualificagio pro-
fissional e, -por vezes, apemas com a
escolaridade elementar (4 & 6 anos); o
mimero médio de membros do pessoal
no conjunto dos.centros, nos tltimos
anos, € de 40, 14 dos quajs apenas com
funcdes de cozinha ou . limpeza.

Os centros, juridicamente uma inicia-
tiva de associagbes de pais e de outros
elementos da comunidade, sio geridos
por uma comiss#o (5 elementos cada)
eleita entre os associados (por vezes
880 eleitos também elementos do pes-
soal, na sua qualidade de associados) e
recebem subsidios do Estado para o seu
funcionamento. )

O Projecto - iniciouse pela oferta de
apoio externo de formacio feita por uma
eguipa multiprofissional (educadores de
infancia, pedagoga, psicSloga e  socid-
logo) (1) constituida para o efeito e
procurando trabalhar de modo integrado.

Aquela oferta de apoio, tornada pos-
sivel gragas a uma iniciativa conjunta
das Fundacbes <Calouste Gulbenkian
(Portugal)’ e Bernard Van Leer (Ho-
landa), foram aderinde as comissGes
directivas dos centros ¢ 08 membros

do respectivo pessoal, com os quais se
estabeleceu um comtrato de colabora-
¢do. Com uns e outros foi-se analisando
localmente a situacio e elaborando,
implementondo e avaliando plancs de
accdo, quer no interior dos centros quer
nas suas ligagbes com & familia ¢ a
restante comunidade envolvente.
Progressivamente, emergiram trans-
formagbes na estrutura e organizagio
dos cenitros, nas prdticas e atitudes dos
adultos que af se encontravam bem
como no seu relacionamento com as
famflias e outros elemenfos ou institui-
¢Oes 'da comunidade, 0 que n&o s criou
um meio de vida considerado melhor
para os adultos e para as criancgas
como alnda veio a influenciar positiva-
mente o desenvdivimento destas. Os

-agenites locais capacitaram-'se paulatina-

mente para a . produgéo mais auvténoma
daquelas transformagdes: através da sua
participacio com a equipa de apoio ex-
ferno no processo de inovacgao em situa-
¢do desenvolveram-se, de -facto, as es-
truturas loecalis (individuais, de grupo e
institucionais) de produgio em cada mo-

-mento dum meio de vida quahta'tlva-

menite superior.

- PPerspeciivado no con'tex'to da deve-
lopmental education (Sprinthal, 1980), o
Projecto Alcdcer procurou ser, na ‘termi-
nologia -de Brofenbrenner (1979) um
transforming experiment do sistema
ecolégico do desenvolvimento humano,

-especighmente do microsistema que €

cada centro e do mesosistema consti-
tuido pela relagio deste com a familia
€ a comunidade; neste contexto, a for-

‘magio -dos adultos (direcgfio, pessoal,

pais...) é um aspecto constitutivo desta

-transformacio ecoldgica,

~Nao cabe aqui especificar as trans-
formacGes ocorridas nos centros nem
0 seu impacto no desenvolvimento das
criancas (2). Centremomnos _apenas na
estratégia global que fol seguida.

II. EMERGENCIA DA ESTRATEGIA:
FORMACAO PARTICIPANTE PARA
E ATRAVES DA INOVACAO

O. primeiro momento de ofertz de
apoio por parte da eguipa externa ocor-
rew num encontro com. o conjunto das

comissOes directivas dos cemtros; assim

se injciou a relacic e se estabeleceu
um primeiro contrato: desejo e acordo
de trahalbar para fazer emergir um
planc global de acgio a partir da ang-
lise conjunia dos problemas sentidos em
situacho concreta.

Através de varias actividades (obser-
vacdo naturalista, entrevistas, reunides,
inquéritos, grupos de discussfio...), em
dque cada um participou de acordo com
as suas possibilidades, aprofundou-se o
envolvimento dos agentes locais do Pro-
jecto e foi emergindo o guadro dos
problemas prioritdarios, das possibilida-
des e limitagGes de mudanga hem como
a estratégia a seguir.

Quanto a esta, desde o inicio que o
pessoal manifestiou desejo de que a
formacio estivesse ligada aocs problemas
qus seniiam no dia-a-dia e se desenro-
lasse no proprio local onde os sentiam,
isfo &, nos cenfros, o que estava em
oposigAo com a .sua  experidneia ante-
rior de sessdes de formagfo e com urna
primeira hipdiese de estratégia para o
Projecto; o pessoal de cada centro ma-
nifestou ainda desejo de conhecer o que
Se passava nos outros cenfros. As comis-
sbes directivas, por seu turno, sempre
reivindicaram ser consideradas como o
«pivote dos centros para efeitos da
accio da equipa de apoio extsrno.

Poji assim que a estratégia global veio
8 assentar no apoio local periddico e
demorado a todo o pessoal (incluindo
o de cozinha e limpeza) e as direcgOes
e no apoio ao desenvolvimento de uma
rede de infercAmbio e de iniciativas
comuns enire o pessoal e as direcgdes
dos varios centros. Na sua forma final,
0 apoio correspondia, em média, A per-
manéncia de um dia por semana em
cada centro e i realizacio de enconiros
do pessoal e das direccbes de todos os
cen'tros, mensais no primeiro caso e
trimestrais no segundo. )

Relfira-se que a realizagio da forma-
c&o nos centros foi inicialmente dese-
jada pelo pessoal com a expeciativa de
receber as «receitasn adeguadas para o0s
problemas da sua situacio e que &
equipa a considerou indispensdvel so-
bretudo por causa da necessidade de
elaborar prdticas de educagio infantil
mais adeguadas as comunidades rurais
e aquele tipp de centros; 4 medida que
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tais prdaticas fossem elaboradas nalguns
cenftros: podiam ser  disseminadas nos
-outros através- de sessbes de  formacio
que ineluiriam, no entanto, uma prepa-
ragio e um seguimento em cada. centro.
Progressivamendie, ¢ pessoal mudou de
expsctativa e a equipa verifficou que a
formacgio para a transformacio da sifua-
¢do em cada centro teria:de realizar-se
-através. do apoio local. a essa mesma
ttransformacdo: a formacdo ndo podia
ser apenas para a inovagio mas feria
.de realizar-se airavés. da inovacio e o
apoio- deveria para o efeito realizarse
‘am situacio e ter por alvo nfo apenas
os individuos tomados isoladamente mas
‘08.grupos «naturais» de cada instituicio;
os-encontros do pessoal e das direcgdes
do: . conjunto - dos. centros,. por: sua. vez,
-deveriam . tornar-se momento. privilegiado
.da rede de intercambio de experiéneias
e de apoio. cooperativo entre para-pro-
fissionais geograficamente.  dispersos.

-Pode- dizerse que a metodologia -sé-
‘guida - na- fase- de -definigio do--plano
‘global de acclo foi a que veio a reve-
lar-se mais adequada para  ambas -as
partes continuaremn a trabalhiar -em con-
junto depois de a terem experimentado
jé ‘uma primeira vez. A reslizacio, em
conjunto, mas cada vez mais-auténoma,
da observacio e andlise de situacGes
~problema, da elaboragio de- planos de
accio - alternativos, da implementagdo
-destes, da observagfio e andlise simul-
ténea da situacio resultante ¢ -do pro-
‘cesso ai conducente foi assim a me-
todologia seguida no apoio local e ao
estabelecimento de uma rede de inter-
cimbio.

Deste- modo foram progresswamen’be
abordados -os- problemas da-organizagio
‘dos- hordrios do. pessoal, da estruturagéo
intern'a -da-eguipa-do pessoal e das comis-
sOes directivas, das- suas relacdes mi-
tuas, da organizacio do tempo, do es-
pago - e dos -materiais, da intencionali-
zagio -educativa do almoco e-das activi-
dades de higiene e repouso, da estrutu-
ragdo - das -agtividades & realizar nos
tempos mais especificamente educativos
e da sua insercio na vida passada e
presente da- comumdade da -organizagio
-do -grupo "de -criancas e da atitude do
pessoal com as ¢riangas no planeamento,
realizagiio e representacio de pequenos
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projectos, das relagbes do pessoal e das
direcgbes com:. 0s. pais, ete.. .
" 1A participagio . do - fonnador (agente

-externo da mudanga) em reunides com
‘0 pessoal ou -direcgio de .cada centro

(individualmente ot em grupo e, neste

‘¢aso, - com todo o grupo.ou com sub-

-equipas) .e. com © pessoal & as direc-
¢des do/conjunto dos centros.é. o ponto

ide:.partida e de’:chegada do: processo
+dé: apoio. Nestas:.reunides, 'integram-se

as actividades. e. experiéncias anteriores,

‘previamente partilhadas quando.for .caso

disso, através da-devolucio. questionante

idg - observaciio que o- formador realizou
‘das..mesmas e através da avaliagio/

/reflex@o conjunta .que. a partitha e.a

-devolugio - vBo proporcionando. e exi-
-gindo. Desta integracio das actividades
-anteriores .emergem . nio s6. a sistema-
tizagdo de principios de_acgio-e mudan-
‘gas no. conceito de si- préprio’ -como

ainda novas hipdteses e planos de acti-
vidades.. As  vezes, -a devolugdo. questio-
nante, o alargamento de .perspectivas e

acreflexfio fazem-ss . também. duranie. a
-préopria  implementagio. daqueles - planos.
- Mas 0 apoio do formador:aos .for-

mandos hao se limita ao..momento da

-procura/planificaciio - de alternativas ou
~de! subsequente integracio/avaliacio das
-experiéncias. mas. :alarga-se a0 ~préprio
-momento de realizagfo -das tarefas com

as - criangas, com <Os pais, entre si e

«com.: outras instifuigdes ou elementos
‘da- comunidade. Neste ecaso, -a-presenga
-do .- formador além de ser.por si. sé

fonte . de seguranga para o0s . primeiros
ensaios, €. também .ocasido.. para fagzer
a. observacio. naturalista .da. actividade
e ainda para.participar iado.a lado com
0 pessoal ou com. as .direcgdes,  indivi-
dualmente ou em grupo, na [prdpma rrea-

:hz‘agao das aictividades..

sN&o.. cgbe mno. entanfo nas - fungoes

:do formador . atribuir . uma classificagio

para efeitos de. obtengdo -de um diplo-
ma ou de uma promogéo na carreira.

IIl. CARACTERISTICAS DA ESTRATEGIA
RESULTANTE - -

" Dado-que o foimador se' integra e
implica ng- sifuagio natural, por analo-

-gia com a- observigdo-participante, de-

signou-se esta edtratégia emergente do

FIGURA 1

Caracteristicas. da éstraté_gia integrada de. formacio e desehyolvimento cu.fricﬁlar/indvaéio

Ligagfip com proble-

Capacitagio dos indi- -

 democrati-

- mas sentidos na prd- viduos, grupos € or- Padrfes
tica; - a -paxrtir - da gazﬁzagﬁes _em inte- cos de poder e de
accdo sobre a shtua- raccdo com- a comu- comunicacéo -
- GO . nidade : . '
2 CONSULTADORTA CONSULTADORIA. . CONSULTADORIA
3. TR TRIADICA, COLABORATIVA
: g . DE PROCESSO E.. . .

8 ORGANIZACIONAL ...

. % - ._._IN‘V’ESTIG'AGAO- INVESTIGAGAO-AC- * INVESTIGACAO-AC-
C2E -ACGAQ GAO PARA .O DE: GAO COLABORATT-
- SENVOLVIMENTO = VA . (PARTICIPATI-
§ o ’ ORGANIZACIONAL L vA)
- E COMUNITARIO

o E (NAO APENIA.S CUR_-

) gsg RICULAR)

Projecto Alcdcer por formacho-partici-
pante; ‘0 oufro motive para esta “desi-
-gnacio tem a ver com o facto de a
relaciko " ‘estabelecids 'entre formadores
‘e ‘formandos manter estreitas afinidades
‘com -’ a‘'da’ chamada ~accho-investigacao

participativa (Boterf, 1980). Para.ld da
designiagio. ~e. sem pormenorizar. agui

-as modalidades. da formacio-participante
‘¢ as’ respectivas: fungdes do formador
& do formando convém; no -entanio,

enunciar as suas- principais caracteris-

‘ticas espscificas (ef. figura 1), situando-
+a8 face :as dos modelos correntes de
formacdo de profissionais do desenvol-

vimen'to e dal educags‘wo. o

1 Formacao em sntnagao natural atraves "
da. sug transformagao B

Uma estratécua posswel para pro
curar atingir-.as finalidades do Projecto
-seria  realizar- por ordem cronoldgma
.88 seguintes-tarefas;

— elaboragio ou adopcio de um <cur-
ncu'lo ‘de edutagao mfanltﬂ em

= meio Tural; -
: "_—- 'fonnagao do- pessoa.l para adop'tar

-gsse curriculo;
— subsedquente - tranSformag_ao- da - pré-
tiea 1local e validacio do curriculo.

-Optou-se,; no.,erita;ntu, por outro tipo
de relacio entre formacHo. e  inovagio,
diferente dos mais correntes na forma-

¢Ao 'inicial e em.

como outra, de

servico. Tanto uma

_facto,.. nem sempre

estdo. oriertadas . para a mudanca da

pratica .educativa. .

creta em: funcéo

numa situagdo con-
dos problemas que

-esta - levanta: pressupde-se que da for-
magio resuitard:mais competéneia dos
-actuais. ou futuros - profissionais, a que
se seguird uma pratica pedagdgica em
consonancia. A formacio estd desligada
da  inovagdo, -da producdo. de pré.ncas
num contexio especifico.

Quando, porventura, existe uma M-
-gado entre formaclo ‘e inovagio, tra-
ta-se da formacio para a adopedo da
inovacdo produmda, em geral, a nivel

central &, em tode o caso,

exterior-

mente Wguela situagio e ‘sem particl-
pagio dos proflsswnaas em vias de a

adoptarem. -

Em.- opos1gao ‘a estes dois modelos
(formacio’ desligada da inovacfo e for-
magio para a adopgio da inovagho)
-optou-se no Projecto Alcdcer pela for-
maclo atrevés da implicagio na prodiu-
ciio’ de inovacdo local,-na transformacio
‘de uma sithacio especifica, sem prejuizo

de- ter 'em - conta

a ‘experiéncia "alheia,
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O tipo de pesquisa curricular que estd
subjacente a esta estratégia é pois o
da investigagio-accdo; o processo de
desenvolvimento curricular é deste mo-
do «especifico A situagion e waberto a
adaptaciion (Shorf, 1582). A formagio

toma a forma de consultadoria: processo

pelo qual um profissional apola ouiro

profissional ou para-profissional na re-
solugdo dos problemas da prédtica pro-
fissional deste (Gutkin e Curtis, 1982).

Esta primeira caracteristica da estra-
tégia acentus portanto a importancia
da gacglo no processo de formacio;

acgdo nfo na situagio de simulacio -

(role-playing) mas em situacio natural
(role-taking) face aos problemas ou de-
safios que esta levanta (Sprinthal, 1983);
accho em sifuagio nagtural nfo para
acrescentar em justaposi¢oc novos pro-
gramas ao processo educativo e de
desenvolvimento em curso, mas para
consgguir uma progressiva transforma-
cio sistémica deste, o gue alids € menos
frequente como perspectiva mesmo jun-
to dos que propSem e praticam a deve-
lopmeental education.

Com a dimensdo accio se conjuga
2 reflerdo, geralmente privilegiada nos
moedelos correntes de formagio. Nestes,
porém, raramente aparece inserida nu-
ma acgio de transformacio da reali-
dade concreta pelos prdprios: ndo €
reflexio a partir da acclio e para a
acglo'(®). A reflexfio inclui a devolugdo
da observagio da accio, bem como a
partiltha, a avaliagio e a integracio da
experiéneia; a integragio pode ser cogni-
tive (por exemplo, a sistematizacio de
principios de acgdo), emocional-afectiva
(por exemplo, através das mudangas no
conceito de si prdprio € na motivacio
para a acglo) e comporiamental (por
exemplo, através da elaboragio de con-
sequéncias para a accio e de novos
planos de actividade).

2. Da capacitagio individual 3 eapacitagdo
das equipas e organizacies educativas
em interacciio com a comnnidade

Normalmente, o critério de aprecia-
¢Bo da formacio nio ¢ o que o pro-
fessor faz em situacio e o respectivo
impacto sobre os alunos, mas os seus
conhecimentos e competéneias pessoais;
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mesmo guando tais aspectos sio consi.
derados, estima-se que 0 que ele faz
em situagfio depende da sua compeién-
cia pessoal e que a transformacgio. do
meio educativo e o desenvolvimento e
educacdo dos alunos depende da adicio
das performances individuais dos edu-
cadores.

No Projecto Alcdcer foi-se verifi-
cando que a concretizacio da compe-
ténecia. pessoal nem sempre depende
apenas de cada individuo, gue a pratica
de cada wmnm muitas vezes sé ganha
sentido em funcdo da prdatica de outros
€ que hd estruturas e prdticas grupais
e institucionais. Dai o considerar-se que
a capacitagio necessiria nfo é apenas
a soma das capacidades individuais,
mas a capacitacio das diversas aquipas
e da propria organizagio em interacgdo
de influéneia reciproca com a comuni-
dade,

A formagfo nfo € apenas problema
de pessoas, dos seus conhecimentos e
capacidades, mas da estrutura e funcio-
namento de. grupos uintactos» e orga-
nizagSes concretas; € o conjunto do
pessoal e ndo cada wm que sio a uni-
dade de mudanga (Goodlad, 1983) e é
foda a cultura da escola que estd em
questio (Romberg e Price 1983). Sendo
assim, a formagfo através da inovacgo,
através da investigacio-acgdo de um
curriculo aberto para a situacio con-
creta ndo pode realizarse demtro de
umsa concepcio estreita. de curriculo
(organizacéo da relagio professor-aluno-
-discipling), mas alarga-se ao desenvol-
vimento de toda a organizagio institu-
cional e das suas interaccbes com os
sistemas envolvenies; igualmente, a for-
macio-consultadoria nio pode limitar-se
4 consultadoria triddica (por exemplo,
entre consultfor e um professor Acerca
dos problemas com 0s seus zlunos), mas
deve sbranger a consultadoria de pro-
cesso e organizacional (Dustin e Blo-
cher, 19884; Schmuk 1982), o que au-
menta as exigéneias do papel de for-
mador.

Foi por isso que, no Projecto Alcdcer,
o processo de formagio abrangeu nio
s6 fodo o pessoal (incluindo o de ‘cozi-
nha ¢ limpeza) e membros de direcobes
como ‘tambd¥m os vdrios sistemas a que
pertencem; fol por isso ainda que nfo

*y
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se concentrou apenas nos conhecimen-
tos e competéncias dos individuos mas
igualmente nas nommas, estruturas e
praticas da organizacio educativa.

A formacio inicial tradicional, fora
da situacio concreta, ndo pode deixar
de se focalizar apenas na capacitagio
individual, o mesmo acontecende na
maior parte dos c¢asos de formagio em
servico, ainda gue esta se efectue den-
tro da escola. Ora a capacitaciio indi-
vidual tem wum valor muito limitado
para a transformagio do sistema ecold-
gico em que educadores e educandos
vivem e se desenvolvem.

3. Participacdo colaborativa no processo
de formag#o/inovacéo

A estratégia emergente no Projecto
Alcacer, todavia, nio se caracteriza ape-
nas pela preccupacio em se adequar
4 situacdo concreta (o gque implica se

realize em situagio e vise a capacita-

¢ido dos individuos, grupos e organiza-
goes inseridos na comunidade), mas
ainda pelo modo como perspectiva a
questdo do poder de influénecia de for-
madores e formandos no projecto: pro-
curou-se estabelecer wuma relagdo de
colaboragdo entre amhos, ou seja de
influéneia reciproca, bidireceional e nio
de eczpentise unidireccional (Tyler,
1983). A relacio de colaboragio nio
se restringe ao desejo mmituo de parti-
cipar nas tarefas, nem ao ‘gosto de o
fazer com agueles formadores ou for-
mandos, mas abrange a participacio de
uns e de outres, em condigdes de igual-
dade ainda que de modo diferente, na
andlise da situacfio, na Iidentificacfo de
problemas e expectativas, na definicio
de oObjectivos e estratégias de acgio, na
implemnentacio de planos de acgdo e
na sua avaliacdo.

A participacio colaborgtiva distingue-
-se pois da participagioanimacio, da
participaciomanipulacio e da participa-
¢do-demissio. Quando a finalidade €
manter os participantes animados (&s
vezes agitados), hd envolvimenfo e acgio
das duas partes, mas ndc hi projecto
de transformacfo. Na manipulacdo pro-
cura-se a adesdo e fomeniase a activi-
dade dos agentes locais, mas para inte-
resses e Objectivos cuja autoria lhes é
estranha, Na demissfo o agente externo

recusa-se a influenciar, a ter ideias pro.
prias; fomenta o envolvimento e a ati-
tude activa, mas o projecto fica depen-
dente apenas da influéncia dos agentes
locais, pois o agente exberno ¢ s6 um
facilitador nfo-direcfivoe &0 processo.
Na participagio colaborativa ndo hd im-
posicao autoritdria ou sedutora de pro-
jecto alheio, o projecto nio € pura
eriacio dos agentes locais, mas resulta
da influénecia reciproca ¢ interactiva de
ambas as partes: € uma producio colec-
tiva em que todos s3o autores, cada
um de acordo com as suas possibilida-
des do momento.

‘A adopgdo desta perspectiva no Pro-
jecto Alcdcer nfio se destina fanto a
assegiirar a adegquacio a realidade do
processo de mudanga, mas a respeifar
o direito prioritdric que aos agentes
locais assiste na direcgio dos seus des-
tinos e a criar condicOes para transfor-
macgao da realidade prdpria num con-
texto de maior autonomia em relagio
ao apoio externo e de maior cooperagéo
entre -tais agentes. Isto n8o significa
que a equipa de apoic externo renuncie
a ter uma posicio sobre a situacio e
a propor accdes de mudanca: de facto
confronta com as suas proprias andli-
ses e hipsteses de acgio os agentes
locais, gque as podemn aceitar ou recusar.

A estratégia emergente no Projecto
Alcacér inclui g negociacio permanente
de um plano de acgdo em colaboragio
continna, através de wm contrato aber-
to do qual esta ausente a avaliacio do
formando para a sua certificacio tendo
em vista um diploma ou wma pPromocio
na carreira. A - investigagfo-acgioc e a
consultadoria sdo pois de tipo colabo-
rativo (Fache e Verhellen, 1280; Fel
dman, 1979; Pine, 1981); na estratégia
aqui apresentada tal colaboraciio abran-
ge a participacao do investigador/con-
sutior/formador na implementagfio das
actividades e néo exclusivamente como
observador das mesmas ou como «reden»
de apoio para o formando. Assim se
distingue da clinical supervision (Gol-
dhammer et al, 1980) o modelo corrente
com o qual mantém mais afinidades
metodoldgicas, geralmente ligada com
a avaliacio para certificar e que rara-
mente visa a capacitacio de grupos
e Organizagdes.
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IV.- RESULTADOS E QUESTOES
PARA DISCUSSAD

O resultado cuja caracterizacio se
privilegia neste. texto & a esiratégia/
/metodologia de formagdo que emergiu
de um projecte de investigacRo-accio,
o- Projecto Alcdcer: acedo e reflexdo
sobre a situacio concreta de desenvol-
vimento humano realizadas no contexto
de uma relegdo de participagio - colabo-
rativa entre formadores e formandos,
agentes externos e agentes locais de
inovagdo, investigadores e- profissionais
da intervencio. N&Zo sé corresponde. a
algumas propostas aparecidas nos lti-
mos anos para que a formacio se torne
mais. relevante como as-integra e,,'mai's.
importante, é uma tentativa, conseguida
nalguns centros de acclhimento e -edu-
cacio de criancas, da sua operacionali-
zacdo no terreno. Néo coube aqui espe-
cificar os efeifos desta estratégia na
transformacio do sistema ecolbgico
destes ceniros (de gque =2 - capacitagfo
dos -individuos, dos grupos e das .orga-
nizagbes educativas é parte integrante);
embora o esforco inicial se concentrasse
na elaboragio -de uma estratégia a par-
tir- da acgdo, ji se  dispbe de alguns
resultados animadores; serdé no entanto
necessario continuar para fazer uma
avaliacio mais sistemdtica do processo
¢ dos resultados da implementacio desta
estratégia.

A formacgio participante aftravés da
inovacdo tem as vantagens normailmen-
e reconhecidas & investigacio-acgdo e
& inovacio participativas (Fullan, 1982),
de que se destacam, no planc cientifico,
a perspectiva ecoldgica e sistémica do
desenvolvimento humano, ne plano tecno-
l6gico a abertura a situagio cuja trans-
formacio se visa e ao processo da sua
implementacio, no plaho mais ideold-
gico, os padrdes de poder e de comuni-
eacdo considerados mais democrdticos.
.No entanio, reconhecese que esta estra-
tégia exige condicbes especificas de via-
bilidade, o que foi possivel constatar ac
dongo do Projecto Alcdcer. Nio obstan-
te, € um desafio- (fanto maior quanio
se desenvolve junito de - pessoas sem
formagio profissional e com formagio
geral  muitas vezes eclementar) aos mo-
delos correntes de formagdo - injcial e
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em servigo dos profissionais da educa
¢do e do desenvolwmento sobretudo se
0 objectivo e o critério de eﬁcécm da
formagdo for a, transformacio do sis-
tema ‘ecoldgico em .que educadores - e
os. educandos vivem e se desenvolvem.
Dai gue sejam as segumtes as questoes
propostas ‘para dlscussao

a) " A formagdo profissional ﬁos pro~
fissionais da educagio e desenvolvimento
humano realizads antes da entrada em
servigo terd. -algum sentido? Quais as
implicagbes pard a-formacio inicial da
estratégia da formacgio participante?

b) Serd relevante a formacgho pro-
fissional em..servigo que se dirige-ape-
nas aos profissionais individualmente e
néo ao conjunto de profissionais de uma
instituigio de educaclio e desenvolvimen-
‘to humiano ou de um dos seus subsiste-
mas? - T T T L P

- Sém- querer antecipar-uma resposta,
perguntome se nio seria de avangar

‘cads ver mais, no dominio da formacio

profissional, para programas’ que com-
binassem nAc s6 a-formacfo inicial de
uns com -a. formaglo ‘em servigo -de
‘outros. mas ainda ambas com projectos

‘de melhoria ‘da’ qualidade do sistema

ecol6gico de desenvolvimento humsanoc e
‘dos ‘quals -ndo fizesse parie a ava!hagao
'para certificar, a assegurar por- processo
separado :

NOTAS

(1) Anténio -Pedro Nunes. da Silva, Gul-
dherming - Liobato Miranda, Graga Vilhena, “Ma-
ria da. Concelgao Lopes, Marla Eugénla Tiago,
Mnrla Isabel Lopes da Sllva e Orlanc[o Garcla.
‘nem todos * colaboraram - durante’ toda a dura-
-gao .do Projecto. - .

(2) Uma avallagﬂ.o de resultados. do Pro-
jecto mos centros e Junto do pessoal, das
direcgées, dos pals e das criangas éncontram-
-se nos trés volumes do Estudo n.® 7 elabo-
radg pela equipa do Projecto e por uma
equipa de avaliaciio externa. Cf. alnda B. Cam-
pos, M. Lemos, J. Rulvo e G. de Abreu,
Developmental Effects of Deliberate Change
in Rural Day Centets. (Comunlgaéio ‘Apresen-
‘teda mos -Eight Biennial Meetings of ‘the
International Society. for the Study  of  Beha-
vioral Development — Tours, 6 a 10 -de- Julho
de 1985).

Saliente-se que aquela avallagao se rerere
apenas a um ou dols anos-de apolo em- cada
centro € que os resulitados nfio atinglraim o

(mesmo ; nivel em todos --0s- centros;’ o -que

ra

.y

parece - dever-se ‘A algumas diffeculdades  de
Implementacao - da - -estratégla - nalguns - deles.
Observe-se também: que: se ’ consldera  ainda
Tnecessdrio e possivel melhorar a qualidade de
vida existentes .uestes -eentros,

- -{3)- A dimensio relar;ao na: qual emergem
e se implementam os:planos de:accdo e se. en-
quadram : a -reflexao/integracao; das experién-
clas:{accio) realizadas serd abordada- sobretudo

quando se¢ . tratar da: - -terceira. caracteristica.
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RESUME

Lrauteur présenfe la stratégie et la mé-
thodologie générale de la formation des pro-
fessionnels don développement humain {(enseig-
nants, psychologues, etc.), qui ont émergé aun
cours d'une expérience de formation en service
de personnel sans gqualification profissionnelle
traivaillant dans des garderies denfants en
milien rural (Projet Alcdcer). Cette stratégie
est caractérisée par les aspects suivants: 1)
la formation se réalise & travers Iimplication
des formateurs et des snjets en formation
dans Ia transformation de la situation concrate
4 partir des problémes posés par celle-ci;
2) la qualité qu systdéme é&cologique de déve-
loppement que l'on souhaite atteindre avee la
formation cxige Ia capacitation mon seulement
des professionnels considérés individuellement
mais aussi des groupes et organisationg ofr ils
s'intégrent; 3) formateurs et sujets en forma-
tion participent sur une base d-égalité, bien
que de fagon différente, & la définition, implé-
mentation et évaluation du projet de forma-
tion/innovation, Il’évaluation 2 fins de certifi-
cation é&tant exclue, Le processus de forma-
tion assume la forme de consultation colla-
borante (triadigue, de processus, organisa-
tionnelle) et PIinnovation se réalise an moyen
de la recherche-actlon participative pour Ie
développement curriculaire, organisationnel et
communautaire, La méthodologle générale se
base, done, sur laection et la réflectlon sur
1a situation concréte de développement hu-
main réalisées dans le comtexte d'une relation



de Dparticipation collaborante entre formateurs
et sujets en formation. Si le but et le
critére de l'efficacité de la formatlon des pro-
fessionels du développement humain sont Ia
transformation dn systéme écologigque ol édu-
cateurs et sujets en formation vivent et se
développent, cette stratégie, contrastant avec
les modéles plus courants de formatlon, semble
plus adéquate.

Lrautenr propose, done, que les program-
mes de formation professionnelle combinent
1a formation initiale des uns avec Ia forma-
tion en service des autres et avec projets
dramélioration de 1a qualité du systéme écolo-
giqie de développement humain, 1'évaluation
i fins de certification étant assurée par un
processus Indépendant.

ABSTRACT

The author presents the strategy and
general methodelogy adopted for the training
of human development professionals (teachers,
psychologists, ete.), which emerged during an
experience of in service training with persons
without vocational gqualification working in
daycare centres in h rural environment (Pro-
jecto Alcheer). This strategy is characterized
by the following features: 1) the taining is
carried out by implicating trainers and trainees
on the transformation of a givent situatlon,
its starting point being the problems arising
from thigz =situation; 2) the quality of the
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developmental! ecological system aimed at with
the training ‘'demands the ecpowerment not
only of the professionals taken as Individuals
but also of the groups and organizations in
which they are inserted; 3) tralnets and tral-
nees participate on an equal basis, although
in different ways, in the definition, Implemen-
tation and evaluation of the training/innova-
tion project, the evalunation for certitication
being excluded. The tralning process takes
the shape of a collaborative consultation (tria-
dic, process, organizational} and the Innova-
tlom Is carried out through the participative
action-research for the curriculum, organiza-
tion and community development. Thus, the
general methodology is based upon the action
and reflection on the concrete situation of
human development within a context of col-
laborative participation relationship hetween
tralners and trainees. ¥t the 2im and the effi-
cacy criterfa of the training of human Jdeve-
lopmient staff are the transformation of the
ecological system in which tralners and trai-
nees llve and Improve themselves, then this
strategy, which contrasts with the more cur-
rent training models, seems to be more ade-
guate, Thus the author proposes that the
programmes for vocational training combine
the Initial training of some with the in-service
training of others as well as with projects for
improving the quality of the ecological systemn
of the human development, the ewvaluatlon for
certification belng ensured by a sebarate
Process.




