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Resumo - A transig@o do ensino secundario para o ensino superior tem vindo a merecer, nos Ultimos
ancs, uma atengdo particular por parte dos investigadores, dada a constata¢@o de altas taxas de
insucesso registadas no primeiro anc do ensino superior, e das dificuldades que os alunos vivenciam na
transi¢éo para a universidade,

No ambito de um estudo longitudinal que pretende caracterizar, em termos motivacionais, os alunos em
transigio do ensino secundario para o ensino superior, construimos um Questionario de Experiéncias de
Transigdo Académica, com o objectivo de observar como os alunos que frequentaram o 12° ano no ano
lectivo anterior, lidaram com as condigfes inerentes ao primeiro ano da universidade. Assim, neste
trabalho, apresentamos o Questionario de Experiéncias de Transic8o Académica, constituido por 28 itens,
distribuidos por 6 dimensdes (professores, familia, pares, organizag@o do curso, conteiidos programaticos
e espagos fisicos), bem como os resultades de um estudo preliminar com este instrumento, salientando-
se os factores que mais e que menos confribuiram para a adaptagdo ao ambiente académico
universitario.

1. Introdugdo: Desafios e dificuldades da transi¢gao para o Ensino Superior

A fransicdo do ensino secundario para o ensino superior implica lidar com situagbes
novas e por vezes adversas que pdem a prova recursos pessoais e recursos do meio. Assim,
ao individuo é exigida a adapta¢&o a mudangas constantes, que implicam a transformacgdo dos
recursos pessoais e da sua relagdo com o meio.

O impacto de um novo contexto mais exigente, que nem sempre corresponde ao
esperado pelos estudanies, implica lidar com novos horarios, professores, contetdos
programaticos, métodos de ensino e ritmos de estudo, bem como com a integragdo em novos
grupos de pares e, por vezes, até, com o primeiro afastamento da familia, devido a mudanca de
local de residéncia (Azevedo & Faria, 2001a). Por outro lado, sendo o contexto universitario
menos estruturado do que o secundario exige uma maior auto-regulagéo das aprendizagens e a
um nivel mais exigente e aprofundado, desafios para os quais o estudante nem sempre se
sente preparado (Faria & Lima Santos, 1898).

Ora, esta situagdo de transi¢do para o ensino superior & também acompanhada por um
conjunto de mudangas pessoais e sociais que caracterizam esta fase do ciclo vital: o jovem
adulto encontra-se a desenvolver a sua autonomia, a construir e a consolidar a sua identidade,
a experimentar novos papéis e a procurar um sentido de vida (Azevedo & Faria, 2001a).

Em Portugal, a par do elevado nimere de alunos que ndo conseguem enirar no ensino
superior, existe também uma percentagem significativa que ndo enfra no curso de primeira
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opgao, situagio que conduz a frustragdo e ao desencanto, contrariando as expectativas e as
aspiragbes dos alunos e dos seus pais (Ferreira & Almeida, 1997), o que pode frazer
dificuldades acrescidas a transi¢do para o ensino superior.

Deste modo, parece-nos fundamental conhecer a forma como os jovens lidam com a
transigéo, no sentido de fundamentar e promover medidas que visem a adaptag&o, quer a nivel
dos estudantes do 12° ano, quer a nivel dos estudantes do ensino superior.

2. Objectivos do estudo

Os objectivos deste estudo sZo: (i) apresentar o “Questionario de Experiéncias de
Transigdo Académica”, em termos de racional teérico e caracterizagdo (dimensdes, itens e
escala de resposta); e (ii) apresentar os resultados de um estudo preliminar, realizado junto de
uma pequena amostra de alunos, que frequenta o 1° ano da Universidade, em termos de
dimensdes que mais e que menos contribuiram para a adaptagéo ao ambiente universitario.

Assim, os resultados preliminares deste estudo servirdo de base ao aperfeicoamento e
eventual alargamento do “Questionario de Experiéncias de Transigdo Académica”, permitindo
também conhecer as dimensdes que mais e que menos impacto tém na experiéncia de
transicdo dos estudantes, sugerindo eventuais pistas para a intervengéo nesta area, onde é
importante desenvolver formas de avaliagdo e de diagnéstico da situagdo de transigdo e das
respectivas estratégias de adaptagéo eficaz.

3. Apresentagio do “Questionario de Experiéncias de Transi¢ao Académica”
3.1. Caracterizagdo das dimensGes e dos itens

O "Questionario de Experiéncias de Transi¢do Académica” (QETA, Azevedo & Faria,
2001b) aborda seis dimensdes tedricas, que correspondem aos principais factores envolvidos
nas experiéncias de fransicéo e de adaptagdo ao ensino superior. As seis dimensdes que avalia
resultaram de um conjunto de revisdes da literatura no dominio da transig@o para o ensino
superior, reflectindo também os principais aspectos referidos por estudantes portugueses como
sendo susceptiveis de facilitar ou de dificultar a transi¢&o e a adaptagéo.

As primeiras trés dimensdes avaliam o contributo das redes de apoio social - familia,
pares e professores -, para a adaptagéo, sendo constituidas por:

(i) Professores — 4 itens, que avaliam o confributo para a adaptagdo ao

contexto universitario de um conjunto de caracteristicas dos professores do
ensino superior, incluindo o seu grau de exigéncia, a sua disponibilidade, a
sua abertura ao dialogo e a sua capacidade para expor a matéria; ‘

(i) Familia — 4 itens, que avaliam o contributo para a adaptagéo de aspectos
ligados & familia do estudante, tais como o apoio prestado pela familia, a sua
proximidade, a pressdo exercida pelos pais e a existéncia de irmdos no
ensino superior;

iii) Pares — 4 itens, que avaliam o contributo para a adaptagdo de aspectos
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ligados aos pares, nomeadamente o estabelecimento de novas amizades, 0
apoio e a partilha entre colegas de curso, o apoio do grupo de amigos de
longa data e o estabelecimento de relagdes intimas.

As trés dimensdes restantes relacionam-se com aspectos organizativos do curso e do
curriculo, bem como com aspectos fisicos da instituigdo frequentada e a avaliagdo do seu
impacto na adaptagéo ao contexto universitario.

Assim, temos:

(iv) Organizagédo do curso — 4 itens, que avaliam o contributo para a adaptagéo
do horario das aulas, da obrigatoriedade (ou ndo) da presenga nas aulas, da
organizagdo (semestral ou anual) do curso e do ritmo de leccionagéo das

aulas;
) Contetidos programaéticos — 8 itens, que avaliam o contributo para a
O adaptagdo do grau de dificuldade e da periodicidade dos exames, dos prazos

de entrega de trabalhos, dos conhecimentos académicos anteriores, do grau
de exigéncia das matérias, do acesso a informagdo em cada disciplina, da
quantidade de matéria leccionada e da adequagédo e organizagéb dos
métodos de estudo;

(vi) Espagos fisicos — 4 itens, que avaliam o contributo para a adaptagéo de
aspectos fisicos da instituigdo de ensino superior frequentada, tais como a
localizagdo das instalagdes, o tipo de transportes de acesso, o tipo de
instalagdes e a existéncia na instituigdo de servigos de apoio a adaptagéo e &
inser¢do dos estudantes.

O QETA compreende, assim, um total de 28 itens distribuidos pelas seis dimensdes,

que se encontram misturados para tornar a estrutura da escala menos transparente. No Quadro
- o
t) n® 1 apresenta-se a sua caracterizagao.

Quadro n® 1 — Caracterizagéo do “Questionario de Experiéncias de Transigdo

Académica” (QETA)
Dimensdes N° de ltens Exemplos de Itens
Professores 4 Disponibilidade dos Professores
Familia 4 Apoio da Familia
Pares 4 Apoio e Partilha entre os colegas de
Curso
o Organizagao do curso (semestral ou
Organizag¢do do Curso 4
anual)
Contetdos Programaticos 8 Grau de exigéncia das matérias.
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Localizag¢do das instalagdes da

Espacgos Fisicos 4 instituiggo

3.2. Escala de resposta e cotagdo

O QETA é um instrumento de auto-avaliagdo composto por itens com uma escala de
resposta de tipo Likerf, com 5 pontos, a saber: |

1 — Factor que contribuiu muito para a minha adaptacgéo;

2 — Factor que contribuiu bastante para a minha adaptagéo;

3 — Factor que contribuiu moderadamente para a minha adaptacao;

4 — Factor que contribuiu pouco para a minha adaptagéo,

5 — Factor que ndo contribuiu nada para a minha adaptagao.

A cotagZo dos itens varia entre 1 e 5, de tal modo que quanto maior for a pontuagao
obtida numa dimensdo menor sera o seu contributo para a adaptagéo do estudante ac ensino
superior.

E possivel obter um resultado total e seis resultados parciais para cada uma das
dimensdes. O resultado total do QETA varia entre 28 e 140 pontos e os resultados parciais
podem situar-se entre 4 e 20 pontos, para as dimensdes com 4 itens, e entre 8 e 40 pontos
para a Unica dimensdo com 8 itens (“Contelidos programaticos”).

4. Resultados de um pré-estudo com o QETA

O QETA foi administrado junto de uma pequena amostra de 22 estudantes do 1° ano de
varios cursos universitarios, de ambos os sexos, a frequentar o 2° semestre dos respectivos
CUrsos.

Os objectivos deste pré-estudo visavam recolher a opinido dos estudantes acerca dos
objectivos do questionario e testar a sua compreenso univoca dos itens, recolhendo ao mesmeo
tempo sugestbes de alteragdo das instrugSes e dos itens. Refira-se que estes estudantes ja
tinham sido avaliados um ano antes, guando frequentavam o 12° ano, num conjunto de
variaveis motivacionais e fazem parte de um estudo mais alargado sobre a transigdo para o
ensino superior.

O questionario foi globalmente bem aceite, tendo os estudantes sugerido algumas
melhorias na linguagem, no sentido de a adequar ao contexto, as quais foram tidas em
consideragdo. Todas as dimensdes foram avaliadas como sendo relevantes para o processo de
adaptagao a transigdo para o ensino superior.

Uma analise preliminar dos resuitados meédios obtidos pelos estudantes nas varias
dimensdes demonstra que a dimensido “Pares” é a que apresenta um maior contributo para a
adaptacdo ao ensino superior. Assim, a resposta mais frequente aos itens desta dimensao
situa-se entre 1 “contribuiu muito” (para o “estabelecimento de novas amizades” e “o apoio e
partilha entre os colegas de curso”) e 2 “contribuiu bastante” (para “o apoio do grupo de amigos
de longa data" e “o estabelecimento de relagbes intimas”).
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No que se refere a andlise das escolhas relativas as outras dimensdes, as respostas dos
alunos concentraram-se maioritariamente na alternativa 3 (“factor que contribuiu
moderadamente para a minha adaptagdo”).

Na dimens&o de “Espagos fisicos”, dois itens (item 13 “tipo de transportes de acesso a
instituigdo” e item 28 “existéncia de servios de apoio na adaptagdo a instituicao”),
apresentaram respostas maioritariamente concentradas na alternativa 5 ("factor que ndo
contribuiu nada para a minha adaptagao”).

5. Conclusiao: Discussido dos resultados preliminares com o QETA

A construgdo do “Questionario de Experiéncias de Transigdo Académica®, constituido
por 6 dimensdes e 28 itens, teve como objectivo identificar e operacionalizar um conjunto de
dimensdes consideradas relevantes no processo de adaptagdo a transigio para o contexto
universitario, pleno de desafios e dificuldades, bem como avaliar a sua relevancia e
compreensdo univoca junio de um pequeno grupo de alunos do 1° ano de varios cursos
superiores e, finalmente, identificar as dimensdes que mais e que menocs contribuiram para a
adaptacdo ao contexto universitario. '

A dimens&o que mais contribuiu para a adaptagéo dos alunos ao ensino superior foi a de
“Pares”. Assim, os jovens universitarios consideram que o estabelecimento de novas amizades,
o apoio e a partilha entre os colegas de curso, assim como o estabelecimento de relagdes
intimas contribuiram muito ou bastante para a sua adaptagdo ao ensino superior.

Assim, parece fundamental, para facilitar a adaptagdo dos estudantes ao ensino
superior, a promogdo de competéncias sociais no sentido de ajudar os jovens a manter as
relagbes de amizade anteriores e a criar novos relacionamentos estaveis, quer de
companheirismo, quer de intimidade. Por outro lado, torna-se relevante criar oportunidades e
espagos que fomentem o encontro e a interacgéo entre os jovens universitarios nas instituigdes.

Outras dimensdes — professores, familia, organizagdo do curso e conteddos
programaticos -, parecem desempenhar um papel moderado na adaptagéo ao ensino superior.

Finalmente, a dimens&o “Espagos fisicos” é referida como a que menos contribui para a
adaptagdo. Ora, nesta dimensdo destaca-se o item “existéncia de servigos de apoio & minha
adaptacgao a instituigao”, pelo que algumas das razdes para este resultado podem fundar-se na

~

falta de servicos de apoio a adaptagdo ou mesmo na sua baixa visibilidade, a par do
desconhecimento dos alunos acerca da sua existéncia, devido & sua ainda reduzida
permanéncia (apenas de um semestre) na instituigdo universitaria. Deste modo, seria
importante investir na promogéo e visibilidade de servigos de apoio nas instituigbes de ensino
superior. Tais servigos poderiam abranger, entre outros, o aconselhamento e a tutoria e facilitar
o relacionamento dos jovens, criando também oportunidades de intercambio entre o ensino
secundario e o ensino superior (Soares, Oso6rio, Capela, Almeida, Vasconcelos & Caires, 2000),
pois a preparagdo para a fransigéo pode ter inicio no ensino secundario, através do treino de
estratégias de coping antecipatorio (Leitdo, Paixdo, Silva & Miguel, 2000). ” (_ )
Deste modo, promovendo o desenvolvimento de competéncias pessoais e
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implementando mudangas no contexto universitario, “estamos a co-responsabilizar alunos,
professores e a insfituigdo no processo de adaptagdo & transicdo secundario-
superior” (Azevedo & Faria, 2001a, p. 262).

Os resultados preliminares obtidos com este. novo instrumento parecem-nos
promissores, sendo necessario prosseguir estudos com amostras mais alargadas de alunos
universitarios em situagéo de transigéo.
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