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A teoria sécio-cognitiva de Bandura (1986, 1997) refere-se ao funcionamento psicoldgico
humane e constitui um quadro de referéncia heuristicamente ttil para enquadrar as diversas
influéncias no desenvolvimento vocacional do individuo, isto é, no “processo de transformagdo
da relagdo do sujeito com o mundo (...)" da formagilo ¢ do trabalho, ao longo da sua vida
{Campos & Coimbra, 1991, p. 14). Partindo da teoria sdcio-cognitiva de Bandura como base
de referéncia, Lent, Brown e Hackett (1994) propdem um Modelo Sécio-Cogritivo do Desen-
volvimento Vocacional que procura explicar trés aspectos interligados do desenvolvimento
vocacional: (a} a formagdo e elaboragio de interesses vocacionais; (b) a selecgfio das opgdes
vocacionais; e (c) a persisténcia e o desempenho nas actividades educacionais e profissionais.
Neste Modelo sdo destacados os meios através dos quais os individuos exercem agéncia pessoal
nos processos de desenvolvimento vocacional, assim como os factores extra-pessoais que o
potenciam ou o inibem. Em particular, siio enfatizadas as varidveis auto-referentes como a auto-
eficdcia, as expectativas de resultados, e os mecanismos de formulacio de objectivos, salientan-
do, assim, o papel do pensamento auto-referente enquanto orientador do comportamento e da

. motivagiio humana. Além disso, nesta perspectiva é também considerada a forma como tais
~ varidveis auto-referentes poderdo interagir com outros factores da pessoa (por exemplo, género),

com factores contextuais (por exemplo, apoio social) e com factores da aprendizagem e da
experiéncia (Lent et al., 1994; Lent, Hackett, & Brown, 1996).

Entre as varidveis auto-referentes mais centrais do modelo séeio-cognitivo, para além da
auto-eficdcia, podemos destacar as expectativas de resultados enquanto importantes reguladores
do comportamento humano. Quando o individuo pergunta “O que poderd acontecer se eu tiver
este comportamento?”’estd a questionar-se acerca das suas expectativas de resultados face a esse
comportamento. Isto €, “as expectativas de resultados dizem respeito as consequéncias anteci-
padas face a esforgos comportamentais” (Lent, Hackett, & Brown, 1999, p. 300). Segundo
Bandura (1986, 1997), as expectativas de resultados podem ser positivas (servinde como incen-
tivos) ou negativas {actuando como desencorajadoras de determinado comportamento), e podem
distinguir-se em vérias classes que poderio influenciar o comportamento, como sejam a ante-
cipagio de resultados: fisicos (por exemplo, experiéncias sensoriais de prazer ou de desconforto
fisico), sociais (por exemplo, aprovagdo, reconhecimento, compensaciio monetdria) e auto-
avaliativos (por exemplo, auto-satisfagfo, orgulho).

Os individuos antecipam a probabilidade de obtengio de determinados resultados a partir
de vérias fontes: “recordando os resultados obtidos em acgdes passadas (por exemplo, o estudo
permitin ter boas notas e sentimentos de auto-aprovacdo); observando as consequéncias
experienciadas por outros (modelagem); tendo em conta a opinido de terceiros face &s contin-
géncias de reforgo” (Lent ef al., 1994, p. 102).
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Por outro iado, os objectivos também jogam um importante papel na auto-regulacio do
comportamento. Assim, os objectivos referem-se 4 determinagio do individuo para se envolver
numa dada actividade ou para alcancar um resultado futuro, tal como concluir um curso ou
trabalhar numa determinada drea profissional (Lent er al., 1999; Lent, Hackett, & Brown, 2004),
Os objectivos sio elementos implicitos das teorias da escolha e da tomada de decisdo vocacional
e “conceitos come planos vocacionais, decisoes, aspiracdes e escolhas expressas sdo essencial-
mente mecanismos de objectivos” (Lent et al., 1994, p.85). Embora os acontecimentos ambientais
¢ a histdria pessoal influgnciem o comportamento do sujeito, através da definigio de objectivos,
a pessod organiza e orienta o seu comportamento, mantém-no ao longo de grandes perfodos de
tempo, mesmo na ausénecia de reforcos externos e aumenta a probabilidade de ocorréncia de
resultados desejados (Bandura, [997); dito de outro modo: melhora o sentido de controlo sobre
a acglio prépria e sobre os seus resultados. De facto, os objectivos constituem um mecanismo
critico mediante o qual o sujeito exerce agéncia ou controlo pessoal (Lent et al., 1994), isto &,
mediante a selecgdo de objectivos, o sujeito orienta os seus préprios comportamentos académicos
e profissionais {vocacionais, em sentido amplo). Os objectivos operam principalmente através da
capacidade do individuo para representar simbolicamente os resultados futuros ambicionados e
para reagir de forma auto-avaliativa relativamente ao seu préprio comportamento, tendo por base
padrdes internos de desempenho. Os objectivos alcancam a sua qualidade auto-motivadora através
da ligagfio da auto-satisfagfio A concretizagiio do objectivo e da orientagiio para comportamentos
que satisfazem padrdes internamente determinados (Bandura, 1986).

" A teotia s6cio-cognitiva identifica algumas propriedades dos objectivos que afectam a
probabilidade da sua concretizagiio sendo que os objectivos vocacionais que melthor represen-
tam as escolhas, os planos e as decisdes sfo aqueles que: envolvem intengdes especificas (por
exemplo, determinagdo para ingressar numa determinada 4rea académica ou profissional); séo
avaliados num momento temporalmente préximo da tomada de opgBes vocacionais (Gottfredson,
1981, 1996); e requerem investimento por parte do individuo' (Lent, Brown & Hackett, 1994),
Alids, ao abordarem os mecanismos através dos quais os objectivos influenciam o desempenha,
Locke e Latham (2002) referem que os objectivos possuem “uma fungio energética” que influ-
encia o comportamento do individuo.

A investigagio no mbito da perspectiva sdcio-cognitiva apela 2 criagfio de instrumentos
de avaliagio especificos para cada dominio do funcionamento humano (Betz & Hackett, 2006).
Uma vez que niio € do nosso conhecimento a existéncia de instrumentos especificos de avali-
agfio das expectativas de resultados ¢ dos objectivos no mbito da transi¢iio do ensino superior
para o trabatho, partimos para o desenvolvimento de tais instrumentos seguindo orientagdes
especificas desta drea de investigagio (Bandura, 2006, Lent & Brown, 20086),

Mais concretamente, o propésito deste estudo € testar aspectos das qualidades psicométricas
{consisténcia interna e estrutura factorial) de instrumentos que permitem avaliar as expectativas
de resultades face a actividades de procura de emprego e os objectivos de investimento profis-
sional de finalistas do Ensino Superior,

Método

Num momento prévio foi realizado um estudo-piloto de metodologia qualitativa junto de
22 alunos finalistas (M = 11; F = 11), com uma média de idade de 22 anos, pertencentes a virias
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Ticenciaturas® bi-etdpicas da Escola Superior de Estudos Industriais ¢ de Gestio, do Instituto
Politécnico do Porto (Vieira, 2004), Neste estudo procedeu-se 3 elaboragio de um guiiio de
entrevista semi-estruturada com base no protocolo da entrevista utilizada por (Phillips, Blustein,
Jobin-Davis, & White, 2002) e este guifio constituiu o fio condutor das trés entrevistas colec-
tivas realizadas e sujeitas a gravacdo dudio e video. Na parte final do focus group (Morgan,
1998) solicitou-se a0s sujeitos um breve registo escrito dos dados demogréficos ¢ das principais
conclusBes. Ap6s a transcricdo dos focus groups procedemos a respectiva andlise de contetido,
‘seguindo a metodologia proposta por (Krueger, 1998) ¢ recorrendo 2 uti?izagﬁo do sofm.fare
QSR NUD*IST 6. Este estudo prévio teve por objectivos explorar as vivéncias e as expectativas
de finalistas do ensino superior acerca da transi¢fio para o trabalho & recolher dados que ser-
vissem de base a uma posterior consirugio de instrumentos (Vieira & Coimbra, 2004).

Instrumentos

Expectativas de resultados face a actividades de procura de emprego
(ERAPE; Vieira & Coimbra, 2005)

Tendo em atenglio os aspectos referidos anteriormente, foi construido um conjunto de sete
itens que, apGs consulta de peritos ¢ de reflexdo falada junto de finalistas, veio a sofrer fl!te-
racGes apenas no que diz respeito  clarificagdo semdntica de alguns itens de moc‘io a fa(illltal‘
a sua compreensdo. Nas instrugBes deste instrumento € solicitada aos sujeitos a m‘dlcagao di'l
medida em que cada actividade (por exemplo, procurar emprego através de anincios) poderd
ajudar na integragio no mercado de trabalho apds a conclusio do curso, sendo que as rejs'postas
205 itens estdo formuladas numa escala tipo Likert de seis pontos (desde “nenhuma utilidade”
até “muita utilidade™), evitando-se a utilizagio de um ponto intermédio propiciador da presenga
de um excesso de frequéncias de respostas.

Objectivos de investimento profissional (OIP; Vieira & Coimbra, 2005)

Com o intuito de avaliar os objectivos de investimento profissional apés a conclusio do
curso foi construido um conjunto de cinco itens que, apés consulta de peritos e de reﬂc).(‘zi'o
falada junto de alguns finalistas, sofreu alguns ajustamentos seminticos. Aos sujeitos & solici-
tada a indicagio da medida em que cada afirmagio (por exemplo, concentrar grande parte da
minha energia na vida profissional) representa os seus planos logo apds a conclusio do curso.
Também aqui se optou por uma escala tipo Likert de seis pontos, desde “discordo totalmente”
até “concordo totalmente”.

Amostra e procedimentos

A amostra € constituida por 629 estudantes do Ensino Superior Politécnico (F = 406;
M = 223) a frequentar o dltimo semestre de uma variedade de cursos. Sessenta e quatro por
cento frequentam o 3° ano, 24% o 4° ano e 12% o 5° ano. Esta diversidade relativa aos anos
curriculares € devida & heterogeneidade dos crrricula do Sistema de Ensino Superior Piblico
Politécnico (algumas licenciaturas bi-etdpicas possuem 4 anos curriculares enquanto que outras
possuem 5 anos). Além disso, tomanda como critério amostral a avaliagio dos estudantes no
ano curricular imediatamente anterior ao provével inicio da actividade profissional, nalguns
cursos é comum constatar-se o inicio da actividade profissional no final do 3° ano curricular
{bacharelato), e daf a predominfncia na nossa amostra de alunos pertencentes a este ano curricular.
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A idade dos participantes varia entre 0s 19 e os 47 anos de idade (23 = 3.7 anos).

Os instrumentos foram administrados de forma colectiva em sala de aula, mediante auto-
rizagdo prévia do respectivo docente. Os participantes foram informados do objectivo geral do
estudo e do seu cardcter voluntério, sendo garantida a confidencialidade dos resultados.

Resultados

Num primeiro momento analisou-se a distribuigio das respostas em cada um dos itens da
ERAPE e verificou-se que em nenhum dos itens houve uma incidéncia excessiva de uma opgio
de resposta especifica (Clark & Watson, 1995).

Seguidamente, e com o intuito de avaliar a consisténcia interna da escala, calculou-se o
indice de alfa de Cronbach, sendo o seu valor para 2 ERAPE de .81, o que segundo Walsh e
Betz (1995) é um valor bastante satisfatério.

De acordo com MacCallum e Austin (2000), a modelaclio de estruturas de covarfincia
(Structural Equarion Modeling) é uma técnica utilizada para especificar e estimar modelos de
relagdes lineares entre varidveis, sendo que tais modelos poderdo incluir tanto varidveis latentes
como observadas. Na modelagiio de estruturas de covaridncia cada constructo é tipicamente
definido por miiltiplas varidveis observadas que funcionam como indicadores do constructo, Por
sua vez, os modelos de andlise factorial confirmatéria, que constituem um tipo de medelagio
de estruturas de covaridncia, deverdo ser utilizados no desenvolvimento de novos instrumentos
de medida. Tal procedimento permite a validagio de uma relagio hipotética entre um constructo
€ os seus indicadores (os itens da escala).

Assim, recorreu-se 2 andlise factorial confirmatéria da ERAPE, cuja representagio
pictogréfica € apresentada na figura 1, e submeteu-se este modelo unifactorial & andlise factorial
confirmatéria pelo método robusto através da utilizago do programa EQS (versdo 6.1).

FIGURA 1. Representagio piciografica do modelo unifactorial da ERAPE
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No procedimento da andlise factorial confirmatdria vzirio~s sdo os indicadores di§ponivlais
para a apreseniagio dos resultados sendo que as nossas opgdes basearam-se n‘as orientagdes
fornecidas por Hu e Bentler (1999) e por Byme, Stewart e Lee (2004). Posto isto, 0 modelo
unifactorial da ERAPE revelou um valor de Satorra-Bentler %* (14) (ie 6.3.57.' ([3 < .QOO), Da.do
o tamanho amostral ser elevado, nio é de estranhar que o valor de % seja significativo '(Mala.,
1996). Ao analizarmos oulras estatfsticas de ajustamento do modelo (CFI, Com;‘mrauve Fit
Index = .940; RMSEA, root mean square error of approximation = .07‘6, com um mte‘rvalo de
confianga entre .058 ¢ .095; SRMR, standard root mean s‘quared residual = .04) verificamos
que 2 ERAPE apresentou {ndices de ajustamento satisfatén.os. . o

Quanto 2 escala de Objectivos de Investimento Profissional (OIP), Ema venfica?ao prévia
da distribuigio das respostas em cada um dos itens permitiu a constatag.:io de que nic hd uma
excessiva concentragio de respostas em nenhuma das opgdes dos seus itens.

Posteriormente calculamos o fndice de alfa de Cronbach para a OIP, sendo este valor de
.86, 0 que é indicador de uma boa consisténcia interna desta escala.

A representagio pictogréfica do modelo unifactorial da OIP € apresentada na figura 2 e
submeteu-se este modelo 4 andlise factorial confirmatéria pelo método robusto através da uti-
lizagio do programa EQS (verséio 6.1).

FIGURA 2. Representagiio pictogréfica do medelo unifacterial da OIP
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O medelo inicial (modelo 1-) apresentou {ndices de ajustamento com valores pouco
satisfatérios (CFI =.862; RMSEA =.186, com um intervalo de confianga entre 157 ¢ .?1_6).
Através da andlise das propostas de especificagho do Modelo fornecidas pelo Lagrange Multiplier
Tes, e tendo em atengiio as recomendagdes de MacCallum (1986) no que‘c.oncerne es.te prf)-
cedimento, optamos por libertar um pardmetro, Mais precisamente, pe:rmmmos a estimagio
da covariincia erro entre dois itens (itens 4 e 5). As estatisticas de ajustamento do modelo
inicial {modelo 1) e do modelo reespecificado (modelo 2) encontram-se no quadro 1.
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QUADRO I. Andlise factorial confirmatdria da OIP

5By GL CFI RMSEA (IC 90%) SRMR
Modelo | (M) 113,10 5 .862 186 {(.157,.216) 07
Modele 2 = M1 + cov (ed, £5) 7.65 4 495 .038 {.000, .079) 02

NOTA: S-By® =:Sat0.n'.i-ﬂcnllcr %7 GL = graus de tiberdade: CFl = Comparative Fit Index; RMSEA (IC 90%) = rool mean square
emor of approximation e respectiva intervalo de confianga: SRMR = standard root mean squared residual.

O modelo reespecificado (modelo 2) apresentou indices de ajustamento mais satisfatdrios
(CFI=.995; RMSEA =038, com um intervalo de confianga entre .000 e .079; SRMR = .02)
Selgundo Gerbing e Anderson (1984), a utilizagio da correlagfio entre os erros,nz'io dever{; SEI:
‘fexta d.e modo acritico, isto €, tal procedimento requer uma justificagiio e reflexao por parte do
m:esngador. Dado que os itens 4 e 5 apresentam semeihangas do ponto de vista seméntico (item
4 C9ncentrar grande parte da minha energia na vida profissional” e item 5 “Investir bastante
na minha carreira profissional™), a correlagdo entre os erros destes itens parece-nos ser justifi-
cdvel. De facto, a coincidéncia em partes do conteddo entre pares de itens faz com que seja
comum verificar-se alguma varidincia partilhada, para além daquela que ¢ atribufda ao factor
(Floyd & Widaman, 1995). Além disso, a escala apresenta uma estrutura unifactorial, sendo que

€ ndo ¢ rara a existéncia de correlagdes entre os erros nos indicadores pertencentes a um factor
latente comum (Bymne, 1991; 1994).

Discussio

Embora a validagio de qualquer instrumento possa ser considerado um empreendimento
nunca .acabado, os resultados evidenciados neste estudo parecem apoiar o caricter promissor
destes 1n‘strumentos para a avaliagio de duas varidveis auto-referentes s6eio-cognitivas no dmbito
da transi¢do dos diplomados do Ensino Superior para o Mundo do Trabalho: as expectativas de
resultado ff:ce a actividades de procura de emprego e os objectivos de investimento profissional.

Considerando o papel auto-regulatério do comportamento das expectativas de resultados
poderemos antecipar que os finalistas do ensino superior que apresentem baixas expectativas
quanto as actividades de procura de emprego irfio, provavelmente, exibir essas actividades em
menor escala, quando comparado com outros cujas expectativas de resultado sejam mais eleva-
das. %’or sua vez, ¢ nivel de expectativas de resultados podera vir a influenciar o processo de
transigdo para o trabalho.

Por outro lade, os objectivos de investimento profissional poderdo também desempenhar
Tlm pzfpel importante nesta transigiio uma vez que um nivel mais elevado de objectivos de
1nves.nmento profissional poderd ter como consequéncia um maior envoivimento no pracesso de
lransi¢do para o trabalho.

Por fim, salientamos a necessidade da realizagfio de estudos futuros de forma a avaliar se
as estruturas factoriais encontradas no presente estudo sio consistentes junto de outras amostras.

Notas:

' O investimento enquadra-se £ i i
-se numa relaggo afectivo- 4 " jel
iy I a-emocional com os aspectos do mundo que “empurram” o sujeito para
;1213 su;]::jlo.? Penenfem as _seguimes licenciaturas: Cigncias ¢ Tecnologias da Documentagio e da Informagio: Contabili-
e e Administraglio; Design Grafico e Publicidade; Engenharia Meciinica: Engenharia da Produgio e Recursos Humanos

3 : ] . = .
; Eiste telsle é fome.mdo pelo programz EQS e informa o investigador acerca dos parfimetros fixos que, se forem iibertados
irdo melhorar o ajustamento do modelo de forma significativa, )
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