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Consulta Psicolégica Vocacional em Contexto Escolar

Luis Imagindric * e Béariolo Paiva Campos**

Caracterizam-se, em primeiro Ingar, expectativas sociais quanto & intervengo psicoldgica em contexto
escolar que tém acompanhado a progressiva definicio do papel do psicélogo na escola e tipificam-
~se 08 principais problemas que af emergem. Em segundo lugar, evidenciam-se og fundamentos essenciais
do modelo de consulia psicolégica vocacional, perspectivado como intervengio educativa que visa
a promogao do desenvolvimento humano, e as suas consequéncias ao nivel da reconfi guragio do modo
mais habitual de ver a questio da orientagio escolar e profissional. Depois, apresentam-se as vérias
dimensdes do processo da consulta psicolSgica vocacional que estruturam a interven¢do relativamente
aos problemas identificados, as diversas estratégias possiveis e aos seus diferentes alvos, Logo a seguir,
especifica-se a wiilizacio dos principios antes enunciados na consulta psicolégica vocacional para a
implementagio de projectos junto dos jovens que frequentam ¢ ensino técnico-profissional e constituem
um dos alvos preferenciais da intervengio dos psicélogos nas escolas. Finalmente, ilusira-se a aplicagdo
dos mesmos principios estruturantes do processo da consulla psicolégica, enquanto servico directo
aos jovens, & consultadoria, enquanto servigo indirecto, isto ¢, intervengic realizada junto de outros

(adultos) significatives da comunidade escolar e extra-escolar.

Vai para cinco anos que licenciados em Psi-
cologia prestam oficialmente servigco, como
psicologos-conselheiros de orientagfo escolar
e profissional, em escolas secundérias de todo
0 Pafs. Na Regido do Norte ¢ no ano lectivo
1986-87 eram quase quatro dezenas a trabalhar
em cerca de sessenta escolas. Tém sido bem
acolhidos e as prdprias escolas incentivam a
expansic dos seus servigos.

Expectativas sociais quanto 3 intervencio
psicolégica em contexto escolar

As expectativas iniciais da comunidade
escolar (alunos, professores) e ndio escolar (pais)
associadas a colocagdo dos psicélogos nas
escolas foram provavelmente influenciadas
pelo entendimento mais comum acerca do
problema da orientagio escolar ¢ profissional
¢, em geral, do trabalho dos psicélogos nas
escolas. Esperava-se, desde logo, que aconse-
Thassern os alunos (principalmente os do 9° ano
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de escolaridade) nas escolhas educativas mais
adequadas tendo em vista 0 prosseguimento de
estudos; depois, que contribuissem para o
melhor aproveitamento escolar dos alunos (em
especial os do ensino técnico-profissional,
causa proxima legitimadora da sua colocagiio
nas escolas); finalmenle, que intervissem
junto dos alumos coma “dificuldades de
integragio™.

Estas expectativas ndo feram iludidas ~—

a taxonomia dos problemas nelas implicita
revelou-se razoavelmente ajustada. Com efeito,
a analise dos pedidos de intervengsio tendo por
alvo os alunos, pedidos apresentados aos
psicdlogos directamente pelos jovens ou pelos
seus pais e professores, mostra que se referem
a problemas (a) de orientacdo escolar e
profissional, sobretudo respeitantes a escolhas
préximas exigidas pela continuagdo da esco-
laridade, (b) de realizagio escolar, insucesso,
dificuldades de aprendizagem, (in)
competéncias de estudo, (c) de relacionamento
interpessoal, no grupo de pares ou com adultos,
pais, professores e outros significativos ¢ (d)
comportameniais, agressividades, marginali-
dades, turbuléncias com manifestagbes varias
¢ sempre com incidéncias na *“indisciplina
escolar”.

Em contrapartida, o desenvolvimento das
préprias intervengdes terd evidenciado modos
menos esperados (porque menos comuns) de
pOr ¢ de tentar contribuir para resolver tais
problemas. Vale a pena ilustri-lo a propésito
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do problema da orientagiio escolar ¢ profis-
sional: parece ser aquele onde nfio s6 continua
a causar alguma estranheza a necessidade (a
pertinéncia) da intervengdo psicoldgica como
também, quando ¢sta ocorre, sdo ainda assaz
persistentes praticas muito tradicionais. Alids,
haveri ignalmente ocasiio de mostrar que o
problema da orientacio escolar e profissional,
posto e resolvido do modo que vai caracterizar-
-se, interfere e € interferido, suscita ¢ € susci-
tado, pelos restanies problemas manifestados
pelos alunos no contexto escolar & antes
identificados.

A consulta psicoldgica vocacional como
infervenciio educativa

Poe-se o problema da orientacsio escolar
profissional (da orientagio vocacional) como
o da elaboragio e implementacfo (realizacio)
de projectos (escolares e profissionais, voca-
cionais, de vida) que se processa (desenvolve)
ao longo de toda a existéncia e envolve todas
as suas dimensdes. Concebe-se atesolugio deste
problema, em termos de intervengdo
psicoldgica, como consulta psicoldgica para a
promogio do desenvolvimento vocacional
enguanto dimensfio da totalidade do. desen-
volvimento humano (Campos, 1980).

~ Este modo de pdr ¢ de resolver o problema
da orientagio pressupde, por seu tumo, uma
concepgio do desenvolvimento humano como
processo histérico-social durante o qual os
individuos (mas também os grupos, as
organizacdes e instituices, a comunidade)
adoptam atitudes, adquirem competéncias e
exibem comportamentos através dos quais
vio construindo a sua identidade e o sentido
para a sua existéncia, Tal processo opera por
diferenciacio e integracdo progressivas de

experiéncias em todos os dominios, caracteriza-

-se por complexidade crescente e tem como
finalidade dltima potenciar a influéneia dos
individuos na configuracic do seu existir. Este
resultado, fodavia, sendo desejdvel, ndo é
espontineo,  automdtico, natural; para se
alcangar precisa de ser intencionalizado.
PressupGe-s¢, portanto, que © processo de
desenvolvimento & educével e esta educabili-
dade confere significado & intervengio
psicolGgica como contribuigfio para a promogio

do desenvolvimento humano (Nelson-Jones,
1984).

A promog¢do do desenvolvimento através
da consulta psicolégica como intervengio
educativa justifica-se, entfio, ndo apenas
quando se experimentam dificuldades, s
vivem crises (alids momentos ou periodos
criticos de desenvolvimento), quando se €
confrontado com problemas para os quais ja
ndo servem soluges antigas e ainda nfo se
constrofram  solugBes novas, mas também
com o objectivo de propiciar, facilitar, influ-
enciar, educar a emergéncia de comporta-
mentos mais autdnomos, responsdveis,
flexfveis, para resolver as diferentes farefas
do desenvolvimento, para gerir melhor a sua
vida, isto é, a elaboragBo e reelaboracfio
continuadas de projectos e a sua implemen-
tagio. A primeira situagio correspondem
intervenghes mais pontuais; 4 scgunda pro-
gramas de intervengdo mais sisteméaticos, com
uma duragfio mais ou menos longa. A finalidade
“promogio do desenvolvimenio”, todavia,
constitutiva da propria interveng3o (educativa)
como consulta psicoldgica, estd actuante em
ambas. R

Por e tesolver o problema da orientagdo no
ambito das concepgdes do desenvolvimento
humano como processo histérico-social e da
intervengio psicoldgica como
psicoldgica para a promogiio do  desen-
volvimento significa perspectivi-lo em termos
de temporalidade e de espacialidade alargadas
em relagio a concepedes mais divulgadas quer
quanto  explicagio e compreensio do problema
{mesmo psicoldgicas) quer quanto ao conteddo

e ao processo de interven¢fo (psicologica). A.
historicidade do desenvolvimento vocacional, .

por um lado, afirma que a elaboraglio e
implementagfo de projectos constituem tarefas
com que os individuos, nas expectativas dos
oufros como por acgdes proprias, se confrontam
ao longo de toda a existéncia, embora ganhem

especial relevincia em alguns periodos da vida,

alids nfo inteiramente pré-determinados nem
completamente  previsiveis

que o desenvolvimento de projectos escolares
e profissionais influencia e € influenciado pelas
restantes dimenstes, dreas ou dominios do
desenvolvimento psicoldgico, embora possna

consulta

(temporalidade -
alargada). Por outro lado, afirma-se igualmente
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a especificidade que justifica uma consideracdo
particular, ao nivel da explica¢go e compreensio
como da interven¢io (espacialidade alargada)
(Super,- 1980).

A reconfiguragio do problema da orientagio
(posi¢giio e resolucio) no contexto destas
temporalidade e espacialidade alargadas sub-
linha a relevincia dos projectos vocacionais no
{para o) projecto, mais global, de existéncia
e, portanto, da constugio da identidade
vocacional (profissional} na (para a) identidade
pessoal. Daqui decorre igualmente o alar-
gamento dos alvos da consulta psicolégica
vocacional, que, quer como ajuda mais pontual
a resolugdo de dificuldades especificas quer
como intervencio mais sistemdtica e ‘prolon-
gada, tanto pode responder a necessidades de
jovens como de adultos. Todavia, a pressio das
expectativas  sociais, 0§ constrangimentos
tesultantes da organizacfo efuncionamento da
escola, a ansiedade dos pais — mas também
a importincia para o desenvolvimento
psicoldgico de que efectivamente se revestem
as escolhas escolares e profissionais (¢ a sua
implementacio} na adolescéncia e a juventude
—, tudo isto faz com que o alvo privilegiado
para a consulta psicoldgica vocacional sejam
0s jovens.

O processoe da consulta psicelégica vocacional
junto dos alunos

No processo da consulta psicolGgica voca-
cional sfo  evidencidveis cinco momentos
principais: (a) definir a situacfio, o problema
vocacional, e negociar o contrato de intervenco;
(b} identificar ¢ avaliar os recursos existentes
no meio para resolver o problema, as alternativas
disponfveis ou disponibilizdveis na estrutura de
oportunidades -escolares, educativas, profissio-
nais; (c) identificar e avaliar o investimento
afectivo, emocional (interesses, motivages,

-valores, desejos, aspiragGes) que se estd disposto

a fazer para resolver o problema; (d) inventariar
e avaliar 05 recursos proprios (capacidades,
aptiddes, competdncias, aprendizagens)
mobilizdveis para resolver o problema e (¢
tomar decisbes relativamente a0 que ha que
fazer imediatamente no dominio vocacional e
avaliar as suas consequéncias em termos de
futuro mediato, quer no dominio vocacional quer

em dominios adjacentes,

Estes cinco momentos funcionam como
principios estruturantes do processo de consulta,
servem para a intencionalizar, sendo certo que
0 movimento que anima a consulta é progressivo
e se propde, evidentemente, influenciar, pro-
vocar mudangas no comportamento vocacional
dos individuos, tornando-0s mais competenies
para tomar decisdes, mais responsdveis pela
resolugfio dos seus problemas, fazendo-os,.em
suma, mais sujeitos, mais autores dos seus
préprios projectos. Tais momentos ndo sdo
croncldgicos, nem, portanto, necessariamente
sucessivos, mas sim recorrenies, progredindo
num movimento em espiral, apesar de, ao longo
do processo de consulta, existirem ocasiGes em
que si0 mais especifica e demoradamente
focados. Contudo, mesmo nestas ocasides, o
foco em questdes, a consideragio de varidveis
especialmente relevantes para um dos momentos
quase sempre apela irresistivelmente para a
confribuigdo - dos outros, de tal- modo que

-

- qualquer um deles é objecto de tematizagiio

mais do que uma vez ¢ diferentemente em cada
0casifo. :

Assim, por exemplo, a definic8o da situagio,
a andlise do pedido de ajuda que suscita a
consulta, ndo € acto que possa ser realizado
de uma vez por todas, visto que os termos do
problema s¢ vAo modificando & medida que
0 processo se desenvolve, que oulros momentos
da consulta fazem. surgir novas questdes, o que
por seu turno pode implicar a renegociacio do
contrato de intervencio. Para ser efectiva,
provocar mudanga no comportamento voca-
cional, a interveng8o tem de se centrar e recentrar
continuadamente no mode como o sujeito vai
sucessiva e diferenciadamente experienciando
0 seu problema, que s6 adquire contornos mais
precisos (e até, por vezes, a forma de problema
para 0 sujeito) com o desenvolvimento da
consulta, com o processamento de dados novos
sobre si préprio ¢ sobre 0 meio e avaliagbes
sobre interesses, competéneias, oportunidades.

A identificacfo e avaliac8o da estrutura de
oportunidades educativas e profissionais, outro
exemplo, a exploragiio das aliernativas
disponiveis, sfo fortemente influenciadas pelo
que o sujeito valoriza, mas a exposigio a
alternativas em que ainda nfo tinha pensado
permite, melhor, promove a reavaliacio de
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interesses anterioras € a emergéncia de novos

. interesses. Além disso, o envolvimento em -

comportamentos de exploragfio do que se deseja,
do que se julga capaz, do que existe para escolher
supde competéneias cujo exercicio para realizar
tal exploragfo influencia a representagdo das
capacidades préprias (as capacidades clas
mesmas) e daf a configuragio ou pré-
-configuragio de projectos vocacionais antes
jamais considerados.

A tomada de decistes relativamente ao que
hi que fazer imediatamente no dominio
vocacional, ainda um dltimo exemplo, também
n3o constitui, diversamente do que muitas vezes
se deixa crer, apenas o momento final da
consulta. Pelo contririo, todo o processo de

-intervengao € atravessado por decisdes suces-
sivas, eliminando umas alternativas e valori-
zando outras, escolhendo dreas de investimento
em detrimento de outras, compatibilizando
interesses divergentes, de tal modo que bem
pode afirmar-se que pouco seria de esperar da
proxima decisfo vocacional importante, causa
préxima do problema que provocou o pedido
de ajuda, se a tomada de decisGes nfo tivesse
sido exercitada ao longo de todo o processo
de conmsulta. E, de resto, também nesta pers-
pectiva que deve ser entendida a afirmaciio de
que a consulta psicoldgica vocacional rnfio se
propde “ensinar” os individuos a tomar “boas”
decisdes (centragem no conteddo), mas sim
promover o0 desenvolvimento de competéncias
e de atitudes para “bem” tomarem decisGes,
para serem decisores eficazes (centragem no
processo), alids tanto no domfnio vocacional
como noutros domimios da existéncia. (Kne-
felkamp ¢ Slepitza, 1976; Harren, 1979;
Krumboltz, 1979; Welfel, 1982).

A organizagfio ¢ funcionamento da consulta,
o modo como se articulam os seus diferentes
momentos, a intencionalidade estruturante de
que serevestem, tndo isto implica uma avaliagfo
-continuada do processo de intervengdo, das
modificagbes que se vio operando no compor-
tamento vocacional, avaliacio partithada com
o sujeito ¢ constitutiva da prépria intervenciio.
A natureza psicoldgica, comportamental, das
varidveis actuantes em todos os momentos da
consulta — da elaboragio e implementagiio de
projectos vocacionais, da resolugdo de proble-
mas exigida pela tomada de decistes vocacio-

nais, da orienta¢do escolar e profissional, em
suma — & evidenciada pelo modo come oS
sujeitos se confrontam com esses diferentes
momentos. Este confronto consiste o exercicio
de comportamentos exploratérios, através da
preparaciio, realizagio e integragio de ac-
tividades, sobre os materiais de que so feitos
0s projectos vocacionais (convencionalmente,
as aptidGes, os interesses, as alternativas
educativas e profissionais). As fases de
integracdo sic especialmente importantes e
reveladoras: constituem ocasibes privilegiadas
para sinteses, cristalizages  de decisdes,
antecipagio de consequéncias, progressio no
processo de consulta, mudangas no compor-
tamento vocacional.

A propdsito das actividades — acgOes que
implicam juizos de valor, sentimentos, reflextes
— importa notar, por um lado, que tanto s3o
realizdveis no espaco e no tempo onde decorre
a consulta como fora deles; por ouiro, que
utilizam quer materiais (meios) - propositada-
mente produzidos para lhes servir de suporte
fum inventario de interesses, um diaporama
sobre profissGes, por exemplo) quer materiais
ou actividades do quetidiano, escolar on nio
(a novela em exibicio na televisio, uma
actividade curricular, por exemplo), que sido
intencionalizados em termos vocacionais apenas
no aAmbito da consulta. Ainda quanto as fases
de integracdo das actividades na resolugio do.
problema vocacional, vale a pena referir que
constitiem ocasibes especialmente propicias
para os sujeitos se aperceberem da historicidade
dos projectos vocacionais e da sua
interdependéncia relativamente & totalidade das
-dimensdes do desenvolvimento psicologico, na
medida em que, por um lado, supfiem um
presente onde se manisfesta um passado e que
compromete o futurg ¢, por outro, revelam o
caricter interactivo das varidveis envolvidas na
claboragio e implementacio dos projectos
(interaccdes, alids, através das quais elas
préprias se constroem). (Pryor, 1985).

Os principios estruturantes da consulta :

psicoldgica para a promocio do desen-
volvimento vocacional sfio operacionalizaveis,
como se referiu, (a) em intervengbes mais
pontuais, de resposta a crises, ou mais prolon-
gadas e sisteriticas, (b) em intervenges tendo
por alvo jovens ou adultos, {c) em intervengoes
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de ajuda & elaboragdo ou i implementacdo de
projectos e, referimo-lo agora, (d) em
intervengdes individuais ou em grupo. Nestas
importa ainda distinguir as intervengdes em
grupd em que os alvos sfo os individuos que
0 constituem (participam no grupo, mas para
realizar objectivos individuais, a elaboragdo de
um projecto vocacional pessoal, por exemplo)
das intervencdes em grupo onde o alvo é o
grupo enquanto tal (a participacfic no grupo
visa o prosseguimento de objectivos do préprio
grupo, por exemplo a realizacdo com Sucesso
de uma farefa que lhe é proposta).

Consulta psicologica vocacional para a
implementacio de projectos

Nas escolas secunddrias, os psicdlogos tém
realizado todos estes tipos de intervencdo,
embora com. incidéncia diversa. Entre eles,
destaca-se a consulta psicoldgica vocacional de
ajuda & implementacfio de projectos escolares
¢ profissionais, a qual assume especial
importancia junto dos alunos que frequentam
vias de formag#o de duragdo mais curta que,
no futuro préximo, os conduzirdo ao exercicio
pro-fissional e, por isso, previsivelmente mais
cedo ingressardio no mercado de trabalho (Watts,
1983). Com estes jovens, a consulta psicolégica
vocacional cenira-se frequentemente na
promogio de comportamentos adequados A
resolucio dos problemas emergentes dos seu
futuro desempenho do papel de rabalhadores,
da transi¢Ao da escola para o mundo do trabalho:
procura, obten¢fio, conservacio e progressio
(no} de emprego, relacionamento com colegas
de trabalho (os futeros novos pares) e com hie-
rarquias profissionais, integragfio e rendimento
organizacionais, relacfio do papel de trabalhador
com outros papéis desempenhados em diferentes
contextos da existéncia, por exemplo.

Nio se trata de problemas abstractos, de
solughes ensaiadas apenas em antecipagdo, pois
muitos destes jovens, logo durante a sua
formagdo, realizam estdgios e outras
experiéncias de trabalho (que mais tarde até
podem conduzir ao emprego e daf, também a
sua importincia), umas vezes por exigéncia
curricular outras por sua pripria iniciativa. Na
consulta psicolégica vocacional para a
implementagio de projectos, tais problemas sio,

Jjustamente, perspectivados como actividades
que 1€m de ser preparadas, realizadas ¢ inte-
gradas no desevolvimento vocacional,
integracho que ¢ constitutiva do processo de
construgéo da identidade profissional e, por-
tanto, da identidade pessoal. Além disso, a
consulta psicoldgica junto destes jovens tem
igualmente visado a ajuda 2 resolugiio de
problemas de realizagho escolar, de aquisicdo
de atitudes e competncias de estudo, de
promogHo do sucesso escolar, problemas que
se articulam, ganham sentido e, frequentemente,
apenas sfo soliveis no contexto da legitimagao
das escolhas em curso de implementagdo.

A consulta psicoldgica vocacional para a
implementacio de projectos permite assim evi-
denciar, de uma forma porventura mais visivel
do que na elaboragio de projectos, como se
influenciam ¢ condicionam uns aos outros os
vérios problemas dos alunos mais habitualments
manifestados no contexto escolar (identificados
no inicic). A realizac@o escolar, o relacion-
amento interpessoal, a indisciplina constituem
problemas que interferem ¢ sdo interferidos
pelos problemas vocacionais e a resolugdo de
uns facilita tanto a dos outros quanto a sua
persisténcia a dificulta. Acresce que os proble-
mas ao nivel do comportamento vocacional em
sentido estrito podem ocultar, mas também
funcionar como reveladores, de todos os outros
problemas do desenvolvimento. Neste sentido,
a consulta psicolégica centrada na promogfo
do desenvolvimento vocacional, porque as
dificuldades neste dominio sfo, ainda assim,
encaradas com bastante “naturalidade” gquer
pelos jovens guer pelos seus pais e professores,
oferece a vantagem de nfio ser em geral repre-
sentada como ameagadora, o que facilita (¢ até
incentiva) a procura do psicélogo e a apre-
sentacio do pedido de ajuda. Mas € justamente
enldo que a intervengdo no comportamento
vocacional como consulta psicoldgica adquire
tode o seu significado, ao integrar a promogéo
do desenvolvimento vocacional na totalidade
do desenvolvimento humano — um processo
histérica-social aberto 3 influéncia dos sujeitos,
onde a intervencio consiste em ajudar o0s
individuos nfic a descobrir a sua vocagio, o
seu caminho pré-fixado, mas sim, pela educacio
dasescolhas, a elaborar e implementar projectos,
a construir um jitinerdrio pessoal.
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Isto nfo deve evidentemente ser interpretado
como significando - que a elaboraglio e
implementag#o de projectos, vocacionais ou
outros, seia independente dos constrarigimentos
constitaidos pela configuragio da estrutura de

- oportunidades, no caso dos projectos VOCacio-
nais oportunidades educativas e profissionais,
disponiveis num dado momento e em deter-

“minado lugar. Significa, isso sim, que oS
projectos sio influenciados pelo modo como
08 sujeitos representam- e avaliam tais cons-
trangimentos ¢ que é também no e pelo confronto

corn as oportunidades do meio que os individuos
produzem os seus instrumentos de representacio

e avaliagfio, as competéncias, os interesses, as
aptidées, os desejos, com que se representam

¢ .avaliam a si mesmos e igualmente se tornam

(podem tornar-s¢) agentes de transformaggo dos
proprios constrangimentos,

- Assim, entre as perspectivas psmologxzantes
que - consideram - 0s projectos como
implementagdo do conceito pré-existente que
os individuos teriam' de .si prdprios e as
perspectivas sociologizantes que com-
pletamente  subordinam - a  distribuigio  dos
individuos pelas oportunidades exisientes
- segundo o critério da sua pertenca social, a
concepeio de desenvolvimento pressuposta pela
"consulta psicolégica vocacional afirma que o
‘conceito de si proprio se constroi durante &
no seu processo histdrico - social de elaboragio
e implementacfo-de projectos (Law, 1981). Dito
de outro modo: as escolhas escolares e profis-
sionais que os individuos vao fazendo ndo sdo
o resultado da implementagSio do conceito de
si proprios, mas'sim ocasides e materiais, entre
outros, para os sujeitos construirem (negoci-
arem) os conceitos de si proprios que resultam
-de tais escolhas (como de outras, em diferentes
dreas da existéncia). Os momentos estruturantes
‘da consulta antes apresetitados procuram,
justamente, equivaler a tal” movimento (em
espiral), que intencionalizam, contribuindo
desse “modo para a promogio do desen-
volvimento vocacional, logo do desen-
volvimento psicolégico global.

Consultadoria

Mas a intervencio psicolégica no desen-
volvimento vocacional ndo se limita 4 consulta

~em redireccionar o alvo da

junto dos alunos, individualmente ou em grupo;
alarga-se também a intervengdes junto de
adultos e de organizagOes significativos da
comunidade escolar e da sua periferia. Tais

intengbes Bm revestido a forma de consulta-
doria, cuja fundamentagdo, alids, € essen-
~ cialmente a mesma das concepgdes do desen-

volvimento e da consulta psicoldgica antes
tematizadas. Os seus alvos s3o principalmente
pais e professores, que apresentam pedidos de
intervengdo - sempre -por- si referidos como
problemas dos alunos, sobretudo problemas de
insucesso e indisciplina escolar; a apresentacio
dos pedidos & feita quer em nome pessoal quer
como. titulares -de fungdes especificas (profes-
sores directores de turma,. por exemplo)-ou em
representacio de Orgios de gestdo da escola
ou das associagdes de pais. Também se realizam
intervengdes, basicamente de formagdo, junto
do chamado pessoal auxiliar ‘e administrativo
das escolas, com a particularidade de os pedidos
de intervenciio (de formag#io) nfio haverem sido
formulados por eles proprios mas sim pelos
respectivos Orghios de gestao.

A consultadoria junto de pais e de profes-
sores corresponde a uma estratégia que consiste
-interven¢do
psicologica, o qual passa a ser, em vez do jovem
a quém se refere o problema, o adulto que junto

- dele tem especiais responsabitidades educativas.
- E a consultadoria triddica, através da qual o

constultor (psicdlogo) promove no consulente

~(pai, professor) a adopgdo de atitudes e a

aquisi¢io de ' competéncias capazes -de’ ©
ajudarem a lidar (a comportar-se} mais efi-
cazmente com os problemas dos seu educando.
O alvo directo da intervengfo psicologica passa
portanto a ser o adulto, e o jovem o seu alvo
apenas indirecto. Assim a consultadoria triddica
propde-s¢ como objectivo o envolvimento de
pais ¢ de professores na resoluggo dos problemas
dos seus educandos, evitando a transferéncia
de responsabilidades para o especialista-que o
psicélogo € suposto ser (solugdo ou tentacho
mais Gbvia, talvez por que mais fécil, mas
certamente-menos efectiva) (Campos, 1986).

Resta dizer que a consultadoria ~assim
entendida visa simultaneamente a facilitagio do
desenvolvimento dos jovens e a promogio do
desenvolvimento dos adultos eles mesmos. A
cooperacio de pais e professores na ajuda 2

resolugdo dos problemas dos seus filhos e alunos
significa o reconhecimento da importincia do
sen papel na elaboracio e implementacio de
projectos. Os projectos vocacionais, com mais
evidéncia talvez que quaisquer outros, t8m de
compatibilizar recursos proprios e alheios, de
ser negociados com outros significativos, de
construir a sua antonomia através de um
processo de miiltiplas dependéncias. A consulta
psicolégica de jovens e a consultadoria junto
dos respectivos adultos significativos visam
contribuir para que uns ¢ outros se tormem mais
capazes de reconhecer e exercitar a sua
interdependéncia.
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Résumé

Imagindrio, Luis, e Paiva Ca.mpos Birtolo. Le
psychologue conseiller d’orientation a 1’école. Cadernos
de Consulta Psicoldgiea, 3, 1987, 107-113. On caractérise
d'abord les expectations sociales face & I’intervention
psychologique dans le contexte scolaire, expectations gui
accompagnent la définition progressive du rdle du psy-
choloque & 1'école et on définit les principaux probleémes
qui en émergent. En suite on met en évidence les fon-
dements essentiels du modéle de consultation psychologique
en tant qu’ intervention éducative visant Ja promotion du
développement humain, et leurs conséquences au niveau
de la reconfiguration de la fagon la plus habituelle
d'envisager le probléme de [orientation scolaire et
professionnelle. Aprés on présente les diverses dimensions
du processus qui structurent lintervention psycologique
refativement aux problémes identifis, aux diverses
stratégies possibles et & ses différents buts. On spécifie
encore F'utilisation des principes énoncés auparavant dans
1a consultation auprés des jeunes gqui fréquentent
Penseignement technico-professionnel et qui constituent
une des cibles préférentielles de l'intervention des psy-
cholognes dans les écoles. Finalement, on illusire
I’application des mémes principes structurants du proces-
sus de la consultation psychologique en tant que service
direct aux jeunes, 4 Ia consultation, en tant que service
indirect, c’est-a-dire, comme intervention réalisée auprés
d'autres (adultes) significatifs de la communamté scolaire
et extra-scolaire.

Abstract

Imagindrio, Lufs, e Paiva Campos, Birtolo. Career
counseling psychology in the schools. Cadernos de Consulia
Psicoldgica, 3, 1987, 107-113. The authors characterize,
at first, the social expeclztions related 1o psychologial
intervention in the school context that have aceompanied
the gradual definition of the psychologist role at school
and tipifies the main problems that come to emerge.
Secondly, they remarke the essential fundaments of the
career counseling psychology model, considered as
educational intervention to human developmens promotior,
and its consequences in terms of the reconfiguration of
the most common way of seeing the questions of the
educational and wvocational guoidance. Then, several
dimensions of the career counseling psychology process
are presented that structure the intervention relating 1o the
identified problems, to the possible several strategies and
to their different targets. Later on it’s defined the nse of
the first presented principals in the career counseling
psychology 1o the implementation. of projects within
youngsters who attend vocational courses and who constitute
one of the main targets of psychologists working in schools.
Finally, itis ilustrated the application of the same structuring
principales of the career counseling psychology process
to the consultation, an indirect service, that is, to the
intervention produced near the significant others (adults)
in the school and extra-schocl community.



