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RESUMEN

El Marco Comun Europeo de Referencia (MCER) considera la mediacién como una
actividad comunicativa de la lengua, pero ;estamos los docentes de lenguas extranjeras
familiarizados con la mediaci6n?

En la comunicacién aqui descrita se presenta un estudio llevado a cabo entre varios
docentes del Ensino Bdsico y el Ensino Secunddrio' en cuatro escuelas portuguesas situadas
en los alrededores de Oporto con el objetivo de analizar cuil es el papel de la mediacién
en la clase de ELE, qué tipo de mediacién y qué actividades se proponen para desarrollar-
lay, finalmente, cémo se sienten los profesores a la hora de trabajar la mediacién.

I. JUSTIFICACION TEORICA

La sociedad global en la que vivimos nos lleva hacia un indiscutible plurilingiiismo y
pluriculturalismo, caracteristicas que deben tenerse en cuenta en los nuevos valores de
los ciudadanos y que plantean numerosos desafios para los que la escuela debe formar
(Bizarro 2008: 83). Esta nueva perspectiva en la educacién afecta a varias disciplinas,
pero sin duda alguna, la ensenanza de lenguas juega un papel protagonista en el recorri-
do hacia la consecucién de esos objetivos, pues como subraya Byram (2008 citado en
Pinho 2009: 3): “en la ensefianza de lenguas el proceso de formacién humana se entien-
de en la esfera de formacién (inter)cultural”.

Como consecuencia, aceptar el plurilingtiismo y el pluriculturalismo conlleva im-
portantes cambios en la consideracién de las metas en el aprendizaje de las lenguas
extranjeras® y notables desafios para la didactica de LE. Por ejemplo, a los aprendices
debe darseles la posibilidad de desarrollar una competencia plurilingiie y no “una suma
de competencias separadas en compartimentos estancos” (Martin Peris 2008: 45), es
decir, es necesario dejar de considerar cada lengua de forma aislada. Siguiendo esta mis-
ma linea, Vez (2011: 104) afirma que en la sociedad del conocimiento se deberia desa-
rrollar la capacidad de “transferir” y “deberiamos educar al alumnado en el recurso a su
autonomiay potencial semiético innato para transferir saberes y usos de unas lenguas a

1. En el presente trabajo se utilizardn los términos “3° ciclo do Ensino Basico” y “Ensino Secundario” y no la traduccién al
espafiol de estas dos etapas educativas, por no coincidir plenamente con el 3er ciclo de la educacién primaria ni con los ni-
veles de educacion secundaria obligatoria, pues el “3° ciclo do Ensino Bésico” coincide con los tres primeros afios de la Edu-
cacién Secundaria Obligatoria en Espafia y los cursos 10°, 11° y 12° del sistema educativo portugués corresponden al cuarto
curso de la Educacién Secundaria Obligatoria y alos dos cursos de Bachillerato. Independientemente del curso académico y
de las diferentes edades de los alumnos, el nivel lingiiistico de todos los grupos es A1, excepto un grupo de Az.

2. En adelante LE.
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otras”; por lo tanto, este autor defiende que un “tratamiento integrado de las lenguas”
(TIL) es vital en la educacién para una ciudadania plurilingiie.

Ademais, este enfoque plurilingiie es apoyado por el MCER (Consejo de Europa
2002) y dentro de dicho enfoque la mediacién cobra especial relevancia. De hecho,
se introduce la funcién de mediador, indicando que “los que tengan algunos conoci-
mientos, por muy escasos que sean, pueden utilizar esta competencia para ayudar,
sirviendo de mediadores entre individuos que no tengan una lengua comiin y carez-
can, por tanto, de la capacidad para comunicarse” (Consejo de Europa 2002: 4). Por
lo tanto, esta aportacién del MCER es, sin duda alguna, un gran avance en este sen-
tido, sobre todo en lo que se refiere a la mediacidn lingiiistica. Cabe mencionar antes
de seguir avanzando que numerosos estudios han concluido que lengua y cultura son
realidades indisociables’ (Rodriguez 2006: 195) y, por tanto, debemos partir de la
premisa de que la mediacién siempre serd también cultural. No obstante, las activi-
dades de mediacién presentadas en el MCER son de tipo lingiiistico, aunque se parte
de la perspectiva del “saber hacer” intercultural (Consejo de Europa 2002: 102) y de
que el plurilingiiismo tiene que contemplarse en el contexto del pluriculturalismo
(Cantero y De Arriba 2004a: 10).

Se trata, pues, de una novedad que el MCER sitie la mediacién (considerada como
un drea mds amplia que la traductologia) al mismo nivel las otras actividades comunica-
tivas de la lengua “mds tradicionales”:

Tanto en la modalidad de comprensién como en la de expresidn, las actividades de
mediacién, escritas y orales, hacen posible la comunicacién entre personas que son inca-
paces, por cualquier motivo, de comunicarse entre si directamente. La traduccién o la
interpretacion, una parafrasis, un resumen o la toma de notas proporcionan a una tercera
parte una (re)formulacién de un texto fuente al que esta tercera parte no tiene acceso
directo. Las actividades de mediacién de tipo lingiiistico, que (re)procesan un texto exis-
tente, ocupan un lugar importante en el funcionamiento lingiiistico normal de nuestras
sociedades (Consejo de Europa 2002: 14, 15).

Debido a su reciente consideracién como actividad comunicativa, este campo no
estd muy explorado (excepto en lo que se refiere al ambito de la traduccién e interpre-
tacién) y, como indican Cantero y De Arriba (2004a: 15), existen escasos estudios para
el caso del espafiol lengua extranjera (sobre todo, en lo que se refiere a la mediacion lin-
giiistica). No obstante, estos autores (2004a: 11) comentan que algunas actividades de
mediacién siempre han estado presentes en el aula de LE como actividades secundarias
dentro de las otras destrezas.

En cuanto a los tipos de mediacién lingiiistica, en el MCER (Consejo de Europa
2002: 60) solamente se distingue explicitamente entre mediacién escrita y oral y se
indica que, por un lado, la mediacién puede ser entre hablantes de lenguas diferentes o
usuarios de una misma lengua y, por otro, que se trata de un proceso que puede ser inte-
ractivo o no. Algunos autores proponen la denominacién de mediacién interlingiiistica

3. También los programas de Espanhol Lingua Estrangeira del “3° ciclo do Ensino Bésico” y “Ensino Secundério” parten
de este postulado (Ministério de Educagdo 2002)
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e intralingiiistica (Cantero y De Arriba 2004a; Ordeig 2010), aunque en el MCER no
se recoge esta nomenclatura.

Por un lado, en cuanto a las actividades de mediacién oral (tiene lugar entre in-
terlocutores y el discurso es oral, existiendo normalmente la posibilidad de negociar
e interactuar entre ellos), el MCER propone (Consejo de Europa 2002: 85): la inter-
pretacién simultdnea (congresos, reuniones, discursos formales, etc.); la interpretacién
consecutiva (charlas de bienvenida, visitas con guias, etc.); y la interpretacién infor-
mal (de visitantes extranjeros en el pais propio; de hablantes nativos en el extranjero;
en situaciones sociales y en intercambios comunicativos con amigos, familia, clientes,
huéspedes extranjeros, etc.; de sefiales, cartas de mend, anuncios, etc.). Por otro, en
cuanto a las actividades de mediacidn escrita (parte de un texto y normalmente no hay
posibilidad de negociar con el lector), el MCER sugiere (Consejo de Europa 2002: 85):
la traduccién exacta (por ejemplo, de contratos, de textos legales y cientificos, etc.); la
traduccién literaria (novelas, obras de teatro, poesia, libretos, etc.); el resumen de lo
esencial (articulos de periddicos y revistas, etc.) en la segunda lengua o entre la lengua
maternay la segunda lengua; y la paréfrasis (textos especializados para profanos, etc.).

Cada una de estas actividades necesitaria un anélisis profundo tanto de pertinencia
dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje de LE como de las variables que las de-
ben acompafiar para convertirlas en significativas para los aprendices. Centrindonos
mads en las actividades explicitas que sugiere el MCER para la mediacién escrita y oral,
la mencié6n a la interpretacién (simultdnea y consecutiva) y a la traduccién (exacta y li-
teraria) es, sin duda polémica por el hecho de no especificar si es profesional o no y por
tratarse de actividades mediadoras mds tipicas de la formacién de traductores e intér-
pretes que de una clase de LE. Por estas razones, cabe reflexionar sobre la interpreta-
cién de dichas actividades y la adaptacién de las mismas para practicar la mediacién en
clase de lenguas, por ejemplo, reflexionar sobre las ventajas de la traduccién pedagégica
en clase de LE (Lavault 1985: 109 y Herndndez 1996: 249, 250). Las demds actividades
mediadoras recogidas en el MCER parecen actividades mas adecuadas (incluso de uso
frecuente) para la clase de LE.

Ademis de estas propuestas que pueden partir de un discurso oral o escrito y que
pueden ser interlingiiisticas o intralingiiisticas y de la traduccién pedagégica ya comen-
tada, Cantero y De Arriba (2004b) proponen una serie de actividades muy interesantes
para implementar en el aula de LE (que se relacionan unas con otras, llegando incluso
ayuxtaponerse) y, en algunos casos, concretan las actividades mediadoras recogidas en
el MCER. Estos autores (2004a: 15) consideran que cada uno de los tipos de mediacién
lingiiistica se concreta en actividades especificas a las que denominan “microhabilida-
des”. Consisten en actividades de mediacién habituales para un usuario “competente
en mds de un c6digo y que pueda poner en contacto a otros hablantes de diversos idio-
mas, dialectos, registros o niveles lingiiisticos” y que forman la competencia mediado-
ra. A continuacién, citamos algunos ejemplos proporcionados por Canteroy De Arriba
(2004a: 16, 17; 2004b) de microhabilidades orales y escritas. Entre las microhabilidades
orales sefialan: resumir /sintetizar lo esencial de un discurso, parafrasear o reformular
las palabras de un tercero, intermediar o negociar con otro/s interlocutor/es la inten-
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cién de un discurso e interpretar o traducir un texto oralmente ya sea de manera profe-
sional o no (en este punto cabria matizar el tipo de interpretacién). En lo que respecta
a las microhabilidades textuales, estos autores sugieren, al igual que para la mediacién
oral, resumir/sintetizar y parafrasear, y ademds afladen: citar una parte de un texto,
traducir, apostillar y adecuar un texto a un tipo de lector concreto. Se trata, sin lugar a
dudas, de una gran aportacién para la practica y la didactica de la mediacién en la clase
de LE, ala que se podrian sumar otro tipo de actividades que ayuden a lograr el objetivo
del MCER: formar usuarios multilingiies y pluriculturales.

Ademis de las actividades, el MCER propone estrategias de mediacién y algunos
autores ya hablan incluso de “competencia mediadora” (Cantero y De Arriba, 2004a:
18; Zarate et al. 2004a: 230). Son dos conceptos en los que no se entrard en el estudio.
No obstante, cabe sefialar que, a diferencia de las demds actividades comunicativas
para la mediacién, el MCER (2002: 86) indica que “todavia no existen escalas ilustrati-
vas disponibles” y que serdn los usuarios del MCER los que determinardn las activida-
des de mediacién necesarias para un determinado alumno, cémo se le capacitard para
ello y qué nivel de logro se le exigird. Este es un punto débil mis en lo que se refiere al
tratamiento de la mediacién en el MCER que nos lleva a una inevitable reflexién, pero
que no se tratard en este documento.

2. LA MEDIACION EN LAS CLASES DE ESPANOL LENGUA EXTRANJERA EN EL TERCER
CICLO DE “ENSINO BASICO” Y EN EL “ENSINO SECUNDARIO” EN PORTUGAL

2.1. EL ESTUDIO: OBJETIVOS, METODOLOGIA Y SUJETOS

La investigacién surge con el objetivo de, teniendo en cuenta lo comentado en el
marco teérico presentado anteriormente, dar respuesta a las siguientes preguntas:

— ¢Estd presente la mediacion lingiiistica en las clases de espafol lengua extran-
jera en el “3° ciclo de Ensino Bésico” y en el “Ensino Secundério” con alumnos
portugueses?

- ¢Qué tipo de mediacién y qué actividades se proponen para desarrollarla?

— ¢Estan preparados los profesores en practicas observados para actuar como me-
diadores?

Para responder a esta pregunta nos basaremos en una muestra de cuatro planifica-
ciones de unidades didécticas impartidas en el primer periodo de pricticas del curso
2011-2012 en escuelas de “Ensino basico” y “Ensino secundario” situadas en los alrede-
dores de Oporto. En cuanto al perfil de las observadas, se trata de cuatro profesoras en
pricticas que estdn inscritas en el segundo afio del MEPLE*y del MEIBS® que ofrece
la Facultad de Letras de la Universidad de Oporto y todas ellas cuentan con experien-
cia como profesoras de espafiol lengua extranjera (los afios de experiencia entre unas
y otras varian). En lo que se refiere al programa de pricticas que estdn realizando, dos

4. MEPLE: Mestrado em Ensino do Portugués no 3° ciclo do Ensino Basico e no Ensino Secundario e de Lingua Estrngeira
nos Ensinos Basico e Secundario.

5. MEIBS: Mestrado em Ensino de Inglés e de Alemao / Francés / Espanhol no 3° ciclo do Ensino Bésico e no Ensino
Secundério
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de ellas cuentan con un tutor en la escuela en la que realizan las pricticas y otras dos
no, con lo cual cuentan Gnicamente con la tutorizacién de una docente de la facultad
(en adelante, supervisora). Cabe mencionar que no se tendrdn en cuenta otras variables
que podrian influir en las decisiones de los profesores en pricticas a la hora de llevar al
aula actividades de mediacién, como el nivel educativo de los alumnos, el nimero de
alumnos, las caracteristicas del grupo, etc. No obstante, en algunos casos los profesores
en pricticas, durante la entrevista/comentarios de la clase hicieron referencia a estos
factores para justificar su actuacion en el aula respecto a los comentarios realizados por
la supervisora sobre este tema.

Por el reducido alcance de la muestra seguiremos una metodologia cualitativa, pues
nos interesa profundizar a pequefia escala y fijarnos en la especificidad de la realidad
observada (Bisquerra 2004; Nunan 1992). Para ello, la recogida de datos se basard en
la observacidn directa, el andlisis de las planificaciones escritas y en los comentarios
realizados tras el visionado de la clase observada; por otro lado, los instrumentos que
se utilizardn serdn la toma de notas durante la observacién y las preguntas realizadas
durante el comentario. Dos de las profesoras observadas son profesoras sin tutor en la
escuela, por lo que también tenemos datos de una entrevista previa para orientar en la
planificacién de launidad didictica (con la supervisora, en los demds casos este encuen-
tro se realiza con los tutores de la escuela).

2.2. OBSERVACION DE CLASES Y ANALISIS DE LAS PLANIFICACIONES DE LAS UNI-
DADES DIDACTICAS®

En este apartado se recogen de forma esquematica los datos obtenidos del anilisis
de las planificaciones escritas de las PeP y de lo observado en las clases supervisadas.

2.2.1. PROFESOR/A EN PRACTICAS? (PEP) 1

Descripcién: con tutor en el centro. Unidad didictica: “La Navidad en Espafia y
Portugal”. Nivel Ar. 10° curso.

Datos:

— No se cita la actividad de la mediacién en la planificacién de la UD, aunque la
UD nos lleva inevitablemente al contraste intercultural y seria un contexto ideal
para realizar actividades de mediacién lingiistica y cultural.

- Se incluyen actividades y microhabilidades en la UD que se podrian aprovechar
para trabajar la mediacidn, pero se realizan con otros objetivos o no se entrena
especificamente la mediacién:

ACTIVIDAD 1: el contraste de la realidad de la Navidad en Espanay en Portugal
a partir de una tabla con contenidos relacionados con el tema con el objetivo de revisar
lo estudiado en la clase anterior:

6. En adelante UD.
7. En adelante PeP.
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— Se amplian conceptos nuevos con alto contenido sociocultural referentes a la
comida y a la bebida (los polvorones, el cotillén, etc.) mediante parafrasis intra-
lingiiistica. No se amplia al conocimiento que los alumnos pueden tener de otras
culturas conocidas por ellos.

— También se les pide a los alumnos que expliquen a los compaiieros que no esta-
ban en clase mediante paréfrasis intralingiiistica o la traduccién conceptos que
no comprenden.

— Se cita un plato tipico portugués que no tienen traduccién directa al espanol
(farrapo velbo): se enfrenta a los alumnos a un malentendido cultural que deben
resolver mediante una actividad de mediacién (no identificada como tal): “Ima-
ginaos que un amigo espafiol estd el dia de Navidad en vuestra casa (dia en el que
tradicionalmente se toma farrapo velho), ;como le explicais qué vais a comer?”

ACTIVIDAD 2: la comprensién lectora de un texto muy interesante sobre las tra-
diciones de Nochevieja en Espafia y en otros paises, incluido Portugal (pluriculturali-
dad de la que se habla en el MCER):

— Resumen del texto y preguntas para comprobar la comprensién del texto. No
se explota el texto desde el punto de vista de la mediacién ni de la pluricultu-
ralidad. No se amplia al conocimiento que los alumnos pueden tener de otras
tradiciones conocidas por ellos.

— Demuestra que las representaciones culturales que se quieren transmitir a los
alumnos estdn claras (Zarate 2004b), sabe trabajar las realidades culturales y el
vocabulario con un alto contenido sociocultural y orienta bien la reflexion de los
alumnos acerca de la cultura meta y la cultura nativa (Kramsch 1993: 205).

2.2.2. PEP 2

Descripcién: con tutor en el centro. Unidad didactica: “La ciudad y los transpor-
tes”. Nivel A2. 11° curso.

Datos:

— Noincluye la mediacién en la planificacién de la UD, pero si dos actividades que
podrian reformularse para practicar la mediacién en esta UD:

ACTIVIDAD r: Lista de vocabulario relacionado con los lugares y los estableci-
mientos publicos en la ciudad. El objetivo marcado es ampliar el Iéxico, pero no se ha
reflexionado previamente sobre c6mo usar esta lista.

- Se comienza pidiendo a los alumnos la traduccién de las ocho primeras palabras,

totalmente evidentes debido ala similitud con su L1. Después se pasa alalectura
del vocabulario en espafiol y se pregunta solamente aquellos conceptos diferen-
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tes de la L1 para definirlos en espafiol.

— No se hace hincapié en algunos locales existentes solo en Espaiia ni en los falsos
amigos que en espafiol representan realidades completamente diferentes (mer-
ceria, ultramarinos, drogueria, etc.).

ACTIVIDAD 2: Visionado de un video cuyo objetivo es “permitir el contacto con
los medios de transporte en otros paises/culturas”. El video tiene mucho potencial di-
dictico en lo que se refiere a contrastes culturales y al tratamiento de temas transversa-
les (los transportes en el tercer mundo, la contaminacién, etc.):

— Latnica explotacién del video es una interaccién oral en la que los alumnos dan
su opinién.

— No se explota desde el punto de vista de la mediacién ni del pluriculturalismo.

— Demuestra: falta de formacién, conocimiento superficial de representaciones
culturales relacionadas con el tema y ausencia de reflexioén sobre el uso de la
lengua materna en clase de LE (una eleccién muy controvertiday sobre la que se
ha discutido mucho —témense a modo de ejemplo los estudios de Corder 1994;
Ellis 1994: 40; y Hurtado Albir 1999: 13).

2.2.3. PEP 3

Descripcién: sin tutor en el centro. Unidad didactica: “La escuela: espacios y mate-
riales”. Nivel Ar. 7° curso.

Datos:

— En un primer encuentro con la supervisora antes de planificar la UD se habla
de la mediacion (asi como del resto de actividades comunicativas de la lengua).
Como consecuencia, la planificacién de la UD revela una reflexién y un esfuerzo
por incorporar la mediacién. En el plan de clase y en la fundamentacién tedrica
se refleja la preocupacién por incluir las microhabilidades de “reformular, tra-
ducir, parafrasear o usar gestos o dibujos entre compafieros con la finalidad de
facilitar la comprensi6én”.

— Incluye una actividad de mediacidn escrita intralingiiistica y otra muy propicia
para trabajar la mediacién (aunque no se explota con ese fin):

ACTIVIDAD 1: Se presentan varias acepciones de “escuela” recogidas en el Dic-
cionario de la Real Academia Espafola, se leen y después la PeP se detiene en algunos
aspectos que le interesan con el objetivo de hacer la transicién al siguiente momento

de la secuencia did4ctica:

— Recurre ala citacién.
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— Pide a los alumnos que han entendido una determinada definicién que refor-
mulen la acepcién recogida en el diccionario de manera que otros alumnos que
puedan ayudar a otros alumnos a comprenderla (cambio de registro del texto:
mediacién intralingiiistica).

— Faltareflexionar sobre lo que significa la escuela para otras culturas.

ACTIVIDAD 2: Se presentan dos esquemas para comprar los sistemas educativos
en Espafay Portugal.

Identifica la mediacién (mas cultural en este caso)

No se aprovecha totalmente el potencial. En el paso intermedio la supervisora ani-
ma a la PeP a que elabore una actividad de mediacién oral, pero la PeP no lo hace (con-
fiesa que no sabe c6mo).

Tampoco se hace referencia a otros sistemas educativos conocidos por ella ni por
los alumnos.

2.2.4. PEP 4
Descripcion: sin tutor en el centro. Unidad didéctica: “La familia”. Nivel A1. 7° curso.
Datos:

— A pesar del encuentro anterior a la planificacién de la UD y la recomendacién
de leer la seccién 4.4. del MCER, no se incluye la mediacién en la planificacién.
Sin embargo, durante la clase observada se constata que se recurre varias veces a
actividades de mediacién con otros objetivos:

— Resumen de los videos visionados (sonido en espaifiol y resumen también
en espafiol): para comprobar la comprensién y tras haberlos observado
toda la clase.

— Ladefinicién por parte de la profesora y de los alumnos del vocabulario rela-
cionado con el tema, siempre en espafol, para comprobar la comprension.

— Latraduccidn, a la que recurre en multiples ocasiones. Presenta una actividad
que consiste en relacionar los términos en espaiiol con el equivalente del por-
tugués cuyo objetivo (segtn la planificacién de la actividad) es desarrollar en
los alumnos la estrategia de inferencia sobre el significado de las palabras rela-
cionadas con las relaciones de parentesco propuestas. Con respecto al objetivo
de la traduccién en otros momentos de la clase se hace casi de forma rutinaria
cuando se presenta el nuevo vocabulario con la finalidad de comprobar que los
alumnos entienden los términos (incluso cuando son cognados).

— Demuestra (y ella misma confirma) no haber reflexionado sobre la necesidad y

las ventajas de introducir la traduccién en el aula con alumnos de un nivel basico
cuya lengua materna es muy similar al espafiol.
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— Aparte de la Familia Real no se introducen otros aspectos culturales para el
contraste cultural entre el concepto de familia en Espafia y en otras realidades
conocidas por los alumnos que podrian dar lugar a la mediacién.

2.3. ANALISIS DE LOS COMENTARIOS

Tras la observacién de la clase y el andlisis de la planificacién escrita, se realiz6 un
comentario con cada uno de los PeP. Teniendo en cuenta las dificultades en el desarro-
llo de las actividades comunicativas de la lengua de mediacidn, la supervisora les plan-
ted preguntas similares respecto al tema de la mediacién (asi como acerca de las otras
actividades comunicativas de lalengua) con la finalidad de que reflexionasen sobre esta
actividad y que ellos mismos analizasen la posibilidad de incluirla en las UD que habian
disenado e impartido.

Ante la pregunta sobre por qué no habian incluido la mediacién como actividad
comunicativa en el cuadro de planificacién y por qué no la habian tenido en cuenta
para la planificacién de su clase, la respuesta fue undnime: el desconocimiento de la
inclusién de la mediacién, sobre todo, lingiiistica, en el MCER y la justificacién de que
no se contempla en los programas de espafiol en los que se basan.” En el caso de las dos
PeP sin tutor, también en la primera entrevista revelaron falta de conocimiento al res-
pecto. No obstante, en el méster se establece como obligatoria la lectura del Capitulo
4, seccion 4.4. del MCER relacionada con las “Actividades comunicativas de la lengua
y estrategias” (Consejo de Europa 2002: 60-88), con lo cual no deberia existir ese desco-
nocimiento. Ante esta situacion, la supervisora les explicé la informacién bésica sobre
la mediacién que presenta el MCER y sobre el tipo de actividades lingiiisticas orales
o escritas que podrian llevar al aula para practicar esa competencia y, una vez mads, les
sugirié de nuevo la lectura del apartado del MCER arriba sefnalado.

En el caso de las dos PeP sin orientador cooperante, la supervisora ya les habia reco-
mendado el analisis de la seccién del MCER arriba mencionada antes de volver a reunirse
para la planificacién de la UD; no obstante, esta lectura les suscité dudas y echaron en
falta una mayor concrecién por parte de estos documentos. A pesar de esas dificultades,
como se ha visto en el andlisis anterior, la PeP 3 tuvo en cuenta la lectura e introdujo la
mediacién escrita intralingiiistica como una actividad lingiiistica en su planificacién; sin
embargo, se refleja la falta de una mayor reflexién sobre el tema, pues su UD presentaba
otras oportunidades para introducir la mediacién (como se ha descrito en el apartado
correspondiente a la PeP3). En cambio, la PeP 4, también sin orientador cooperante, no
fue capaz de reformular sus ideas previas sobre el tipo de actividades a incluir en su pla-
nificacién y en ningin momento introdujo la mediacién explicitamente en el trabajo es-
crito; tras el andlisis del porqué de esta dificultad, ella admitié que le faltaba preparacién
para disenar actividades de este tipo y que, a nivel cultural, tenia problemas a la hora de
identificar y seleccionar qué representaciones culturales llevar a clase y como trabajarlas.

1. Esta afirmaci6n es cierta, pues en los programas de Iniciagdo y de Continuagio de Espanhol (Ministério de Educagao
2002) no aparece explicitamente la mediacién como actividad comunicativa de la lengua al nivel de las otras actividades
tradicionales (comprensién y expresion orales y escritas). Sin embargo, cabe mencionar que la referencia a lo sociocultural
es continua y que se presentan algunas actividades susceptibles de ser reformuladas para trabajar la mediaci6n (resimenes,
parifrasis, reformular para adecuar la produccién a una situacién concreta, etc.).
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En el caso de las PeP con orientador cooperante, se comprobara si la lectura se
refleja en su practica docente en las dos clases asistidas que tendrdn lugar en el segundo
y tercer periodo de pricticas. Por lo que se deduce de las impresiones de los PeP du-
rante el comentario realizado después de la primera clase e incluso tras la aclaracién de
la supervisora, no serd tarea facil. De hecho, después de la explicacién mencionada, la
supervisora les pidi6 que volviesen a los objetivos de sus UD y que considerasen si algu-
nas de las actividades planteadas podrian servir para desarrollar la mediacién escrita u
oral. Les costé mucho y solo la PeP 1 (en la UD sobre la Navidad) consiguié identificar
alguna actividad y sugiri6 otros pasos en las actividades planteadas con el objeto de en-
frentar a los alumnos a situaciones que requiriesen su actuacién como mediadores. Por
lo que se refiere ala PeP 2 simplemente coment6 que para las proximas clases reflexio-
naria mds sobre el papel de la traduccién y del uso de la L1, pero no consiguié pensar en
ninguna actividad de mediacién que fuese mds alld de la traduccién o del resumen como
“comprobacién de la comprensién” comentando que en la formacidn tedrica de sus
masteres no le habian facilitado recursos concretos para la didictica de la mediacién.

Por tdltimo, la supervisora, teniendo en cuenta lo observado y lo comentado en las
entrevistas, les planteé a los cuatro PeP si se sentian preparados para actuar de me-
diadores y la respuesta de dos de ellos fue negativa (aunque confiesan haber actuado
como traductores profesionales), mientas que la PeP 1 coment6 que como mediadora
cultural si que se sentia preparada aunque a veces echaba de menos ciertos saberes cul-
turales debido a la ausencia de experiencias culturales en el pais de la lengua meta. Por
su parte, la PeP 3 comenté que se sentia preparada, puesto que suele tener contacto con
la cultura espafiolay realizar muchos viajes a Espafia, de manera que estd habitualmente
expuesta a situaciones tipicas de la mediacién. Teniendo en cuenta las respuestas a
estos interrogantes, estamos totalmente de acuerdo con lo propuesto por Bavamova et
al. (2004: 100) respecto a la necesidad de un periodo de formacién de los futuros pro-
fesores de idiomas en el pais de la lengua meta. Asimismo, en esta misma linea, Bizarro
(2008: 84) apunta que el dominio de conocimientos cientificos, pedagégico-didacticos
y lingiiistico-comunicativos no es suficiente para ejercer de profesor de LE, sino que
para completar su perfil también necesitan competencias, capacidades y actitudes
culturales, destacando la capacidad de “tentar reflectir criticamente sobre Si mesmo
e sobre o Outro, ndo para escavar fossos separadores, mas para construir pontes de
encontro e de intercompreensio”. Se trata, por lo tanto, de una capacidad que los PeP
deben adquirir en su periodo de formacién, pues de no hacerlo no podran ayudar a los
alumnos a desarrollar la competencia mediadora.

3. CONCLUSIONES

De este reducido estudio se concluye que la actividad comunicativa de mediacién
como tal resulta discriminada ala hora de planificar, a pesar de que si se incluyen algunas
actividades que coinciden con las de mediacién escrita y oral recogidas por el MCER
y con las “microhabilidades” enumeradas por Cantero y De Arriba (2004a), pero con
otros objetivos, de modo que no se aprovechan para desarrollar la capacidad del alum-
no para actuar como mediador en una situacién real que lo requiera (el resumen, la
parafrasis, la citacidn, la reformulacién —casi siempre intralingiiistico—y la traduccién
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“de términos.” No obstante, cabe sefialar la preocupacién de los PeP por el desarrollo
de la competencia intercultural (Portugal-Espafia) de los alumnos (postulado del que se
parte en los programas de Espanbol realizados por el Ministério de Educagao), aunque no
siempre la amplian a otras realidades culturales (otras culturas conocidas, Hispanoamé-
rica, etc.), ya que apenas hacen referencia a los conocimientos que los alumnos tienen
de otras lenguas/culturas, olvidando lo denominado por Vez “tratamiento integrado de
las lenguas” (TIL) y considerado esencial en la educacién para una ciudadania plurilin-
giie (enfoque en el que se basa el MCER).

El desconocimiento de casi todo lo relativo a la mediacién (por parte de la mayoria
de los PeP) y la consecuente dificultad a la hora de llevar la mediacidn al aula son algu-
nas de las causas que subyacen a esta realidad. Otra cuestién que sale a relucir es la falta
de preparacién de casi todos los PeP para actuar de mediadores lingiiisticos y culturales
(mds familiarizados con la mediacién cultural), a pesar de la proximidad cultural entre
su realidad y la espafola y su nivel lingiiistico, y, por lo tanto, tampoco para transmitir-
les esta competencia a sus alumnos.

En definitiva, son datos que nos llevan a la necesidad de profundizar mis en la ma-
yoria de los aspectos que se han tratado superficialmente en este andlisis (por las ca-
racteristicas de la comunicacién) y que plantean otras muchas cuestiones que se irdn
analizando en siguientes fases de la investigacién que se estd llevando a cabo, como
por ejemplo, si el nivel lingiistico influye, si los PeP analizados conseguirin disefiar
actividades de mediacién en las préximas UD tras un trabajo conjunto con los tutores
y los supervisores, asi como considerar las consecuencias que tiene para la didactica de
la mediacién el hecho de que el portugués y el espafiol sean lenguas afines o si seria mas
facil desarrollar la mediacién entre dos lenguas y dos culturas mas alejadas de 1a L, etc.
Por otro lado, estos datos nos conducen a una reflexiéon inmediata sobre los contenidos
incluidos en el plan de estudios de los masteres MEPLE y MEIBS.
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