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Resumo
Qualquer trabalho de natureza cientifica exige consideravel clarificacdo quanto aos processos
adoptados para o implementar, tendo em vista os outputs que, em termos de respostas, se pretendem
alcangar.
A comunicagdo que nos propomos apresentar resultou de um trabalho de investigagdo decorrido em
espagos semipublicos portuenses associados ao vinho, tendo contado com um conjunto articulado de
multiplas estratégias metodologicas com vista a um maior conhecimento da realidade em estudo.
Tentar conhecer a realidade passa, precisamente, por um processo de construgdo dessa mesma
realidade, a qual ndo ¢é alheia nem a perspectiva de abordagem nem a pratica acional adoptadas.
Assim, esteve presente um tracado metodologico tdo rigoroso quanto a propria pesquisa o permitiu.
Nesse sentido, e para evitar arbitrariedades e garantir o rigor socioldgico exigido pela ciéncia,
elabordmos, meticulosamente, um plano de acdo e um percurso metodologico conducentes a selegdo
de plataformas empiricas para recolha de informagao.
Nesta comunicagdo propomo-nos, por conseguinte, apresentar o processo de construgdo da amostra de
espagos semipublicos associados a consumos vinicos, incidindo particularmente em trés etapas: i)
delimita¢do do universo no espaco geografico circunscrito ao estudo; ii) constru¢do de uma tipologia
dos estabelecimentos inseridos nos Centros Historicos do Porto e de Vila Nova de Gaia; iii) selegdo
das plataformas de observagdo empirica para um estudo focalizado nos consumos vinicos.

Abstract

All scientific works require considerable clarification of the processes adopted to fulfil their
objectives, bearing in mind the type of outputs they intend to obtain in terms of answers.

This paper will present the results of a study on semi-public spaces associated to wine in Porto, based
on a cohesive set of multiple methodological strategies aimed at obtaining broader insights into this
reality. The approach implied a process aimed at constructing this reality, bearing in mind the
perspective and plan of action adopted. Thus the methodological outline was as meticulous as the
research itself would allow.

So as to avoid arbitrariness and to ensure the sociological consistency required by the science, we
prepared a detailed plan of action and methodological pathway which served as the based to select the
empirical platforms for data collection.

This paper will thus present the process involved in constructing a sample of semi-public spaces
associated to wine consumption, covering three main stages: i) delimitation of the universe in the
geographical area circumscribed to the study; ii) construction of a typology of the establishments
located in the Historical Centres of Porto and Vila Nova de Gaia; iii) selection of the platforms for
empirical observation required by a study focused on wine consumption.

PALAVRAS-CHAVE: construg@o de amostra de espacos vinicos; construcao de tipologia; consumos vinicos

KEYWORDS: construction of the sample of wine spaces; construction of a typology; wine consumption
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Introduciao

Qualquer trabalho de natureza cientifica exige consideravel clarificagdo quanto aos processos adoptados
para o implementar, tendo em vista o tipo de outputs que, em termos de respostas, se pretendem alcangar.

A comunicacdo que vamos apresentar resultou de um trabalho de investigagdo que norteou a nossa
dissertacdo de Doutoramento (Magalhaes, 2005) centrada no consumo de vinhos (vinho corrente ¢ vinho do
Porto) em espagos semipublicos portuenses. Para o efeito, acionou-se um conjunto articulado de multiplas
estratégias metodologicas com vista a um maior conhecimento da realidade em estudo. Tentando, desde
logo, captar significados socioldgicos, a a¢ao de pesquisa incidiu primordialmente nos seguintes objetivos:
1) dinamismos, emergentes e decorrentes de consumos vinicos em espagos semipublicos diferenciados,
passiveis de traduzir apropriacdes, regularidades, estratégias e aspiragdes aliadas a gramadticas simbolico-
comportamentais; ii) rituais, inerentes ao vinho, de acordo com os contextos sociais em observagao; iii)
sociabilidades associadas ao consumo do vinho, com toda a carga simbolica e representativa que dai
advém, e que a pretexto de uma forma de consumir sao passiveis de se estabelecerem em funcao da
apropriacdo da devida gramatica comportamental. Tentar conhecer a realidade passa, precisamente, por um
processo de construgdo dessa mesma realidade, a qual ndo é alheia nem a perspectiva de abordagem nem a
pratica acional adotadas. Assim, esteve presente um tragcado metodoldgico tdo rigoroso quanto a propria
pesquisa o permitiu.

Nesse sentido, para evitar arbitrariedades e garantir o rigor sociologico exigido pela ciéncia, elaboramos,
meticulosamente, um plano de acdo e um percurso metodoldgico conducentes a selegdo de plataformas
empiricas para recolha de informagdo. Aqui, a questdo subjacente e essencial insere-se na selecdo dos
estabelecimentos (amostra) para recolha das informagdes necessarias a prossecucdo dos nossos objetivos de
estudo. Ou seja, que estabelecimentos integrar na amostra, quantos e como os selecionar? — Eis a questdo
metodologica de partida, cuja resposta importa decidir.

Passaremos, por conseguinte, a apresentar o processo de construgdo da amostra de espagos semipublicos
associados a consumos vinicos, incidindo particularmente em trés etapas: i) delimitagdo do universo no
espaco geografico circunscrito ao estudo; ii) construgdo de uma tipologia dos estabelecimentos inseridos
nos Centros Historicos do Porto e de Vila Nova de Gaia; iii) selecdo das plataformas de observacdo
empirica para um estudo focalizado nos consumos vinicos.

1. Delimitacao do universo no espaco geografico circunscrito ao estudo

1. 1. Plano de acio para recolha de informacgao: estratégias metodologicas

O estudo que realizamos passou por uma prolongada pesquisa de terreno. A observagao no local permitiu-nos,
assim, uma recolha proficua de informagao 1til as nossas preocupagoes cientificas, para a qual foi fundamental
um registo organizado e sistematizado. Foi este procedimento que nos permitiu conhecer e selecionar os
contextos sociais a investigar, para conhecimento e aprofundamento das dindmicas sociais que, a proposito das
nossas questdes axiais de partida, ai emergem no quotidiano.

Como contextos de agdo para observagdo empirica foram eleitos os Centros Historicos das cidades do Porto e
de Vila Nova de Gaia. Esta opgdo ficou a dever-se, por um lado, a riqueza de concentragdo, nestes espagos
geograficos, de estabelecimentos inseridos na categoria bebidas e/ou bebidas e restauragdo; por outro, apds um
estudo estatistico sobre a questdo, comprovou-se uma contiguidade entre estes dois Centros Historicos, apenas
interrompidos pelo rio Douro — Mapa 1 — a nivel social, economico, cultural e simboélico, presentes nos fazeres
quotidianos dos sujeitos (Magalhaes, 2005, cap. 6).
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Mapa 1 — Delimitacio dos Centros Historicos do Porto e de Vila Nova de Gaia

CEDCFETTA

SAHTO [LDEFOMSD

MAZZARELOS SORFM

MIRAGAIR * =" "2
" T —

VITORTA

-
_...+i

5, NICOLAL =

132000

& & & v Cantve Habhied

Gabinete de Cartografia da Faculdade de Letras da Universidade do Porto

Os primeiros passos metodoldgicos foram marcados por observagdo exploratoria em espacos semipublicos de
praticas circunscritas ao vinho. Comeg¢dmos por percorrer alguns dos estabelecimentos de bebidas e/ou de
bebidas e restauragdo na cidade do Porto, com o intuito de nos apercebermos das dindmicas neles subjacentes.
Nesta fase, as nossas visitas tiveram a duragdo de um lanche ao longo de aproximadamente 15/20 minutos,
ingerido de pé e ao balcdo ou num local estratégico a observacdo sempre que aquele nao se prestasse para o
efeito.

Os nossos interesses sociologicos (e curiosidade, porque ndo assumi-la?) conduziram-nos, posteriormente, a
cidade de Vila Nova de Gaia, nomeadamente ao seu Centro Histdrico onde, previamente, soubéramos da
existéncia de estabelecimentos voltados para a venda quer de vinho corrente quer de vinho do Porto. A sua
especificidade levou-nos, assim, a explorar alguns daqueles, ai implantados. Nessas incursdes, o bloco de notas
e a caneta foram nossos companheiros fi¢is, encobertos, ¢ um facto. Contudo, a cada visita, independentemente
do local onde esta se efetuasse, sucedeu-se um anotar de informagdo, de comentarios e de pistas, trabalhados de
forma catalogada e sistematizada ao fim do dia'.

O conjunto de notas trabalhadas a proposito de cada estabelecimento visitado, inseridas numa grelha de
observagdo provisoria (Magalhdes, 2005, Anexo 1.1), que foi sendo construida, ajustada e reajustada ao
contexto geral ao longo desta fase, deu-nos a certeza de estarmos perante contextos empiricamente validos para
operacionalizar o objeto e objetivos de estudo, tendo em conta a questio de partida, os objetivos e as hipoteses.
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A Figura 1 permite uma primeira aproximacao aos contextos empiricos, de onde foram selecionadas quatro das
cinco plataformas de observacao acionais.

Figura 1 — Contextos empiricos

CONTEXTOS EMPIRICOS
Centro Histdrico _ Centro Histdrico
do Porto de Vila Nova de Gaia

Plataformas de observacao

Em suma, comegamos o nosso percurso com uma séric de observagdes empiricas exploratoérias,
posteriormente submetidas a sistematizagdo, acompanhadas quer por conversas informais, quer por
entrevistas pouco ou nada estruturadas em alguns espagos semipublicos incluidos em ambos os contextos,
seguindo-se a introdugdo paulatina da entrevista formal e estruturada a informantes privilegiados, sempre
que justificada.

1.1.1. Preparacio do dispositivo de observacao direta metodica e sistematica

Paralelamente aquela grande fase de recolha primaria de informagao in loco, que poderiamos denominar de
(re)conhecimento do terreno, avangamos para o levantamento dos estabelecimentos em questdo em ambos
os Centros Historicos, registado, respetivamente, em dois diretorios criados para o efeito. O levantamento
foi efetuado com base no cruzamento da informagao disponivel em listas telefonicas (Paginas Amarelas),
listagens disponiveis nos departamentos de emissdo de alvaras das respetivas Camaras Municipais e
listagens disponiveis no servigo de informatica do Governo Civil do Porto". Este processo foi bastante
moroso e funcionou por etapas até ser possivel encontrar a nossa amostra, constituida pelos
estabelecimentos de bebidas e/ou bebidas e restauragdo inseridos nos Centros Historicos. Todos os demais,
inseridos fora dos limites destes Centros, foram excluidos.

Como havia sido constatada uma grande panoplia de designacdes dos estabelecimentos oficialmente
registadas em alvara, foram incluidos nos diretérios os seguintes tipos de estabelecimentos: café, taberna,
casa de pasto, café vinho e pastelaria, café vinho e cerveja, adega, vinhos, casa de comidas, comidas e
bebidas, taberna com designagdo de cafetaria, bufete. Em caso de duvida incluiu-se também restaurante e
snack-bar, uma vez que o posterior percurso pedonal nos permitiu esclarecer, com base nas caracteristicas
do estabelecimento, da pertinéncia em manté-lo ou ndo no diretorio.
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O passo que se seguiu incidiu numa primeira abordagem exploratoria a realidade dos espacos semipublicos
normalmente associados ao consumo do vinho, que foram submetidos a um teste piloto; este, que constou da
caracterizagdo de todos os estabelecimentos listados na freguesia da Vitoria, foi efetuado com base em registos
sistematicos, através de uma grelha elaborada (Magalhaes, 2005, Anexo 1.2) para tal. Com este procedimento
procurou-se perceber, o grau de aplicabilidade da grelha de caracterizag@o a todos os estabelecimentos e/ou a
necessidade de algum tipo de reformula¢do da mesma. A freguesia da Vitdria, pode ser considerada como uma
freguesia tipo neste dominio, dado ser uma das que maior numero de espacos com aquela configuragdo
apresenta. Para além daquele objetivo, este percurso proporcionou-nos o relato direto dos
proprietarios/gerentes desses espagos, assim como a captacdo de um conjunto de informagao suplementar mas
enriquecedora. O trabalho de campo efetuado permitiu, assim, aferir algumas ideias ja existentes, eliminar
eventuais preconceitos e, sobretudo, obter uma informagdo que consideramos fundamental para o
prosseguimento do estudo, dado o caracter exploratorio e de aprendizagem desta primeira abordagem no
terreno.

Seguiu-se, entdo, um périplo pedonal por ambos os Centros, para a aplicagdo da grelha de caracterizagdo; a
aplicacdo desta técnica incidiu em todos os estabelecimentos existentes no circuito delimitado — tabernas,
tascas, casas de pasto, afins e similares -, na freguesia da Vitoria inclusive', tendo estes sido inscritos no
observatorio de andlise, com a finalidade de se proceder a selecao das plataformas de observagao acionais para
operacionalizagdo empirica do nosso objeto de estudo, em funcdo da sua diferenciacdo, supostamente
estrutural. Esta operacdo exigiu que os Centros Historicos do Porto ¢ de Vila Nova de Gaia fossem
completa e sistematicamente percorridos a pé, de forma a permitir ndo s6 a aplicagdo da grelha de
caracterizagdo como também colmatar lacunas no que respeita ao levantamento dos estabelecimentos, uma
vez que ainda foram acrescentados alguns casos que ndo constavam das listagens levantadas, por, tudo o
leva a crer, ndo terem alvara atualizado nem constarem das listagens a que tivemos acesso. Por outro lado,
houve estabelecimentos que, pese embora o facto de integrarem a lista prévia, ja ndo existiam de todo ou
tinham mudado de ramo, 0 que nos obrigou a elimina-los da lista respetiva.

O Quadro 1 incide justamente no processo de construgdo da amostra em cada Centro Historico a partir do
recenseamento em papel, isto €, da construcdo dos respetivos diretorios de estabelecimentos de bebidas
e/ou de bebidas e restauragdo. Para além disso, este quadro da, ainda, conta do nimero de estabelecimentos
de cada freguesia do respetivo Centro Historico, de entre todos os que foram submetidos a grelha de
caracterizagao.

Como se pode constatar, existem algumas diferengas entre o nimero de estabelecimentos apresentado no
diretorio de cada freguesia e o nimero inserido na amostra relativa a cada freguesia; essa diferenca ¢
mesmo gritante para Santa Marinha, culminando a sua amostra numa dimensdo bastante mais restrita face
ao volume de estabelecimentos inicialmente constitutivos do diretério. Isso justifica-se, pela imprecisdo de
alvaras emitidos, pela troca de atividades efetuadas no estabelecimento a que ndo corresponde atualizagdo
de alvara e pelo encerramento de estabelecimentos cujos alvards também ndo se encontravam atualizados.
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Quadro 1 — Processo de constru¢ao da amostra nos Centros histéricos

Freguesias do Centro Histdrico do Porto Freguesia
do L. H
V. N. Gaia
Eonfim Massare| | Miragaia | 5. Sto, S@ Witdria Santa
05 Nicolau Ildefons Marinha
]
a) Directdrio 61 [ 24 20 44 71 B6 | &2 537
by} Certro Histdrico . 7 20 44 - (El5) A2 156
c} Percurso pedonal | - [ - 2 3 : g [ 7 !
d} Amastra = 4 15 29 - 37 37 50

Legenda:

= Estabelecimentos listados no directdrio tendo em conta a frequesia

= Estabelecimentos inseridos na parte da freguesia abrangida pelo respectivo Centro Histdrico de
pertenca

= Estabelecimentos acrescentados ao directdrio aguando do percurso pedaonal

« Estabelecimentos submetidos a grelha de caracterizacao

Estes procedimentos permitiram-nos tragar um mapa dos estabelecimentos, atualizado a data e, com base neste,
partir-se para o tracado de uma tipologia relativa aos estabelecimentos de bebidas e/ou de bebidas e
restauracdo, de onde se selecionou um estabelecimento de cada Tipo, perfazendo dois estabelecimentos em
cada Centro Histdrico e um outro — Solar do Vinho do Porto — situado este exteriormente a este circuito. Estava
montado, entdo, um primeiro dispositivo de observagao.

1.1.2. Etapas empirico-metodolégicas subjacentes a recolha de informacido nas plataformas de

observacio para estudo — uma breve sintese

Tendo em linha de conta que o nosso objetivo implicava conhecer o terreno para se delimitar, de forma
cientifica e pertinente, as plataformas de observacao a estudar e construir os instrumentos de trabalho para
uma analise socioldgica tdo rigorosa quanto possivel, podemos sintetizar, da maneira que se seguem, as
etapas empirico-metodologicas implementadas:

Construcao de um diretério com os estabelecimentos existentes em todas as freguesias da cidade do Porto.
Posteriormente, e face ao resultado obtido, decidiu-se, j4 com base num conhecimento mais rigoroso da
realidade portuense, eleger como terreno de pesquisa empirica apenas a parte das freguesias integradas no
Centro Historico do Porto com representatividade deste tipo de estabelecimentos: Massarelos, Miragaia, S.
Nicolau, S¢, Vitdria, pelo que se eliminou o Bonfim e St° [Idefonso.

De igual modo, foi construido um diretério com os estabelecimentos existentes na Unica freguesia que
abrange o Centro Historico de Vila Nova de Gaia: Santa Marinha.
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Seguiu-se a construgdo de uma grelha para caracterizar todos os estabelecimentos recenseados nos
respetivos diretorios dos Centros Historicos do Porto e de Vila Nova de Gaia, com vista a sua posterior
integracdo numa tipologia.

Impds-se de seguida o teste piloto da grelha de caracterizacdo. Como o proprio nome indica, o teste piloto
visou a aferi¢do da grelha de caracterizagdo em fun¢do da realidade encontrada. Escolheu-se para o efeito a
freguesia da Vitdria. Esta freguesia foi entdo totalmente submetida a um percurso pedonal, com um triplo
objetivo: 1) confirmar a existéncia e o funcionamento dos estabelecimentos recenseados; ii) detetar
estabelecimentos ndo recenseados anteriormente no diretdrio por ndo constarem de nenhuma das fontes
consultadas; iii) aplicar a grelha de caracterizacdo a todos os estabelecimentos em funcionamento, com
vista ao seu reajustamento a realidade.

Elaborou-se e pré-testou-se a grelha de observagdo para registos sistematicos a aplicar nos
estabelecimentos visitados ou a visitar.

Posto isto, reformulou-se a grelha de caracterizagdo dos estabelecimentos tendo em conta os ajustamentos
necessarios com vista quer a sua aplicacdo, quer a construgdo de uma tipologia desses estabelecimentos.

Construiu-se, entdo, um primeiro ensaio de tipologia dos estabelecimentos. Esta tipologia foi testada na
fase seguinte, apds a aplicacdo da grelha de caracterizagdo em todos os estabelecimentos existentes nos
Centros Historicos do Porto e de Gaia.

Seguiu-se a aplicagdo da grelha de caracterizacdo a todos os estabelecimentos integrados nos Centros
Histdricos do Porto e de Vila Nova de Gaia que, tendo sido recenseados nos dois diretorios acima referidos,
se encontravam em funcionamento.

Apos esta primeira e demorada fase de pesquisa no terreno, procedeu-se a reconstrucdo da tipologia dos
estabelecimentos.

A integracdo dos respetivos estabelecimentos na tipologia definida, com vista a selecdo dos tipos
constitutivos da amostra de trabalho foi o passo que se seguiu, passando, contudo, por uma forte articulagao
com o passo anterior.

Paralelamente, procedeu-se ao ajustamento final dos guides de entrevista a aplicar, respetivamente, aos
proprietarios/gerentes dos estabelecimentos a selecionar, em funcdo da amostra, e a informantes
privilegiados.

Deu-se ainda inicio a constru¢do do inquérito por questiondrio a aplicar aos frequentadores dos
estabelecimentos a selecionar, que apds alguns reajustamentos e testes piloto, encontrou a sua versao final.

Simultaneamente implementou-se uma estratégia de teor mais pratico: procedeu-se a observagoes
sistematicas no Solar do Vinho do Porto, tendo-se as observacdes estendido, também, a alguns
estabelecimentos da zona ribeirinha do Centro Historico de Vila Nova de Gaia.

Nestes percursos, as entrevistas, quer informais quer estruturadas, e a aposta fotografica foram basilares.

Atendendo aos fios condutores da pesquisa e aos resultados obtidos nas etapas metodologicas ja
concluidas, foram entdo reunidas as condigdes necessarias para executar a ultima fase de pesquisa: a
aplicagdo das entrevistas em profundidade aos proprietarios/gerentes e a aplicagdo do inquérito por
questionario aos frequentadores de todos os estabelecimentos tipo selecionados de acordo com as
respetivas cotas. Com este inquérito por questiondrio, integrado numa metodologia de teor extensivo,
pretendeu-se detetar as grandes regularidades, as grandes tendéncias relativas as grandes forgas que
norteiam agoes e representacdes sociais da populagdo inquirida face a pratica sociocultural em estudo.

Passemos, entdo, a dar conta, ¢ ja de seguida, da construcao da tipologia dos estabelecimentos inseridos nos
Centros Historicos do Porto e de Vila Nova de Gaia.
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2. Construcao da tipologia dos estabelecimentos inseridos nos Centros Historicos do Porto e de Vila
Nova de Gaia

O alicerce para a construgdo da tipologia dos estabelecimentos foi a grelha de caracterizagdo aplicada aos
estabelecimentos de bebidas e/ou de bebidas e restauragdo, motivo pelo qual vale a pena determo-nos
esmiugadamente nos passos metodologicos que nos conduziram até a sua finalizagdo e, posteriormente, a
prossecucdo da construgao da tipologia dos estabelecimentos.

Na grelha de caracterizagdo dos estabelecimentos foram tidas em conta 17 varidveis — Quadro 2, Coluna A.

Foi, portanto, com base nos resultados obtidos com a aplicagdo da grelha de caracterizacdo a todos os
estabelecimentos encontrados, que pudemos dar os primeiros passos na construgdo dos tipos de
estabelecimentos, selecionando para tal algumas das variaveis retidas na etapa anterior e consideradas mais
pertinentes para o efeito. E a respeito da sua selegéio que iremos agora explanar o nosso procedimento.

Nem todas as variaveis utilizadas na grelha de caracterizagdo foram consideradas pertinentes para a
constru¢do da tipologia. Primeiro, porque, sob a pena de se multiplicarem de tal forma os tipos
considerados ideais, que de tdo complexo, seria impossivel o seu tratamento. Por outro lado, ao
elaborarmos a grelha, incluimos premeditadamente variaveis passiveis de serem tuteis numa fase posterior,
nomeadamente no que respeita a caracterizagdo geral e detalhada dos estabelecimentos. Outras variaveis
foram tidas também em linha de conta na grelha de caracterizagdo dos estabelecimentos com o objetivo de
evidenciarem particularidades nos estabelecimentos a selecionar para a amostra de trabalho.

Quadro 2 — Variaveis utilizadas na grelha de caracterizacao e na construcio da tipologia dos
estabelecimentos de bebidas ou de bebidas e restauracao

A—VARIAVEIS UTILIZADAS NA GRELHA DE B - VARIAVEIS UTILIZADAS NA CONSTRUCAO DA
CARACTERIZACAO DOS ESTABELECIMENTOS TIPOLOGIA DOS ESTABELECIMENTOS
1. Pertence ao Centro Historico L -
2. Balcio 2. Balcdo
3. Comes 3 -
4. Pipas 4. Pipas

Lh
h

O vinho ¢ tirado diretamente da pipa

Cheiro de vinho no ar -

Venda de vinho corrente ao copo/taga

Temporalidade de venda (do VC)

Venda de vinho corrente ao copo/taga

Temporalidade de venda (do VC)

e =R = - B e =}

Existéncia de garrafas de vinho do Porto expostas
10. Venda de vinho do Porto ao copo/cilice
11. Temporalidade de venda (do VP)

Existéncia de garrafas de vinho do Porto expostas
0. Venda de vinho do Porto ao copo/cilice
11. Temporalidade de venda {do VP)

_AD G -] Oh

—

12. Maior consumo 12. Maior consumo
13. Mesas de quatro lugares 13..-
14. Mesas compridas coletivas 14. -
15. Restaurante 15. -
16. Mercearia 16. -
17. Espago exterior 17.-
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Uma vez delimitado o universo de trabalho — constituido por todos os estabelecimentos submetidos a grelha
de caracterizacdo - passamos, entdo, a constru¢do da nossa amostra de trabalho que contou com dois
patamares: um primeiro que incluiu, de entre o universo de trabalho, apenas os tipos de estabelecimentos
considerados ideais, no sentido em que integram a tipologia construida, por forma a permitir uma
comparacdo de cariz sociologica entre os mesmos; um segundo, que incluiu de entre esses, apenas um
estabelecimento respeitante a cada tipo, alvo de uma incidéncia mais intensiva no que respeita a aplicagao
das técnicas centrais de recolha de informacao neste estudo. Poderiamos representar sinteticamente a amostra
de trabalho, recorrendo ao seguinte esquema:

Quadro 3 — Construcdo da amostra de trabalho

Estabelecimentos de bebidas ou de bebidas e restauragdo

‘Centro Histdrico | Centro Histdrico Universo de trabalho | Solar do Vinho |
do Porto de Gaia do Porto
122 50 172
/1 ' 26 Primeiro patamar da amostra
[ 2 2 Sequndo patamar da amostra | 1

Explanemos, entdo, a forma como a tipologia foi construida, comegando pela sele¢do das variaveis retidas
para estabelecer a tipologia; somente apos esta fase, estaremos aptos a abordar de forma mais concreta os
dois patamares da amostra de trabalho.

2.1. Sobre a construcio

Para a construgdo da tipologia, e numa fase ultima desta etapa, foram retidas oito" das dezassete variaveis
utilizadas para a caracterizagdo dos estabelecimentos, respetivamente a segunda, a quarta, a sétima, a oitava,
a nona, a décima, a décima primeira ¢ a décima segunda — Quadro 2 Coluna B -, agora apresentadas do
seguinte modo:

QUADRO 4- VARIAVEIS UTILIZADAS NA CONSTRUCAO DA TIPOLOGIA DOS ESTABELECIMENTOS"

EXISTENCIA NAO EXISTENCIA
2. Balcao 2. Ndo existe balcao
4. Pipas 4. Nao existem pipas

7. Vinho corrente ao copo/taga
8. Temporalidade da venda de VC

9. Ntimero de garrafas de vinho do Porto

7. Ndo ha vinho corrente ao copo/taga
8. Temporalidade da venda de VC

9. Numero de garrafas de vinho do Porto
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10. Vinho do Porto ao copo/céalice 10. N&o ha vinho do Porto ao copo/célice
11. Temporalidade da venda de VP 11. Temporalidade da venda de VP
12. Maior consumo de vinho corrente 12. Maior consumo de vinho do Porto

Destas oito variaveis, cinco foram utilizadas agora em termos dicotomicos; as trés restantes ndo puderam ser
utilizadas da mesma forma em virtude da variedade de categorias previamente integradas em cada uma delas,
duas das quais tendo como objetivo graduarem o tempo da venda; assim, para estas variaveis especificas,
temporalidade da venda, quer do vinho corrente, quer do vinho do Porto, consideramos pertinente, para a
construgdo dos possiveis Tipos-ideais, uma mais pequena variabilidade de categorias restringidas a um
menor, mas significativo, nimero de situagdes: i) venda diaria, ii) venda primordial, iii) venda rara e iv)
nunca vende. A categorizagdo da terceira variavel daquele conjunto de trés - existéncia de garrafas de vinho

do Porto expostas - obedece integralmente a categorizagdo previamente tracada para a grelha de
caracterizagdo: 1) sim, menos de 10, ii) sim, 10 ou mais, iil) ndo existem.

2.2. Notas sobre um percurso a propésito da construgio da tipologia

Cumprida aquela etapa, importa agora delinear o restante percurso conducente a construgdo dos tipos ideais,
isto é, a tipologia dos estabelecimentos. Note-se que & precisamente o conjunto dos estabelecimentos
incluidos em qualquer um dos tipos ideais constantes da tipologia que constituird o primeiro patamar da
nossa amostra de trabalho.

Construir uma tipologia deparou-se-nos bastante menos linear do que poderiamos esperar inicialmente.
Como condi¢do fundamental considerou-se que os tipos fossem exclusivos entre si, isto €, que cada
estabelecimento fosse abrangido apenas por um ideal-tipo. Ndo foi considerada condi¢do obrigatdria a
inser¢do de todos os estabelecimentos submetidos a grelha de caracterizagdo num dos tipos ideias. Isto quer
dizer que, logo a partida, admitimos a possibilidade de existirem estabelecimentos no nosso universo que nao
fossem abrangidos por nenhum ideal-tipo, portanto, ndo tipificados, o que de facto aconteceu, cifrando-se
estes em 42% no Centro Historico do Porto e em 48% no de Vila Nova de Gaia — Gréfico 1".

Em sintese, pode-se dizer que, subjacente a Tipologia construida, houve trabalho 4rduo e moroso, tendo em
conta as condi¢des que impusemos a partida.

Grafico 1 — Estabelecimentos submetidos a grelha de caracterizacio nos Centros Historicos do
Porto e de Vila Nova de Gaia (%)

Porto Gaia

42%

58%

O Tipificados @ N&o tipificados

O Tipificados B N3&o tipificados
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Para chegarmos a ultima versdo, e numa tentativa de definicao dos alicerces basicos com vista a constru¢ao
dos ideais-tipos, escalonamos o que consideramos fundamental para cada tipo. Foi assim que obtivemos o
que denominamos Esqueleto para a Tipologia dos Estabelecimentos, isto €, cinco combinagdes que
considerdmos primordiais para o nosso estudo — Quadro 5. Este Esqueleto permitiu-nos uma mais clara
visualizag@o das diferengas fundamentais entre os tipos a serem considerados. A estratégia adotada para o
esbogo deste Esqueleto privilegiou basicamente os dois tipos de vinho aqui considerados, temporalidades de
venda, maior tipo de consumo e, como nao podia deixar de ser, a existéncia ou ndo de pipas.

A partir daqui conseguimos obter uma versdo definitiva da nossa tipologia de trabalho - Quadro 6 - cujos
estabelecimentos por ela abrangidos fardo parte integrante do primeiro patamar da nossa amostra.

Esta tipologia, de acordo com o inicialmente estipulado, ndo regista sobreposi¢cdes, mas também nao abrange
todos os 172 estabelecimentos submetidos ao preenchimento da grelha de caracterizagdo - 122 no Centro
Histdrico do Porto e 50 no de Gaia - e que integram o universo de trabalho.

Quadro 5 — Esqueleto para a Tipologia dos Estabelecimentos

TIPO | TIPO I
1. PIPAS 1. PIPAS
2.\C 2.VC
3.VP— VENDA DIARIA 3.VP—VENDA DIARIA

MAIOR CONSUMQDEVC | MAIOR CONSUMO DE VC

TIPO 1l TIPO IV | TIPO V

1. NAO PIPAS 1. NAO PIPAS 1. NAO PIPAS
2.VC 2.VC 2.NAOVC
3.VP-TEMPORALIDADE | 3.VP-VENDA DIARIA 3.VP- VENDADIARIA
IRRELEVANTE
MAIOR CONSUMODEVC | MAIOR CONSUMO DEVP | SO CONSUMO DE VP

Quadro 6 — Tipologia dos Estabelecimentos: caracterizacio dos tipos e sua dimensiao em cada Centro

Historico
TIPO | TIPO Il
1. Balcdo 1. Balcdo
2. Pipas 2. Pipas
3. Vinho corrente ao copo/taca 3. Vinho corrente ao copo/taca
4. Venda didria de VC 4. Venda diaria de VC
5. Existéncia ou ndo de garrafas — 5. Existénciaou ndo de garrafas—
irrelevante irrelevante
&. Vinho do Porto ao copa/calice 6. Vinho do Porto ao copo/calice
7. Venda rara de VP 7. Venda didria ou primordial (ambos)
8. Maior consumo de Vinho corrente 8. Maior consumao de Vinho corrente
C. H. PORTO 13 C. H. PORTO ]
C. H. VILA NOVA DEGAIA -———————-0 C. H. VILA NOVA DE GAIA —————- —-0
TIPO N TIPO IV TIPO V
1. Balcdo 1. Balcdo 1. Balcéo
2. N&o ha pipas 2. N#o ha pipas 2. N&o ha pipas
3. Vinho corrente @ao copoftaca 3. Vinho corrente ao copo/taca 3. Ndo ha vinho corrente aocopoftaca
4. Venda didria de VC ou primordial 3 4. Venda diaria de VC ou primordial (ambaos) 4. Nunca vende VC
semana
5. Existéncia ou ndo de garrafas — 5. 10 gu mais garrafas de vinho do Porio 5. 10 gu mais garrafas de vinho do Porto
irrelevante
6. Vinho do Porto ao copo/cdlice 6. Vinho do Porto ao copo/cdlice 6. Vinho do Porto ao copo/cdlice
7. Temporalidade irrelevante 7. Venda didria de VP 7. Venda diaria de VP
B. Maior consumo de Vinho corrente B. Maior consumo de Vinho corrente 8. Maior consumo de Vinho corrente
C. H. PORTO 49 C. H. PORTO 0 SOLAR DO VINHO DO PORTO
C. H. VILA NOVA DE GAIA ——————— —19 C. H. VILA NOVA DE GAIA ——————-7
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Como se pode verificar, a diferenga basica entre os Tipos I e II esta na temporalidade da venda do VP. Trata-
se de uma diferenca bastante significativa, na medida em que acarreta implicagdes a muitos outros niveis que
tocam o nosso objeto de estudo, justificando, deste modo, a emergéncia destes dois Ideais-Tipo. Note-se que,
o facto de se vender raramente vinho do Porto ou vender diariamente ou primordialmente vinho do Porto,
estabelece uma espécie de fronteira que toca habitos e fazeres no quotidiano. Pode haver uma diferenca
significativa entre estabelecimentos que se caracterizem por uma destas duas temporalidades de venda. E
também tentando perceber essas diferencas e essas significincias que prosseguimos este percurso. Poderia
ter sido pertinente categorizar no Tipo II o maior consumo de vinho do Porto. Contudo, essa experiéncia
tornar-se-ia inexpressiva, dai termos optado pela combinagao das variaveis presentes no Tipo II. Note-se que
manter as sete primeiras variaveis do Tipo II e substituir a Gltima - maior consumo de vinho corrente - por
maior consumo de vinho do Porto, resultaria em zero casos, para ambos os Centros Historicos.

Os Tipos III e IV diferenciam-se dos dois primeiros logo a partida pela auséncia de pipas, estando o Tipo III
mais vocacionado para a venda de vinho corrente, enquanto o Tipo IV € mais propenso a um maior consumo
de vinho do Porto.

Grafico 2 — Estabelecimentos tipificados dos Centros

Historicos do Porto e de Vila Nova de Gaia
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O Gaia B Porto

Depois da inser¢do dos casos em cada um dos quatro tipos tragados, o que ressalta quase de imediato, é o que
se poderia considerar de discrepancia relativamente a dimensao do Tipo III face aos outros tipos — Grafico 2.
Contudo, esta diferenca pode ser explicada, se tivermos em conta a estrutura basilar de cada tipo, e isso ¢
visivel pelo Quadro 5.

Se, no Tipo 111, isolassemos a variavel existéncia de garrafas de vinho do Porto, tornando-a relevante, e
admitissemos combinagdes das restantes varidveis com as categorias afins, teriamos decerto um leque menos
expressivo de casos integrados neste tipo. Contudo, mostrou-nos a realidade através de uma série de visitas
re-efetuadas o ntimero de vezes que se considerou necessario, essas novas situagdes ndo trariam novidade,
nada acrescentando ao estudo nem contribuindo para o seu avango. Apenas conseguiriamos multiplicar o
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numero de tipos, correspondendo todos eles ao mesmo alicerce. Desta forma, a operacionalizagdo poderia
ficar comprometida. Consideramos, deste modo, que o facto deste tipo se caracterizar por um estado mais
hibrido relativamente aos demais ndo lhe retira o valor, uma vez que prioritariamente a diferenga entre os
tipos estd numa combinagdo especifica entre determinadas varidveis e ndo na estrutura fisica de cada
estabelecimento.

Para finalizar, teremos de fazer uma breve referéncia ao ultimo tipo. O Tipo V, como facilmente se pode
constatar, ndo integra nenhum estabelecimento recenseado na area geografica delineada para o nosso estudo.
Como ja esperavamos antecipadamente, nenhum dos estabelecimentos submetidos a grelha se caracterizam
pelo conjunto de categorias combinadas e presentes nesse tipo. A existéncia desse tipo justifica-se, no
entanto, na medida em que se adequa a um estabelecimento unico e especifico, que, pese embora o facto de
se situar exogenamente a area geografica delimitada, ndo poderia ser deixado de lado neste estudo que, para
além do vinho corrente, privilegia também o vinho do Porto. Referimo-nos ao Solar do Vinho do Porto que,
desta forma, se v€, ele proprio, adequado e integrado a um determinado tipo ideal, sendo, muito embora, o
unico estabelecimento — paradigmatico neste estudo concreto. Com as suas caracteristicas especificas, nao
conhecemos, nenhum outro, nem nos Centros Historicos do Porto e de Vila Nova de Gaia, nem nas proprias
cidades do Porto e de Vila Nova de Gaia, aquando da pesquisa empirica. Veja-se que se trata de uma “casa”
de consumo de vinho do Porto, oficialmente designada por bar de luxo, cujo produto central proporcionado
aos frequentadores-consumidores (vulgo cliente) € o vinho do Porto, sendo ai larga e essencialmente consumido.
Quem la vai, consome basicamente vinho do Porto, um dos variados tipos e das mais variadas empresas, postos a
disposi¢do dos consumidores. Dai, ¢ novamente tendo em consideragdo o nosso objeto de estudo, forgoso seria
contemplar este estabelecimento, este espago, na escolha dos micro contextos, pese embora a sua exterioridade
fisico-geografica aos Centros Historicos em consideragdo. Pelo referido, decerto ndo causara estranheza que
ambos os Centros Historicos em estudo contem com zero casos relativos ao Tipo V.

3. A selecfio das plataformas de observagio empirica para um estudo mais focalizado nos consumos vinicos

O plano de agdo para recolha de informacao mais precisa contou, entdo, fundamentalmente com um observatorio
de analise empirica incidente em cinco plataformas de observagdo especificas: quatro tabernas/afins, duas das
quais situadas no Centro Historico do Porto e outras duas no Centro Historico de Vila Nova de Gaia e uma
quinta plataforma — Solar do Vinho do Porto, situado exogenamente a estes Centros Historicos.

Se as quatro primeiras plataformas de observagdo sdo marcadas por uma forte articulagdo entre caracterizagao do
estabelecimento em si (a sua tipicidade) e a sua propria implantagdo geografica, ja a escolha da ultima é marcada
pelas suas especificidades proprias e unicas na cidade do Porto.

Assim, assumimos desde ja, que ndo envereddmos por comparagdes efetuadas com base numa componente
geografica dos estabelecimentos. O nosso centro de interesse incidiu no vinho corrente e no vinho do Porto em
contexto social. Em consequéncia, a escolha das plataformas de observacdo acima referidas permitiram-nos
estabelecer comparagoes entre tipos de estabelecimentos onde, a pretexto de um determinado tipo de consumo
(inerente aos vinhos delimitados) sdo visiveis determinadas disposi¢des para agoes: sociabilidades, ritualidades e
as proprias estratégias de consumo em si.

Esteve sempre presente no nosso horizonte processual, operacionalizar o objeto deste estudo cientifico tendo em
conta a especificidade de dois dominios em cada micro contexto de agdo: i) o proprio estabelecimento de bebidas
e/ou bebidas e restauragdo e ii) frequentadores-consumidores de cada estabelecimento, pelo que, apos termos
procedido a inser¢do dos estabelecimentos na tipologia construida, importou, entdo, selecionar-se um
estabelecimento de entre cada tipo ideal. No Tipo V, a escolha estava feita a partida. A questdo colocava-se,
apenas, face aos quatro primeiros tipos. Aqui, imperaram, com forte pendor decisivo, as caracteristicas
individuais dos estabelecimentos integrados em cada tipo. Foi 0 nosso conhecimento de perto, pois novas visitas

se impuseram, que juntamente com as possibilidades reais de termos sucesso quanto ao preenchimento das cotas
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tragadas para a aplicagdo dos inquéritos — passo seguinte — que determinou a nossa escolha. Ou seja, por muito
interessante e pertinente que o estabelecimento se apresentasse face aos objetivos do nosso estudo, duas
condicOes se impuseram quanto a sua sele¢do: autorizagdo por parte do proprietario/gerente para ai efetivarmos a
nossa pesquisa com aplicagdo de inquéritos e algumas entrevistas aos clientes e carteira de clientes significativa.
Isto ¢, a dimensdo da clientela, em alguns casos, era extremamente reduzida, o que funcionou, desde logo, como
obstaculo a sua selecdo. Note-se que, nestes casos, € mesmo partindo do principio que todos os clientes se
prestariam a integrar a nossa amostra, esta corresponderia ao universo de clientes"”, constituindo a sua dimensio
um numero bastante inferior ao estabelecido pelas cotas.

Depois de equacionarmos todos estes vetores, com peso significativo para a decisao final, foram selecionados os
seguintes estabelecimentos: Casa Jaime e Cafetaria Soraya, ambas situadas na freguesia de Santa Marinha,
Centro Historico de Vila Nova de Gaia; selecionou-se ainda, e agora integradas no Centro Historico do Porto, A

Nova Adega de A. Valente, pertencente a freguesia da Sé ¢ a Taberna do Tunel da Ribeira, na freguesia de S.
Nicolau.

Podemos entdo organizar as plataformas de observacao empirica da seguinte forma — Quadro 7.

Quadro 7- Plataformas de observacao empirica selecionadas

Tipo ideal Estabelecimentos | Contexto empirico
seleccionados
Tipo 1 A Nova Adega de A. Valente | Centro Histérico do
Tipo 11 A Tabema do Tunel da Porto
Ribeira

Tipo 111 Casa Jaime | Centro Histdrico de
Tipo IV Cafetaria Soraya Vila Nova de Gaia
Tipo V Solar do Vinho do Porto | Porto

Estas plataformas de observagdo permitiram-nos configurar uma variabilidade significativa de cendrios
alicercados em contextos de agdo e situagles reais retiradas do quotidiano e atravessadas por interagdes
simbolicas entre agentes socialmente diferenciados uns dos outros, porque também diferenciadas sdo as
plataformas de observagdo empiricas umas das outras. Equacionou-se, por conseguinte, a pratica vinica em
plataformas de observacdo acionais, a partida diferenciadas em termos sociais, economicos, culturais e
simbolicos, sendo assim possivel a apreensdo de consumos vinicos diferenciados em fungdo de diferenciacdes
sociais que emergem desde logo dos quotidianos dos sujeitos, talhando-os, por sua vez, de forma também
diferenciada.
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I Qualquer manual ou mesmo attigo sobte metodologia que aborde técnicas de pesquisa alude a importancia da observagao
ser registada e catalogada e, num segundo momento, sistematizada, sob a pena de se descurarem dinimicas e perder
informagao que se pretende obter e guardar.

i Realce-se que se tentou ainda obter informagdo na conservatéria Comercial do Porto; porém, constatimos que a
informacdo desejada estava organizada pela designacdo oficial e pelo respetivo nimero de contribuinte fiscal. Ora, a
informacdo que nos poderia ser disponibilizada encontra-se organizada segundo critérios impossiveis de determinar, dado
serem esses, precisamente, os dados que se pretendiam obter a partida, motivo pelo qual deixdmos cair esta fonte possivel.

i i de sublinhar que a freguesia da Vitéria foi alvo de uma dupla aplicagio da grelha de caracterizagio. Note-se que a
primeira delas, na qualidade de teste, ndo pode ser considerada definitiva uma vez que o reajustamento da grelha ditou-nos,
pelo rigor e bom senso, a necessidade de nova aplicacdo em igualdade de circunstincias face a aplicagdo da grelha nas
restantes freguesias e no mesmo tempo de operagao.

¥ Os motivos subjacentes a utilizagdao destas oito variaveis, bem como os que nortearam a exclusdo das restantes estio
explanados em Magalhies (2005, pp. 195-204).

v Neste quadro as varidveis assumiram o mesmo nimero que assumitram no Quadro 2.

vi Hsta situagdo explica-se se recordarmos que a listagem inicial dos estabelecimentos a serem submetidos a grelha de
caracterizacdo foi obtida através do cruzamento de fontes diversas, entre as quais, e fundamentalmente, os alvaris
concedidos e as listas telefénicas. Acontece, no entanto, que uma boa parte dos alvaras concedidos estavam desadequados a
realidade encontrada e, por conseguinte, desatualizados. Daqui resultou, nio raro, encontrarem-se estabelecimentos cujo
alvara sendo respeitante por exemplo a uma taberna, ndo encontra atualmente na pratica a mesma funcio, tendo essa sido
adequada a um restaurante, por hipétese, a uma cafetaria ou mesmo a uma drogaria. Como fora estipulado aplicar-se a
grelha de caracterizagdo a todos os estabelecimentos listados e ainda no ativo, sempre que se tratasse de casa de bebidas
e/ou de bebidas e restauracio, esse principio foi seguido, o que veio a contribuir para aumentar o numero dos
estabelecimentos nao abrangidos por nenhum Ideal-Tipo.

Vi Ndo deixa de ser curioso, e problematico do ponto de vista dos proprietarios, o facto de alguns destes estabelecimentos
sobreviverem a custa de um reduzidissimo nimero de clientes que repetem as suas visitas a0 estabelecimento ou mesmo ai
vao permanecendo horas a fio. Nestes casos ¢ a mesma eza dizia de clientes que mantém a porta do estabelecimento aberta,
ficando assim comprometida a sua atividade por nio renovacio de clientela. Registimos mesmo casos em que, aquando da
nossa primeira visita j4 féramos alertados para uma muito proxima cessacio de atividade nesse estabelecimento
precisamente por falta de clientes que justificasse a porfa aberta no estabelecimento. Efetivamente, numa segunda visita, o
estabelecimento ja havia encerrado definitivamente a sua atividade encontrando-se para venda ou trespasse.
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