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Resumo

Propbe-se uma discussdo conceitual das abordagens sobre o “terceiro setor”, “economia social” e
“economia solidaria” e da contribuicdo das suas organizacBes, projetos e atividades para o
desenvolvimento de inovagdes sociais. Demonstra-se que, apesar das diferenciacfes, os trés conceitos
remetem para dominios que sdo caracterizados na atualidade pelo desenvolvimento de inovag@es sociais
por serem espacos de articulagBes onde se busca a implementacgdo de projetos e praticas orientados para a
resolucdo de problemas sociais e coletivos complexos, que ndo encontram resposta pelo mercado e pelo
Estado.
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"Third sector", "social economy" and "solidarity economy": labs by excellence of social innovation

Abstract

Proposes a conceptual discussion of the approaches on the "third sector”, "social economy" and
"solidarity economy" and the contribution of their organizations, projects and activities for the
development of social innovations. Demonstrates that, despite the differences, the three concepts refer to
domains that are actually characterized by the development of social innovations to be communication
spaces where one seeks the implementation of projects and practices geared to solving complex social and
collective problems, who do not find response by the market and the State.

Keywords: social innovation; third sector; social economy; solidarity economy.



VIEIRA, Naldeir dos Santos; PARENTE, Cristina; BARBOSA, Allan Claudius Queiroz (2017), “Terceiro setor”,
“economia social” e “economia solidaria”: laboratorio por exceléncia de inovagdo social”, Sociologia: Revista da
Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Nimero temético — Processos sociais e questdes socioldgicas, pp.
100-121.

"Troisiéme secteur", "économie sociale" et "économie solidaire ”: les laboratoires par excellence de
I’innovation sociale

Résumé

L'article propose une discussion conceptuelle des approches du « troisieme secteur », de « I'économie
sociale » et « I'économie solidaire » ainsi que de la contribution de ces types d’organisations et de
leurs activités au développement d' innovations sociales. Il est montré que, malgré les différences, les
trois concepts nous remettent a des domaines empiriques qui se caractérisent aujourd’hui par le
développement d' innovations sociales, dans la mesure ou ils constituent des espaces d'articulation qui
mettent en ceuvre des projets et des pratiques qui visent la solution de problemes sociaux et collectifs
complexes, qui ne trouvent pas de réponse dans le fonctionnement du marché ou des politiques publiques.
Mots-clés: innovation sociale; troisieme secteur; économie sociale; économie solidaire.

"Tercer Sector", "economia social" y "economia solidaria": laboratorios por excelencia de innovacion
social

Resumen

El articulo propone una discusion conceptual de los enfoques para el "tercer sector”, "economia social" y
"economia solidaria" y la contribucion de sus organizaciones y actividades para desarrollar innovaciones
sociales. Se demuestra que a pesar de las diferencias, los tres conceptos se refieren a campos empiricos,
que se caracterizan actualmente por el desarrollo de innovaciones sociales porque son espacios de
articulaciones donde implementan proyectos y practicas orientadas a la resolucién de problemas sociales
y colectivos complejos, que no encuentran respuesta por parte del mercado y por parte del Estado.

Palabras clave: innovacion social; tercer sector; economia social; economia solidaria.

Introducéo

Diante de necessidades sociais ndo atendidas a nivel global, a bandeira do
desenvolvimento passou a ser amplamente defendida por uma diversidade de instituicbes e
atores sociais e abordada sob diferentes perspetivas econdmica, social, ambiental e politica.
Porém, as acOes desenvolvimentistas ora implementadas ndo foram suficientes para que antigos
problemas sociais fossem resolvidos, quando considerada a garantia de quantidade e qualidade
de vida das populagdes. Além disso, muitas acOes refletiram-se diretamente na ampliagdo das
desigualdades sociais e na degradacdo ambiental (Dowbor, 2007).

Problemas apontados por Moulaert, MacCallum e Hillier (2013), como pobreza,
conflitos, prisdo politica, poluigdo, analfabetismo, opressdo economica, racismo, diferengas
entre classes sociais, discriminacdo de género e alteracGes climaticas surgem a todo 0 momento,

apesar das formas tradicionais de inovacdo. Face & complexidade dos problemas apontados,
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intensificou-se o debate sobre a necessidade de se rever o modelo de desenvolvimento. O lécus
deste debate extrapola as fronteiras das organizagbes privadas e do Estado, ganhando
intensidade na esfera publica, no sentido dado por Habermas (1984), palco para acdes de
natureza propositiva e/ou reivindicatéria, surgindo naquele espaco as Organizacfes Nao
Governamentais (ONG), de natureza privada, que desenvolvem atividades pautadas pela defesa
de interesses coletivos. Sdo estas organizacGes que, entre outras, passam a ser chamadas de
organizagdes sociais - as quais estdo na origem do conceito de economia solidaria na América
Latina. Remetem para o setor ndo lucrativo norte-americano ou para a economia social na
Europa Continental, ou ainda para terceiro setor em ambos 0s continentes (europeu e
americano), por ndo objetivarem a maximizagdo de lucros sobre o capital investido, mas a
defesa de interesses coletivos e a inclusdo de sujeitos vulnerdveis envoltos por problemas
sociais complexos.

Tais organizagOes passam a ser consideradas um importante “laboratério” para o
desenvolvimento de inovagGes sociais. Por influéncia da abordagem transdisciplinar resultante
de filiacdo dos autores na gestdo e na sociologia, as inovagdes sociais sdo compreendidas neste
trabalho como todos os novos processos, intervencdes e abordagens, ou ainda todos 0s novos
produtos e servigcos desenvolvidos para melhorar uma situacdo ou solucionar um problema
social que se estabeleceu no nivel das organizagdes e das comunidades (CST, 2000). Dentre as
potencialidades das inovacdes sociais esta a sua articulagdo com o desenvolvimento sustentavel,
com forte impacto social, por relacionarem satisfacdo de necessidades bésicas, melhoria da
qualidade do meio-ambiente, inovacdo nas relacBes sociais, governanga, empoderamento e
justica social (Mehmood e Parra, 2013).

Apesar do avango nos estudos sobre as inovacgdes sociais (nomeadamente do CRISES
no Canada e da Young Fundation e NESTA na Inglaterra), enquanto processos permanecem
pouco estudados, principalmente quando comparados ao quantitativo de estudos sobre os
processos de inovagdo em negocios. Na visdo de Mulgan (2006), a auséncia de uma analise
sustentada e sistematica esta a atrasar as praticas da inovacdo social. O pouco conhecimento é
um dos factores que dificulta a visualizagdo das principais lacunas na proviséo de financiamento
e consultoria de suporte. Ademais, a lacuna no conhecimento sobre os padrdes comuns torna
mais dificil para os proprios inovadores serem eficazes na implementacdo de ideias sustentaveis.

Ao considerar-se o estudo da inovagdo social no dominio das organizacdes da sociedade
civil sem fins lucrativos (OSC), como problematica inicial apresenta-se a sua amplitude e
diversidade, sendo as OSC observadas sob diferentes perspetivas, resultando numa
multiplicidade de abordagens e em diferentes escolas de pensamento que buscam compreender a

dindmica destas organizacdes.
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Procuramos, neste artigo, articular o debate sobre a delimita¢do dos construtos “terceiro
setor”, “economia social” e “economia solidaria”, por meio dos estudos dos principais
pesquisadores da area e analisar como as organizacdes, projetos e atividades destes dominios
podem estar vinculados ao desenvolvimento de inovagdes sociais. Com a incorporagdo do
construto “inovacdo social”, este trabalho avanca no debate apresentado por Franca-Filho
(2002) e Lechat (2002) sobre as diferengas entre terceiro setor, economia social e economia

solidaria, ao questionar a articulagdo com uma nova categoria de analise.

1. O conceito de “terceiro setor” nos contextos norte-americano e europeu

O debate sobre o chamado terceiro setor tem a sua génese nas acdes assistenciais, como
as desenvolvidas pelas Santas Casas de Misericdrdia e por outras instituicdes criadas pelas
igrejas e por varias OSC com finalidade publica. Foi a partir de mudancas estruturais que
resultaram na ampliacdo das desigualdades sociais que o protagonismo dos movimentos sociais
ganhou notoriedade (Manas e Medeiros, 2012). Nos EUA, tal protagonismo tomou impulso nos
anos de 1970 e acelerou-se na década seguinte, face ao crescimento do nimero de organizacdes
voluntarias, o que desencadeou o interesse pela investigacao das causas inerente a sua expansao,
na tentativa de explicar as variacBes em seu namero e porte em diferentes paises (Kim, 2011).
Assim, as analises sobre o terceiro setor foram fortemente influenciadas pelos “estudos sobre o
setor voluntario da economia estadunidense como provedor de bens e servi¢cos em situacoes
inadequadas para uma coordenacdo pelo mercado” (Sobottka, 2002: 87).

Essa perspetiva internacionalizou-se nos anos de 1990, por meio do The Johns Hopkins
Comparative Nonprofit Setor Project, da The John Hopkins University. Com a crescente
importancia das organizagOes de carater associativo e ndo lucrativo em areas como Educacéo,
Saulde, Servigos Sociais, Culturais e Recreativos, o projeto da John Hopkins surge numa versao
tida como funcionalista, inspirada numa perspectiva econémica do papel destas organiza¢des
nas sociedades atuais. Aplicado em varios paises, possibilitou as primeiras comparacfes
internacionais. Como contribuicdo, estes estudos permitiram maior visibilidade do setor em
termos “econOmicos e politicos, na medida em que possibilitaram a quantificagdo do nimero de
trabalhadores (remunerados ou voluntarios), horas de trabalho, receitas e peso das diversas
fontes de financiamento (governo, filantropia, vendas)” (Parente € Quintdo, 2014: 15).

Porém, por mais que a expressdo de terceiro setor seja herdeira de uma tradi¢do anglo-

saxonica fortemente ancorada na ideia de filantropia (Franca-Filho, 2002) e de ter sido cunhada
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por Etzioni e Levitt (1973 apud Ferreira, 2009: 323) “para descrever iniciativas, entre o publico
e o privado, desde as organizacOes de caridade e associagdes populares até aos sindicatos e as
organizac¢des dos novos movimentos sociais”, a divisdo da ordem social em trés partes, na visdo
de Sobottka (2002), é uma tradigdo europeia antiga, que pode ser identificada na filosofia grega
e na filosofia moral escocesa de Adam Smith, em Marx, Durkheim e Mauss, entre outros. A
designacdo de terceiro setor na Europa surge também na década de 1970, como uma via
alternativa para a teoria social de raiz marxista, permitindo-lhe conceber um projeto que néo se
reduz aos cenarios do neoliberalismo e do estatismo social (Lopes, Parente e Marcos, 2014).
Ainda que usada principalmente no mundo angléfono, a expressdo também é adotada na Europa
Continental e em outras partes do mundo como sinénimo de economia social (Campos e Avila,
2012). Se, por um lado, o terceiro setor pode ser visto como resultante da reducdo da
intervencdo direta do Estado, por outro, a sua abordagem reflete o novo impulso nas atividades
de missdo social e de maior protagonismo da sociedade civil, que surge com um novo potencial
promissor de resposta as necessidades sociais, no contexto da crise de regulagdo do final do
século XX (Parente e Quintdo, 2014). Deste modo, 0 conceito de terceiro setor tornou-se um
ponto de encontro de diferentes conceitos, fundamentalmente, do conceito de setor sem fins
lucrativos norte-americano e de economia social europeia, que, apesar de descreverem esferas
com grandes areas de sobreposicio, ndo sio exatamente coincidentes (Campos e Avila, 2012).

Grande parte das abordagens sobre o terceiro setor segue a orientacdo norte-americana
do setor ndo lucrativo (non-profit sector) e a delimitacdo apresentada por Salamon e Anheier
(1992), que considera gque sdo cinco as caracteristicas essenciais das organizacBes deste campo
(organizacgdes formais, privadas, independentes, ndo distribuidoras de lucros e com certo nivel
de participacao voluntaria). Para Fernandes (1994), esta definicdo torna-se limitada para pensar
a realidade latino-americana pela heterogeneidade que carateriza a sua configuracdo, com
destaque para a desconsideragdo do critério de informalidade que exclui uma diversidade de
iniciativas ndo governamentais e ndo mercantis que desempenham um papel fundamental para
amplas fatias da popula¢do que assim evitam a exclusdo econdmica e social. O conceito de
economia solidaria afirma-se pela integracao deste tipo de iniciativas de cariz individual,
familiar e/ou comunitrio orientados para a criagdo de rendimento econémico, ausente de
apropriacdo de forma privada e lucrativa.

Sobottka (2002) argumenta que, por ter um carater residual, ao agrupar todas as
organizagdes ndo mercantis que ndo estdo sob o guarda-chuva do Estado, a expressdo terceiro
setor abarca uma infinidade de organizagdes heterogéneas, sendo esta uma limitacdo para que se
defina o seu objeto de andlise. Este € um dos motivos apontados por Kim (2011) para o facto de

mesmo diante dos grandes esforcos de pesquisa, 0s cientistas sociais ndo terem sido bem
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sucedidos em obter maior conhecimento sobre as explicacBes causais do terceiro setor. Falta
consenso sobre o tipo de organizagGes que deve ser considerado no seu seio, sendo as
cooperativas umas das figuras mais contundentes. Assim, o tamanho do setor tem variado
dependendo do tipo e do nimero de indicadores utilizados. Outro obstaculo é a falta de dados
historicos comparaveis que permitam a pesquisa quantitativa ou qualitativa rigorosa, de modo a
garantir comparatibilidade.

Campos e Avila (2012) observam que a esséncia da abordagem sobre o terceiro setor
abrange apenas organizagOes privadas que ndo distribuem excedentes aos seus fundadores,
membros ou financiadores. Tal orientacdo tem raizes historicas ligadas a ideia de filantropia e
de caridade da Gra-Bretanha do século XIX e paises por ela influenciados. Estas raizes deram
origem a termos como setor de caridade e setor do voluntariado, que estdo incluidos no
conceito mais amplo do setor sem fins lucrativos. Além disso, os antecedentes citados resultam
na exclusdo das cooperativas, mutualidades ou das empresas sociais, por ndo serem
consideradas sem fins lucrativos.

Investigadores europeus tém criticado a exclusdo destas organiza¢bes como campo de
pesquisa por considerarem que ficam negligenciados e excluidos tipos historicamente
importantes de organizagbes sociais, como as cooperativas e as mutualidades focadas no
beneficio de seus membros (Kim, 2011). Campos e Avila (2012) apontam uma importante
corrente que na economia social considera as cooperativas e sociedades mutuas como sem fins
lucrativos, por aplicar limites restritivos aos montantes de distribuicdo entre os seus membros e
por prestar servicos aos seus membros sem objetivo de auferir lucro por meio deles. Como
detalha Cancado, Souza, Carvalho e Iwamoto (2013), os resultados auferidos pelos atos
cooperativos e redistribuidos apds a aprovacdo do balango financeiro ndo podem ser chamados
de lucro, mas de sobra’, uma vez que nio se trata de retorno sobre o capital investido, mas da
devolucgéo da contribuicdo dada antecipadamente para cobrir 0s custos e despesas operacionais e
administrativas do empreendimento. Além disso, no caso de liquidacdo da organizacdo, ndo
recebem qualquer lucro referente as suas contribuigdes para o capital social. Sdo reembolsados
apenas pelo seu valor nominal, embora possivelmente atualizado para manter o seu valor e
correlato poder de compra. Deste modo, a abordagem da economia social considera que as
cooperativas e as mutualidades sdo corpos sem fins lucrativos, ou seja, eles sdo criadas para
resolver necessidades e oferecer servigos a individuos ou familias, em vez de remunerar o0s

proprietarios ou investidores.

! Maiores detalhes sobre as diferencas entre lucros e sobras (excedentes) podem ser obtidos em Chaves e
Monzén (2001 apud Campos e Avila, 2012) e em Cangado et al. (2013).
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No entanto, diante das divergéncias sobre a natureza (ndo) lucrativa das organizacGes
citadas, estas ora sdo incluidas, ora excluidas pela defini¢do de terceiro setor. Este facto levou
militantes e académicos europeus a adotarem um conceito mais adequado a realidade europeia -
a economia social - que abarca as atividades desenvolvidas pelas cooperativas, associacfes e
mutualidades, e ainda, na proposta desenvolvida no ambito da European Research Network
(EMES), as empresas sociais.

Outra contestacdo a expressdo terceiro setor prende-se com a sua origem anglosaxonica,
onde a solidariedade é pensada, sobretudo, em termos de filantropia. A critica resulta do facto
da filantropia ser considerada como apenas mais uma das formas de manifestacdo solidaria, que
abarca outras formas de autoajuda e de reciprocidade em diversos contextos (Lechat, 2002).

Parente e Quintdo (2014) evidenciam, ainda, as limita¢Oes relacionadas ao facto de o
terceiro setor pressupor uma hierarquia entre setores e de se prestar a equivocos, ao tender a
confundir-se com o setor terciario entre a linguagem do senso comum em Portugal. No Brasil, a
confusdo da-se com a nogao de terceirizacao.

Apesar das limitacdes, a expressao terceiro setor € a que alcanca maior consenso ao
nivel internacional, argumento reforcado desde 1992 com a cria¢do, nos EUA, da International
Society for Third Sector Research (ISTR) (Lechat, 2002). Além disso, por ter sido usado como
férmula genérica para uma realidade complexa, o termo tornou-se Util na investigacdo
comparativa internacional (Ferreira, 2009). No entanto, em algumas regides, como América
Latina e Europa Continental, sob a influéncia de outras escolas de pensamento, 0s termos

economia social e economia solidaria também séo adotados para delimitar o dominio das OSC.

2. A contribuicao europeia para o conceito de economia social

O termo economia social tem origem europeia no século XVIII, diante das
condicdes de pauperizacdo de parcelas da populacdo como resultado da exploracéo do
trabalho, estando associado diretamente as atividades desenvolvidas pelas associacGes
populares, cooperativas, mutualidades e, mais recentemente, fundagbes (Franca-Filho,
2002; Campos e Avila, 2012).

Além das experiéncias do movimento operéario inglés da primeira Revolucédo
Industrial, que resultaram na constituicdo da conhecida Cooperativa de Rochdale, o

mesmo movimento foi intenso na Alemanha, em meados do século XIX; em Espanha,
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com o associativismo popular, mutualismo e cooperativismo, influenciado por grupos
de trabalhadores, tais como os tecelbes de Barcelona; em lItalia, com sociedades de
assisténcia mutua; e, em Franga, com a manifestacdo de movimentos associativos
populares que tiveram um papel central na constituicdo de cooperativas e sociedades
mdtuas durante a primeira metade do século XIX (Campos e Avila, 2012).

Campos e Avila (2012) afirmam que a designacdo economia social apareceu,
provavelmente, na literatura econémica pela primeira vez em 1830, num tratado sobre
economia social publicado pelo economista liberal francés Charles Dunoyer, o qual
defendia uma abordagem moral para os economistas. No periodo de 1820 a 1860,
desenvolveu-se em Franca uma escola heterogénea de pensamento econdmico,
constituida por “economistas sociais”. A maioria deles foi influenciada pelas analises de
T. R Malthus e S. de Sismondi, no que se refere tanto a existéncia de falhas do mercado
que podem levar a desequilibrios quanto a delimitacdo do homem, ao inves da riqueza,
como o verdadeiro sujeito da economia.

O modelo de crescimento na Europa Ocidental no periodo 1945 a 1975,
caracterizado principalmente pelas atividades do setor capitalista privado tradicional e
do setor puablico, foi a base do Estado Providéncia, que, ao reconhecer as falhas do
mercado, implantou um pacote de politicas que provaram ser altamente eficazes em
corrigi-las: redistribuicdo de rendimentos, alocacdo de recursos e politicas anticiclicas.
Todas baseadas no modelo keynesiano, em que 0s grandes atores sociais € econémicos
eram as federacOes patronais e sindicatos, em conjunto com o governo (Campos e
Avila, 2012).

Entretanto, “a medida que o mercado e o Estado foram assumindo suas funcdes
de geracdo de riqueza e de assisténcia social, a solidariedade de tipo associativo recuou
para um papel subsidiario” (Gaiger, 2009: 83). A partir dos anos 1970, com o
enfraquecimento do Estado Providéncia, ha uma nova pujanca de uma série de
experiéncias da economia social que se renovam com as iniciativas locais no campo dos
servicos sociais e de assisténcia a pessoas necessitadas, novas cooperativas, empresas de
insercdo, financas solidarias, comércio justo e empresas em processo de faléncia
transferidas para as maos dos trabalhadores (Gaiger, 2009). O peso da economia social
no desenvolvimento econdémico e social concedeu-lhe legitimidade nos circulos

politicos e juridicos europeus. No entanto, como observa Franca-Filho (2002: 12), se, de
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um lado, o reconhecimento e o apoio legal garantiu a existéncia formal das organizacoes
da economia social, de outro, refletiu uma tendéncia ao isolamento, ao se fecharem nos
seus estatutos juridicos, ao mesmo tempo que passam a integrar o sistema econdémico
dominante. Em decorréncia, as cooperativas inserem-se amplamente na economia de
mercado, ocupando principalmente os espacos deixados pelas organizagfes mercantis.
Aos poucos, “os militantes politicos, embalados pelos ideais de um vigoroso movimento
operério, (...) sdo substituidos por profissionais de forte carater tecnoburocréatico, cuja
presenca passa a ser hegemonica nessas organizagdes” (Franca-Filho, 2002: 12). Passa-
se a dar um maior valor & dimensdo técnica, ou funcional, da organizacdo em detrimento
de um projeto politico.

O conceito de economia social surge na Europa continental como alternativa ao
conceito de terceiro setor. Ferreira (2009) argumenta que enquanto a abordagem do
setor ndo lucrativo centra-se na lucratividade, a economia social centra-se nos direitos
de propriedade, sendo esta coletiva, ja que o conceito de terceiro setor exclui as
cooperativas e associacdes mutualistas que admitem uma redistribuicdo de excedente
dentro de determinados limites entre 0s membros cooperantes ou associados se assim
por eles for decidido, carateristicas que se integram no conceito de economia social.
Ancorada no trabalho de Laville et al. (2000), Ferreira (2009) considera que a linha de
demarcacdo ndo se deve prender a separacdo entre organizacOes lucrativas e ndo
lucrativas, mas sim, entre organizacdes capitalistas e organizacGes da economia social,
uma vez que nestas Ultimas ha a geracdo de riqueza coletiva em detrimento do

rendimento de um investimento individual.

3. O conceito da economia solidaria forjado entre a Europa do Sul e a America

Latina

A noc¢do de economia solidaria forjou-se de um contexto europeu mais geral,
com destaque para a Franca, no ultimo quarto do século XX e foi marcada pelas
experiéncias associativas (sociedades de socorro mutuo, que posteriormente foram
apropriadas pelo Estado) da primeira metade do século XIX, tendo em vista a protecdo

social dos envolvidos (Franca-Filho, 2002; Campos e Avila, 2012). As no¢des de
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economia social e de economia solidaria tém como origem comum o0 movimento
associativista operario europeu, “que foi traduzido numa dindmica de resisténcia
popular, fazendo emergir um grande numero de experiéncias solidarias largamente
influenciadas pelo ideério da ajuda muatua (o mutualismo), da cooperacdo e da
associagdo” (Franca-Filho, 2002: 11).

O termo economia solidaria tornou-se mais utilizado em alguns paises da
América Latina, que a veem como uma forca para a mudanca social, no bojo de um
projeto para uma sociedade alternativa a globalizagdo neoliberal (Lechat, 2002). Em
relacdo ao seu uso, Laville e Gaiger (2009) identificam-no na década de 1990, quando
despontam inumeras atividades econdmicas organizadas por iniciativas de cidadaos,
produtores e consumidores, com suporte nos principios de cooperacdo, autonomia e
gestdo democratica.

No caso europeu, a expressdo complementa a designacdo da economia social, ao
reforgar e dar visibilidade a novas formas de se fazer economia, tomando como base 0s
principios da solidariedade e da reciprocidade. Em paises da América Latina, a
expressdo suplanta ou concorre com a da economia social (Parente e Quintao, 2014). Ao
contrario de algumas das abordagens europeias, que consideram a economia solidaria
como compativel com o mercado e o Estado, como € o0 caso portugués, a abordagem
latino-americana vé-a como uma alternativa global ao capitalismo (Campos e Avila,
2012). Algumas experiéncias do sul da Europa seguem esta mesma tendéncia
progressista e de rutura com o sistema capitalista vigente, onde assume especial
destaque a Catalunha (Parente, 2017).

A economia solidaria pode ser definida como um modo de producdo que tem
como caracteristica central a igualdade. Pela igualdade de direitos, os meios de
producdo sdo de posse coletiva dos que com eles trabalham. Outra carateristica central é
a autogestdo, sendo as organizacdes geridas pelos préprios trabalhadores de forma
coletiva e democrética (Singer, 2008).

Considerada como uma hibridacdo de economias por Franca-Filho (2002) e
Laville (2009), a economia solidaria resultou da combinacdo de uma economia
mercantil, ndo mercantil e ndo monetaria. Nessas iniciativas, existe, em geral, a0 mesmo
tempo a venda de “um produto ou prestacdo de um servigo (recurso mercantil);

subsidios publicos oriundos do reconhecimento da natureza de utilidade social da acdo
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organizacional (recurso ndo-mercantil); e trabalho voluntéario (recurso ndo-monetario)”
(Franga-Filho, 2002: 13). Nela ¢é encontrada “uma pluralidade de principios
econémicos, uma vez que 0S recursos sdo oriundos do mercado, do Estado e da
sociedade, via uma légica de dadiva” (Franca-Filho, 2002: 13).

Sdo considerados como solidarios apenas os empreendimentos que, além de
possuirem relacdes de trabalho autogestionarias, solidarias e democraticas entre seus
membros, envolvem a comunidade por meio da solidariedade, demonstrando uma
vontade politica de transformacdo das relagdes sociais e, por consequéncia, da
sociedade (Arruda e Quintela, 2000: 325 citado por Lechat, 2002). Como é destacado
por Laville (2009), aléem da dimens&o socioeconOémica, outro aspecto-chave esta na sua

dimenséo sociopolitica.

Figura 1- As duas dimensdes da economia solidaria

Economia seliddria

R

Dimensdo (socio)politica Dimensida {socio) econdmica

Iniciativas da seciedade civil deriva-
das, pela sua dindmica de “voice”,
do espago plblico

Hibridizagdo (entre democracias

Impulse soliddrio por reciprocidade
lgualitiria
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e mercado)
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£ proposighes resisténcias dos -eCondmicas tagbes das
centradas em poderes a favor ) M_“da_"‘?“_ integradas politicas
inovacies da reproduciio institucianais pliblicas

democriticas

Fonte: Laville (2009: 43).

Estdo incorporados na economia solidaria apenas os empreendimentos geradores de
trabalho e rendimento ou aqueles ligados diretamente a esses, como as cooperativas de consumo
e as de crédito solidario, ou, ainda, os clubes de troca. Excluem-se as associagdes sem fins
lucrativos que ndo produzem renda para seus socios e as organizacdes cujo objetivo se limita ao
bem-estar deles, faltando-lhes a dimensé&o politica para produzir novas relagdes na busca por

mudancas sociais (Lechat, 2002) baseadas na capacitacdo e empoderamento das pessoas. Nesta
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dimensdo, excluem-se as chamadas “cooperativas tradicionais”, limitando-se as cooperativas
populares?,

A economia solidaria é formada por uma diversidade de organizacdes com destaque
para as associacdes, cooperativas, empresas autogestionarias, movimentos sindicais, instancias
governamentais ligadas a Federacdo, Estado e Municipios, redes, ligas ou unides, entidades de
apoio e fomento, e foruns (Lechat, 2002).

Apesar da mesma origem histérica, Campos e Avila (2012) consideram que, quando
comparada aos agentes classicos da economia social, a economia solidaria tem trés
caracteristicas distintivas: a das necessidades sociais a que tenta responder; os atores que
desenvolvem essas iniciativas; o desejo explicito de mudanca social.

Nem todos os tipos de organizacGes da chamada economia social na Europa sdo
consideradas como integrantes da economia solidaria latino-americana, como é o caso das
empresas sociais e cooperativas tradicionais, mas as organizacdes da economia solidaria da
América Latina compdem o que os francdfonos chamam de “économie sociale et ou solidaire”.
“A diferenga situa-se nos conteudos semanticos dos termos economia, social e politico, usados
pelos primeiros num sentido amplo e pelos segundos com um significado muito especifico”
(Lechat, 2002: 134). E a auséncia da dimensdo politica na acdo da economia social que a
demarca da nocdo de economia solidaria. Tais experiéncias apoiam-se no desenvolvimento de
atividades econdémicas para a realizacdo de objetivos sociais em consondncia com o
fortalecimento da cidadania, procurando o envolvimento dos cidaddos. Deste modo, a economia
solidaria pode ser vista como um movimento de renovacdo da economia social (Franga-Filho,
2002). Parente e Quintdo (2014) destacam o facto de esta vertente ser mais politizada, ao
enfatizar o principio da autogestdo, o que pode possibilitar a confianca e reciprocidade entre os
membros da organizacdo. No intento de gerar rendimentos para a populacdo em situacdo de
pobreza e exclusdo social, reivindicam ao Estado condi¢des propicias ao seu desenvolvimento
econdmico, por meio de “politicas de apoio e medidas de discriminagdo positiva, e condi¢Bes
para a auto-organizagdo da sociedade civil, bem como o reconhecimento das suas experiéncias
bem sucedidas” (Parente e Quintdo, 2014: 41).

2 Maiores detalhes sobre as diferencas entre cooperativas tradicionais e populares podem ser obtidos em
Cancado e Vieira (2013).
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4. A inovacao social: o horizonte em foco nos trés dominios

A abordagem da inovagdo social adquiriu relevo na ultima metade do século XX. Foi
reforgcada pelas falhas e inconsisténcias do modelo de crescimento neoliberal, que se alargou a
todo o mundo, desde 1980 (Klein, 2013), e pelas novas abordagens sobre o processo inovativo,
tendo em vista o estimulo ao desenvolvimento social (Bignetti, 2011). A inovagdo social
responde a um contexto de crise ou a incapacidade do quadro institucional para encontrar
respostas satisfatorias para os problemas agudos ou para situagdes inteiramente novas (Klein et
al., 2012). Como resultado, o termo inovacdo social passou a fazer parte das agendas
governamentais e de alguns investigadores/grupos de pesquisa, multiplicando-se hoje as
abordagens a tematica.

O aspecto distintivo do conceito de inovacdo social diz respeito as “novas formas de
fazer as coisas com o fim explicito de rearranjar os papéis sociais ou de dar outras respostas
para situagdes sociais insatisfatorias e problematicas” (Rodrigues, 2006: 3). O foco de analise é
nas acfes que objetivam satisfazer as necessidades humanas ainda nao supridas pelos sistemas
publicos ou privados.

Observam-se duas principais vertentes na definicdo do construto inovacdo social.
Autores como Mulgan (2007), Pol e Ville (2009) e Ezponda e Malilos (2011) centram-se na
finalidade da inovacdo. O que define a adjetivacao “social” da inovacdo é o seu fim - resolucao
de problemas coletivos - independentemente da forma que foi desenvolvida e da sua origem.
Nesta perspectiva, hd uma concentracdo em modelos e programas replicaveis. Por sua vez,
autores como Klein (2013) e Moulaert, MacCallum e Hillier (2013) abordam o construto de
forma diferente ao usarem o termo para se referirem, principalmente, a processos de inovacao
que, além do seu objetivo social, resultam de atividades desenvolvidas por redes colaborativas.

Inicialmente a nogdo de inovagdo social estava associada as acGes dos dominios do
terceiro setor, economia social e solidaria, porém atualmente tem sido usada igualmente no setor
publico e, também, em empresas mercantis. Apesar das diferentes abordagens, de modo geral,
acredita-se atualmente que em qualquer setor se pode gerar inovagdo social, principalmente
guando os mesmos colaboram entre si (Ezponda e Malilos, 2011). Contudo, o conceito de
inovacdo social remetendo para aces bottom up, por meio de grupos colaborativos, visando
“encontrar solugdes aceitaveis progressivas para toda uma gama de problemas de excluséo,
privagdo, alienacdo, falta de bem-estar e também para aquelas acgbes que contribuam

positivamente para 0 progresso e desenvolvimento humano significativo” (Moulaert,
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MacCallum e Hillier, 2013: 16) encontra nas OSC um campo mais propicio pelo menos no que
se refere ao centramento no Homem e para o0 Homem.

Lévesque (2006) é um dos principais autores que buscam esclarecer o papel da “nova
economia social” (entendida no sentido da economia solidaria tal como a definimos) no
desenvolvimento de praticas socialmente inovadoras. Na sua perspectiva, ela tem contribuido
grandemente para suavizar a destruicdo causada pelas inovagdes de um modelo de crescimento
baseado no esgotamento dos recursos, participando mais do que antes na reconfiguracdo do
Estado Social e no surgimento de um modelo de desenvolvimento em que a inovagéo se torna
permanente e sustentavel.

Este argumento de Levesque (2006) é reforcado por Bouchard (2012) ao considerar que
a economia social oferece oportunidades para atores excluidos ou relativamente dominados e
estimula um conjunto de empreendedores sociais ou coletivos (novas organizacgoes),
contribuindo para a institucionalizacdo de normas e regras no nivel das praticas de cooperacao
intra e interorganizacional. Na medida em que a economia social se caracteriza pela inter-
relacdo entre sujeitos e organizacdes no desenvolvimento de projetos sociais, otimiza a
capacidade de inovacdo orientada para a transformacéo social.

A empresa social € segundo Levesque (2006) uma matriz onde a inovacdo pode surgir
em pelo menos trés direces: tém a capacidade de envolver o empreendedor em novos projetos
sociais; desenvolver novas atividades ignoradas pelo mercado ou pelo Estado e, por fim,
integrar novas regras de funcionamento. Considera que a economia social é um laboratério de
inovacdo social, e Comeu, Favreau, Lévesque e Mendel (2001), bem como Laville, Levesque e
Mendel (2005) enfatizam a proximidade dessas organizacdes com as comunidades locais,
permitindo o agrupamento de pessoas, 0s ajustes constantes que levam a inovagdo continua, a
cogestdo das externalidades sociais e a implementacdo de estratégias voltadas para o longo
prazo, ao pensar-se conforme a légica do desenvolvimento sustentavel.

Campos e Avila (2012) destacam o pioneirismo das organizacdes de ajuda mitua na
oferta de respostas as necessidades da nova sociedade industrial ao cobrir riscos com saude da
populagdo trabalhadora desprotegida. Essas profundas inovagdes sociais foram precursoras da
criacdo de sistemas publicos de seguranca social na Europa e da profusdo destes modelos. Como
factor-chave destaca-se a alianca entre os diferentes atores de uma regido envolvida na
promogao da economia social, como as liderancas, as universidades, as associacdes e 0 setor
empresarial. Sdo citados como exemplo as experiéncias associativas de Quebec (Canada), a
Corporacdo Cooperativa de Mondragon no Pais Basco e o sistema CEPES-Andaluzia, ambos

em Espanha.
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Segundo Bouchard (2012), dois tipos de factores explicam o potencial de inovagdo da
economia social. O primeiro esta associado a limitacdo ou proibicdo da distribuicdo de
excedentes ou ativos financeiros. Esta restricdo torna as organizacfes da economia social
particularmente mais aptas a desenvolver produtos com forte componente de bem publico no
que diz respeito a qualidade, valor ou utilidade. O segundo esté relacionado com o facto de as
organizacbes da economia social serem mais capazes que o Estado de atender a certas
necessidades, respondendo mais rapidamente a procuras especificas por mobilizarem recursos
voluntarios (trabalho voluntario, doacdes etc.) e por serem orientadas e governadas pelos
stakeholders com essas necessidades. Além disso, elas criam espacos democraticos na busca
pela defesa dos direitos sociais e da integracdo social. Assim, a economia social tem a tendéncia
a repensar as instituicbes, em especial quando estas sdo incapazes de responder as novas
exigéncias sociais.

Lévesque (2006: 32) entende que economia social também contribuiu para o acumular
de experiéncias e para o desenvolvimento de mecanismos e abordagens que foram aplicados e
replicados. “De forma mais ampla, a economia social, provavelmente, desempenhou um papel
na redistribuicdo dos respectivos papéis de Estado, mercado e sociedade civil no dominio dos
servigos sociais, incluindo o nivel de beneficios”. No entanto, Lévesque (2006) aponta que, por
varios motivos, deve-se admitir que € dificil identificar nessas pesquisas conclusGes muito
firmes sobre o potencial de inovagdo da economia social. E apontada a debilidade relacionada
com o facto de poucos estudos terem tentado definir a inovacéo social de forma especifica.

Identificam-se, todavia, estudos que questionam o potencial inovador das OSC
(Meneses, 2010; Bouchard, 2012; Chalmers, 2012). Grande parte desses autores, na visdo de
Lévesque (2006), argumentam que este potencial é reduzido, pelo facto de as suas organizagdes
ndo terem um proprietéario (individual ou coletivo) capitalista, com a auséncia de uma estrutura
de propriedade que incentive a inovacao e a tomada de risco; de ndo terem incentivos adequados
para inovar e correr riscos, incluindo a maximizacdo do lucro; e de surgirem em areas
negligenciadas pelo mercado ou pelo Estado, de modo que a maioria delas opera em setores de
pouca rentabilidade ou nichos pouco competitivos.

Com maior énfase no terceiro setor, Chalmers (2012) cita como obstaculo o facto das
organizagdes ndo governamentais e filantropicas serem avessas ao risco e, em grande medida,
tenderem a rejeitar solugdes disruptivas - ou seja, as inovagdes que irdo alterar os sistemas
sociais e as estruturas - em favor de melhorias incrementais.

Como resposta ao argumento de que as OSC tém sérias limitacGes a inovacdo social,
apoiado nas ideias de Defourny (2000) e Laville e Nyssens (2001), Levesque (2006) afirma que

do ponto de vista tedrico é possivel argumentar que ao empreendedor social e coletivo ndo
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faltam incentivos a inovagdo, j& que o que os motiva ndo € o retorno financeiro, mas sim a
geracdo de valor social. Se a economia social pode ser considerada inovadora é porque é
fundada na interacdo, desde sua criacdo, de um grupo de pessoas e uma organizacao capaz de
mobilizar recursos financeiros e humanos para produzir bens ou servi¢os. Assim, as inovagdes
marginais ou incrementais e ampliam-se com base na cooperacdo dos inimeros stakeholders.

Se, de um lado, o financiamento das autoridades publicas e das instituicGes privadas
continua a orientar-se preferencialmente para a inovagado tecnoldgica, em vez de outras formas
de inovacdo, de outro, podem-se identificar notaveis sistemas de inovacdo ligados a areas
geograficas especificas que alimentam as suas proprias cadeias de inovagdo, como 0s consorcios
cooperativos italianos, as cadeias agroalimentares de cooperacdao em varios paises da Europa ou
o exemplo do grupo cooperativo de Mondragén. Este altimo modelo inovador de governanca
(mais participativa e democratica) permite aos trabalhadores maior compromisso com a
organizacdo. Como resultado da propriedade partilhada, tém sido mostradas experiéncias que
ajudam a suportar melhor a crise econémica (Campos e Avila, 2012). Por influéncia da sua
missdo diferenciada, Murray, Caulier-Grice e Mulgan (2010) afirmam que este campo tem
maior facilidade de atuacdo de forma holistica do que os demais no que diz respeito a defesa de
interesses coletivos.

No entanto, situar a pratica da inovagéo social no terceiro setor”, tomando como base a
abordagem do setor ndo lucrativo, torna-se mais desafiante face as diferentes formas
organizacionais que compdem este dominio. Do mesmo modo que pode ser identificado um
conjunto de organizagdes cuja natureza esta diretamente ligada ao desenvolvimento de acGes
com amplo impacto na melhoria da qualidade de vida de uma coletividade, como no caso das
ONG voltadas para o desenvolvimento sustentavel, sdo comuns organizacfes consideradas
como nao lucrativas, mas que desenvolvem acdes voltadas pela defesa de interesses apenas de
seus membros, como no caso das associagdes profissionais, sindicais e patronais. Além disso,
muitas sao as organizac¢des cuja atividade se restringe ao desenvolvimento de agdes filantropicas
e/ou de cunho reivindicatério, nem sempre propositivas, como no caso dos partidos politicos,
movimentos sociais e associacdes comunitarias. Apesar da reivindicagdo se configurar como um
patamar inicial para o desencadeamento de mudangas no &mbito societal, ficar apenas nesta
etapa torna-se uma fragilidade em termos de préaticas. Diante das especificidades apontadas
resultantes da diversidade de organizagBes que integram o terceiro setor, consideracGes gerais
sobre a pratica de inovagdo social abarcando todas as organizagfes deste campo parecem
prematuras e superficiais.

Ao situar a inovagdo social no dominio da economia solidaria, as observacdes apontadas

anteriormente sobre estas a¢des no campo da economia social também parecem vélidas. No
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entanto, as carateristicas que diferenciam a economia solidaria da economia social permitem
novas reflexdes. No que diz respeito a carateristica de inovacdo social apontada por Hubert
(2010: 7) - “cria novas relagdes sociais ou colaboragdes” — é possivel destacar o envolvimento e
a autogestdo defendidos pela economia solidaria, como de vinculagédo direta ao desenvolvimento
de ideias, processos colaborativos e de replicacdo de inovagbes. Ademais, a afirmacdo da luta
politica, coloca como foco principal a procura de melhorias e agdes com impacto na
comunidade como um todo, indo além da defesa de interesses restritos aos seus associados. Este
projeto politico vincula-se diretamente a proposicdo e implementacdo de a¢Bes com impacto
alargado. A auséncia desta caracteristica parece ser obstaculo para a pratica da inovacao social
em parte das organizacGes da economia social (tais como as cooperativas de cariz mais
tradicional), por, muitas vezes, se restringirem a obtencdo de resultados econdmicos (apesar de
ndo-lucrativo) para seus associados.

Além disso, se, de um lado, o desenvolvimento de inovagdes sociais requer parcerias
entre organizagdes mercantis, Estado e sociedade civil organizada (Mulgan, 2007, Pol e Ville,
2009), de outro, a natureza hibrida da economia solidaria destacada por Franca-Filho (2002) e
Laville (2009), s6 reforca o quanto esses dois construtos estdo imbricados, uma vez que este
tipo de economia potencia a inovacdo social ao possibilitar a juncdo de esforgos publicos e
privados para o trabalho desenvolvido no &mbito comunitario. Do lado da economia social,
reivindica-se uma parceria com o Estado assente numa verdadeira cooperacdo que ultrapasse a
mera execucdo regulada e regulamentada pelo Estado. Prop6e-se uma partilha da conducente a
um novo modelo de governagdo no ambito das politicas sociais, em que 0s actores da economia
social sdo considerados como iguais e onde a transferéncia de responsabilidades e competéncias
ndo se limita a implementacdo, mas estende-se do diagndstico a concecdo, bem como a prépria
definicdo da regulacdo num trabalho de médio e longo prazos que os problemas sociais

complexos exigem (Parente, 2014a, p. 417 e ss; Parente, 2014b, p. 421 e ss).

Consideracoes finais

Apesar de ndo ser consensual, observa-se que a teoria sobre o terceiro setor propfe a
existéncia de trés setores independentes, sendo as acgbes desenvolvidas pelo Estado voltadas
para o publico, as a¢Oes desenvolvidas pelo mercado voltadas para o privado e as acOes
desenvolvidas pelo terceiro setor, de ordem privada, mas voltadas para o pablico. Por sua vez, a

abordagem da “economia social”, apesar de ndo abarcar organizagOes ndo lucrativas que ndo
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possuem caracteristicas como a gestdo democrética e o desenvolvimento de atividades
produtivas, incorporam as organizagBes cooperativas, associagfes produtivas e mutualidades,
situadas pela maioria das pesquisas sobre o terceiro setor como parte do mercado. Ja o dominio
da economia solidaria extrapola a nocdo de fronteiras entre setores especificos, por ser
considerada como um campo de uma economia plural com acbes desenvolvidas tanto pelo
Estado, quanto pela sociedade civil organizada, como no mercado de trocas. Trata-se de um
dominio mais restrito por abarcar apenas as organizagfes cujos objetivos sdo econdmicos,
porém voltadas para a pratica da gestdo democréatica e com forte apelo politico. Observa-se que
0s trés construtos dizem respeito a um espago voltado para a geracdo de trabalho e renda e, em
decorréncia, fundamentais para o desenvolvimento social. Do mesmo modo, tratam-se de
espacos férteis ao desenvolvimento de inovacdes voltadas para a resolugdo de problemas
coletivos.

Em relacdo ao contexto geopolitico de desenvolvimento das teorias, observam-se claras
distingdes entre os construtos, estando o terceiro setor, apesar de ndo limitado, fortemente
vinculado a realidade anglo-saxénica, o construto economia social a realidade europeia, a
economia solidaria a realidade latino-americana.

Como o impacto social é objetivado pelas agdes que compde todos o0s construtos
analisados, a busca por a¢des inovadoras para o atendimento das necessidades coletivas coloca a
inovacao social como horizonte dos trés construtos. E por isso que, recentemente, alguns autores
tém procurado associar 0s principais contributos europeus e americanos ao estudo do
empreendedorismo social, ressalvando, de um lado, a natureza dos elementos organizacionais e
0s principios da economia social e, por outro, os contributos da inovacdo social americana,
discernindo o espaco de uma nova organizacdo socialmente empreendedora (Parente e Barbosa,
2011).

N&o obstante a isto, algumas ponderacGes tornam-se necessarias gquando se situa a
inovacdo social nos campos analisados. Destaca-se 0 dominio da economia social como, por
natureza, voltado para o desenvolvimento deste tipo de inovacdo. Tal deve-se ao facto das suas
organizagdes realizarem articulacbes com empresérios para a implementacdo de projetos,
desenvolverem praticas inovadoras ignoradas pelo mercado ou pelo Estado e por estarem
abertas a novas regras de funcionamento, ja que sdo articuladas no ambito local, diante de
necessidades, recursos e interacdes sociais inerentes a cada territorio. Este quadro ndo pode ser
generalizado para todas as organizagdes do chamado “terceiro setor” pela diversidade das
organizagdes que o compde, mas é reforcado no dominio da economia solidaria, cujo projeto

politico torna a inovagdo social um dos seus principais objetivos.
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