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R E S U M 0 | Esteartigo utiliza os resultados de investigacdo de um projecto de doutoramento3, que ava-
liou em que medida a implementacao do processo de Bolonha esta a institucionalizar a Area
Europeia de Ensino Superior (AEES). O artigo toma como suporte as percepcées dos corpos que
constituem a Universidade. Os resultados explorados neste artigo apontam para a importancia
da perspectiva dos historiadores para a (re)contextualizacdo do processo de Bolonha.
PALAVRAS-CHAVE: processo de Bolonha; Area Europeia de Ensino Superior; percepcées dos
académicos, dos estudantes e do pessoal técnico superior.

A B S TR A CT | Thispaperuses the research findings of a PhD project4, which assesses how the Bologna process
institutionalizes the European Higher Education Area (EHEA). The paper uses the perceptions
of the university constituencies. The main findings of this paper reveal the importance of the
historians’ perspective in the (re)contextualization of the Bologna process.

Introducao

A construcio da Universidade europeia tem subjacente a institucionalizacio da Area
Europeia de Ensino Superior (AEES). Este foi o objectivo definido pelos Ministros da
Educacio de 29 paises europeus na reunido de Junho de 1999, e formalmente firmado na
Declaragio de Bolonha. Uma reflexio sobre a Universidade europeia face a Bolonha incita,
deste modo, a utilizagio de uma abordagem que se centre na implementagio do processo
de Bolonha é recente, enquanto objecto de estudo.

O campo do ensino superior, enquanto irea cientifica, tem recebido o contributo de
diversas perspectivas analiticas, por exemplo, da Ciéncia Politica, da Histéria, da Economia,
da Filosofia, da Sociologia e da Educagido, por exemplo. Todas estas abordagens tém concor-
rido para definir o campo cientifico do ensino superior e, no caso concreto, tém permitido
conferir ao processo de Bolonha uma multiplicidade de interpretagdes que interpelam o
processo de implementagio®.
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Neste contexto, o processo de implementagdo revela-se complexo. Por um lado, insere-
se num projecto amplo de integragio europeia que prevé o reescalonamento das politicas
educativas’, exigindo um enquadramento analitico que compreenda diferentes niveis de ana-
lise: 0 europeu, o nacional e o institucional. Por outro lado, a sua implementa¢do assume-se
como um processo continuado e de adaptagio®.

O processo de implementagio é uma questdo estratégica para o estabelecimento da
AEES, porque a diversidade de interpretacdes fornecidas pelas perspectivas analiticas usadas
nos estudos sobre o processo de Bolonha envolvem os tépicos da agenda de Bolonha (e.g.
estrutura de graus, qualidade, mobilidade, sistema de créditos, enquadramento de qualifica-
¢des, suplemento ao diploma, empregabilidade, etc.). Este facto transpde para o contexto da
pratica uma heterogeneidade que dificulta o processo de implementagio. Por outro lado, a
producio cientifica sobre o processo de Bolonha estimula outros tdpicos relacionados com
as caracteristicas dos sistemas nacionais de ensino superior e as particularidades das diferentes
dreas cientificas (e.g. Medicina, Engenharia, etc.).

Estes aspectos encaminham-nos para um conceito de implementagio baseado na ideia
de adaptagio, desafiando abordagens centradas em estratégias top-down ou bottom-up, uma
vez que no processo de implementacio de Bolonha aparecem, na trajectéria das politicas,
elementos alheios a agenda que vai sendo estabelecida.

Os resultados da investigagio® apontam para uma ineficiéncia de Bolonha enquanto pro-
cesso visando a institucionaliza¢do de uma AEES. O inquérito realizado permite evidenciar,
por um lado, que os inquiridos que emitiram opinido revelam um fraco conhecimento dos
objectivos prioridades definidos pelo pais politico, e, por outro lado, que os inquiridos que
nio formularam uma opiniio sio em nimero muito elevado. A distingio entre pais politico
e pais real foi aplicada, pela primeira vez, no campo do ensino superior por Neave!® para
distinguir duas arenas de acgdo politica. O pais politico é dominado pelo campo oficial e pelo
discurso politico (e.g. Comissio Europeia e governos nacionais) e o pais rea/ é dominado
pelo campo pedagdgico e pelas dinimicas institucionais.

Relativamente 2 consciencializa¢io sobre as mudancas e o seu impacto no pais real, as
opinides centraram-se nas seguintes areas politicas: reforma pedagdgica, internacionalizacio
e qualidade.

Como estudo centrado na institucionaliza¢io da AEES, a investigacio levada a cabo
na avaliagdo do grau atingido pelo processo de Bolonha na concretizacio da universidade
europeia, conduziu-nos a dois resultados significativos. Em primeiro lugar, serviu para
ponderar as respostas do pais real s questdes colocadas nas esferas, europeia e nacional.
Em segundo lugar, serviu para alertar para a importancia que a auséncia de opinido poderd
ter como factor prejudicial para a institucionalizagio da AEES.
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Considerando que os inquiridos da area cientifica de Histéria!! — diferenciando-se
dos restantes inquiridos de forma estatisticamente significativa — revelaram um sentido de
participacdo favordvel, o presente artigo visa envolver esta drea de uma forma mais estreita,
divulgando alguns dados que sirvam de estimulo a novas investigacdes.

1. Um modelo de anilise do pais real sobre Bolonha

A anilise do pais real baseia-se em dados recolhidos através de um questiondrio admi-
nistrado, em 2008, em sete institui¢des de ensino superior, localizadas em quatro paises: Ale-
manha, Itélia, Noruega e Portugal. As varidveis contextuais analisadas foram: a universidade,
quatro dreas cientificas (Direito, Fisica, Hist6ria e Medicina) e os trés corpos constituintes
da universidade (docentes, estudantes, pessoal técnico superior).

O questiondrio incluiu trés partes distintas: a) Bolonha enquanto processo politico, b)
Bolonha enquanto processo de implementagio e ¢) Bolonha enquanto indutor das mudangas
nos processos de ensino/aprendizagem e investigagio. Foi pedido aos inquiridos que, em
funcio das questdes, ordenassem a sua resposta de acordo com uma escala de quarto pontos:
de “discordo” a “concordo”; de “sem mudanga” a “muitas mudangas”; de “sem impacto” a
“muito impacto”; de “nio implementado” a “totalmente implementado”; e de “sem activi-
dade” a “muita actividade”. Os inquiridos puderam ainda declarar “ndo tenho opiniio”, se
as questdes eram conhecidas mas nio suscitaram a manifestacdo de uma opinido, ou afirmar
“ndo sei”, se os assuntos eram totalmente ignorados.

Numa amostra de 2.695 inquiridos responderam ao questiondrio 947 pessoas, ao que
corresponde uma taxa global de resposta de 35%, sendo de 34% para a drea cientifica de
Hist6ria. Os Quadros 1 a 3 detalham a taxa de resposta, por universidade, por 4rea cienti-
fica e pelos corpos constituintes da universidade (professores e investigadores, estudantes,
pessoal técnico superior).

Quadro 1. Taxa de resposta, por universidade

Universidades Amostra Numero de respostas Taxa de resposta
A-PT 385 304 79%
B-PT 385 267 69%
C-IT 385 113 29%
D-IT 385 82 21%
E-GE 385 63 16%
F-NO 385 88 23%
G-NO 385 30 8%
Total 2695 947 35%

Legenda: PT — Portugal; IT - Itélia; GE — Alemanha; NO — Noruega

' Os inquiridos da drea da Histdria sdo sobretudo provenientes de Portugal e a sua participagao nio é a mais
relevante (ver Quadro 2).
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Quadro 2. Taxa de resposta, por universidade e por area cientifica

Uit Direito Fisica Historia Medicina
dades | Amostra | Resposta RTé’SSoi?a Amostra | Resposta g 2;‘5 oi‘taa Amostra | Resposta J 3?502% Amostra | Resposta RT :égog?a

A-PT 90 81 90% 90 40 44% 90 80 89% 90 83 92%
B-PT 90 39 43% 90 44 49% 90 78 87% 90 86 96%
C-IT 90 0 0% 90 43 103% 90 0 0% 90 19 21%
D-IT 90 70 78% 90 0 0% 90 2 2% 90 n.a. n.a.
E-GE 90 0 0% 90 29 32% 90 29 32% 90 0 0%
F-NO 90 19 21% 90 18 20% 90 23 26% 90 15 17%
G-NO 90 22 24% 90 2 2% 90 0 0% 90 0 0%
Total 630 231 37% 630 226 36% 630 212 34% 630 203 32%

Legenda PT — Portugal; IT - ltélia; GE — Alemanha; NO — Noruega

Quadro 3. Taxa de resposta, por universidade e por corpos constituintes da Universidade

Universi- | Professores e investigadores Estudantes Pessoal técnico superior
dades | Amostra Resposta R.’E;(;?og?a Amostra | Resposta ;:{ng‘go‘i?a Amostra | Resposta Jgégods?a

A-PT 120 101 84% 240 183 76% 25 20 80%
B-PT 120 79 66% 240 168 70% 25 20 80%
C-IT 120 40 33% 240 72 30% 25 1 4%
D-IT 120 24 27% 240 48 27% 25 10 40%
E-GE 120 20 17% 240 38 16% 25 5 20%
F-NO 120 48 40% 240 27 1% 25 13 52%
G-NO 120 9 8% 240 15 6% 25 6 24%
Total 840 321 38% 1680 551 33% 175 75 43%

Legenda PT — Portugal; IT — Italia; GE — Alemanha; NO — Noruega

A primeira parte do inquérito, considerando Bolonha enquanto processo politico, pro-
curava revelar até que ponto a sua implementa¢io gerou um nivel de consciencializagio
apropriado 2 sua prépria institucionalizagdo. Os inquiridos, tomando como referencial o
sistema nacional de ensino superior, tiveram que se pronunciar: sobre os veiculos de pro-
mogio e os principios de Bolonha; os objectivos preconizados pelo processo; o foco de
interesse e as principais mudangas ocorridas. A segunda parte do inquérito, considerando
Bolonha enquanto processo de implementagio, procurou revelar a forma como os corpos
da universidade avaliaram o processo de implementagido na sua prépria universidade. A
terceira parte, considerando Bolonha enquanto indutor dos processos ensino/aprendizagem
e investigacio, procurou revelar as percepgdes do corpo docente relativamente s mudangas
que afectaram esses dominios.
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2. Bolonha enquanto processo politico

Relativamente as perguntas da primeira parte do questiondrio, Bolonha enquanto pro-
cesso politico, os inquiridos optaram, maioritariamente, por nio formular a sua opinido, o
que significa que tem pouca relevincia para os participantes no estudo realizado. As ques-
toes, que reflectiram a nio formulagio de uma opinido pelos inquiridos da drea cientifica
de Historia, relacionaram-se com a ligagdo entre a implementagio do processo de Bolonha,
ao nivel nacional, e as politicas de financiamento que visam baixar os custos, diversificar as
fontes de financiamento e reduzir a despesa publica. Estes dados mostram, que na ptica
dos historiadores que participaram no estudo, a relevancia do nivel nacional, para a imple-
mentag¢io do processo de Bolonha, é fraca.

2.1. A importancia latente do nivel europeu face ao nivel nacional

Por parte dos historiadores, é interessante notar que o desenvolvimento de um mercado
europeu de ensino superior competitivo motivou a manifestagio de uma opinido, sendo pos-
sivel verificar que hd diferengas estatisticamente significativas entre os grupos de inquiridos.
Os historiadores tendem a concordar mais do que os inquiridos das outras dreas cientificas,
que a implementagdao de Bolonha se tem centrado na prossecugio do objectivo ligado a
promogio de um mercado europeu de ensino superior competitivo. Isto demonstra até que
ponto o discurso politico em torno da atractividade dos sistemas de ensino superior permeia
as percepgdes daqueles que estio envolvidos no processo de implementagio.

O que acabdmos de dizer reflecte que a relevincia do nivel europeu para o processo de
implementagio se centra, na perspectiva dos historiadores inquiridos, em questdes econémi-
cas, de natureza europeia e nio necessariamente de caracter nacional. Contudo, a perspectiva
da implementagdo de Bolonha centrada no estabelecimento da AEES nio foi a preferida
pelos historiadores, tendendo estes a concordar, mais do que os inquiridos das outras dreas
cientificas, que o processo de Bolonha tem estado a ser conduzido, no seu sistema de ensino
superior, pela progressio de Bolonha nos restantes paises europeus.

Por outro lado, é significativo que também nio tivessem merecido a opinido dos inqui-
ridos outras questdes de indole estratégica como: temas relacionados com as motivagdes de
Bolonha (e.g. consideragdes politicas), os objectivos estratégicos (e.g. estabelecimento da
AEES), o Ambito de reforma (e.g. reforma administrativa), o foco da reforma (e.g. remo¢io
de barreiras que visem facilitar a mobilidade) e as politicas afectadas pelas reformas (e.g.
mobilidade de estudantes europeus, docentes e pessoal niao docente). Tratando-se de dimen-
soes centrais do processo de Bolonha, os resultados reflectem um nivel de consciencializacio
muito baixo que o pais real revela sobre as inten¢des do pais politico.

Relativamente a importancia latente do nivel europeu face ao nivel nacional, considerando
a participagdo dos historiadores, podemos concluir que a dimensio europeia estd longe de
aparecer vertida na dimensio nacional.

2.2 O significado da ndo formulacdo de uma opinido

O gréfico I apresenta os dados relativos aqueles que preferiram suspender a sua opinio
sobre os aspectos relacionados com as caracteristicas politicas do processo de Bolonha.
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A — Motivagdes do processo de Bolonha — No seu sistema de ensino superior a implementagio de Bolonha tem sido
fortemente motivada por consideragdes politicas (e.g. identidade politica europeia)
B — Objectivos estratégicos de Bolonha — No seu sistema de ensino superior as reformas estio a ser implementadas
tendo em vista o estabelecimento da AEES
C - Reformas de Bolonha — No seu sistema de ensino superior o processo de Bolonha corresponde a uma reforma

rdy = Dirito
m Fisica
Histéria

m Medicina

administrativa (e.g. estabelecimento de uma estrutura de graus e estabelecimento de procedimentos de reconhe-
cimento e de mobilidade académica)

D - Foco das reformas — No seu sistema de ensino superior o processo de Bolonha estd focado na remogio das
barreiras tendo em vista facilitar a mobilidade de cidadios europeus (e.g. promovendo a legibilidade e compa-
rabilidade dos sistemas de ensino superior)

E — Mudangas resultantes da implementagdao de Bolonha — No seu sistema de ensino superior a implementagdo
de Bolonha induziu mudancas na drea da mobilidade de estudantes europeus, docentes e pessoal nio docente

A percentagem de opinido suspensa revelada pelos historiadores é equivalente em todas
as dimensdes. As percentagens mais elevadas de opinido suspensa s3o provenientes dos res-
pondentes da drea cientifica de Medicina em questdes relacionadas com a mobilidade (D e E).

Apesar da contribui¢io das restantes dreas cientificas ter sido idéntica em termos per-
centuais, registaram-se diferengas estatisticamente significativas entre os grupos de inquiridos
que revelaram uma opinido qualitativa e os que optaram por suspender a sua opiniio sobre
estas dimensdes do processo de Bolonha. Analisando os grupos de inquiridos que mais con-
tribuiram para os niveis de opinido suspensa, foi possivel verificar que os inquiridos da drea
cientifica de Medicina foram aqueles que mais contribuiram para a percentagem de opinido
omitida no caso das motivacdes do processo de Bolonha considerando as motivagdes politicas
e culturais, das reformas de Bolonha centradas na pedagogia, das questdes de mobilidade e
das mudancgas das politicas de internacionalizag¢io resultantes da implementagio de Bolonha.
Os historiadores, por seu lado, suspenderam a sua opiniio de uma forma estatisticamente
relevante relativamente aos outros grupos de inquiridos sobre questdes ligadas ao financia-
mento, tendo-se destacado como o grupo de respondentes que mais contribuiu para os niveis
de opiniio suspensa relativamente a uma reforma das politicas de financiamento do ensino
superior e a uma focagem de Bolonha na reducio da despesa publica no ensino superior.

De todo em todo, apesar de os historiadores nio terem sido o grupo de inquiridos que
mais contribuiu para o fraco nivel de consciencializagio que parece existir sobre Bolonha, a
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elevada percentagem pela opgio que inibe a concretizagio de um juizo de valor pode afectar
o processo de implementagio no seu conjunto e obstar a concretizagio de um projecto mais
amplo de construgdo da universidade europeia.

A literatura® identifica como factores prejudiciais & implementagdo de qualquer reforma a
falta de consisténcia e de clareza entre motivagdes e objectivos estratégicos, o que estd patente
nas percepgdes recolhidas deste estudo. Deste modo, o grau de envolvimento institucional,
no pais real, relativamente aos objectivos da AEES (tais como o aumento da mobilidade,
empregabilidade, competitividade e atractividade) pode estar comprometido.

Os objectivos de Bolonha, tal como noutras politicas, sio multiplos, conflituantes
e vagos®. No caso do processo de Bolonha, os objectivos tém vindo a aumentar e até a
alterar-se progressivamente, na medida em que as reunides ministeriais (Praga, 2001; Berlim,
2003; Bergen 2005; Londres, 2007; Leuven, 2009), para garantir algum dinamismo politico,
acrescentaram sucessivamente os objectivos e prioridades a atingir no ano de 2010. Tornando
0 processo mais complexo, os objectivos de Bolonha sio sobrepostos a objectivos de outros
processos politicos, nomeadamente da estratégia de Lisboa, levando a desenvolvimentos que
se pretendem coerentes, mas que na pratica distorcem o foco das reformas e geram avaliagdes
contraditérias pelo pais politico: Portugal, que é avaliado no Ambito do processo de Bolonha
como um “bom aluno”*
em relagdo aos objectivos relacionados com o ensino superior.

Relativamente aos objectivos, o conceito de mobilidade é um exemplo do modo como
estes tém vindo a ser alterados com implica¢des para a clareza e transparéncia dos pressu-
postos politicos.

O conceito de mobilidade por um periodo de estudos estd a ser substituido pelo conceito
de mobilidade entre ciclos de estudo. O conceito de mobilidade por um periodo de estudos
decorreu dos programas europeus como o ERASMUS. O conceito de mobilidade entre ciclos
de estudo estd a decorrer das preocupagdes econémicas de desenvolvimento de um mercado
europeu de ensino superior competitivo. A elevada percentagem de opiniio nio formulada
relativamente a questdes de mobilidade (51%) pode estar relacionada com um processo de
mudang¢a de normas e valores. Considerando o nivel de participagio da drea de Histéria
no estudo (34% — ver Quadro 2) e, particularmente, da drea de Hist6ria das universidades
portuguesas (A-PT 89% e B-PT 87%), é de deixar aqui um desafio aos historiadores que,
segundo o estudo tenderam a ter uma perspectiva positiva sobre o tema, para que desenvolvam
reflexdes que possam superar a ambiguidade da nio formulagio de uma opiniio em relagio
a uma dimensdo importante para a construgio da Universidade europeia face a Bolonha.

, nao tem uma avaliagdo positiva no ambito da estratégia de Lisboa

3. Bolonha enquanto processo de implementagio

Uma reflexio sobre os dados recolhidos na segunda parte do questionério levam-nos a
avaliar o processo de implementacio, considerando, por um lado, o impacto das iniciativas

12 L. Cerych; Paul Sabatier, Great expectations and mixed performance: the implementation of higher education
reforms in Europe (Trentham: European Institute of Education and Social Policy, 1986).

3 Ibidem.

" Bologna Follow-up Group, Bologna process stocktaking report (Leuven/Louvain-la-Neuve, 2009) (disponivel in
http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/conference/documents/Stocktaking_report_2009_FINAL.pdf).

15 S. Tilford; P. Whyte, The Lisbon Scorecard IX — How to emerge from the wreckage (London: Centre for
European Reform, 2009).
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europeias e nacionais, e por outro lado, a dimensio europeia e as alteragdes ocorridas nas
universidades na sequéncia da implementagio de Bolonha.

O impacto das iniciativas europeias consideradas no estudo!® suscitou nos inquiridos
de Histéria a manifestagio de uma opinido com uma expressdo mais vincada do que a que
se verificou em relagdo aos outros grupos de inquiridos. Por outro lado, a opinido revelada
pelos historiadores leva-nos a verificar que as diferengas estatisticamente significativas surgem,
com mais expressdo, tendo em conta o impacto das iniciativas europeias face ao impacto
das iniciativas nacionais. Porém, o impacto das iniciativas langadas a nivel europeu nio se
reflecte em diferencas estatisticamente relevantes em relagio as questdes que abordam a
dimensio europeia das reformas. Por exemplo, a correlagio estabelecida entre a dimensdo
europeia das reformas consignada na possibilidade de identificar cursos e curricula com um
conteddo europeu significativo e os programas de educagio financiados pela Unido Europeia
revelam que os inquiridos estabeleceram uma correlacio estatistica significativa, mas fraca.

Relativamente aos dados recolhidos na segunda parte do questiondrio, e tomando em
consideragdo todas as respostas, as percentagens de “nio tenho opinido” e “ndo sei” conti-
nuam a ser bastante elevadas, embora menos altas do que as observadas na primeira parte
do questiondrio, tomando em consideragio todas as respostas.

A percentagem mais elevada daqueles que decidiram nio formular a sua opinido sobre
Bolonha, enquanto processo politico, pode ser explicada pelas implicagdes que as deci-
soes sobre a implementagdo podem ter nos virios Departamentos, Faculdades e Escolas,
revelando que os inquiridos estio mais conscientes das questdes de implementagio no seu
préprio contexto. Porém, o nivel de nio formulacio de opiniio, em algumas dimensdes, é
preocupante na perspectiva da constru¢io da Universidade europeia ancorada no processo de
Bolonha, uma vez que o impacto de relatérios internacionais, da convergéncia da estrutura
de graus com outras estruturas europeias e das actividades de benchmarking, por exemplo,
ndo favorecem a existéncia de um pensamento estratégico estribado sobre a troca de boas
préticas e de conhecimento mutuo.

3.1. O posicionamento dos corpos constituintes da universidade no processo de implementagdo

A identificacio de factores positivos relativamente ao processo de implementag¢io nio
registou diferencas estatisticamente significativas por 4rea cientifica. Antes, as discrepancias
de resposta foram estatisticamente relevantes entre os técnicos superiores e o corpo docente.
Os primeiros tenderam a ser mais positivos em relagio ao refor¢o da lideranga institucional,
enquanto o corpo docente tendeu a registar com mais agrado a existéncia de estruturas de
apoio ligadas & implementa¢io do suplemento ao diploma.

Estas diferengas no caricter da resposta podem ser explicadas, no caso dos técnicos
superiores, pelo facto do pessoal técnico superior, colocado tradicionalmente na periferia
da institui¢io — criando e disseminando rotinas e procedimentos inerentes a sua actividade
profissional —, parece deslocar-se para o centro?”. Com as reformas ligadas 3 Nova Gestio
Publica, o pessoal nio docente vé-se a si préprio como um elemento essencial ao funcio-

16 e.g. documentos oficiais; programas europeus financiados pela Unido Europeia, estudos desenvolvidos pela
European University Association, estudos desenvolvidos em dreas especificas pelos grupos de trabalho estabelecidos
no dmbito do grupo de acompanhamento do processo de Bolonha, estabelecimento de redes e troca de boas praticas
com institui¢des de ensino superior estrangeiras.

7 Burton Clark, The Higher Education System (California: University of California Press, 1983).
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namento bem sucedido da universidade e considera que a complexidade do seu trabalho
nio é compativel com uma abordagem ingénua e amadora'®. Dos dados recolhidos, este
posicionamento aparece refor¢ado no contexto de Bolonha.

Em relagdo aos docentes, estes estio posicionados no centro da institui¢io e interpretam
as mudangas e adaptagdes de forma a manter este posicionamento', enfatizando o processo de
interpretagdo. Neste processo, os académicos tentam assegurar que nio perdem prerrogativas
da sua actividade profissional®, tornando-se activos na busca de estratégias que permitam
lidar com as mudangas de forma bem sucedida?'. Alguns autores? referem que entre essas
estratégias pode estar uma resisténcia colectiva que, de uma forma deliberada, distorce os
requisitos politicos que as préprias mudancas exigem e Kogan fala de oportunidades para
criar uma ambiguidade construtiva®. Deste modo, o facto de as estruturas de apoio serem
tidas como factor de éxito, pode ser interpretado como um meio de aliviar a carga burocratica
e administrativa da implementagio das reformas.

Merece uma referéncia especial o posicionamento dos estudantes, j4 que neste estudo
eles aparecem como o grupo de inquiridos que mais contribuiu para as elevadas percentagens
de opinido nio formulada. Os estudantes, na periferia da institui¢ao, ndo sio envolvidos nos
processos de decisio. No contexto portugués, o corpo docente e o pessoal nio docente sio
mais representativos da autoridade académica e de gestdo, pelo que os estudantes nio se sen-
tem motivados para se envolverem em processos e dinimicas institucionais*. Os estudantes,
tal como os resultados do estudo indicam, sio muitas vezes (in)voluntariamente excluidos
das dindmicas institucionais, o que no contexto de Bolonha é paradoxal, tendo em conta a
relevancia que a reforma pedagdgica adquiriu nas instituigdes que participaram no estudo.

3.2 A visibilidade da reforma pedagigica no ambito de Bolonha

Da inquiri¢do sobre o grau de implementagio de diferentes dimensdes do processo de
Bolonha é possivel inferir, dos dados recolhidos, uma crescente visibilidade em torno da
reforma pedagédgica.

Por outro lado, reflectindo sobre o nivel de nio formulagio de opinido relativamente
as dimensdes que geraram mais “ndo tenho opinido” e “nio sei”, verificamos que a prosse-
cugdo de objectivos preconizados por Bolonha, subjacentes a implementagio da estrutura
de graus, do sistema de créditos, do suplemento ao diploma e dos mecanismos de garantia
de qualidade, ndo foram centrais as reformas empreendidas. Pela distribui¢io do agregado
“ndo tenho opinido” e “ndo sei” verifica-se que os historiadores apresentam uma hesitagio
menor sobre a dimensio que abrange o impacto dos mecanismos de garantia da qualidade.

18 Mary Henkel (Ed.), Academic Entities and Policy Change in Higher Education (London: Jessica Kingsley, 2000).

1 Tony Becher; Paul Trowler, Academic Tribes and Territories (2nd edition ed.) (Buckingham: The Society for
Research into Higher Education, 2001).

2 E. Martin, Changing Academic Work — Developing the Learning University (Oxford: The Society for
Research into Higher Education, 1999).

2t Paul R. Trowler, Academics Responding to Change — New Higher Education Frameworks and Academic
Cultures (Oxford: The Society for Research into Higher Education, 1998).

2 Mary Henkel (Ed.), Academic Entities and Policy Change in Higher Education (London: Jessica Kingsley, 2000).

% Maurice Kogan, “Academic and Administrative Interface”. In Changing Relationships Between Higher
Education and the State, M. Henkel & B. Little (Eds.), (London: Jessica Kingsley Publishers, 1999), 263-279.

2 Sénia Cardoso, “Representagdes estudantis da avaliagio das institui¢des de ensino superior” (Diss. Douto-
ramento, Universidade de Aveiro, 2007).
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O peso da nio formulagio de uma opinido relativamente aos historiadores decresce face as
questdes centradas em Bolonha enquanto processo politico.

E interessante verificar, pela distribuicio de todas as respostas, que a percentagem mais
elevada diz respeito aos que manifestaram “nio tenho opiniio” sobre a implementa¢io do
sistema de créditos quando inquiridos sobre o nivel de implementagio das vérias dimen-
sdes do processo de Bolonha, incluindo a estrutura de graus e o suplemento ao diploma. A
implementagio do sistema de créditos, a par da estrutura de graus, é central para a reforma
pedagdgica tida como completa e moderadamente implementada na perspectiva de 56% dos
inquiridos. Depois, apenas 35% tém a uma percep¢do sobre o nivel de implementa¢do do
sistema de créditos e 30% dos inquiridos tém uma ideia sobre a implementagio do suple-
mento ao diploma.

Na perspectiva dos inquiridos, a reforma pedagdgica aparece assimilada; no entanto,
ficamos com uma ideia diferente, quando relativamente a certas dimensdes relacionadas com
os instrumentos que Bolonha preconiza (e.g. estrutura de graus e sistema de créditos) o nivel
de opiniio nio formulada é elevado.

Numa tentativa de balancear a informagdo recolhida, podemos considerar que o peso
representado pelos pontos positivos evidenciados pela intercep¢io do processo de Bolonha
e a reforma pedagdgica nio foi suficiente para neutralizar o peso negativo das opinides
recolhidas. Neste sentido, serd de destacar: a falta de participagdo das institui¢des de ensino
superior nos processos de decisio ligados 3 implementagio de Bolonha; a falta de consisténcia
entre politicas definidas a nivel europeu e as politicas desenvolvidas a nivel institucional; a
incompatibilidade de algumas areas cientificas com a estrutura de graus de Bolonha; o aumento
do controlo da administragdo central; a diminuigdo do nivel de satisfagio do corpo docente
que parece resultar do aumento da burocracia e do tempo disponivel para a investigacio.

Os inquiridos da drea cientifica de Histéria tenderam a concordar mais do que os
outros grupos de respondentes sobre o aumento do trabalho ligado 2 gestio e a tarefas
administrativas associado a implementag¢io de Bolonha.

4. Bolonha indutor de mudangas nos processos de ensino-aprendizagem e investigacio

A terceira e Ultima parte do inquérito estava reservada ao pessoal docente e procurava
esclarecer questdes relacionadas com os processos de ensino-aprendizagem e investigagio. Foi
interessante notar que a percentagem de “ndo tenho opiniio” e “nio sei” diminuiu drastica-
mente quando comparada com os niveis registados nas duas primeiras partes do questionario.

Sobre as mudangas que podem afectar uma alegada reforma pedagdgica, completa ou
moderadamente implementada, na perspectiva de 56% dos inquiridos, é curioso notar que nas
trés dimensdes exploradas sobre mudangas no processo de ensino-aprendizagem (mudangas no
ensino-aprendizagem, defini¢io de competéncias no ambito da estrutura de graus de Bolonha
e estrutura de graus e reforma curricular) as respostas registaram diferencas estatisticamente
significativas entre os inquiridos. Dos historiadores proveio a informagio mais positiva sobre:
mudangas pedagdgicas, defini¢io de competéncias e defini¢cio de objectivos de aprendizagem
e, na chamada de atencio, no sentido de que os efeitos produzidos pela reforma curricular
da nova estrutura de graus tém consequéncias no estreitamento do perfil profissional dos
graduados. Sendo de realgar que 32% dos docentes inquiridos discordaram, parcialmente,
que a reforma curricular desenvolva as competéncias de investigagio dos estudantes.

Os dados recolhidos revelam que a apropriagio da reforma pedagdgica pelo processo
de Bolonha encontra, junto dos historiadores que participaram neste estudo, algum funda-
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mento, o que pode ser importante realgar num contexto de reflexio sobre a Universidade
europeia, uma vez que se trata de uma dimensdo importante. Cabe referir que o processo de
Bolonha, tal como foi perspectivado pelo pais politico, nio tem uma relagio causal directa
com a reforma pedagdgica.

Os valores dominantes no pais politico (e.g. a comparabilidade, a transparéncia, a legibi-
lidade, a mobilidade e a empregabilidade) pouco conseguiram afectar e mobilizar o pais real
no cumprimento dos objectivos ligados ao estabelecimento da AEES: o uso do suplemento
ao diploma, a implementagio do sistema de créditos, a estrutura de graus (convergente)
baseada em trés ciclos de estudo, etc.

Porém, a reforma pedagdgica foi encontrando repercussio no pais politico. Em 2005, no
Comunicado de Bergen, os Ministros valorizaram o compromisso das institui¢cdes de ensino
superior europeias com o processo de Bolonha, reconhecendo que seria necessirio optimizar
o impacto das mudangas nos curricula e, assim, assegurar a introdugio de metodologias
inovadoras nos processos de ensino-aprendizagem de que a Europa carecia. Em 2009, no
Comunicado de Leuven and Louvain-la-Neuve, os Ministros reafirmaram que os proces-
sos de aprendizagem e de mobilidade centrados no estudante vio ajudé-los a desenvolver
as competéncias adequadas a um mercado de trabalho competitivo e a torni-los cidadios
activos e responsaveis. S6 entdo, a partir de 2009, o discurso do pais politico no dmbito de
Bolonha traz consigo, de uma forma clara, a questio pedagdgica.

A reforma pedagdgica, eventualmente necessiria num contexto de massificagio do ensino
superior, aparece investida, no dmbito de Bolonha, com uma envergadura provavelmente
impossivel de alcancar noutras circunstancias.

Por outro lado, também se pode argumentar que a faceta pedagdgica de Bolonha é a
mais apreciada pelas institui¢des de ensino superior porque visa mudangas inerentes a taxa
de participagdo no ensino superior. A questio que se coloca € a de saber se a reforma peda-
gdgica teria a mesma relevancia sem o processo de Bolonha, e se faria independentemente
de Bolonha.

De qualquer modo, a reforma pedagdgica também concorre para a participagio das
institui¢des de ensino superior num processo de implementag¢io gerado pela interacgio entre
institui¢des localizadas no nivel europeu, nacional e institucional, contribuindo este envolvi-
mento para retardar o cumprimento das reformas. Neste sentido, as reformas que teriam de
estar concluidas em 2010, segundo a agenda do pais politico, estdo a ser prolongadas porque
a questdo pedagdgica enraizada na cultura institucional e académica das virias 4reas cienti-
ficas leva muito tempo a ser resolvida. Em contrapartida, o pais politico olha para a reforma
pedagégica como um modo de optimizar Bolonha, tornando o processo mais eficiente, ji
que permite potenciar outras vantagens.

A perspectiva dos historiadores inquiridos, neste contexto, é interessante, porquanto
alimenta a ideia da reforma pedagégica no dmbito do processo de Bolonha, contribuindo
para a relevancia do nivel institucional no processo de implementagio. Uma reflexio sobre
o papel da Universidade europeia, interpretada a luz do processo de Bolonha, na linha dos
historiadores inquiridos, invoca a reforma pedagdgica e promove a projecgao da reforma,
para além do foro estritamente pedagdgico, ja que o pais politico procura tirar o melhor
partido possivel do processo de implementagio.
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Conclusio

Sabemos pela literatura® que o reescalonamento das politicas de educagio tem, a mon-
tante, um processo de integra¢io que coloca no cerne a interac¢io que ocorre, no ambito e
no seio das institui¢des colocadas em diferentes niveis de anilise. Embora a integragio das
politicas europeias de educagio esteja protegida pelo principio da subsidiariedade, a intru-
sdo das institui¢des europeias emerge, indirectamente, ¢ os efeitos de um reescalonamento
das politicas fazem-se sentir pela fragmentagio e pulverizagio das actividades de governo e
governagio que atingem as politicas de ensino superior.

Assim, 2 universidade colocam-se, por uma lado, as politicas europeias centradas na edu-
cagdo, formagio vocacional e formagio ao longo da vida, em que consideragdes econdémicas,
reconhecimento académico, inovagio, modernizagio e investigagio sao os determinantes do
discurso politico a nivel europeu. Por outro lado, as politicas nacionais sio desenvolvidas
em torno de prioridades e especificidades internas. Estas politicas nem sempre sdo con-
gruentes ou consistentes com o nivel europeu e exigem, por parte das institui¢des de ensino
superior, o desenvolvimento de acg¢des estratégicas que contribuam, também, para o seu
reconhecimento a nivel regional, nacional e internacional. Além disso, no caso do processo
de Bolonha, elemento co-adjuvante da europeiza¢io da educagio, enaltece-se a importancia
do estabelecimento da AEES e do nivel europeu. Neste contexto, o desafio da Universidade
europeia é prodigioso: tornar o processo de Bolonha um meio para institucionalizar a AEES.

Unma reflexdo sobre a universidade face aos desafios do presente, focada nos reptos que
o processo de Bolonha coloca, parece tornar-se mais interessante se centrada na interpretagio
que a prépria Historia proporciona sobre o ensino superior.

Na implementacio do processo de Bolonha, o nivel institucional desponta pela relevincia
que é dada a reforma pedagdgica. Para este aparecimento contribuiram, de uma forma clara,
de acordo com os dados recolhidos no estudo, as opinides dos inquiridos da drea de Histéria.
Significa isto que o processo de Bolonha pode contar com o contributo certo da Histdria
para potenciar a reforma pedagdgica. A constru¢io da Universidade europeia sedeada no
estabelecimento da AEES €, porém, incerto.

Nestas circunstincias, seria interessante conhecer a perspectiva dos historiadores sobre
o estabelecimento da AEES, para que se pudesse promover uma interpretagio num contexto
mais alargado de integragio de politicas europeias. Dos dados recolhidos sobre a producio
cientifica do periodo 1999-2007%, a Histdria foi uma disciplina pouco utilizada para inter-
pretar o processo de Bolonha e o estabelecimento da AEES. Este sera, porventura, o desafio
maior colocado A Histdria e a perspectiva dos historiadores sobre o processo de Bolonha.
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