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Resumo. Portugal registou nas Ultimas décadas um grande incremento na implementacao de
grandes empreendimentos em infraestruturas essenciais, recorrendo numa parte consideravel a
modalidade das PPP para financiar a execugdo e exploracdo, em especial nos dominios da
saude e das comunicacdes rodoviarias e ferroviarias, porque de acordo com o Tribunal de Contas
(TC), o Estado tera tendéncia a recorrer a parcerias com o setor privado, «que se traduz na
necessidade de reduzir ao maximo a despesa e o0 endividamento publicos sem baixar, todavia, o
necessario investimento. Esta necessidade resulta da tomada de consciéncia de que é
conveniente diminuir a intervencédo do Estado na economia, dada, nomeadamente, a escassez de
recursos publicos existente e o reconhecimento da maior eficiéncia que tradicionalmente
caracteriza o setor privado relativamente ao setor publico». Com as PPP «o Estado contratualiza
com o setor privado, ndo sé a aquisicdo de uma obra publica, como, também, a sua gestédo
(operacdo e manutencéo), de acordo com certos padrdes e pardmetros de qualidade, pagando,
por isso, uma determinada renda.

Face aos investimentos avultados nos empreendimentos alcancados pela via das PPP, bem
como pelas recomendacdes, primeiro do TC, depois da “troika internacional” envolvida no
processo de ajuda externa a Portugal, a andalise de risco torna-se central na implementacdo das
PPP.

Este trabalho descreve uma proposta de inquérito baseado no estado do conhecimento quer no
ambito das PPP, quer no ambito do FMEA — Failure Mode and Effect Analysis — Analise de
Modos de Falha e Efeitos, que se apresenta a discussao.

Apés a analise da informacdo recolhida, e com base nos procedimentos preconizados pelo
FMEA, serdo indicadas as principais fases de desenvolvimento, campos de aplicacdo, vantagens
e limitacdes.
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1. INTRODUCAO

O Estado e a Administragdo Local procuraram desde meados da década de 1990 incrementar a
construcdo de novos empreendimentos infraestruturais, desde a construcdo dos novos eixos
rodoviarios e ferroviarios, as novas redes de abastecimento de 4gua e saneamento de aguas
residuais, ou na constru¢cdo de hospitais, bem como a outros de menor investimento ao nivel da
administracéo local, tal como estabelecimentos de ensino, ou pavilhdes gimnodesportivos / multiusos.
Face ao volume de investimento necessario, e com a simultaneidade registada, o Estado (e também
a Administracdo Local) teve de recorrer a este novo paradigma das parcerias publico-privadas (PPP)
com a participac@o de parceiros privados, com a ‘vantagem’ da ndo inclusdo destes encargos na
divida publica direta, em alternativa ao processo tradicional de contratacdo publica. O papel do
Estado no mecanismo de contratacdo publica passa a ser o de comprador de servigos publicos com
base em ativos fornecidos pelo setor privado, apresentando despesas correntes em vez de despesas
de investimento. As PPP passaram a ser uma alternativa de contratacao de bens e servigos publicos,
de acordo com o Cdadigo dos Contratos Publicos (CCP) [1].

Com este ‘novo rosto’, Portugal ficou com um nivel de encargos resultado das PPP entretanto
implementadas absolutamente desmesurados, sendo em 2005 o pais com maior percentagem de
encargos com as PPP face ao Produto Interno Bruto (PIB).

Associada a viabilizagdo negocial desses empreendimentos, tem sido reconhecido que a introdugéo
de capitais privados garante a eficiéncia, quer ao nivel da operacionalidade, quer da construcao,
assegurando a conclusao dos empreendimentos, aparentemente dentro dos valores e prazos
estabelecidos. Mas, essa eficiéncia ndo resulta necessariamente e exclusivamente da escolha sobre
as entidades privadas, ou sobre as entidades publicas, mas poderéa resultar de uma combinacédo de
intervencao de recursos das entidades publicas e privadas, parcerias, para a sua concretizacao.

As PPP, tal como os outros empreendimentos implementados pelo sistema de contratacdo publica
tradicional, estdo expostos a uma variedade de riscos ao longo do ciclo de vida. O processo de
implementacéo é longo, complexo e caracterizado por muitas incertezas. A fase de exploragdo dos
empreendimentos e da prestagdo dos servigos publicos é desconhecida a maioria das empresas do
setor privado e, portanto, apresenta mais riscos. Mesmo a eventual interrup¢cdo de um servi¢co ou
alienacdo de um ativo nao estd livre de risco [2].

De uma forma mais abrangente, tal como consideram Amaral e Torgal [3] para as concessfes, 0
recurso ao modelo das PPP prende-se com razdes politicas, econdémicas, técnicas e, também,
juridicas. Com razdes politicas, porque se tem entendido que o papel do Estado deveria centrar-se
nas tarefas de bem-estar social (educacdo, salde, justica e seguranga social) cabendo-lhe,
relativamente a construcdo de empreendimentos publicos, um papel complementar, ficando a sua
implementacéo a cargo das entidades privadas. Raz8es econdmicas, dadas as restricdes econémico-
financeiras impostas pelo PEC, designadamente ao nivel do défice orcamental e do endividamento
decorrentes da adesdo a UE. O recurso as PPP pode entdo ser encarado como uma forma de
financiamento a prossecucdo dos empreendimentos, considerados importantes para o
desenvolvimento economico do pais, sem agravamento do défice e da divida publica. Razdes
técnicas, porque parte de uma importante premissa, que as entidades privadas acrescentam o know
how, pois consideram-se melhor preparadas técnica e financeiramente para efetivar e controlar a
realizacdo dos grandes empreendimentos, muitos deles com grande complexidade técnica. Por fim,
razbes juridicas, face ao tratamento legislativo que o direito comunitario tem conferido a figura das
PPP, determinando na sua transposi¢édo para os ordenamentos juridicos dos Estados Membros.

A gestdo dos riscos nas PPP passa pela negociacdo contratual, onde os riscos deveriam ser
atribuidos as partes que melhor soubessem geri-los. Nem sempre ocorre este pressuposto, ficando a
atribuicdo do risco dependente da maior ou menor capacidade negocial das partes. Verifica-se que
um mesmo fator de risco num Projeto pode ser retido pelo setor publico, enquanto noutro
empreendimento é transferido para o setor privado.

Da pesquisa bibliogréfica realizada sobre o enquadramento das PPP, tanto em termos de conceito
como de aplicacdo prética, conclui-se que a gestdo do risco é um tema que tem sido desenvolvido
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pela comunidade internacional, registando-se algumas propostas de matriz de risco, pelo que se
considerou ser um tema de estudo importante para as futuras PPP a implementar em Portugal.

1.1. Objetivo do estudo

Pretende-se com este estudo, “A analise de risco em investimentos do tipo de Parcerias Publico-
Privadas” baseado na metodologia FMEA — Failure Modes and Effects Analysis — Analise de Modos
de Falha e Efeitos, dar um contributo para as boas praticas de implementacdo das PPP, bem como
aumentar os indices de investigacao do tema, que em Portugal ainda esta numa fase embrionaria,
contrariamente ao volume de neg6cios das parcerias ja implementadas e em plano de
implementacao, quer ao nivel do Estado, quer ao nivel da Administragdo Local.

A analise de risco sera baseada na recolha de casos de estudo, através de um inquérito de ambito
nacional, junto dos principais intervenientes das PPP, procurando identificar as vantagens, o que
correu bem e o que correu mal, definir uma matriz que relacione os tipos de empreendimentos, 0s
perfis dos parceiros publicos e privados e os resultados obtidos. O objetivo principal sera tentar
encontrar as caracteristicas de modelos de parcerias cujo potencial de sucesso tem sido,
aparentemente, elevado e outros na situacdo inversa. Estabelecer o fluxo de informacéo (inputs e
outputs) que envolve a criagdo de uma PPP (nas suas varias formulacdes). Procurar identificar, para
cada uma das fases ou estagios, os parametros — preferencialmente quantificaveis — que possam ser,
posteriormente, tratados como indicadores do nivel de eficiéncia do processo. Procurar definir, a
partir dos parametros atrds identificados, processos de avaliacdo dos niveis de risco associados
através do processo FMEA, de modo que a influéncia da perce¢do dos membros da Equipa de
Andlise de Risco (EAR) surja apenas apés a aplicacdo da metodologia de andlise prévia e ndo como
filtro. Ou seja, a identificacdo das situacBes de risco mais elevado devera ser objetiva, funcéo de
caracteristicas quantificaveis do empreendimento; a selecéo, de entre estas das que deverdo ser
privilegiadas podera ser, aqui sim, definida com a contribuicdo do know-how da EAR.

A andlise de risco em empreendimentos do tipo de PPP, s6 se consubstancia, porque esta
modalidade de promover os empreendimentos de caracter publico atingiu o patamar da maturidade.
Este estudo podera ter uma contribuicdo importante para o meio académico, para as empresas
privadas e para as entidades publicas, bem como para a comunidade em geral.

1.2. Metodologia do estudo

Este estudo, enquadrado no programa doutoral em engenharia civil da FEUP (PRODEC), sob o tema
“A Andlise de Risco em Investimentos do Tipo de Parcerias Publico-Privadas”, da autoria do segundo
autor, apresentara um processo baseado no estado do conhecimento quer no ambito das PPP, quer
no ambito do FMEA, bem como na proposta de resultante do questionario-tipo realizado com os
intervenientes nas PPP e a académicos com investigacdo desenvolvida no tema. Apds a analise da
informacdo recolhida, e com base nos procedimentos preconizados pelo FMEA, serdo indicadas as
principais fases de desenvolvimento, campos de aplicacdo, vantagens e limitacdes.

Este artigo esté estruturado da seguinte forma: o capitulo 2 descreve o processo FMEA, o capitulo 3
aborda a analise de risco nas PPP, o capitulo 4 descreve o inquérito nacional para a elaboracéo da
matriz de risco para as PPP e o capitulo 5 apresenta as conclusdes e trabalhos futuros.

2. O FMEA

O FMEA - Failure Modes and Effects Analysis — Andlise de Modos de Falha e Efeitos € um processo
indutivo, de analise de risco, elaborado para identificar possiveis modos de falha, antes de ocorrerem
os problemas, avaliar os respetivos riscos associados a esses modos de falha e identificar e aplicar
medidas de mitigacéo das suas consequéncias.

Os modos de falha séo as condi¢cdes que, a ocorrerem, podem comprometer a possibilidade de se
atingir o objetivo; no entanto, a sua probabilidade de ocorréncia, ndo sera igual, nem os seus efeitos
terdo severidades equivalentes. O FMEA é um processo que «divide o complexo em partes mais
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simples» [4].

Em qualquer sistema de desenvolvimento ou de operacionalidade de produtos ou processos, que se
procure a minimizacao dos riscos, esta implicito o conjunto de principios que orientam o FMEA. Esses
principios, consistem no seguinte [5], [6].

¢ Objeto: Definir o ambito, os requisitos funcionais, os parametros do projeto e as etapas do
processo;

e Falhas: Identificar potenciais falhas que indicam a perda de pelo menos um requisito
funcional. Assumir uma visdo prospetiva do que pode causar uma falha no sistema ou
processo, baseada em ocorréncias anteriores ou em informagdes recentes;

¢ Efeito das falhas: Identificar os potenciais efeitos que poderdo decorrer de cada falha, sobre
outras entidades ou processos;

e Causas de falha: Identificar e analisar todas as causas que podem ser atribuidas a ocorréncia
de cada falha;

¢ Mecanismo de controlo: Identificar ou examinar os mecanismos de controlo a pér em pratica
para eliminar ou mitigar a probabilidade de ocorréncia de eventuais falhas, o mais cedo
possivel;

¢ AcBes recomendadas: ldentificar e gerir as a¢des corretivas necessérias para eliminar ou
mitigar o risco associado a cada modo de falha, para controlo da situacéo.

¢ Prioridades: Estabelecer prioridades para as ac¢des corretivas de acordo com um conjunto de
critérios consistentes. O método mais frequentemente utilizado é o Risk Priority Number
(RPN) (numero de prioridade de risco), calculado pelo produto da «Severidade x
Ocorréncia x Detecdo: (RPN =S x O x D).»;

¢ Severidade: Avaliar a gravidade do modo da falha. Normalmente, a severidade é avaliada
numa escala de 1 (sem efeito) a 10 (efeito perigoso). As classificacdes de severidade, 9 e
10 indicam um potencial efeito de grande importancia, que pode ser um tipico problema de
seguranca ou de regulamentacdo. E recomendado um estudo mais aprofundado para
todas as causas, mesmo as que tém nivel mais baixo de ocorréncia, utilizando outros
métodos de andlise (ex.: Anélise de Arvore de Falha (Fault Tree Analysis));

e Ocorréncia: Avaliar a probabilidade de o evento acontecer (ou seja, falha no sistema) na base
de que "a causa ocorre". O processo FMEA assume que, se a causa ocorre, a falha vai
ocorrer também. A probabilidade de ocorréncia é classificada de 1 a 10, onde 1 significa
uma remota probabilidade de ocorréncia e 10 e uma probabilidade muito alta de
ocorréncia;

e Detecdo: Avaliar subjetivamente a possibilidade de dete¢édo da potencial falha de primeiro
nivel. A classificacdo é de 1 a 10, onde 1 significa que é improvavel a detecdo e 10
significa uma possibilidade de dete¢do muito alta.

Segundo Ben-Daya et al [7] na aplicacdo do FMEA deverdo ser colocadas as seguintes questdes:
«Quais as falhas que podem surgir?», «Qual a probabilidade dessas falhas ocorrerem?», «Qual a sua
severidade, no caso de ocorréncia?» e ainda, sendo a mais importante «Como podem essas falhas
serem evitadas?».

Independentemente do tipo de FMEA (produto, processo ou procedimento), ou da fase (projeto ou
operacao) o principio de aplicacdo é sempre 0 mesmo.

O processo FMEA organiza-se através do preenchimento do quadro / formulario, onde a EAR inicia
os procedimentos com a identificagdo das fungbes do produto, processo ou procedimento em analise,
os tipos de falhas ou insatisfac6es das fun¢des ou objetivos que podem ocorrer e 0s seus efeitos e as
possiveis causas.

Com a informacao agregada, para cada modo de falha, sdo avaliados os riscos com o0 escalonamento
das diversas possibilidades por nivel de severidade e probabilidade de ocorréncia, orientando as
acoes a estabelecer.
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3. A ANALISE DE RISCO NAS PPP

A analise de risco deve ser implementada como um processo permanente para qualquer investimento
no geral e nos empreendimentos publicos promovidos através de modelos das PPP em particular,
justificando-se quer pelo volume de investimento envolvido, quer pela duracéo do ciclo de vida dos
empreendimentos.
A andlise de risco implementada na fase de planeamento dos empreendimentos, antes da ocorréncia
dos problemas, permite que os intervenientes possam estabelecer medidas preventivas, em vez de
medidas corretivas, implementadas de uma forma continua.
Como os riscos dos empreendimentos se pode apresentar sob vérias formas e em atividades
distintas, a andlise de risco devera ser feita baseada na EAR, com profissionais de diversas areas de
conhecimento envolvidas no empreendimento, com 0 objetivo de procederem ao levantamento de
possiveis riscos ou falhas.
A andlise de risco nos contratos publicos, apesar de crucial, ndo € objeto de definicbes claras e
operacionais nas normas legais ou instrumentos normativos nacionais. As referéncias adjetivam o
risco na reparticdo, partilha, transferéncia e perfil, ndo sendo suficientemente desenvolvida para
atender as necessidades dos contratos publicos em geral e das PPP em particular. Nao ha referéncia
para a elaboracéo ou validacdo de um modelo de matriz de risco do Projeto, a ajustar a cada um em
particular. O CCP remete para o caderno de encargos dos procedimentos de formag&o de contrato
das PPP os «aspetos da sua execucdo relativos aos encargos para a entidade adjudicante e aos
riscos a ela direta ou indiretamente afetos» [1].
O TC [8] recomenda a elaboracdo de uma matriz de risco, que inclua a valorizag&o de cada um dos
riscos, antes do lancamento dos empreendimentos em PPP.
Os principais intervenientes nas PPP recorrem normalmente a modelos normalizados de andlise de
risco para agrupar por categorias os riscos identificados, baseados nos ‘dados histéricos’ dos riscos
em empreendimentos semelhantes, aquando da implementacdo dos processos de identificacao,
avaliacdo e quantificacdo da probabilidade de ocorréncia, bem como, a avaliacdo do impacto que
teriam sobre o empreendimento em caso de ocorréncia. Com isto, 0s intervenientes pretendem
minimizar a subjetividade que podera estar latente no processo de analise de risco [9].
Quanto mais fundamentada em dados estatisticos for o processo de identificacdo dos riscos, maior
sera a garantia de que a probabilidade de ocorréncia desses mesmos riscos sera menor.
De acordo com Asenova e Beck [10], citado por Costa e Providéncia (2004), os principais métodos de
avaliagdo de risco por parte das entidades em empreendimentos PPP s&o:

e A experiéncia anterior em empreendimentos idénticos;

e O recurso a consultores externos;

e Arealizacdo de matrizes de risco (por exemplo o FMEA);

e Brainstorming envolvendo representantes das estruturas envolvidas num processo de

PPP, para definir e identificar os riscos envolvidos no empreendimento.

3.1. O conceito do risco

Por definicdo, o risco [11] é a «possibilidade de um acontecimento futuro e incerto; perigo». Ou seja,
0 risco é abordado como algo que pode ocorrer, e se ocorrer trard consequéncias maior ou menor
gravidade, em fun¢éo do impacto causado.

A partir do momento em que os riscos sao identificados, deixam de ser uma incerteza, pois a tomada
de conhecimento desses riscos faz com que essa entidade, que podera ser o Promotor ou qualquer
outro interveniente que andlise o risco do empreendimento, adquira imunidade as surpresas e aos
erros. Numa PPP, o Promotor sob o espetro da incerteza pode assumir atitudes defensivas face aos
riscos e evitar tomadas de decisdo, comprometendo o desenvolvimento do seu Projeto.

Numa PPP os parceiros privados poderiam assumir a responsabilidade total ou parcial das a¢des que
deveriam ser implementadas pelo parceiro publico, mas, os riscos sao partilhados. O parceiro privado
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assume riscos com o objetivo de servir o publico, quer pela via dos servigos publicos, quer pela via
dos empreendimentos publicos.

No caso de ocorréncia do risco, o parceiro publico gasta mais do que tinha previsto e o parceiro
privado perde dinheiro ou n&o lucra o suficiente. Em cada parceria, 0 risco assume caracteristicas
conforme o tipo de PPP e a etapa que decorre no ciclo de vida aquando da ocorréncia.

Os riscos relacionam potenciais problemas, isto é, a possibilidade de algo impréprio ocorrer no futuro
pode resultar num agravamento de custos, provocar atrasos ou mesmo interromper o normal ciclo de
vida do Projeto. Pode ser um acontecimento imprevisto no plano do Projeto, ou que, mesmo que
previsto, o tenha sido com pouca clarividéncia. Assim, o ato de assumir 0s riscos, diretamente,
através de planos de gestdo do risco, ou indiretamente sob a forma de garantias junto de
subempreiteiros, seguradoras e patrocinadores, podera implicar alteracbes ao Value for Money (VM)
[12] da PPP. O principio de partilha e atribuicdo dos riscos devera ser sempre a parte que melhor
capacidade tera para os gerir [13].

Segundo Cabral [14], «o critério operativo, aceite em termos internacionais (FMI, OCDE, etc.) e pela
generalidade das legislacbes aplicaveis, e que permite identificar que riscos é que devem ser
transferidos do parceiro publico para o privado e os que devem permanecer da responsabilidade do
primeiro € um critério pragmatico». Esse critério baseia-se no principio de Yescombe, citado
anteriormente «o risco deve ser suportado pela parte que o consiga suportar melhor a um custo mais
baixo».

Em Portugal, de acordo com o quadro legal especifico das PPP [15], entre os parceiros publico e
privado, devera ocorrer a reparticdo de riscos para se assegurar a eficiéncia da parceria ao nivel de
um sistema equilibrado de distribuicdo de encargos e riscos entre 0s respetivos intervenientes.
Segundo o TC [16], é também dada especial atencdo «as questdes associadas a sustentabilidade
dos encargos e riscos decorrentes da parceria, tendo em consideragdo a programacao financeira
plurianual do setor publico administrativo». Ou seja, de acordo com a legislacdo, a tomada de deciséo
sobre a opcdo PPP, ndo devera ser baseada apenas numa andlise VfM da despesa publica, por via
do “comparador publico”, mas também numa avaliagdo do «dimensionamento e sustentabilidade dos
encargos a assumir no ambito do sistema de orcamentacao plurianual do Setor Piblico Administrativo
- SPA ».

Face aos valores de investimento e ao tempo envolvidos numa PPP, os intervenientes no processo,
em particular as entidades financiadoras, empenham-se em promover andlises detalhadas do risco. O
objetivo é garantir que os proveitos estimados para o Projeto cubram esses eventuais riscos. Registe-
se que, em particular em Portugal, as entidades financiadoras criaram equipas especializadas em
analise de risco, enquanto, por outro lado, as entidades publicas recorrem sistematicamente a
consultores privados, descartando a possibilidade de adquirir valor, com a experiéncia nos
empreendimentos e mantendo uma total dependéncia desse setor.

Segundo Stainback [17], cada PPP é diferente e cada estrutura de negocio deve ser personalizada
para atender os objetivos individuais dos parceiros publicos e privados. A capacidade que os
parceiros tém em adaptar os modelos das PPP a cada Projeto, de acordo com as necessidades,
torna os empreendimentos publicos atraentes.

Nas PPP cada parceiro estabelece, ou tenta estabelecer o nivel de responsabilidade do cumprimento
do contrato, bem como estabelece o seu nivel de envolvimento. O nivel de risco, tal como
anteriormente referido, devera ser atribuido atendendo ao grau de envolvimento com o qual as partes
se sentem confortaveis para os gerir. Obviamente que cada uma das partes ir4 refletir no retorno
econdémico do nivel de risco assumido. Se o parceiro publico € avesso ao risco, o risco deve ser
atribuido a entidade com melhor apeténcia ou condi¢cbes para concretizar o maior retorno sobre o
investimento realizado.

Pela natureza especifica das PPP, estas apresentam caracteristicas que as distinguem de outras
formas de contratacdo de implementacdo de empreendimentos publicos, pelo que as PPP para além
de partilharem riscos semelhantes a outros modelos de contratacdo, tém também de gerir riscos que
séo especialmente devido a natureza institucional do modelo das parcerias [18].
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A gestéo dos riscos implementada pelos intervenientes numa PPP devera envolver varios processos
tais como, identificacao, avaliacdo, partilha, mitigagdo, controlo e revisdo, de uma forma continua, ao
longo do ciclo de vida do empreendimento. Cada risco podera ter perspetivas diferentes em funcéo
de cada ponto de vista do interveniente, do momento em que ele possa ocorrer e 0 grau de
importancia que lhe é atribuido. Uma das formas de estabelecer a metodologia de gestéo do risco é
recorrer aos processos preconizados pelo PMBoK® [19].

A identificacdo detalhada dos riscos baseia-se normalmente num instrumento de andlise financeira
denominado matriz de risco [20], com a descricdo exaustiva dos riscos do empreendimento e a
reparticdo dos mesmos pelos parceiros intervenientes.

No estudo [21] foram avaliadas sete propostas de riscos identificados por varios autores, que foram
agrupados por categorias de acordo com a relacdo proposta pela Partnerships Victoria [22] para as
PPP.Constatou-se que em fungdo da origem, ha fases do ciclo de visa do empreendimento com
maior ou menor detalhe na identificacdo dos riscos. Alguns dos riscos coincidem na maioria das
andlises, destacando-se os seguintes: local de implantagdo do empreendimento, projetos técnicos,
construcgdo, custos, tempos, economia e financgas.

4. INQUERITO NACIONAL PARA A ELABORAGAO DA MATRIZ DE RISCO PARA AS PPP

Com o intuito de estabelecer a matriz de risco para as PPP em Portugal, tem estado a decorrer um
inquérito nacional baseado num questionario-tipo, junto dos profissionais envolvidos em PPP, bem
como do meio académico com preocupacdes nesta matéria.

Espera-se que o ambiente politico-financeiro ndo esteja a prejudicar, quer ao nivel da participacéo,
qguer ao nivel das respostas dos intervenientes que estdo a sentir as consequéncias da crise
instalada, bem como de toda a pressédo mediatica que o tema esta a sofrer pelos media.

4.1. Estrutura do inquérito

O objetivo principal do inquérito é estabelecer uma matriz de risco das PPP em Portugal, baseada na
diversidade dos setores e modelos contratuais adotados, mas também se pretende perceber o perfil
das PPP implementadas, baseado nas seguintes caracteristicas:

A. INTERVENIENTES — DEFINICAO DO PERFIL:

Al. IDENTIFICACAO DOS INTERVENIENTES: esteve ou esta envolvido em algum Projeto PPP?. Se a
resposta for negativa, foi colocada uma questao-extra para avaliar as razdes do nao recurso as PPP
(desconhecimento da existéncia deste modelo de negdcio em arriscar neste modelo de negdcio,
receio, falta de capacidade técnica, dimensao técnica / empresarial, etc);

A2. DEFINIGAO DO AMBITO DE INTERVENGAO: Se parceiro publico ou privado;

A3. DEFINICAO DO PERFIL DO INQUIRIDO: formagdo académica, anos de vinculo a entidade, anos de
experiéncia profissional, anos de experiéncia profissional em empreendimentos PPP, nimero de
empreendimentos em que esteve envolvido;

B. DEFINICAO DO SETOR DE ATIVIDADE DO EMPREENDIMENTO - rodovidrio, ferroviario, portuério,
salde, ambiente, energia, hidrico, seguranca puUblica, educacdo, desporto, parque de
estacionamento, edificio de servigos, outro.

C. TIPOLOGIA DA PPP - enquadramento do empreendimento nas tipologias de implementacdo mais
correntes para as PPP (tabela 1).

D. MODOS DE FALHA - de acordo com o modelo partilhado do risco, ap6s a andlise bibliogréafica e a
fundamentacao do tema, foi tomada para a base do questionario a listagem dos indicadores de risco
(43 indicadores) sugerida por Grimsey e Lewis [23]. Na verséo final foram elencados 52 indicadores
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de risco, agrupados em 10 grupos tematicos (Figura 1). Para cada modo de falha correspondera uma
probabilidade de ocorréncia atribuindo a entidade a quem devera ser atribuida a sua gestdo (ao
parceiro publico (E), ao parceiro privado (P) ou partilhada (A)).

E. AVALIACAO DO MODELO DE NEGOCIO - questiona-se a utilidade das PPP serem um modelo til de
negécio para os empreendimentos publicos, permitindo: a diminuicdo das necessidades de
financiamento do Estado; a transferéncia do risco do setor publico para o setor privado; a garantia de
melhor qualidade dos servigcos prestados.

Na conclusdo do inquérito, e apenas para as entidades que nunca estiveram envolvidas em
empreendimentos do tipo PPP em Portugal, procura-se conhecer o motivo da ndo participagao.

F. CONCLUSAO - Destinada aos inquiridos que ndo foram intervenientes em Projetos PPP, mas que
participaram no inquérito por terem uma opinido fundamentada sobre o modelo.

Tabela 1. Modelo e tipologias mais correntes para a implementagcéo das PPP em Portugal.

Tipo de PPP Modelo Tipologia

Baseado na férmula PFI (Private
Finance Initiative)
PPP contratual (PPPc) BOT — Build, Operate, Transfer
Concessivo
DBFO — Design, Build, Finance, Transfer

PPP associativa (joint venture)
PPP institucionalizado (PPP;)
Outro

4.2. Caracterizacao dos inquiridos

A selecdo dos inquiridos de cada grupo (associacbes empresariais, consultores de econémico-
financeiros e juridicos, concessiondrios, direcdes gerais, empreiteiros, institutos reguladores,
investigadores, ministérios e municipios) foi efetuada com base no conhecimento das suas
participacbes em PPP, para todos os empreiteiros com alvara com classe superior a 5 (de acordo
com a classificacao atribuida pelo INCI) e para todos 0s municipios portugueses.

4.3. Metodologia de difusédo

O inquérito implicou o preenchimento de um questionario on-line, com possibilidade de
preenchimento em anonimato.

5. CONCLUSOES E TRABALHOS FUTUROS

As PPP sdo um modelo complexo de negdcio, ndo s6 com com aspetos negativos tal como tem sido
ultimamente veiculado pela comunicacdo social, em que o setor privado podera assumir a
responsabilidade do setor publico para a prestacdo de servicos publicos. As PPP estdo associados
muitos niveis de risco, destacando-se os riscos afetos ao local de implantagdo do empreendimento,
aos projetos técnicos, & construcéo, aos custos e prazos, a economia e finangas.
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Tabela 2. Indicadores de risco — matriz do questionario.

l. Local do
empreendimento

a) Condigcdes do local
a1) Condi¢des do solo
a2) Estruturas de apoio.
b) Preparacao do local

b1) Recuperacao/ocupacao
do local

b2) Poluigdo/descarga
b3) Obtengao de licencas

b4) Responsabilidade legal
pré-existente.

c) Utilizacdo do terreno

c¢1) Herancga cultural ou
terreno nativo (sem registo
para o setor publico).

Il. Técnico
a) Técnico

al) Especificacdes técnicas
do concurso

a2) Definicao do projeto.

Ill. Construcao

a) Custo superior ao
estabelecido

a1) Ineficiéncia na realizacao
dos trabalhos e desperdicio
de materiais.

b) Atrasos na construgdo
b1) Descoordenacéo da obra

b2) Falha na obtencéo da
licenga de construcéo

b3) Eventos de forga maior
segurados.

c) Critérios de desempenho

c¢1) Decréscimo da qualidade
c2) Defeitos de construcao
c¢3) Falha nos testes finais.

IV. Exploracgao

a) Aumento dos custos de
exploracao

a1) Pedido da SPV, ou

mudanca na forma de
prestacdo do servico

a2) Relacgdes industriais,
reparacdes, seguranca e
saude ocupacional,
manutencdo.

b) Atrasos ou interrupcdes

na exploracao da
infraestrutura

b1) Erro do operador

b2) Atraso na emissao ou
renovacdo as licencas, que
permitam iniciar os servicos
contratados.

c) Decréscimo da qualidade
dos servicos

c1) Falha do operador

c2) Falha da SPV —

sociedade responsavel pelo
empreendimento.

V. Retorno financeiro

a) Aumento dos precos das
atividades necessarias ao
funcionamento do servico
al) Violacdes contratuais
pela rede de suporte do setor
publico

a2) Violagdes contratuais do
fornecedor do setor privado
a3) Outros.

b) Variagcdes nas taxas e
tarifas

b1) Decréscimo do retorno
financeiro.

c) Procura do servigo

c1) Decréscimo da procura
do servigo

c2) Decréscimo da procura
do servigo por concorréncia
de Projetos semelhantes,
ndo previstos.

d) Cobrancga de receitas

d1) Incobraveis de utilizagao

e) Interface de
empreendimentos

e1) Decréscimo do retorno
financeiro.

VI. Financeiros

a) Taxas de juro

al) Flutuagdes com margem
insuficiente.

b)_Inflacdo

b1) Custos com aumento da
taxa de inflacdo.

VIl. For¢ga maior

a) Forca maior
a1l) Cheias, terramotos.

VIIl. Politicos e reguladores

a) Alteracao da legislacdo

al) Durante o periodo da
construcdo

aZ2) Durante o periodo de
exploracgéo.

b) Interferéncia politica
b1) Expropriacao

b2) Falha na renovacéo de
licencas

b3) Taxas discriminatdrias
b4) Restricdes a importacio.
c) Alteracao das boas
praticas

c¢1) A nivel nacional

c2) A nivel internacional.

d) Governo

d1) Mudanca de governo

d2) Alteracao da politica
governamental.

IX. Reivindicagdes e greves
a) Reivindicacdes

al) Durante o periodo da
construgdo

aZ2) Durante o periodo de
exploracdo.

b) Greves

b1) Durante o periodo da
construgdo

b2) Durante o periodo de
exploragdo.

X. Faléncia do Projeto

a) Faléncia do Projeto

al) Combinagdo de riscos
a2) Escolha do Patrocinador.

Xl. Infraestrutura / Ativo
a) Infraestrutura

al) Obsolescéncia técnica
a2) Termo

a3) Valor residual de
transferéncia.
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A andlise de risco de uma PPP é um procedimento fundamental para se determinar a estratégia de
atribuicdo do risco e uma boa forma de se obter o VM do empreendimento, se o pressuposto de
atribuicdo do risco for registado para a parte que melhor sabe geri-lo e ndo a que tem melhor
capacidade de negociacéao.

Espera-se que o indicadores de risco apresentados neste artigo e os resultados do inquérito,
permitam estabelecer uma adequada matriz de risco para atribuicdo do risco ao setor que melhor
souber geri-lo, permitindo que as PPP a desenvolver num futuro préximo em Portugal consigam
assegurar bons resultados, transformando as PPP num verdadeiro paradigma alternativo a
contratacao publica tradicional.

Em paralelo ao inquérito em curso, serdo realizadas entrevistas juntos dos intervenientes com maior
participacdo nas PPP em Portugal, com o objetivo de consolidar os resultados da primeira ronda —
guestionario.

O desenvolvimento deste estudo sera o resultado da investigagdo para a obtencdo do grau de
doutoramento em engenharia civil na FEUP.
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