possibilidade de aprendizado concreto das organizagdes publicas. Por fim tal
abordagem visa remeter para futuras pesquisas neste ambito, tendo em vista
a sua relevancia num mundo contemporaneo considerado competitivo e
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dindmico. Para tanto nesse trabalho sdo destacados, ainda, reflexdes
preliminares sobre esta problematica.

Palavras-chave: Aprendizagem organizacional; OrganizagGes publicas;
Mudanga; Flexibilidade; Gestores puiblicos.
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Resumo: Os Sistemas de Gestio e Avaliagdo do Desempenho (SGAD) sado
nos nossos dias, considerados importantes, ndo sé na Gestdo de Recursos
Humanos, mas também na Gestao Organizacional. A sua evolugao, enquanto
conceito ligado &s ciéncias sociais e organizacionais, tem ao longo deste
século e do século passado, sido bastante significativa. Este estudo pretende
analisar teoricamente o Sistema de Gestéo e Avaliagao do Desempenho na
Administragao Publica (SIADAP), regulado actualmente pela Lei n® 66-
B/2007, no contexto do Ensino Superior Publico Portugués. Adoptando como
grelha tedrica a literatura existente sobre a Gestdo e Avaliagdo do
Desempenho, centramo-nos essencialmente na construgdo de um quadro
tedrico de referéncia que enquadre o actual SIADAP, procurando identificar

as suas caracteristicas diferenciadoras. Para tal entendemos fazer uma
analise profunda do diploma legal existente no contexto da reforma
administrativa em que se enquadra e de acordo com a investigagao cientifica
realizada sobre os SGAD. Os principais resultados esperados sao um
contributo para o conhecimento mais profundo do SIADAP e do
enquadramento tebrico que o regula enguanto um sistema de Gestdo e
Avaliagdo do Desempenho na Administragdo Pulblica Portuguesa,
especialmente no subsistema de Ensino Superior.

Palavras-chave: Gestdo e Avaliagdo do Desempenho; Ensino Superior
Publico; SIADAP; Administragdo Publica Porfuguesa.
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As percepgdes de justica organizacional na avaliagdo de desempenho em enfermagem
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Resumo: O presente artigo visa dar um contributo para uma maior
compreensdo da importdncia de se considerar a tematica da justica
organizacional na implementagdo do sistema de avaliagdo de desempenho
dos enfermeiros, com o proposito de se fomentar a participagao, interesse e
compromisso destes profissionais. Para o efeito efectuou-se uma revisao da
literatura sobre estas tematicas: avaliagdo de desempenho, justica
organizacional e seus efeitos em atitudes como a confianga/neutralidade no
avaliador, qualidade da relagao avaliador/avaliado e negociagao/ participagao
do avaliado no processo de avaliagdo de desempenho. O estudo foi realizado
nos 11 Centros de Salide (Belmonte, Covilha, Funddo, Penamacor, Idanha-a-
Nova, Castelo Branco, Vila Velha de Rédao, Sertd, Proenga — a - Nova,
Oleiros e Vila de Rei) pertencentes & Sub-Regido de Saude de Castelo
Branco. Procedeu-se, iniciaimente, & elaboragdo e validagdo dos
instrumentos de medida das variaveis dependentes (justica procedimental,
justica interaccional e justica distributiva) e das quatro variaveis
independentes (caracteristicas socio-demograficas, confianga/neutralidade no

avaliador, qualidade da relago avaliador/avaliado e negociagao/participagao
do avaliado no processo de avaliagdo de desempenho). Os resultados das
andlises de regressdo mdltipla revelam que a percepcdo de justica
interaccional é influenciada pela confianga/neutralidade no avaliador; a
percepgao de justica procedimental dos enfermeiros avaliados no processo
de avaliagio de desempenho é influenciada pela qualidade da relagéo
avaliado/avaliador; e a percepgdo de justica distributiva & influenciada pela
negociagdo/ participagdo dos enfermeiros avaliados no processo de avaliagéo
de desempenho.mEstes resultados evidenciam que fomentar as percepgbes
de justiga no que se refere as classificagbes atribuidas, ao processo em si
mesmo e ao modo como ele & conduzido pelo avaliador, pode reforgar, ainda
mais, as consequéncias positivas resultantes do processo de avaliagao,
conseguindo-se um maior envolvimento dos trabalhadores.

Palavras-chave: Avaliagdo de desempenho; Enfermagem; Justica
distributiva, Justiga procedimental; Justi¢a interaccional.
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Resumo: A formacgdo profissional € uma pratica de gestdo de recursos
humanos que procura responder as necessidades de desenvolvimento das
pessoas e das organizages, podendo contribuir para a satisfagéo profissional
e melhoria dos padroes de desempenho (Camara, Guerra & Rodrigues,
2001). O modelo de avaliagdo da formagdo mais referido na literatura, e
utlizado na pratica profissional, pela sua simplicidade e caracter
essencialmente pratico, & o Modelo Hierarquico de Resultados da Formagao
de Kirkpatrick (1959), que integra 4 niveis de avaliagdo; reacgaofsatisfagao,
aprendizagem, mudanga/comportamento e resultados. Holton (1996), na
sequéncia deste modelo, desenvolveu um outro gue explica que a

transferéncia das aprendizagens, ie. o impacto da formagado, esta
directamente associada a 4 categorias de factores: 1) caracteristicas dos
formandos, 2) design da formagao, 3) motivacao e prontidac para aprender e
transferir, e 4) caracteristicas do contexto de trabalho. O nosso principal
objectivo é a identificagdo e analise de alguns dos factores que afectam a
transferéncia da formagdo para o local de trabalho (Holton, 1996), numa
organizagéo especifica, prestando especial atengdo & natureza da formagéo
(caracter cognitivo vs psicomotor do saber desenvolvido), existéncia de
componente tedrica e prética (e distancia temporal entre ambas), critérios de
constituigao das turmas, semelhanga do ambiente de formag&o com a fungao
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