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Resumo

Perante a eminéncia de narrativas de crise e de incerteza econdmica e social poderd compreender-se
(considerando o que é socialmente expectdvel e desejdvel) que projetos vocacionais estaveis e
consolidados sejam questionados e revistos? Simultaneamente, a qualidade de vida podera configurar-se
aqui como o objetivo ultimo, mas também como o “objeto” ameacado nos meandros indefinidos do que é
pessoal e socialmente, ora desejado, ora esperado. Colocar-se voluntariamente num contexto de mudanca
e imprevisibilidade implica, portanto, um processo (mais ou menos complexo) de negociacdo pessoal e
social, que no ambito da Consulta Psicoldgica Vocacional parece potenciar os pressupostos e processos
que lhe sdo inerentes. Pretende-se, nesta comunicacdo, refletir sobre o modo como a preméncia
psicologica para questionar e desafiar percursos e trajetérias de vida (em momentos que ndo
externamente determinados) potencia as virtualidades da intervencdo psicoldgica vocacional, gerando
acontecimentos, radicados em afinidades discursivas, que evocam e convocam de forma imediata
dimensdes criticas para o investimento reconstrutivo. Procurar-se-a evidenciar, a partir da experiéncia de
intervencdo com adultos no Servico de Consulta Psicolégica de Orientacdo Vocacional ao Longo da Vida
(SCPOV.LV) da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacdo da Universidade do Porto (FPCEUP),
idiossincrasias dos acontecimentos do processo de (re)orientar-se — em funcdo do estatuto dos individuos
face ao aprender e ao trabalhar — refletindo de forma transversal como a sua integracdo na construcdo de
um projeto pessoalmente significativo se repercute na qualidade de vida.

Palavras-chave: (Re)orientacdo Vocacional, Consulta Vocacional, Adultos, Mudanca, Qualidade de vida
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Abstract

Facing the raise of narratives of incertitude, economical and social crisis could it be understood
(considering what is socially expectable and desirable) that stable and solid vocational projects are to be
questioned and revised? Simultaneously, the quality of life could be configured here as the ultimate
objetive, but also as the frighten “object” in the undefined threads of what is personal and socially, now
desired, now expected. To put oneself willingly in a context of change and unpredictability implies,
therefore, a process (more or less complex) of personal and social negotiation, which in the scope of the
Psychological Vocational Consultation seems to enhance the premises and processes inherent to it. In this
presentation, it is pretended to discuss the way as the psychological urgency to question and challenge the
routes and paths of life (in moments that are not externally determined) enhance the qualities of the
psychological vocational intervention, generating happenings, rooted in discursive affinities, which evoke
and summon in a immediate way the critical dimensions to the reconstructive investment. It is tried to
show, based on the experience of intervention with adults in the Servico de Consulta Psicolégica de
Orientacdo Vocacional ao Longo da Vida (SCPOV.LV) da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacio
da Universidade do Porto (FPCEUP), idiosyncrasies of the happenings of the process of (re)orienting
oneself — in function of the individuals’ status concerning the learning and the work — reflecting in a
transversal way how the integration in the construction of a meaningful project reverberates on personal
quality of life.

Keywords: Vocational (re)orientation, Vocational Consultation, Adults, Change, Quality of life

Do inesperado desejar

No decurso do século XX, o trabalho congregou tanto profundas alteracdes no seu préprio modo de
apresentar-se e pensar-se como no modo como foi sendo representado e abordado pela sociedade
ocidental e industrializada, dando hoje a ver-se, mais do que como parte da matéria e da producdo, como
despesa e disjuncdo que abre espaco a fenomenologia do encontro do individuo consigo mesmo, com os
outros e com o seu lugar cambiante no espaco (re)produtivo. A relacdo com o trabalho
predominantemente marcada pela instrumentalidade (i.e., a ocupagdo profissional assegurava, através da
remunerag¢do, a sobrevivéncia) transformou-se numa relacdo de ordem simbdlica, em que o trabalho
adquire valor expressivo (Rodrigues, 1997). A expansdo da escolaridade obrigatoria e a democratizagdo do
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acesso ao ensino superior permitiram, de facto, convocar outras dimensdes para o processo de escolha
vocacional, complexificando-o e personalizando-033.

Atualmente, no campo das implicacdes para a intervencdo psicoldgica, verifica-se, face a erosdo do
isomorfismo entre as aspiracdes, expectativas individuais e os designios e necessidades sociais, que o
modelo de consulta vocacional se revela obsoleto (Savickas, Nota, Dauwalder, Duarte, Guichard, Soresi,
Esbroeck & Vianen, 2009). Uma vez que os produtos- -sintese pessoais se formulam num campo simbdlico
comum, oferecido pelas representacées sociais (Doise, 2003), a anisocronia verificada entre a acomodacio
das transformacdes sociais no sistema de representacdes e o ritmo acelerado da evolugdo tecnoldgica e
da globalizacdo (Savickas et al., 2009) ameaca a eficicia dos guides de agdo vocacional. Efetivamente,
através dos guibes, mais ou menos estruturados, o cendrio social, subjetivamente representado e
atualizado, enquadra e orienta a acdo do sujeito psicolégico, a cada momento histérico, para
determinados territdrios e modos de expressdo do projeto vocacional. Portanto, porque se especializaram
num contexto marcado pela estabilidade da estrutura social de oportunidades, os guiGes disponiveis
tornaram-se, hoje, ferramentas cuja eficacia o sujeito psicolégico questiona, colocando progressivamente
em causa o proprio nucleo da representacdo social (Flament, 2003).

Ora, a atual emergéncia, na dupla acecdo da palavra, das narrativas de crise generalizada, radica
inequivocamente na necessidade de reconfigurar tanto o projeto social como os guides de acdo vocacional
individuais. Neste cendario, a apologia enfatica do valor intrinseco do empreendedorismo (e.g., Kizner,
1997; Stewart et al., 1999; Busenitz, 1999; Baron & Markman, 2000; Reynolds, Bygrave, Autio, Cox, & Hay,
2002; Seelos & Mair, 2005), percetivel nos discursos de diversos agentes sociais, pode ser entendida como
uma tentativa de superacdo de incongruéncias prementes e especificas (e.g., o0 mercado de trabalho,
marcado pela volatilidade, ndo assegura o direito ao emprego, legal e socialmente esperado). Desta
forma, a responsabilidade pela criacdo e manutencdo do emprego desloca-se da comunidade para o
individuo: o colaborador da lugar ao empreendedor (Barros, 2010/2011). Ndo se trata, por conseguinte,
de inflexdes contextuais de discurso, mas de uma reestruturacdo profunda e simultanea, do mercado de
trabalho e da sua representacdo nos trabalhadores, que traca um novo perfil de competéncias, prescritivo
e coercivo: flexibilidade, disponibilidade e sociabilidade definem o trabalhador da era pds-moderna. A
reocorréncia sistematica de transicGes pauta as trajetdrias, cuja coeréncia narrativa depende, sobretudo,
da capacidade de apropriacdo e significacdo dos acontecimentos por parte do sujeito psicolégico. A
construcdo do projeto vocacional implica, hoje, a prépria construcdo do si ao longo da vida (Guichard,
2005).

Assim, a gestdo de projetos de vida, designadamente no que concerne a articulacdo do dominio
profissional com outros dominios e dimensdes pessoais, implica uma maior recorréncia na ativacdo de
comportamentos exploratdérios e de efetivacao de escolhas, com ressonancia no modo de ‘relacionar-se’

33 Guichard (2005) considera que sdo trés os fatores societais relevantes que enquadram a nogio de
carreira, para além da estrutura educativa: (i) o individualismo; (ii) a centralidade do trabalho; (iii)

a incerteza do futuro.
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com a realidade atual e com os projetos e oportunidades de futuro. Desde logo, se considerarmos que a
empregabilidade é um construto psicossocial que incorpora caracteristicas pessoais intrinsecamente
relacionadas com atitudes e comportamentos proactivos do individuo na sua relacdo com o trabalho
(Fugate, Kinicki & Ashforth, 2004) e que configurard uma preocupacdo tanto mais premente quanto mais
expressivo é o contexto de crise e de instabilidade econdmica e social em que vivemos, serd natural
assumir que isso se repercuta na mais recorrente revisdo de projetos e de investimentos ao longo de todo
o percurso de vida e ndo apenas nos momentos (temporal e contextualmente) considerados estruturantes
para a sua configuracdo.

Desta forma, a transicdo involuntdria para o desemprego que tende a assumir-se como cada vez mais
normativa nos percursos profissionais ‘de hoje’ impulsiona de modo quase inequivoco uma revisdo e
redefinicdo dos projetos de vida dos individuos que com ela se confrontam, seja pelo valor estruturante
que o trabalho continua a assumir nas sociedades contemporaneas (Scnhapper, 1998), seja pela
‘necessidade’ de aceder a uma maior disponibilidade financeira ou ao cumprimento de outras
necessidades psicoldgicas que o trabalho poderd proporcionar, como a estruturacdo do tempo, o contacto
social, o propdsito coletivo, o estatuto e o estimulo a atividade (Jahoda, 1979, 1981, 1982, 1992),
necessidades que poderdo concorrer para uma maior “agéncia pessoal” (Fryer & Payne, 1986; Fryer, 1988)
na interacdo com a situacdo de desemprego, isto é, para a ativacdo de comportamentos exploratdrios que
resultem na configuracdo de investimentos alternativos de ambito profissional ou ndo. O mesmo podera
verificar-se em transicdes voluntérias, relativas a situacGes igualmente recorrentes, em que o individuo
gue se encontra empregado se confronta, nessa relacdo, com a precariedade, a instabilidade e o conflito
entre papéis de vida. Mas serd que o questionamento que ocorre nestas circunstancias possui as mesmas
caracteristicas que aquele que irrompe num quadro de aparente estabilidade e éxito, a luz daqueles que
se depreende serem os valores priorizados atualmente pela comunidade? Quer dizer, o questionamento
gue nasce da discrepancia, subjetivamente experienciada, entre o tido e o desejado encontra o0 mesmo
acolhimento na rede social de apoio e, de modo geral, na sociedade? Ou o desejo de mudar conhecer3,
aqui, outro tipo de obstaculos e resisténcias?

De acordo com a proposta de Savickas e al. (2009, p. 241)34, estamos perante
“empregados/colaboradores nucleares”, i.e., empregados/colaboradores que exercem a sua atividade de
forma continuada numa instituicdo estdvel. Ora, o questionamento/revisdo radical de projeto assume,
neste grupo, um certo carater provocatério, uma vez que as suas prioridades se deveriam centrar no
desenvolvimento das suas competéncias atuais para agir no mercado de trabalho global.

Numa perspetiva construtivista, as transicdes vocacionais configuram transicdes no processo de
construcdo de identidade que integram, por sua vez, um conjunto de selfs possiveis que vdo sendo objeto
de reconstrucdes ao longo do ciclo de vida, de forma dinamica, contextual e pessoalmente significativa,
decorrente da exploracdo e experimentacgdo de (novas) atividades e papéis, da modificacdo das redes de

34 . . . o ~ . v

Savickas ¢ al. (2009) sugerem que a investigacdo sobre a construcdo da vida devera pressupor a
divisdo dos colaboradores/empregados em trés grupos: nucleares, precarios ¢ marginalizados, entre
0s quais, as preocupagdes e prioridades seriam diferentes.
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relacdes que lhes estdo associadas e da significacdo de determinados acontecimentos como possibilidades
e/ou necessidades de mudanca (Ibarra, 2007).

Por um lado, o investimento em novas atividades, inerentes ou ndo as oportunidades profissionais atuais
em que o individuo se encontra investido (i.e., quer sejam atividades que resultam do assumir de novas
responsabilidades/funcées no seu contexto de trabalho, quer sejam atividades associadas a experiéncias
de voluntariado, consultoria ou formacdo, por exemplo) pode promover a tomada de consciéncia de um
conjunto mais amplo de possibilidades/oportunidades para si e, consequentemente, a construcdo e o
reconhecimento de novos papéis ‘profissionais’ possiveis (idem). Da mesma forma, a experimentacdo de
papéis que ocorre no contexto de diferentes atividades do quotidiano e que se revela incongruente ou
menos compativel com as expectativas e o sistema pessoal de valores, de interesses e de competéncias do
individuo poderd introduzir mudancas na narrativa de si e na (res)significacdo de oportunidades. A
constatacdo da divergéncia de perspetivas entre a realidade atual e a desejada poderd ocorrer, ainda e de
forma expressiva, face a acontecimentos inesperados e surpreendentes que pontuam o percurso de vida
do individuo (idem), motivando a (re)construcdo de significados e impulsionando-o no sentido da ativacdo
de mudancas nos seus projetos e percursos. Por outro lado, a ativacdo de novas redes de contacto que
funcionem como elementos de identificacdo, validacdo e comparacdo social podera estimular novas
transicdes (idem), reforcando ou colmatando necessidades e desafios, ao nivel da gestdo e implementacéo
de (novos) projetos, espoletados pela rede de relacées e de suporte social atual do individuo.

Na verdade, e colocando o foco no modo como o sujeito psicoldgico constréi significados acerca de si no
mundo, integrando os acontecimentos que pontuam o seu quotidiano e o seu percurso de vida numa
narrativa pessoal, poderemos assumir que os fatores anteriormente explicitados como potenciais
estimulos para ativacdo de transicdes vocacionais podem configurar denominadores comuns aos
diferentes cenadrios profissionais, definidos aqui segundo critérios socialmente construidos de estabilidade
e instabilidade profissional e correlativas experiéncias de (in)satisfacdo.

Mais ainda, se entendermos a construcdo da identidade como processo transversal ao ciclo de vida que é
continuamente ativado por momentos de crise, e considerando a incerteza e instabilidade que
caracterizam o contexto em que vivemos e que implicam, necessariamente, uma maior flexibilidade e
abertura a possiveis mudancas nas relagdes e nas circunstancias (Fadjukoff, Pulkkinen & Kokko, 2005),
poderemos provavelmente assumir que ele ndo ocorra apenas nos contextos em que a mudanca é
externamente determinada, mas seja também impulsionado, frequentemente, por dimensdes pessoais
criticas para a formulacdo e revisdo das escolhas, mesmo em cendarios em que as varidveis contextuais
aparentemente nado o justifiquem.

Contudo, o processo de transicdo vocacional e o modo de o significar ndo é linear e implica sempre
ambiguidade, ambivaléncia e incerteza, particularmente patentes nos momentos em que, nem a
desvinculac3o psicoldgica e emocional de um projeto anterior que deixou de ser pessoal e/ou socialmente
viavel, nem o assumir de um compromisso com um novo projeto se tornaram ainda efetivos (idem),
comprometendo a integracdo das escolhas e mudancas numa narrativa pessoal reconstruida de forma
significativa, podendo aqui a consulta psicoldgica vocacional ‘atuar’, sustentada em condicdes pessoais
que poderdo potenciar processos e resultados da intervencdo, segundo os pressupostos subjacentes a
exploracdo reconstrutiva dos investimentos.
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A acdo sobre a vontade como espaco de concretizacdo plena da consulta psicoldgica vocacional

Com a andlise que, de seguida, se apresenta, procurar-se-a salientar o processo pelo qual a procura de
acompanhamento no ambito da consulta psicoldgica vocacional, em momentos percebidos como de
necessidade de uma transicdo pessoalmente determinada, parece associar-se a uma disponibilidade e
compreensado do eixo conceptual e estratégico da consulta, ativando as concomitantes afinidades no plano
processual e fenomenoldgico. Para tal reportar-nos-emos a experiéncia de intervencdo no SCPOV.LV com
adultos empregados, que procuraram este Servico tracando como objetivo genérico o de serem apoiados
na redefinicdo do seu percurso vocacional, de modo a poderem vir a sentir-se pessoalmente mais
realizados.

Com efeito, desde logo, uma abordagem que mitigue construcdes pessoais irrealistas quanto a um modo
mecanicista de representar e pretender significar os percursos escolares e profissionais, apresenta-se
como um sinal préspero a identificacdo do cliente, que compreende estar perante uma proposta dotada
de complexidade, ajustada, por conseguinte, a complexidade que o préprio em si percebe ao pretender
introduzir mudancas numa, tantas vezes, aparente situacdo de estabilidade e conforto. Assercdes do tipo
“era mesmo isto que eu procurava”, em resposta a explanacdo do modo como a problemdtica é
rececionada e enquadrada, segundo o Modelo de Exploracdo Reconstrutiva do Investimento Vocacional

(e.g., Campos, 1991; Campos & Coimbra, 1991), sdo comuns.

E, pois, central, numa primeira fase, oferecer e explorar com o cliente esta versdo da sua situacdo e do
modo como, estrategicamente, se poderd proceder durante o acompanhamento, enquanto via que
favorece o reconhecimento do que, nessa atualidade, se encontra em crise e que é, de modo amplo, a
relacdo fenomenoldgica do cliente com o Mundo. Assim, o significado, o valor, as referéncias e a
viabilidade dos objetivos, escolhas e acontecimentos no plano vocacional sdo reconsiderados a luz da
possibilidade de redefinicdo da qualidade dos investimentos, neste dominio, de modo que a proposta de
levar o cliente a desafiar as suas concecdes atuais, possibilitando a emergéncia de novas necessidades e de
reformulacdes dos seus projetos, é, habitualmente, acolhida com satisfacdo. Repare-se que a crise
identificada pelo préprio ndo tem uma forma externa que a preceda e que, portanto, tem de ser
entendida como necessidade que provém do recolhimento, da sintese e da integracdo anteriores a
consulta. Assim sendo, urge ao cliente que essa forma interior de necessidade se materialize e, pois, se
manifeste, mesmo se a estabilidade e a rotina parecem marcar tempos, entendidos por outrem, de
seguranca pessoal e apelo a cristalizacdo. Parece este aspeto poder explicar a grande disponibilidade e
entusiasmo que este cliente, invariavelmente, mostra, quando lhe sdo propostas tarefas que desafiam os
seus modos habituais de observar, proceder, refletir e significar. A qualidade reside, entdo, aqui, neste
cardter distal da experiéncia que, ao revelar-se nova, consente, desde o principio, uma outra forma de
representar os eventos pessoais, externalizando a necessidade para uma forma alternativa de conceber a
praxis da existéncia. Dai que a oportunidade de revisdo de construcdes socialmente veiculadas acerca do
mundo, em geral, e, em particular, do modo como se configuram e sucedem os acontecimentos no
territorio escolar, formativo, profissional, de lazer, em articulacdo com outras areas de investimento
humano, se revele facilitadora da exploracdo pessoal de consideracdes, discordancias, inflexdes e
interjei¢cdes do cliente no confronto com a sua situacdo e, muitas vezes, com a maneira como introjetou
concecdes sobre modos de viver que acabariam por influir, resolutamente, nas suas escolhas. Muitos
clientes, em processo no SCPOV.LV, expressam o significado que esta fase representa para si ao fazerem
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com que este periodo se dilate relativamente ao que é habitual em casos tidos como mais tipicos para a
procura de consulta psicoldgica vocacional, como o sdo os de estudantes em momentos externamente
determinados de transicdo no percurso académico. Esta extensdo temporal reflete a disponibilidade para
0 questionamento e reposicionamento, o que rapidamente permite integrar uma conce¢cdo mais
adequada do tipo de apoio que o cliente pode esperar, localizando em si 0 dnus da situacdo e da acdo
sobre ela.

A predisposicdo para questionar o estilo pessoal de vida, num periodo marcado por narrativas de
austeridade e contencdo no plano nacional e mundial, permite antecipar a focalizacdo do individuo em si
mesmo, has invariantes que marcam o seu sentido de (in)satisfacdo e realizacdo e a capacidade para delas
fazer recursos que enfrentam as expectativas e contrariedades que outros podem demonstrar face a este
questionamento percebido como inoportuno. Este estado anterior a iniciativa de procura de apoio e a
audacia de o assumir num momento histdrico particular predispde o individuo, enquanto cliente, para a
exploracdo de dimensdes internas criticas para os processos de orientar-se. E nesta fase que um singular
entusiasmo tende a observar-se com o eixo conceptual e estratégico do processo, nomeadamente
aquando da proposta de revisdo, exploracdo e identificacdo de valores de vida e definicdo de respetivas
prioridades. Habitualmente, é com elevado grau de envolvimento e investimento na exploracdo da tarefa
que os clientes analisam dilemas, se projetam em narrativas que atribuem a outros ou a cendrios
hipotéticos, recordam e evocam momentos do percurso vocacional perspetivando-os na evidéncia do que,
entdo, priorizaram e reavaliam as suas condicdes e circunstancias de vida, encontrando no
reconhecimento dos valores o esteio da compreensdo do que vivenciam, tantas vezes, em sobressalto.

E, pois, com crescente significado, que a exploracdo de competéncias vem a ser realizada, consagrando-se
a esta dimensdo um espaco diferenciador, que ultrapassa a identificacdo de aspetos técnicos
desenvolvidos ao longo das experiéncias do percurso pessoal, mais ou menos formais. Com efeito, é pela
capacidade de integrar e enquadrar a dimensdo das competéncias pessoais num molde que capitaliza a
sua aproximacdo aos valores, isto é, de um modo que possibilita a percecdo de que a relacdo estreita
entre ambas as dimensdes poderd tender a um aprofundamento dialético, que o cliente acaba por
vislumbrar a maleabilidade das competéncias que desenvolveu, na medida em que estas se mostram
permedveis a ponderac¢do de alternativas de investimento que conduzam a um progressivo sentido de
realizagdo.

A revisitacdo dos interesses do cliente, de tantos que ficaram algures, no seu percurso, por ter expressao,
é feita a partir de uma exploracdo que interseta a sua diversidade, a profundidade do nivel de
investimento que a pessoa €, ainda, capaz de lhes dedicar. Assim, a abordagem dos interesses promove o
acesso a novos territérios de possibilidades, a medida que o cliente se apercebe que ndo cabe apenas ao
dominio profissional a consagracao do ser. A grande novidade pessoal surge aqui com a compreensdo da
simultaneidade de convivéncia de interesses mais passiveis de terem expressdo na drea profissional com
interesses a operar noutros planos — o formativo continuo (e.g., aprendizagem continuada de um
instrumento musical), o formativo pontual (e.g., participar num curso de culindria), o lazer estruturado
(e.g., ser atleta federado), o lazer ndo estruturado (e.g., ir ao cinema) -, reconhecendo aqui mais do que as
tipicas duas dreas de investimento e superando a dicotomia trabalho/n3o trabalho, que simplifica e
empobrece a experiéncia e as possibilidades de realizacdo. A oportunidade de o cliente identificar
dominios de investimento mais perenes e menos aleatdrios e/ou volitivos, os quais, ainda assim, ndo
comprometem uma relacdo mais efetiva com o trabalho assalariado do qual ndo pretendem abdicar,
mostra-se de particular valia para si. De igual modo |hes é especialmente significativo capturarem a
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complexidade do desenvolvimento vocacional no que se refere a constatacdo de que ndo lidam apenas
com questdes de definicdo de prioridades de contetdo no plano dos interesses, mas com a reorganizacao
das formas de investimento. Assim, perceberem que ndo lhes é apresentada como proposta apenas a
possibilidade de reconsiderarem o seu atual emprego ou a sua area de investimento profissional (e,
muitas vezes, académico), tendo de travar batalhas dolorosas entre o sentimento pessoal de insatisfacio e
o sentido de responsabilidade que os outros esperam de si no honrar dos compromissos ja estabelecidos,
possibilita que a pessoa integre as nocdes de (1) extensdo e (2) profundidade na exploracéo e realizacdo
de atividades que lhe interessam e que, potencialmente, trardo um reforco do sentido de realizacdo. A (1)
extensdo estard, entdo, ligada a abrangéncia das possibilidades de investir. De facto, investir de modo ndo
sistemadtico numa atividade é diferente de investir num compromisso formativo, num projeto de
aprendizagem, mesmo quando este ndo mantém relacdo direta e estreita com a area e contexto de
trabalho do cliente. Paralelamente, a capacidade do processo complexificar a representacdo que o cliente
possui de determinadas dareas, atuando na (2) dimensdo da profundidade analitica e consequente
integracdo de interesses num dominio que, a partida, os ndo coligiria permite que a competéncia
vocacional saia reforcada, em termos de flexibilidade, abertura a novidade e andlise. Estes casos
acontecem quando, por exemplo, o cliente é capaz de perceber a possibilidade e o beneficio de associar e
infundir a sua atividade desportiva ou artistica numa tarefa de natureza profissional, cumprindo um
objetivo alternativo e original. Desta forma, ndo apenas da resposta as suas responsabilidades
profissionais, sob um principio de maior satisfacdo pessoal, como contribui para a reperspetivacdo e
renovacdo da sua prépria area profissional, o que, por sua vez, dado o reconhecimento externo e a
percecdo de efetividade sobre o real, podera levar a um incremento motivacional.

E no cruzamento dos eixos conceptual e estratégico que o eixo fenomenoldgico da consulta psicolégica
vocacional se consolida, dando origem ao reforco do eixo processual, onde os processos psicolégicos
aparecem progressivamente mais diversificados e complexos na abordagem que oferecem ao cliente.
Invariavelmente, é na apropriacdo das dimensdes pessoais criticas, em particular no interface entre
valores e interesses, sem deixar de enquadrar o contexto social, as oportunidades institucionais e as
competéncias pessoais que poderdo reveld-los, que o processo encontra o seu nucleo. O cliente que
mostra dificuldade em vivenciar processos psicoldgicos que passem pela dissonancia, pela desequilibracdo
e pelo conflito ou o psicdlogo que descuida o refinamento do eixo estratégico na abordagem dos mesmos
acaba, muitas vezes, por comprometer o proprio processo, encontrando-se aqui 0 momento em que o
primeiro redefine o seu investimento na prépria consulta, preparando-se para o confronto e para a acao
reconstrutiva ou desistindo da mesma, sacrificando, tantas vezes, os objetivos auspiciosos e esperancados
que o trouxeram ali. Parece ser deste desencontro que se explica as desisténcias que marcam estes
processos e que, também no SCPOV.LV, caracterizam a heterogeneidade dos desfechos de processos
desta natureza. Ainda assim, nos muitos casos em que este nd é superado no sentido do reinvestimento e
da reconstrucdo pelos clientes do SCPOV.LV, é com o eixo conceptual e estratégico do processo que estes
explicam os ganhos que sentem ter tido, especificando atividades concretas que introduziram diversidade
na abordagem do mundo ou que corresponderam de modo cabal as suas necessidades de se sentirem
compreendidos e aceites, vislumbrando, com o apoio do psicdlogo, espac¢os, no seu meio mais ou menos
proximo, ndo coercivos, que transportem fissuras na homogeneidade narrativa e facilitem a construcdo de
narrativas alternativas fundadas em acontecimentos que prosperam.

A consulta ao encontro da vontade
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Se as virtualidades da consulta psicoldgica vocacional parecem atualizar-se em processos radicados na
vontade inesperada — face ao atingido na area vocacional, num quadro generalizado de elisGes e fraturas —
, hd que compreender o desafio que tal sincronia convoca para o plano da intervencdo, ao invés de
esperar que estes processos possam consagrar a propria consulta e os seus méritos. O questionamento
ontoldgico continuo levado pelo psicélogo para o seu espaco privado de reflexdo processual e a revisao do
eixo estratégico como meio de dirimir as fugas a agir por si que, como acima se propde, explicam, tantas
vezes, as desisténcias nestes casos, parecem ser pontos inescapdveis ao encontro entre as necessidades
destes clientes e a efetividade da abordagem que, num primeiro momento, acelera o investimento no
processo de consulta. O incentivo a acdo, aparecendo em etapas iniciais do processo, sob a forma real e
ndo mediada, a partir de propostas que correspondam a capacidade atual de resposta dos clientes, podera
constituir-se como estratégia mais fiel as exigéncias de generalizacdo e transferéncia que, em muitas
situacOes, apenas tardiamente se avaliam. A incorporacdo “precoce” de momentos de acdo sobre o real e
a consagracdo do contexto de consulta para a integracdo continua e diagética, podera, parece, favorecer a
construcdo de linhas de sentido sobre as elisbes que as narrativas generalizadas testemunham,
oferecendo um novo guido, ndo enquanto conteudo prévio condutor mas enquanto espaco de continua
inscricao.
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