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PREFACIO

Este trabalho representa a expressdo do meu percurso pessoal e da minha
vivéncia enquanto mulher pela psicologia social e os estudos do género em
particular, pela institui¢do universitdria e por todas as experiéncias quotidianas ao

longo da vida.

Cresci num ambiente onde as mulheres trabalhavam, nfo apenas para
aumentar o or¢amento familiar, mas também para progredirem nos seus dominios
profissionais. Talvez por isso, muito cedo me apercebi das desigualdades que
enfrentavém no dia a dia profissional e familiar. A Revolugdo de Abril, que vivi
em plena adolescéneia, tornou-me uma “crente cega” na igualdade que se
proclamava e que legalmente se implementava. Durante os anos que se seguiram,
a problematica da desigualdade situava-se, para mim, apenas na existéncia de
“pessoas” conservadoras que nio aceitavam a nova forma de viver em sociedade.
Os anos de faculdade e os amigos de percurso, mantiveram a minha crenga na dita
igualdade de géneros.

No entanto, como em todas as historias de fantasia, chega um dia que nos
apercebemos que a “realidade” tem outras tonalidades. Quando se atinge a idade
adulta, se constitui familia e se pretende prosseguir uma carreira profissional, a
desigualdade até ai “encapotada”, manifesta-se, ainda que muitas vezes
subtilmente. S&o as expectativas dos que nos cercam, a organizacdo hierarquica
profissional, os comportamentos “inconscientes” dos pares, os olhares
reprovadores pelas comportamentos “contraditérios” ao papel que a sociedade

entendeu que deve ser o das mulheres...
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N#&o consigo precisar o momento em que o meu interesse e posicionamento
critico face 4 desigualdade se voltou a actualizar, desta vez de forma bem
consciente, No entanto, tornou-se muito claro que teria de fazer algo. Este trabalho
¢ apenas uma forma de expressﬁo desse desejo (forma pequena e modesta, ja que
nio sdo envolvimentos isolados que provocam mudancas!). Fazer este trabalho,
sobre esta problemética ¢ apenas uma gota de agua, mas que me faz sentir melhor
comigo mesmo e com a psicologia em particular. Acreditar que € possivel uma
transformacio social e que a psicologia pode dar um contributo importante para
essa mudanga € uma perspectiva animadora.

A observacdo das desigualdades desde a infincia, a “crenca cega™ da
adolescéncia, a revolta posterior ao enfrentar a “realidade™, representam os passos
necessdrios para a consciéncia critica do presente. Por todas estas razdes, seria
impensédvel nfio assumir a existéncia de parte de mim neste frabalho. As minhas
experiéncias e reflexSes acerca delas, assim como todas as discussdes partilhadas
com um conjunto de pessoas “significativas” fazem parte do trabalho, e este s6 foi
possivel porque tudo isso existiu, foi valorizado. e estd obviamente implicito na

escolha das perspectivas tedricas adoptadas e das posi¢des assumidas.
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RESUMO

O presente trabalho tem como ponto de partida o interesse pelo fenémeno
da desigualdade de género e especificamente sobre as mulheres que ocupam
posi¢des de lideranga. Pretende contribuir para a compreenséo das relagdes sociais
de género, baseadas na construgio social das subjectividades a nivel dos discursos,
isto é, acerca da forma como a accdo dos discursos dominantes possibilita a
constru¢do da realidade e das rela¢Ses sociais de género em particular.

Nos capitulos I, II e III apresentam-se as perspectivas alternativas criticas a
psicologia social modemna, especialmente o construcionismo social e a analise do
discurso cujas origens tedricas se podem encontrar no poés-modernismo, na teoria
critica, no interaccionismo simboélico € no pos-estruturalismo. Estas novas
perspectivas, ao situarem a linguagem num lugar de destaque na andlise e
construgdo da realidade social, constituem a base para a abordagem do género,
nomeadamente as perspectivas criticas na psicologia social do género (capitulos
IV, V e VI) e estudos sobre os generos e relacdes de poder (estudos I e IT).

Depois da apresentagdo do feminismo e da forma como o discurso do
género foi sendo construido na psicelogia social, o capitulo VI “Um novo olhar
sobre as relagdes sociais de género” apresenta a hipotese central do trabalho,
sintese das perspectivas apresentadas e posteriormente articuladas com base no
género. Assume-se que estas novas abordagens podem representar um potencial
de émancipacdo, quando associadas a um novo vocabuldrio de valores, a um
posicionamento realista critico de comprometimento politico. Os estudos
apresentados, distintos em termos de metodologia (metodologia classica
experimental e metodologia qualitativa) incidem sobre a tematica das mulheres
em posi¢des de lideranca/poder.

Em conclusdo, os resultados apontam a existéncia de uma ideologia
dominante (que continua a associar profissdes de prestigio e alto estatuto social a
caracteristicas normalmente atribuidas ao género masculino) partithada nos
discursos, e expressa quer nos dados obtidos através da metodologia classica
experimental, quer na andlise do discurso das entrevistas realizadas com as
proprias mulheres em posigdes de lideranca. No entanto, da analise das entrevistas
foi identificado outro tipo de discurso, (discurso colectivo/resisténcia), que se
apresenta como uma possibilidade de critica e de resisténcia face as normas
estabelecidas e a ideologia dominante. '
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ABSTRACT

This thesis has as starting point the interest on gender inequality and
specifically on women in leadership positions. It aims to clarify the understanding
of gender social relations based on social construction of the subjectivities in
discourse; the way how the action of dominant discourses allows the construction
of reality and in particular the gender social relations.

Chapters I, IT and III present the critical alternative perspectives in modern
social psychology, specifically in social construccionism and discourse analysis;
the theoretical background can be found on post-modernism, critical theory, in
simbolic interaccionism and post-structuralism. These new perspectives, by
stressing language in a proeminent place in the analysis and.the construction of
social reality, constitute the basis for the approach on gender; in chapters IV, V
and VI through critical perspectives in social psychology of gender and in essays I
and II through studies in genders and power relations.

After introducing feminism and the way gender discourse has been
constructed in social psychology, chapter VI “A new look on gender social
relations™, presents the main hypothesis of this thesis, a synthesis of the above
mentioned perspectives and, posteriorly, articulated with a basis in gender. It is
assumed that these new approaches might represent a emancipatory potential,
when associated with a new vocabulary of values, a critical realistic position with
political engagement. The essays, different in terms of methodology (experimental
classical and qualitative methodology) focus on the theme of women in leadership
and power positions.

In conclusion, the results point to the existence of dominant ideology (that
continues to associate prestige and high social status positions to characteristics
usually attributed to the masculine gender) shared in the discourses, and expressed
not only in the data through the classical expexperimental methodology, but also
in the discourse analysis of the interviews with the women in leadership positions.
However, another kind of discourse was identified (collective/resistance
discourse), that presents itself as a possibility of critique and resistence to the
established norma and dominant ideology.
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Introducio 1

Na Introducio da obra Historia das Mulheres. O Século XX Frangoise
Thebaud (1991) refere que depois de se ter assistido a uma nitida emancipacéo das
mulheres, ndo se pode considerar que a sua historia tenha terminado, ja que no fim
do século XX ainda se enunciam grandes desafios as suas causas. Questdes como
"o que quer uma mulher?" ou "o que querem as mulheres?” continuam a estar na
ordem do dia dos debates, inclusivé entre as diferentes teoriés feministas, e muito

se teoriza ainda sobre o assunto.

Mesmo que se acredite, como Collin (1991), que se estd a assistir a uma
passagem da metafisica dos sexos fundamentada na natureza ou na razfo, para
algo de distinto, 0 que é certo é que o sexismo ndo estd fora de questdo. Se no
Ocidente as mulheres tém, no presente, um nivel educacional superior, recebem
no entanto menos dinheiro, t€m menor poder social e continua a ser assumido
como prioritaria a sua responsabilidade no que diz respeito aos filhos e outros
dependentes. Se algumas mulheres, em algumas sociedades ocidentais,
conseguiram aceder a postos de chefia e gestdo, no mundo piblico € no poder
institucional a dominagdo masculina continua a ser a norma e o discurso
dominante persiste em acentuar a pressdo da maternidade como uma explicacéo
para a desigualdade. A Nova mulher continua a ser uma ficcdo, assim como o
Novo homem.

Para Evans (1994) torna-se enganoso admitir que as batalhas do feminismo
nos anos 80 foram ganhas, apesar de alguns aspectos que eram profundamente
opressivos para as mulheres terem comecado a mudar. A organizagdo do mundo
institucional continua de forma congruente com os padrdes tradicionalmente
masculinos de vida social. Apesar do continuo colapso (notério nos Estados

Unidos, por toda a Europa € inclusivé em Portugal') da familia "tradicional”

! Se tivermos em conta o indicador "niimero de divércios” os dados sdo sugestivos: em
1975 verificaram-se pouco mais de dois mil ¢ em 1993 registaram-se doze mil
trezentos e vinte e dois divorcios.
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_ nuclear, se atentarmos ao nimero de divércios, criancas nascidas em familias em
que as mulheres sdo as designadas chefes de familia ¢ familias monoparentais, 0
mundo ocidente continua incapaz de abandonar as suas fantasias de vida familiar

em favor do reconhecimento da realidade histérica € contemporanea.

O feminismo tem uma longa histéria e em mais ou menos dois séculos
muitos foram os trabalhos e as acgdes desenvolvidas no sentido de atacar a
dominacio masculina e promover a emancipacdo da mulher. Pode-se considerar
que o objectivo principal do feminismo foi e continua a ser, a constituigdo de um
espaco verdadeiramente comum aos homens e &s mulheres, apelando para teorias
de igualdade (Collin, 1991). O periodo que decorreu a partir dos anos 60 ndo teve
precedentes no que diz respeito & quantidade de trabalhos e debates sobre o
feminismo: poucos aspectos da vida intelectual ou académica que sdo hoje
analisados se podem considerar imunes a qualquer influéncia feminista. Como
resultado das lutas dos movimentos feministas muitos dos aspectos que afectavam
a vida das mulheres tornaram-se pontos importantes de debate ¢ de estudo nos
meios académicos. As mulheres, que durante tanto tempo estiveram ausentes da
histéria, comecaram a tornar a sua existéncia visivel, e consequentemente a
problematizar as questoes do sexo/género.

O feminismo enquanto movimento politico que tenta ultrapassar a o0pressio
das mulheres, impulsionou muitos estudos que procuravam identificar as fontes
das desigualdades associadas ao sexo/género assim como a methor forma de as
combater. Por isso, os seus efeitos fizeram-se sentir no dominio de conhecimento
de muitas disciplinas, como por exemplo na filosofia, na sociologia, na

aniropologia assim como na psicologia.

Na psicologia, os efeitos do feminismo e especificamente das diferentes
teorias feministas, fizeram-se sentir no modo como se problematizaram as
questdes sexuais. Porque a psicologia ndo € “peutra”, os seus modelos € conceitos

resultam de um conjunto de determinantes sociais, histéricos, politicos e

Ak i U
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filosoficos que condicionam quais os problemas que s@o considerados importantes
e quais as interpretacdes mais adequadas. Inserida no paradigma positivista
racionalista, a psicologia social pdde comegar a estudar as mulheres,
incorporando-as na ciéneia. Desde os estudos acerca das diferengas associadas ao
sexo de pertenga, passando pelas criticas a esses trabalhos, a apresentacdo de
novas teorias (androginia, por exemplo) até a introdugdo do termo género nas
pesquisas, toda esta evolugfio se foi construindo pelo “entrelagar” de diferentes
teorias e perspectivas provenientes, quer das teorias feministas, quer do debate ao
nivel da construgio do conhecimento e da epistemologia positivista caracteristico

de todo o periodo da modernidade.

Como resultado das criticas ao determinismo bioldgico sustentado pela
ciéncia social a partir dos anos 60 e das criticas feministas do movimento da
segunda vaga, o sexo, como um conceito, foi substituido em psicologia pelo
conceito de género, que se usa até aos nossos dias. Esta fol uma mudanca politica
importante, porque deixa de implicar a diferenca como determinada
biologicamente, ¢ por isso imutavel, para a compreender como algo psico-social,
logo mutavel (Hollway, 1994).

Usa-se o termo “sexo” para a classificagdio baseada na biologia humana,
dependente dos cromossomas que cada individuo possui e sendo expresso nos
oredos genitais (Gilbert, Hallet & Elldridge, 1994), nos érgéos de reprodugéo e
nas hormonas (Reskin & Padavic, 1994). O género, contrariamente ac $exo,
refere-se a uma classificacdo que as sociedade construiram para exacerbar as
diferengas entre homens e mulheres ja que permite definir os significados sociais e
culturais que sfio associados a cada categoria anatomica sexual; por exemplo, as
criancas aprendem a comportar-se e a “passar por” membros da sua categoria
sexual prescrita (Denzin, 1995). Género refere-se a todas as caracteristicas
psicoldgicas, sociais e culturais que sdo fortemente associadas com as categorias
biolégicas de homem e mulher (Deaux, 1985). Género &, portanto, o termo usado

no contexto social, podendo ser definido como um esquema para a categorizagao
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dos individuos, (na perspectiva da cognicdo social) esquema esse que utiliza as
diferengas bioldgicas como base para a designacdo de diferencas sociais (Gilbert,

Hallet & Elldridge ,1994).

“ E o reconhecimento de que ndo existe uma associacdo entre o Sexo
bioldgico € o sexo psicolégico, fundamentado na escassez e ambiguidade
dos resultados de uma psicologia diferencial dos sexos (...) , que estd
subjacente a emergéncia nos anos 70 do conceito de género, conceito que
define a subjectividade do sexo bioldgico e se baseia no processo de
categorizacao (Unger , 1979)” (Améncio, 1994, p.26) .

Actualmente a teorizacdo acerca da construcdio social do género passa pelo
assumir da importdncia da linguagem na construgdo das subjectividades
masculinas e femininas e na manutencdo das relagdes sociais de genéro e de
poder. '

Através dos discursos da ideologia dominante, construidos, pa:tilhados e
difundidos, a nivel disciplinar e politico, é possivel a manutencdo de uma ordem
social, que perpetua as desigualdades e o sexismo. Apenas tendo por base a
construgfo social do género através da linguagem utilizada nos discursos com os
quaié € construida a realidade social, é possivel compreender como, apesar da
entrada da mulher no mundo de trabalho, e das revoltas sociais em favor da

igualdade social, a discriminacdo sexual da muiher continua.

"A realidade actual indica (...) que a mudanga estrutural representada pela
entrada das mulheres de diferentes classes sociais nos diversos sectores
do mundo do trabalho, ndo € suficiente para alterar a fun¢iio da mulher na

familia, nem d4 necessariamente origem a uma mudanca na sua condigfio
- social"(Améncio, 1989, p.33).

Ao longo deste trabalho apresentaremos as diferentes perspectivas que

possibilitam uma nova intelegibilidade para este fenémeno social.
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O trabalho que aqui se apresenta tem como ponto de partida o interesse
pelo fendomeno da desigualdade de género, e os dados sobre o acesso limitado das
mutheres a cargos de decisdo e de lideranca em termos profissionais.

Nos anos 60, 17% das mulheres portuguesas exerciam uma actividade
profissional. Hoje essa percentagem € de 42% e dentro de alguns anos havera mais
mulheres do que homens no mercado de trabalho. Mas a for¢a dos nimeros ndo
tem sido suficiente para alterar as regras do mundo de trabalho que hoje, tal como
ontem, sdo feitas 4 imagem e semelhanca dos homens (Nogueira, Paul &
Amancio, 1995). Segundo um estudo recente da Comissdo para a Igualdade e para
os Direitos das Mulheres intitulado "Portugal-Situa¢do das Mulheres 1994", as
mulheres portuguesas continuam a registar um elevado indice de falta de instrugdo
e sdo minoritdrias nos cargos de decisdo. No contexto da Unifio Europeia, Portugal
¢ dos paises com taxa de actividade feminina mais elevada, mas a sua presenca €
menor nos cargos de decisfo e profissdes de prestigio, enquanto a percentagem de
mulheres sobe em dreas com remuneracic mais baixa ou que os homens ja
abandonaram. Embora algumas profissdes tenham sofrido um processo de
feminizacfo recente, como € o caso do nimero de juizas da primeira instdncia (a
quem o acesso 4 carreira s6 foi permitido em 1974), (204, 22,5 %), de médicas
(11.717, 39,5%), policias (1246, 6,4%) ¢ diplomatas ( 16%.); existem no entanto
apenas 2 mulheres portuguesas no Parlamento Europeu, dos 305 presidentes de
cAmara eleitos, apenas 5 séo mulheres € no Governo Constitucional, dos 59 cargos
governamentais apenas seis sdo desempenhados por mulheres, o que indica uma
baixa percentagem de mulheres nos postos da alta hierarquia do governo e postos
de deciséo.

Assim, o presente trabalho pretendeu contribuir para uma compreensdo das
relacdes sociais de género, baseadas na construgdo social das subjectividades a
nivel dos discursos. Mais especificamente pretendia-se compreender de que forma
um grupo de mulheres (representantes minoritrias), que ocupavam posi¢des de
lideranca, construfam através dos seus discursos, a realidade social do género nos
contextos familiar e organizacional. Por ocuparem posi¢des tradicionalmente

associadas ao género masculino, estas mulheres ofereciam uma possibilidade de
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compreenséo da ac¢do dos discursos dominantes sobre a sua realidade e sobre as

relagdes sociais de género.

O presente trabalho encontra-se organizado em trés partes.

Os capitulos que integram a primeira parte pretendem apresentar as
Perspectivas alternativas criticas na psicologia social. O capitulo I, A Psicologia
soclal na ciéncia moderna, analisa como o nascimento da psicologia e
especificamente da psicologia social se associa a um conjunto de correntes
filosoficas caracterfsticas de determinada época, que condicionam a escolha de
determinadas teorias para a explicagio dos fenémenos individuais e sociais. A
apresentacdo de certas criticas, quer s teorias, quer aos paradigmas subjacentes,
possibilita a conclusdo deste capitulo e o infcio do Capitulo II, O Construcionismo
Social.

Neste capitulo, aborda-se a escola do construcionismo social, perspectiva
critica e alternativa na psicologia social, cujas origens tedricas se podem encontrar
no pés-Modernismo, na teoria critica, em determinadas perspectivas sociolégicas
assim como no estruturalismo e no pés-estruturalismo. Os pressupostos desta nova
corrente, assim como os seus adeptos advogam uma nova abordagem ao
conhecimento, assim como & pratica. Mais preocupados com os problemas locais
de populagdes particulares do que com pesquisas descontextualizadas que se
pretendem universais, os seus adeptos advogam uma transformagdo cultural, que
possibilite a emergéncia de novas realidades e formas de accdo.

No capitulo III apresenta-se a Analise do Discurso, que surge como uma
nova perspectiva radicalmente distinta na forma como aborda os temas ou os
objectos na psicologia social. Situando a lingnagem num lugar de especial
destaque na anélise e construgfio da realidade social, propde a noc¢do de Discurso e
suas articulagdes com a identidade, as estruturas sociais, as praticas sociais e o
poder. Sendo teoria, € também método que permite a andlise de textos no sentido

da identificacdo de discursos subjacentes.



Introducdo ' 7

Pretende-se com os capitulos anteriormente apresentados situar a
problematica do estudo do género que constitui tema da segunda e terceira parte.
A linguagem utilizada, as teorias defendidas e posteriormente a metodologia usada
inserem-se nesta perspectiva alternativa na psicologla social, cuja base se
apresenta na primeira parte.

Na Parte intitulada Perspectivas criticas na psicologia social do género, o
Capitulo IV refere-se ao Feminismo como teoria e critica social. Depois da
apresenta¢io do feminismo como movimento social com diferentes vagas.
coincidentes com periodos histéricos determinados, ¢ dada especial atengfio as
diferentes teorias feministas, que como ja se referiu, condicionaram e continuam a
influenciar a teorizacfio sobre o género nas diferentes disciplinas e na psicologia
em particular. O feminismo pds-modernista ¢ o debate sobre a igualdade e a
diferenca constituem partes fundamentais para a compreenséo do feminismo na
actualidade, na sua diversidade ou mesmo conflito interno. Estas tensdes ndo
possibilitam que se assuma uma posi¢do Unica, com uma agenda feminista
definida em termos de planos ou estratégias de acgdo especificas a levar a cabo.

No Capitulo V, Feminismo ¢ discurso do género na psicologia social.
analisa-se como o préprio discurso do género foi sendo contruido na disciplina,
resultado de diferentes periodos e epistemologias. Apresenta-se a distingfo entre
programas de pesquisa feministas empiricistas ¢ pds-modernistas. E dada especial
atengdo as criticas feministas que possibilitaram a evolugfio dos conceitos e a
constru¢io de novas teorias. A abordagem construcionista social do género €
enfatizada, como representando a possibilidade de colocagio de “outras” questdes
com novas tentativas de resposta, ou pelo menos outras compreensdes €
interpretagdes.

No Capitulo VI, Um Novo Olhar sobre as relagbes sociais de género,
apresenta-se a hipdtese central do trabalho, sintese de todas as perspectivas
anteriormente enunciadas ¢ articuladas com base no género. Sugere-se que o
construcionismo social ¢ a analise do discurso podem possibilitar um potencial
emancipatorio libertador se associados a um novo vocabuldrio de valores, a um

comprometimento politico, a uma posi¢do realista critica, que nio assumindo
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nenhum critério de verdade universal, permita no entanto o estabelecimento de
uma base de ac¢fio para a construcdo de uma soctedade mais igualitdria. Para isso
¢ referida a psicologia feminista como possibilitando o estudo de novas questdes e
a critica ao posicionainento androcéntrico e individuocéntrico da pesquisa social
tradicional.

Na terceira parte sdo apresentados dois estudos. No Estudo I, sobre os
esteredtipos e as atribuicbes das mulheres em posigdes de lideranga, pretende-se
avaliar as impressdes que diferentes grupos de sujeitos apresentam face a
categorizacdo de actores com cargos de gestfio do sexo masculino e feminino.
Neste estudo, que segue uma metodologia classica experimental, apresenta-se uma
introducfo tedrica, seguida de um conjunto de hipdteses e a consequente
metodologia. Na discussdo dos resultados, para além da apresentagéo conforme ao
processo metodolégico de validacdio das hipdteses, apresenta-se uma breve
discussfo alternativa, onde se questionam algumas das caracteristicas do proprio
estudo, assim como das conclusdes que permitiu extrair.

No Estudo II, relaiivo ao discurso de mulheres em posicdes
“contraditérias”, apresenta-se a andlise do discurso de mulheres que ocupam
posigﬁés de destaque e lideranca nos seus dominios profissionais. Para cada tema
abordado (irajectoria pessoal. relacSes com a familia e percepcdes sobre a
lideranca) sdo analisados, porque identificados depois de leitura exaustiva, dois
discursos distintos pelos seus efeitos em termos de pratica social e relagio social
de género. Sdo eles o Discurso Essencialista Individualista € o Discurso Colectivo/

Resisténcia.
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INTRODUCAO

Comecar por falar da Psicologia social e dos desafios que esta disciplina
tem vindo a enfrentar nesta Ultima década tornar-se-2 mais compreensivel se se
recuar (embora que de forma breve) aos primdrdios da emergéncia da Psicologia
enquanto ciéncia, passando depois a explicar os desenvolvimentos que sofreu,
nomeadamente na Psicologia Social, uma vez que estes desenvolvimentos foram
sendo “construidos™ pela acgdo conjunta de correntes filosdficas prevalecentes em
determinados periodos histdricos, e determinadas condigdes sociais e politicas.
Deste modo, a Psicologia enquanto ciéncia ndo se compreende sem a referéncia a
filosofia dominante na época da sua constitui¢do, assim como as condigdes
sociais, politicas e econémicas desse periodo, tal como ndo se poderdo
compreender os desafios que agora enfrenta sem se ter presente a critica € a
corrente de pensamento filoséfica desta época, que € o pos-modernismo. Neste
capitulo, abordaremos de forma breve, as correntes filoséficas que estiveram na
base da Psicologia como ciéncia, as que a foram acompanhando na sua evolugéo,
passando depois a apresentar a distinciio entre psicologia social norte americana e
psicologia social europeia. Terminaremos apresentando o que se designa por
“crise” na psicologia social, cujos argumentos estio na base da corrente do

construcionismo social que serd o segundo capitulo deste trabalho.
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A PSICOLOGIA NA CIENCIA MODERNA

Tentar responder & dificil e complexa questdo “sera a Psicologia uma
ciéncia?” implica situd-la essencialmente num plano filosofico, tomando em
consideracdo certos conceitos, em especial o conceito de ciéncia (Gross, 1992) e 0
. papel do conhecimento ¢ das teorias do conhecimento (Gergen, 1994). Como
veremos ao longo deste ponto, esta tarefa ¢ primordial para se compreender toda a
evolucdo que a disciplina sofreu.

Segundo Auroux ¢ Weil (1993) todo o conhecimento coloca dois problemas,
o da sua origem € o da sua legitimidade. Tradicionalmente, € para cada caso,
podem-se encarar duas solucBes extremas: a origem do conhecimento situa-se no
espirito humano, ou na ac¢o de um mundo sobre 0 sujeito, e no que diz respeito a
legitimidade, o conhecimento resulta de uma demonstracdo racional ou de uma
verificagdo experimental.

A psicologia como disciplina nasce quando pode ser concebida como uma
ciéncia no sentido moderno do termo, ou seja, correspondendo a “um corpo de
conhecimentos submetidos a confirmagio ou refutagdo experimentais. E nesta
pritica que define o seu (ou seus) objectos” (Auroux & Weil, 1993, p.361). Por
essa razdo apresentaremos de seguida 0s pressupostos da ciéncia no projecto

amplo da modernidade.

A ciéncia no projecto da modernidade

“ A questio da modernidade e das suas consequéncias ¢ efectivamente, a
questdio do desenvolvimento do pos-Tluminismo na civilizagao ocidental e do
projecto racionalizador com © qual tem sido articulada™ (Smart. 1993, p.110). No
mesmo sentido Santos (1994) refere que uma grande meta da modernidade
representava a concretizagdo dos objectivos de racionalizag8o global da vida

colectiva e individual, sendo que as suas grandes contradi¢gbes se baseavam na
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tentativa de articular valores tendencialmente contraditérios como a justica, a
autonomia, a solidariedade, a identidade, a emancipa¢do, a subjectividade, a
igualdade e a liberdade.

Com tal projecto racionalizador em mente, a ciéncia surge assim como algo
de fundamental, representando ao mesmo tempo o antidoto para o “dogma”
caracteristico do periodo medieval (Burr, 1995). A cren¢a na razo humana veio
substituir a autoridade religiosa e consequentemente o pensamento Iluminista
promove a visdo radical de que a condigdo humana pode ser compreendida
cientificamente e que esta compreensio promovera 0 progresso € a emancipagio.
Assim, a caracteristica fundamental do pensamento moderno era segundo Villegas
(1992) a crenga no progresso linear com consequéncias quer cientificas quer
sociais, sendo o progresso “sinénimo de verdade, bondade e unidade”(p.3).
Podemos dizer como Rosenau (1992) que a modernidade tera entrado na historia
como uma forga progressiva no sentido de libertar a humanidade da ignorancia e
da irracionalidade.

Como refere Gergen (1994) € a instauracdo de uma €poca em que ©
conhecimento € visto como posse individual. Torna-se tarefa dos individuos fazer
julgamentos (baseados em evidéncias objectivas e cientificas) acerca da realidade
e saber quais as regras morais mais apropriadas para as pessoas viverem as suas
vidas (Burr, 1995). No mundo moderno as ciéncias assumiram uma posiciio unica
e dominante baseada na proclamacio do conhecimento avan¢ado, este
pretendendo ser encarado como unico e por isso tomando precedéncia sobre

outros tipos de sistemas de crengas noutros contextos (Morrow, 1994).

A noc¢do de uma disciplina cientifica estd ligada a duas ideias principais. que
estdo enraizadas na perspectiva da ci€ncia moderna, e que se institucionalizaram,
depois do século XVII. Essas ideias sdo: (a) que o conhecimento pode progredir
através da especializacdo; (b) que a unidade de esfor¢os conseguidos através desse
amontoado de “coisas” empiricas, estd associado a um método cientifico que

atravessa as diferentes disciplinas (Morrow,1994).
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Do ponto de vista ontoldgico a ciéncia moderna pode-se considerar
objectiva porque estd associada a nog¢@o tradicional que coloca a ideia da
qualidade dos factos independentes da nossa consciéncia deles. Desta forma, os
conceitos cientificos procuram copiar ou corresponder a essas realidades
factuais. ou segja o realismo. Como a questdo ontolégica estd ligada a
epistemoldgica, porque € necessario que haja uma concepcio de natureza de
realidade social antes de se pretender justificar uma andlise cientifica dessa
realidade, o realismo tradicional é consistente com uma epistemologia
positivista, que identifica a ciéncia como a descoberta de leis invariantes que
determinam as relagdes entre factos empiricamente observaveis ou estruturas
objectivas fora da consciéncia.

Assim, segundo Morrow (1994) uma posiciio classica de ciéncia assume
uma logica de verificacdo e de verdade, cujo modo de pensamento pode ser
sumariado em trés proposicGes bdsicas: (a) a ideia de que certo conhecimento &
possivel porque pode ser baseado numa linguagem de observacio (factos) neutra;
(b) que as explicagfes tomam uma forma l6gica. o que as torna universais e
gerais; ( ¢) que essa lgica das ciéncias avancadas fornece a base para a unidade
da ciéncia.

A ciéncia moderna estabeleceu a sua reputagio na objectividade, nos
procedimentos rigorosos de pesquisa, no material mais que no metafisico
(Rosenau, 1992). O conhecimento moderno ndo questiona os conceitos de teoria e
verdade, e a metodologia ¢ objectiva, normativa e positivista. Os cientistas sociais
aderiram a uma vis&o determinista e positivista da ciéncia moderna, procurando
competir com os seus colegas das ciéncias naturais.

Sintetizando, o pensamento moderno entendia que havia apenas uma
verdade que devia ser descoberta progressivamente, que anularia todas as
anteriores € cujo conhecimento apenas traria felicidade (Villegas, 1992) que o
conhecimento se construia de forma cumulativa aproximando-se cada vez mais da
verdade e que o progresso cientifico era facilitado -por ¢ dependente da

impessoalidade, da objectividade e do ndo enviesamento por parte dos

wrom
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investigadores (Morrow, 1994). Como refere Gergen (1994) € a época da certeza

através da ciéncia.

O nascimento da Psicologia

As datas de 1868 (data de publicacdo de Principios de Filosofia Positiva
de A. Comte), que marca a emergéncia da estruturagéo de um novo paradigma e
de 1879 (data de fundagfio do Laboratério de Wundt) que estd ligado a
autonomizagdo da Psicologia como ciéncia, podem ser indicadas como pontos
chave para a compreensdo de toda uma época, influenciada por um forte espirito
cientifico. De um modo geral, as ciéncias pareciam detentoras da ultima palavra
e supunham-se doravante capazes de relegar para segundo plano os filésofos e
sobretudo os metafisicos (Mueller, 1971). Era deste modo uma época propicia
ao surgimento de uma Psicologia que reivindicasse para si os direitos a um

dominio como o tinham a quimica ou a biologia.

Pode-se considerar que a Psicologia sofreu contribuicdes de diferentes
dominios, linhas de desenvolvimento essas oriundas quer da ciéncia quer das

tendéncias da filosofia.

No que diz respeito & influéncia da Filosofia as duas maiores correntes

filosdficas foram sem dilvida o empirismo e o ractonalismo (Gross, 1992)

posteriormente o positivismo (Morrow, 1994).

=

Os racionalistas, influenciados por Descartes, basearam grande parte do seu

pensamento na nova ciéncia da matematica e depositaram uma € ilimitada no

poder da razdo para deduzir, a partir de principios evidentes, a natureza integral da

realidade. Argumentavam que o conhecimento deve ser baseado na razfio, € ndo

em crencas religiosas ou nas evidéncias factuais. Nesta perspectiva, a verdade €

formada pelas caracteristicas do sujeito, seguindo o dito de Descartes “penso, logo

existo”.
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N

Os empiricistas empenharam-se em realcar a importancia da observacio
sensorial e os limites da razdo, em oposicdo aos racionalistas. Segundo a
epistemologia empiricista a ciéncia € a empresa social que produz explicacdes
com uma forma ldgica especifica. Uma ciéncia empirica refere-se a evidéncia
derivada da experiéncia (por exemplo, da realidade social ou de factos sociais) em
oposicdo a autoridade (caso das ideologias politicas ou religiosas). O empirismo
implica assim uma abordagem da ciéncia que da primazia & base factual do
conhecimento cientifico através de processos de confirmacio e verificagdo, em

oposi¢do ao puramente racional ou mesmo intuitivo.

O positivismo veio a ser determinante para as bases da ciéncia modema.

O espirito positivo,

“reconhece a impossibilidade de obter as nogdes absolutas, renuncia
procurar a origem ¢ o destino do universo ¢ a conhecer as causas
intimas dos fendmenos, para se ater unicamente a descobrir, pelo uso
bem combinado da razdo e da observagéo, as suas leis efectivas, quer
dizer as suas relagtes invaridveis(...)” (Agra, 1986, p. 42-43).

Na perspectiva positivista € funcdio da ciéncia encontrar as solugdes para
os fenomenos, descobrir as leis e as relagdes que as governam de forma a tornd-
las previsiveis e portanto controlaveis. Para os filésofos positivistas a
ambiguidade relativa ao conhecimento foi resolvida pela introdugdo de um
principio légico de demarcagfio, a correspondéncia com os factos, para
diferenciar conhecimento cientifico de meras crengas (Morrow, 1994).

Os positivistas requerem a postulacdo de um terrenc absoluto e certo
para a reivindicagéo da verdade (Morrow, 1994). Aqui a metéfora subjacente € a
nocio de que a ciéncia depende da capacidade dos seus conceitos poderem
representar a realidade de uma forma andloga a "espelha-la” ou copia-la (Rorty,

11979). 7 L e
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A pesquisa psicologica emergiu assim, da contribuicdo dessas duas
grandes tradi¢cdes do pensamento ocidental, a empiricista € a racionalista. A
primeira esta essencialmente expressa no movimento behaviorista que dominou
a psicologia durante grande parte deste século, enquanto a tradicéo racionalista
estd posteriormente manifesta no movimento cognitivista. No que diz respeito
ao impacto do positivismo segundo Heather (1976, cit. Gross, 1992) existiram
dois acontecimentos marcantes na Psicologia: o primeiro foi a publicagdo em
1859 da Origem das Espécies de Darwin, e a sua teoria da evolugc@o o que
permitia situar a Psicologia firmemente dentro do dominio das ciéncias
bioldgicas (individuo como organismo), e em segundo lugar a abertura do
primeiro laboratdrio em 1879 por Wundt, que criou o precedente para a base

experimental que a Psicologia académica manteve desde entéo.

Foi essencialmente o behaviorismo, dentro da Psicologia, que tomou
mais para si uma posi¢éo filosofica empiricista. O estudo dos processos mentais
inacessiveis e privados n#o tinha lugar numa verdadeira psicologia cientifica
(Leahey, 1991). O clima realista americano questionou severamente o caracter
da “mente”, e sugeriu que a “consciéncia” nfo era nem definivel nem tdo pouco
util para o estudo dos individuos, sendo apenas outro nome para a “alma” dos
tempos antigos (Gergen, 1994). A mudanga para uma perspectiva mais
exégena’ foi estimulada pelo nascimento da filosofia l6gica positivista. Se todos
os argumentos em Psicologia pudessem ser associados a uma linguagem
observacional e todas as linguagens pudessem ser traduzidas pela linguagem da
fisica ou da biologia, entfio, a psicologia podia antecipar a sua assimilacdo a
familia das ciéncias naturais (Gergen, 1994), conseguindo-se assim a unidade
da ciéncia.

Deste modo ¢ empirismo nio so deu & Psicologia uma teoria (a viséo da

mente como tabula rasa), como uma metodologia (o papel central da

1 Na perspectiva exdgena argumenta-se que, como ¢ mundo empirico ¢ dado a conhecer
pelos sentidos, entdo ele deve ser considerado o determinante dos estados psicologicos.
O ponto de focalizagdo € o meio ambiente, sendo o comportamento humano
dependente de, e determinado pelos acontecimentos ambientais antecedentes.
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observacdo e da medida), o que corresponde a uma distingéo importante entre
dois tipos de behaviorismo - o filoséfico € o metodoldgico. O behaviorismo
filos6fico, na sua forma mais exwrema encontra-se em Watson, que rejeita a
possibilidade de mente, ¢ numa visiio menos extrema em Skinner e na sua
crenca de que os conceitos mentais sdo irrelevantes para tentar predizer e
controiar o comportamento humano. O behaviorismo metodolégico, por outro
lado, refere-se a énfase na observagdo, no acumular de dados de medida, na
importancia da experimentagio. Apesar do declinio do behaviorismo filoséfico,
0 behaviorismo metodolégico continuou a exercer a sua influencia até aos dias
de hoje. Segundo Gross (1992) muitos psicélogos da actualidade sio
behavioristas, neste segundo sentido, e esta posicéo estd na base da forma como
a Psicologia € pensada e praticada.

A’grande popularidade do behaviorismo durante a primeira metade deste
século deve-se ao facto de durante essas décadas existirem e coincidirem trés
corpos discursivos que se apoiavam mutuamente e se sustentavam: eram eles a
teoria behaviorista, as descri¢des da metodologia experimental e a0 mesmo
tempo a exiciencia de uma perspectiva metateérica articulada pelo empirismo
légico dos filosofos (Gergen, 1994). A metateoria cientifica garantia uma
independéncia fundamental entre o mundo natural e o cientista observador. Era
tarefa do cientista desenvolver teoria que espelhasse com fidelidade os
contornos do mundo, e fundamentalmente -identificar factos com a maior
precisdo possivel. Baseando-se na observagio o cientista deveria derivar um
conpjunto de proposicGes, procurando -regularidades na relacdo entre
-acontecimentos observados. Como no caso da psicologia o foco do interesse é o
comportamento do individuo, este seria a consequéncia de antecedentes que
estariam nas condi¢Bes do mundo real. O cientista devia compreender o
fenémeno no qual trabalha e compreendé-lo-ia quando, de forma bem sucedida
pudesse predizer as suas expressdes, ou quando o seu conhecimento lhe
permitisse controlar a sua expressdo no sentido de conseguir certos objectivos.
Assim, durante essas décadas de florescimento do behaviorismo tanto a

metateoria, como a teoria estavam sincronizadas com a concepcdo prevalecente
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de metodologia—z. Assim, a metateoria presume um mundo ordenado de
realidades mecanicamente relacionadas, o método promete um tracado preciso
das liga¢Bes causais e a figura resultante do funcionamento humano € aquela em
que o comportamento humano estd dependente das suas condigdes
antecedentes. Metateoria, teoria e método todos jogam em sonora harmonia.

O behaviorismo manteve-se a forca dominante dentro da Psicologia
mais ou menos por mais trés décadas, especialmente nos Estados Unidos e
também em Inglaterra. No entanto a situacfo privilegiada de sincronia tedrica,
metatedrica e metodoldgica viria a ser colocada em questdo essencialmente pela

Gestalt, pela Psicandlise e posteriormente pela Revolugdo Cognitivista.

A reac¢do contra ¢ Behaviorismo surgiu na forma da escola da Gestalt
que emergiu por volta dos anos 20 e 30 na Austria e na Alemanha. Os
psicélogos da Gestalt estavam mais preocupados com a percepgdo e
acreditavam que as percepgdes podiam funcionar de forma distinta do
funcionamento do comportamento como acreditavam os behavioristas (Gross,
1992). A escola da Gestalt acentuava a determinacdo -relacional dos
acontecimentos psiquicos tendo este movimento sido liderado essencialmente
por Kurt Lewin e Heider (Leahey, 1991).

Surgindo em 1900 na Austria com a publica¢do de trabalhos sobre teoria
de personalidade, onde os processos inconscientes jogavam um papel central,
Sigmund Freud e a psicanélise representaram um grande desafio € a maior

- alternativa ao behaviorismo (Gross, 1992). A Psicandlise introduz uma ruptura
profunda no comportamentalismo, postulando, a partir de uma grande variedade
de fenémenos de observacéo, a existéncia de processos inconscientes (Auroux
& Weil, 1993; Gross, 1992).

A Psicologia cognifiva, resultante da 1% revolug@o cognitiva, veio a

posicionar a psicologia novamente a nivel dos processos internos,
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ZA manipulagdo das varidveis independentes pelos cientistas, permite libertar as forgas

causais que dirigem ou constrangem o comportamento do organismo. A “actividade
resultante” do organismo é capturada pelo conceito de *varidvel dependente” causado
por e dependente da manipulagdo das variaveis independentes.
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desentafizando a realidade externa. Como refere Gongalves (1995) os
cognitivistas pretenderam separar-se do postulado positivista acerca da
existéncia de uma realidade externa, fixa e estdvel, sugerindo que
“independentemente dos constrangimentos externos, 0s seres vivos criam
realidades internas particulares e idiossincraticas” (p.4). No entanto, ao
pretenderem substituir a realidade externa, acabaram por assumir a existéncia de
uma realidade interna, tentando um compromisso, nem sempre facil. * O
cognitivismo procurava uma conciliagdo entre realidade interna e externa e os
modelos de processamento da informacidio assumiam-se como ﬁma metafora
central desta busca ecuménica”(ibidem). O que torna os processos mentais ou
cognitivos diferentes do comportamento ¢ que ecles s@o essencialmente
“privados” podendo apenas inferir-se (Gross, 1992). Agora os processos
mentais (alvo das criticas behavioristas) sdo aceites como validos no sentido de
objecto de estudo da Psicologia, até porque podem ser objectivados e
externalizados (logo tormmados publicos) por exemplo, através de testes de
memoria, tarefas de resolugio de problemas etc. Desta forma, e por
consequéncia. aquilo que uma pessoa diz e faz € agora perfeitamente aceite
" como fonte de informag@o acerca dos seus processos cognitivos, apesar desses
MeSmOos processos permanecerem inacessiveis ao observador, estudando-se

" apenas indirectamente (idem, 1992).

A Psicologia foi sempre utilizada pela sociedade em ampla variedade de

“areas, tendo-se tornado crescentemente quantitativa. Se ha alguma filosofia

subjacente, caracteristica dos esforcos dos psicélogos na dltima parte do século

vinte, ela € a de que nada existe a respeito do comportamento e da experiéncia
do homem que néo possa ser estudado cientificamente (Gergen, 1982).

Como refere Gergen (1994), do positivismo do século XIX ao realismo

- transcendental do século presente, os académicos e estudiosos tém sustentado a

tradicdo fundacionalista, assegurando-se que a razfo individual se mantenha

segura no leme da accfio, f& que leva & procura das bases racionais do

conhecimento.
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A EMERGENCIA DA PSICOLOGIA SOCIAL

Se o fim do século passado foi um periodo 6ptimo para o crescimento da
psicologia como ciéncia, foi a0 mesmo tempo um periodo desfavoravel ao
desenvolvimento de uma psicologia social. |

Assume-se praticamente como um ritual quando se. fala do
desenvolvimento da psicologia, a célebre frase de Ebbinghaus (1908, p.1, cit.
Graumann, 1995) ” A psicologia tem um longo passado mas uma curta
histéria”. Embora se refira que a histéria da psicologia social comegou em
1908, o “passado”™ pode remontar a Platdo, Aristoteles e mesmo a era pré-
Socratica, dependendo da filosofia de ciéncia e de sociedade em que um
historiador da psicologia social pretenda basear-se ou referir mais amplamente
(Graumann, 1995). :

Se se pretender ter presente o seu “passado” sdo essencialmente algumas
questfes centrais que continuam a constituir tdpicos controversos no
pensamento contempordneo, que devem ser questionados, tais como a relagéo
individuo-sociedade (se o individuo ¢ funcéo da sociedade ou, pelo contrério, a
_ sociedade € um produto ou fungdo dos individuos que a compdem) assim como
o nivel de agenticidade individual (se os individuos so agentes responsaveis
ou, pelo contrario, determinados pelas forgas naturais e soclais). Também Vala
(1993a) quando concebe o guadro de paradigmas e metaforas que atravessam a
psicologia social se refere a essa dicotomia. A dicotomia sujeito-agente, sujeito-
actor traduz, segundo o autor, a oposi¢io das duas orientacdes que dominam o
pensamento da actividade humana - uma de tradicfio Lockiana, associacionista
que concebe 0 homem como dependente de impulsos e de tragos de
personalidade entendidos como elementos exteriores a actividade cognitiva, o

sujeito-agente; a outra orientagfio, que enfatiza a ideia do homem como uma
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entidade que tem capacidade para conhecer, desejar e sentir, capaz de criar
simbolos, de auto-regulagdo e auto-reflexibilidade, o sujeito-actor.

Dois desenvolvimentos intelectuais no século XIX contribuiram de
forma significativa para a psicologia social modema: a sociologia e a teoria
evolucionista (Graumann,-1995).

Comte criou a sociologia, como termo e como programa, mas considera-
se ter sido Emile Durkheim (18358-1917) a iniciar uma tradicdo na sociologia.
Este referia que os factos sociais sdo independentes e exteriores a consciéncia
individual, e deste modo uma “representagfo colectiva™ de uma dada sociedade
era algo com uma existéncia propria. Apesar da autonomia do social face ao
individual ter levado Durkheim a sugerir uma “psicologia colectiva”
independente da psicologia individual, a maioria das concep¢des iniciais da
psicologia social estavam ligadas ao modelo da psicologia individual. Sé muito
mais tarde Moscovici (1961) retoma e revé as ideias de Durkheim de uma teoria
das representacfes colectivas. g

No que diz respeito ao impacto da teoria da evolucdio, a psicologia foi
influenciada por Charles Darwin (1809-82) assumindo-se gue os individuos
eram animais sociais que tinham desenvolvido a capacidade de se adaptar fisica,
‘social e mentalmente a um ambiente em mudanga.

'A psicologia social, como hoje € conhecida, pode ser datada por volta da
viragem do século , embora se possa fixar o seu nascimento em 1908, devido a
publicaciio de dois textos considerados bésicos, mas seguindo duas énfases
distintas. Assim, pode-se considerar que a inauguracio formal da psicologia
‘social teve lugar em 1908 com a publicagfio Social Psychology de Ross € An
Introduction to Social Psychology de McDougall (Pepitone, 1981; Weber,
1992), embora segundo Pepitone (1981), as duas obras nfo estivessem a
analisar e discutir o mesmo assunto. Ross, de orientacfo socioldgica, referia

_conceitos como mente colectiva, costumes sociais, opinides sociais ¢ conflitos
(Weber, 1992), enquanto McDougall referia que as caracteristicas sociais € o
comportamento se baseavam na natureza bioldgica (Pepitone, 1981),

favorecendo os instintos bioldgicos e psicoldgicos e as motivacdes internas na
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andlise do comportamento social (Weber, 1992). Segundo Pepitone a psicologia
social colectiva preconizada por Ross ter-se-ia mantido na sua grande parte na
sociologia, j& que para a psicologia *o individuo era a tUnica realidade”. A
psicologia social ter-se-4 desenvolvido desta ideia.

Como refere Gergen (1994), nos ultimos anos da sua carreira Wundt
comegou a interessar-se pelos problemas levantados pelos padrdes sociais;
segundo ele, as bases desses padrdes néo se situavam dentro da actividade do
sistema nervoso, eram, essencialmente, criacSes sociais. Por essa razio esses
padrdes implicariam uma exploracéo distinta da que era realizada pelos
experimentalistas. Nos tdltimos vinte anos da sua carreira Wundt ter-se-a
dedicado a estas questdes, o que designa de Volkerpsychologie, (psicologia dos
povos) explorando outra alternativa de pesquisa para esies problemas. No
entanto, foi Wundt o experimentalista e nfio o autor da Volkerpsychologie que a
psicologia social americana escolheu para modelo de investigacfio. Para Gergen
(1994) o conceito de psicologia social de Wundt € bastante interessante e
merece atengdo no presente: para Wundt o modelo cientifico para a psicologia
social nfio seria. o das ciéncias naturais mas sim o da andlise histdrica. Em vez
de procurar leis gerais de funcionamento psicoldgico, a tarefa do psicdlogo
social seria executar uma descricio dos padrdes comportamentais
contemporéneos, desenvolvidos através da histéria da cultura, e para este fim o
laboratério teria pouco a oferecer. O método da psicologia social basear-se-ia na
documentacdo e explicacBio dos padrdes histdricos como eles emergiram ao
longo do tempo.

Qutro texto classico da histéria da psicologia social foi o de Allport
publicado em 1924 Social Psychology, onde o autor introduzia novas ideias
acerca do behaviorismo, a escola americana de psicologia que favorecia o
estudo dos comportamentos explicitos mais do que especulagbes acerca de

processos tais como a consciéncia ou a motivacdo instintiva. Na linha dos

_tedricos da aprendizagem Allport mantinha que o comportamento social

consistia em acg¢des individuais aprendidas num contexto social, e deste modo

marcou a separacdo da psicologia social da tradicio sociologica (Gergen, 1994).

[ ]
¥ ]]
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Allport (1924, cit. Pepitone 1981) referia ndo existir uma psicologia dos grupos
que ndo fosse essencialmente e inteiramente uma psicologia do individuo. Os
psicélogos sociais daquele tempo - behaviorismo - tinham muito a ganhar em se
juntar a uma abordagem exégena ja que uma mudanca de énfase para entidades
observiveis trazia uma promessa de maior respeitabilidade cientifica (Gergen,

1994).

Psicologia social socioldgica /psicologia social psicologica

No ambito da psicologia social € possivel falar-se de uma psicologia social
sociolégica e de uma psicologia social mais psicologica. (Jesuino, 1993). A
- psicologia social mais social investiga categorias sociais tais como classes sociais

ou movimentos, focaliza-se em questdes sociais mais amplas tais como a pobreza,
aplica constructos teéricos mais sociologicos para explicar o comportamento
social, como por exemplo o interaccionismo simbélico, e considera que as
experiéncias individuais e os comportamentos se tormam significativos atraveés das
avaliacdes sociais que lhes ddo sentido. Pelo contrério, a psicologia social mais
“psicoldgica preocupa-se com 0$ processos individuais e as relacdes interpessoais
assim como com os processos de pequenos grupos. Os processos individuais
incluem 4reas tais como a percepcio e o pensamento, de que formas um individuo

é socializado ou treinado para assumir normas e desempenhar papéis culturais.

Doise (1986) depois de ter analisado cuidadosamente os trabathos de
grande parte dos psicologos sociais refere que estes utilizam quatro tipos de
explicagdes ou niveis de analise: o nivel intraindividual, o interindividual ou
situacional, o posicional e o ideoldgico.

No nivel intraindividual encontram-se os trabalhos que referem a forma
como os individuos organizam a percep¢do e a avaliagdo do meio social, assim

como o proprio comportamento individual face a esse meio. Apenas ha a
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preocupacio de estudar os mecanismos utilizados pelos individuos para organizar
as suas experiéncias.

No nivel interindividual ou situacional podem integrar-se todos os
trabalhos que estudam a dindmica relacional entre individuos em situacéo,
independentemente da posicdo que possam ocupar fora de determinado contexto
especifico.

No nivel posicional podem encontrar-se os estudos que tomam em atencéo
a posicdo relativa dos individuos, pertencentes a diferentes categorias sociais.
Finalmente no nivel ideoldgico, podem integrar-se os modelos que pretendem
justificar e analisar a ordem existente nas relacSes sociais.

A maior parte do conhecimento produzido pelos psicélogos sociais situa-se
nos dois primeiros niveis de analise, apesar de haver alguma diferenca em termos
de localizagdo geografica de incidéncia de determinados niveis sobre outros.
Assim, surge novamente como pertinente, a distingdo proposta de psicologia
social sociolégica e psicologia social psicolégica (Jesuino, 1993) porque parece
haver, face a esta distingdio, um posicionamento distinto em termos geograficos.
De facto, a distingfo entre psicologia social europeia 2 psicologia social norte-
americana sugere a dificuldade e a controvérsia que esta distingdo pode acarretar.
O autor admite que poderé fazer pouco sentido submeter uma disciplina cientifica
a critérios geograficos, mas ”(...)se isso ¢ valido para as ciéncias fortemente
paradigmaticas, como a fisica, senso lato, o mesmo néo acontece no dominio das
ciéncias socials onde as questdes epistemolégicas estio mais sujeitas as
influéncias culturais e sociais.” (p.49).

A orientagdo dominante entre os psicdlogos norie-americanos caracteriza-
se por uma visdo de ciéncia universal, ndo ideoldgica, enquanto a psicologia social
europeia reconhece mais a influéncia do factor ideolégico, é menos centrada no
individuo e mais consciente dos contextos sdcio-historicos.

Como referem Augoustinos e Walker (1995) ao contrario da psicologia
social Norte Americana, na psicologia social europeia o grupo € mais valorizado
que .o individuo. Os individuos sfo conceptualizados em primeiro‘ lugar como

seres sociais, cujos significados identitarios, normas comportamentais e crencas
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derivam da pertenca a um determinado grupo. A sociedade vista enquanto
colectivo compreende o conjunto de relagcbes intergrupais complexas que
caracterizam qualquer periodo sécio-histdrico. Assim, pode-se dizer que a tradigdo
europeia enfatiza mais uma psicologia social socioldgica, contrariamente a

psicologia social norte americana mais psicologica.

A psicologia social americana

O individualismo psicossocial tem as suas raizes em certas filosofias
sociais, mas com o estabelecimento de uma disciplina de psicologia social este
individualismo adquiriu um aspecto metodoldgico.

Foi com Allport que uma concep¢do individualista coincidiu com uma
orientagdo metodologica, a abordagem experimental-comportamental. Para
Allport (0 primeiro psicologo social na tradicdo behaviorista), a psicologia
social tornou-se a ciéncia que estudava o comportamento do individuo no
sentido de que este comportamento induz o comportamento de outros, ou € a
sua consequéncia (1924, cit. Graumann, 1995). A combinacdo da abordagem
individualista “ponto de vista behaviorista” e do método experimental tornava a
‘psicologia social uma disciplina cientificamente respeitavel. Apesar das bases
experimentalistas europeias:’, foi essencialmente no clima social e cientifico dos
E.U.A., depois da 1* guerra mundial, que a psicologia social, mais do que em
qualquer outro lado, se tornou a “ciéncia do individuo”, sendo que a
consequéncia mais importante foi remover da psicologia social as questdes mais
amplamente sociais, tendo resultado, pelo menos em termos de préitica de
pesquisa, no isolamento dos sujeitos dos seus contextos de vida. A preferéncia

por desenhos experimentais (sobre os de campo), da medida (sobre a

Embora o trabalbo de Allport tivesse [ugar na América é importante referir que muitas
influéncias foram devidas a alunos de Wundt, o que leva Pepitone a referir as “raizes
germdnicas da tradi¢do experimental na psicologia social”.
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observa¢do) acabou por ser institucionalizada quer nos curriculos, quer na
academia, e funcionar como critério de publicacfio € de aquisicéo de fundos®.

Historicamente houve alguns desvios deste individualismo, como no
caso de Kurt Lewin (1890-1947) membro do grupo da Gestalt que influenciou a
psicologia social de formas directas € indirectas. Lewin, particularmente atento
e consciente ao que acontecia na Europa e especialmente na Alemanha, tornou-
se num psicélogo social quando aplicou a sua teoria de campo a grupos (Lewin,
1948, 1951, cit. Grauman, 1995). Considerado menos como uma teoria € mais
como uma metodologia geral. esta abordagem centrava-se no principio da
interdependéncia, enfatizando a primazia do todo (situag@io ou campo) sobre as
partes, fazendo uso de métodos construtivos mais do que classificatérios. Esta
ampla metodologia permitiu a Lewin ¢ aos seus estudantes fazer experiéncias
com grupos, mas também trabalhar com grupos na vida diaria € em comunidade
de forma a mudar o seu comportamento, a moral, 0s preconceitos etc,
abordagem que se tornou conhecjda por investigac&o-accdo.

Nas décadas posteriores a 2* guerra mundial, para além de um continuo
refinamento metodoldgico, surgiram duas mudancas tedricas: de um ponto de
vista comportamental para um cognitivo e de perspectivas tedricas mais amplas
para mais estreitas (estes desenvolvimentos ndo se restringem & psicologia
social mas aplicam-se a psicologia em geral). Os processos cognitivos passam a
ser compreendidos principalmente como as dindmicas subjacentes do
comportamento social. O conceito de cognigéo parece originar mini teorias que
simultaneamente tendem a aplicar-se ao campo total da psicologia.

Segundo Augoustinos e Walker (1995) a psicologia social sempre se tera
orguthado de nfo sucumbir completamente & revolug@o behaviorista que foi tdo
importante para todos os outros dominios da psicologia. Durante os anos dourados
do behaviorismo os psicélogos sociais pesquisavam constructos mentais internos

tais como atitudes, valores e esteredtipos. Mas precisamente ao evitar 0s

* No entanto a designada “crise da psicologia social” iniciada por volta dos anos 70,
como veremos adiante, veio questionar a falta de significado social e de relevéncia
social deste trabalho de pesquisa, em que se atribuia superioridade aos métodos sobre
0s problemas. o ‘ o :
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problemas do behaviorismo a psicologia social acabou por se ligar com mais forga
4 metafora do individuo como processador da informacfio, que acabou por
dominar a ciéncia cognitivista. Hoje em dia a perspectiva dominante na psicologia
social norte americana é a cognicéio social, possuindo uma quantidade de mini
teorias, conceitos e procedimentos experimentais derivados da psicologia
cognitiva.

A cogni¢iio social liga-se & percepclio do individuo e & analise logica da
informacio que ele tem sobre os outros (Moscovici, 1986). O homem ¢€ visto aqui
como uma “maquina pensante”. Esta concep¢fio do homem, estd presente nas
teorias implicitas da personalidade pelas quais 0 homem da rua formula as suas
hipéteses sobre as outras pessoas, na forma como tenta fazer uma andlise causal
das acgBes e das situagdes (teorias atributivas e atribucionais). Pressupde a
existéncia de esquemas. organizagdes cognitivas prévias pelas quais o individuo
selecciona a realidade percebidaea interpreta (Augoustinos & Walker, 1995).

No ambito da cognicdio social as abordagens s@io numerosas (Fiske &
Neuberg, 1990;' Fiske & Taylor, 1984), mas quer se focalizem na memoria
humana ou na formagdo de impressdes (Fiske & Neuberg, 1990) estas teorias
conceptualizam o individuo como um processador de informacéo, dedicando-se ao
estudo do enviesamento perceptivo € da memoria.

Apesar desta abordagem ser a da psicologia social contemporénea alguns
autores colocam-lhe sérias criticas. Segundo Augoustinos e Walker (1993) apesar
de .todo o.conjunto de teorias e mini-teorias, a cognicdo social parece ndo
conseguir resolver as questdes colocadas e que se inserem no dominio da ja
designada “crise da psicologia social”. A pesquisa e a teoria na cogni¢o social
baseiam-se numa perspectiva individualista que esquece que os contetidos da
cogni¢do sfo originados na vida social, nas interac¢des humanas e nas
comunica¢des. Os modelos de processamento da informagdo centrais na cognigdo
social estudam os processos cognitivos abstraindo dos contetidos e dos contextos.
Deste modo, caracteristicas societais, colectivas e simboélicas do pensamento
humano sdo frequentemente ignoradas e esquecidas. A pesquisa da cognigdo

social é individualista porque procura dentro da pessoa as causas para O



A Psicologia Social na Ciéncia Moderna 31

comportamento, € por isso nunca explicarda adequadamente a totalidade das

experiéncias socio-cognitivas, na medida em que se mantém num nivel de andlise

individual.
Hogg e Abrams (1988) apresentam algumas criticas a teoria da cognicéo
social, criticas baseadas em trés aspectos fundamentais:

I. O seu modelo de ser humano € associal, na medida em que v& as pessoas como
modulos i1solados de processamento de informacfio sendo apenas social na
medida em que certas fontes de informac&o séo outras pessoas;

2. O seu universo de discurso € de natureza diferente do da psicologia social e
esta mais proximo da corrente principal da psicologia cognitiva. Apesar da
adop¢do de conceitos e métodos da psicologia cognitiva ter, sem divida,
contribuido para uma maior versatilidade e rigor experimental, o custo foi a
estripagdo do “social” da psicologia social;

. Em vez de analisar e discutir problemas essenciais da psicologia social como

LI

agressdo, competicdo, cooperagdo, conformidade, comunicagfio, processo de
grupo. intersubjectividade, etc, trata da memodria, de julgamentos heuristicos,

etc.

No mesmo sentido apontam as criticas de Markus e Zajonk (1985) por
considerarem que as teorias da cognicfo social constréem hipéteses sobre o
mundo, funcionando estas como pré-concepcdes que distorcem a percepcéo.
Também para Améncio (1989) a teoria da cogni¢fo social nio supde a articulagéo
entre 0s processos cognitivos e os contextos das relagdes intergrupos. -

Segundo Moscovici (1986), a énfase colocada no funciopamento das
atribui¢des, dos esteredtipos, das correlagfes ilusérias e dos subsequentes erros
sistematicos, sugere que para a cognicdo social, hd como que uma
impermeabilidade do sujeito & informagio. Para este autor, a cogni¢io social esta
destinada a cair num impasse porque limita a cogni¢do a apenas um dos seus

aspectos: a percepcdio. A realidade, fonte de informacgfio é considerada como
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neutra. ndo social e présumivelmente objectiva, pondo de parte o simbolico, o que
para este autor significa excluir a sua componente principal.

Se, com a chamada revolugdo cognitivista se assiste ao retorno de uma
concepcdo classica dos fenémenos psiquicos que da mais éntase as imagens h
mentais, ao raciocinio ¢ a2 memoria, pode concluir-se, como o faz Graumann
(1986, cit. Augoustinos & Walker, 1995) que essa situacfio conduziu néo sé a

“individualizagdo do social” mas também & “dessoctalizacdo do individuo™.

A historia da psicologia social americana revela que o individuo esta no
centro da grande maioria das escolas e movimentos mais influentes,
contrariamente as teorias e programaé de pesquisa que lidavam mais com
grupos ou fenémenos colectivos, empregando conceitos como interdependéncia
ou relacional, que tiveram um impacto a longo prazo menos continuado
(Peﬁitone, 1981). Este autor enfatiza que o enviesamento individuocéntrico
deriva essencialmente de douirinas metodolééicas associadas com a concep¢do
de psicologia como uma ciéncia natural empirica.

Assim , pode-se dizer que 0 pensamento ¢ a pesquisa sobre o individuo e
particularmente sobre os processos tedricos intraindividuals, representam a
influéncia mais persistente e poderosa. O enviesamento individualista podera

' dever-se a0 facto da psicologia social ser parte da psicologia, e nesse sentido a
dominancia persistente do individualismo, provém dos valores e das crengas
metatedricas que dominaram a psicologia como um todo. A concepgdo
prevalecente da psicologia, como uma ciéncia natural empirica, associada a
aproximacfo organizacional, econdmica e polftica dos diferentes departamentos
da psicologia, expdem o0s psicdlogos sociais as normas que sdo mantidas pela

academia de uma forma geral. Apesar daquile que foi considerado como o

assunto central da psicologia ter mudado, de conteido de consciéncia a
associacdes mentais ¢ conexdes estimulo-resposta, e mais recentemente ao
estudo dos processos cognitivos, manteve-se a COncepcio desta ciéncia como
natural, € com ¢la um conjunto de normas, sugerindo como os psicdlogos

devem pensar acerca da psicologia, assim como acerca da pratica psicologica.
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Pepitone (1981) refere algumas das influéncias que mais contribuiram

para a visdo individuocéntrica na psicologia social:

o empirismo, com a sua énfase no coleccionar de dados por experimentacio
e ocasionalmente observacio, pensando que apenas tais métodos conduziam
a “verdade” cientifica. Dai que apenas os fendémenos acessivels a tais
métodos fossem do interesse cientifico e admissiveis como objecto de estudo
da pesquisa psicologica. Do ponto de vista da psicologia social esta
influéneia acabou por provocar uma negligéncia por todos os factores sociais
mais amplos ou colectivos; |

o materialismo: nos debates filoséficos acerca das relagGes mente/corpo, a
psicologia cientifica acabou por se associar 4 concepg¢do materialista de
causalidade, rejeitando as interpretagdes dualistas da interac¢éo corpo-mente.
Foio rnaterialismo (assim como o consequente reducionismo) que encorajou
a peéquisa sobre os determinantes neurofisiolégicos do comportamento
social, desencorajando a pesquisa sobre a mediagdo simbolica do
comportamento social ou das ;‘forgas” do grupo;

o mecanicismo, que na psicologia encorajou a investigagfo causa-efeito;

o universalismo que referia que a teoria psicoldgica deveria pretender
alcancar o estatuto de leis que se aplicavam de uma forma universal, isto &,
proposigdes acerca do comportamento que sdo invariantes dos periodos
histéricos, das culturas e das ideologias; e,

o individualismo que referia que o organismo individual ¢ a Unica realidade
cientifica. As explicacdes cientificas sobre 0s pensamentos, sentimentos €
comportamentos individuais apenas podiam ser encontradas dentro dos

proprios individuos.

A maior consequéncia da psicologia social individualista-reducionista

foi negligenciar, em contextos sociais e fisicos interdependentes, as fontes do

comportamento social que residem fora do individuo (Pepitone, 1981).

33
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A psicologia social europeia

Na psicologia europeia assistiu-se desde sempre ao fenomeno que
Graumann (1995) refere como “a americanizagdo”, isto €. as ideias, os
problemas e as solugdes eram recebidas da psicologia americana e comunicadas
com uma atitude acritica. Apesar de, nos seus primordios, este processo ter sido
encarado de forma positiva como possibilitando a reconstrugdo €
internacionalizacio da ciéncia, com a ajuda americana, comegou gradualmente
a ser questionado. Entre os primeiros a procurar uma identidade para a
psicologia social europeia estio Tajfel e Moscovici, que desejavam uma
psicologia social mais social do que aquela estabelecida nos E.U.A. Tajfel e os
seus estudantes enfatizaram a dimenséo social do comportamento individual e
grupal, enquanto que Moscovici (1972) referindo-se a sociedade, entendia que
esta tem a sua propria estrutura. ndo definivel em termos das caracteristicas dos
individuos. Para estes autores, a psicologia sécial pode e deve incluir nas suas
preocupagc")es tedricas e metodoldgicas uxﬁa preocupacdio directa com as
relacdes entre o funcionamento psicoldgico humano e os processos sociais em
larga escala, assim como com 0s acontecimentos que modelam esse

funcionamento e sdo modelados por ele (Moscovici, 1972; Tajfel, 1982).

A Teoria da Identidade Social que se desenvolveu desde as primeiras
formulacSes de Tajfel (Tajfel & Tumer 1986; 1986a), no inicio dos anos 70,
representa um movimento na Psicologia Social Europeia que procura escapar aos
* excessos individualistas da psicologia social norte americana e € constituida por
um conjunto de postulados e de principios explicativos.

Tajfel comegou por estudar o processo de categorizagdo associado a
estimulos fisicos (Tajfel & Wilkes, 1963) e depois generalizou-o a outros
processos, como aos esteredtipos sociais. A Teoria da Identidade Social €
explicitamente uma teoria do comportamento intergrupal, que permite uma analise

da identidade baseada na pertenca a um grupo € por isso pode ser descrita como
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uma das teorias psicologicas sociais mais compreensivas das relacdes intergrupais

e dos processos grupais (Hogg, 1993).

A teoria de Ta_j fel assenta sobre a comparagdo entre categorias de pertenca

e ocupa-se dos aspectos da identidade social que estdo em rela¢fio com a pertenca

dos individuos a certas categorias sociais (Doise, 1986). Os grupos sociais

fornecem aos seus memb‘ros meios para se identificarem em termos sociais e esta
identificagdo €, em grande medida, relacional e comparativa: definem as pessoas
como diferentes, iguais, melhores ou piores (Saavedra, 1995). Deste modo os
individuos procuram alcancar ¢ manter uma identidade social positiva através da
comparacdo entre o0 grupo de pertenca € os outros grupos relevantes. Segundo

Tajfel e Turner (1986), o grupo de pertenga deve ser percebido como

positivamente diferenciado dos outros grupos relevantes. Se a identidade social é

insatisfatoria, os individuos poderfo deixar o seu grupo e juntar-se a Qutros grupos

mais positivamente avaliados, ou /e tornar o seu grupo positivamente distinto.-

Nesta perspectiva, as identificagbes sociais ndo sdo so descritivas e
prescritivas mas tambem avaliativas, ja que fornecem uma avaliagdo da categoria
social € dos seus membros relativamente a outras categorias. Como as identidades
sociais t€m consequéncias auto-avaliativas, os grupos e seus membros estdo
motivados para adoptar estratégias para atingir ou manter comparagdes intergrupo
que favorecam o propric grupo ¢ o self através dele. Temos assim dois processos
psicoldgicos subjacentes ao fendémeno da identidade social:

I. A categorizagfio: processo cognitivo basico, valido para estimulos sociais e ndo
sociais, que clarifica e organiza a informacfo ligando os aspectos da
experiéncia significativos para um contexto particular. A pertenca a uma
categoria exclui a pertenca a outra, o que implica uma diferenciagéo categorial.
A categorizagdo social € assim, um sistema de orientagfio que ajuda a criar e a

definir o lugar do individuo na sociedade (Tajfel, 1983).

(S

. O auto-favorecimento ou ¢ auto-conceito positivo, isto €, a necessidade das

pessoas se verem de forma positiva em relagéio a outras.
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Apesar da Teoria da identidade Social ter conseguido uma posi¢ao
proeminente na psicologia social europela e ter sido muito influente fora da
Europa, ela foi objecto de criticas (Améncio, 1993). Estas criticas deram origem a
que actualmente se considerem dois modelos: o modelo de Bristol, consoante a
teoria foi formulada por Tajfel, e o modelo da Escola de Genebra, dependendo da
aceitacdio das criticas provenientes de autores como Deschamps, Doise e Lorenzi-
Cioldi.

Assim “ (...) a identidade social refere-se, segundo o modelo de Bristol, a
um envolvimento emocional e cognitivo dos individuos no seu grupo de pertenca
e 4s consequentes expressdes comportamentais desse envolvimento no quadro da
relagdo intergrupos ” (Améncio, 1993, p.306). Mas, “(...) a0 fazer depender a
identidade de pertenga aos grupos, sem considerar quer a posi¢éo objectiva destes,
quer o$ contetidos definidores da propria identidade, tornou-se dificil generalizar
aquele modelo a outros tipos de relagdes intergrupos diferentes das que foram
operacionalizadas ...”(p.291). ;

Pelo facto da Teoria da identidade social se ter limitado apenas a estudar as
relagdes intergrupos sem significado social inerente, a generalizagdo a outras
situacGes € muito duvidosa.

No que diz respeito & diferenciagfo categorial a escola de Genebra acentua
essencialmente duas divergéncias ao modelo original: a existéncia de cruzamento
categorial, isto €, a diferenciacio categorial nem sempre funciona de forma
dicotémica, ja que a realidade social € mais complexa porque se compde por um
cruzamento de categorias que influenciam o modo como ela & percebida
" (Deschamps & Doise, 1978) ¢ a assimetria simbolica (Améncio, 1989).

Segundo a Escola de Genebra, néio se pode compreender a diferenciagdo
categorial proplosta por Tajfel de forma tdo simples, j& que a identifica¢do ao
grupo de pertenga depende do estatuto do grupo num contexto intergrupal: a
identificacfio parece ser tanto mais forte-quanto o grupo é dominado (Lorenzi-
Cioldi & Clémence, 1987). Existe uma assimetria na difefenciagﬁo, ja que por
exemplo, os membros dos grupos dominados parecem mais influenciados pelo

contexto que os membros dos grupos dominantes. © A identidade dos grupos
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dominados apresenta-se sob a forma de modos de estar nos contextos particulares,
enquanto a identidade dos grupos dominantes corresponde a um modo de ser,
aparentemente independente dos contextos” (Amancio, 1993, p. 219).

Os principais contributos da escola de Genebra foram por um lado, a
articulagdo de diferentes nivels de anadlise, principalmente o interindividual,
posicional e ideologico (Doise, 1986} e, por outro lado, a demonstragdo de que a
preferéncia pelo grupo de pertenca e a diferenciacdio grupal se manifestam de
forma assimétrica, dependendo do estatuto dos grupos em questdo, sejam eles
sociais, sexuais ou raciais. Assim, a identidade pessoal 6u colectiva que se
manifesta a nivel comportamental ou representacional, depende da posicdo que os

grupos ocupam na rede de interac¢des sociais (Lorenzi-Cioldi, 1988).

Outra abordagem da psicologia social europeia diz respeito & Teoria das
Representacdes Sociais de Moscovici (Augoustinos & Walker, 1995). Pode-se
considerar que a Teoria das Representacdes Sociais tem sido o paradigma de
maior importancia na psicologia social em Franca, na Italia, Espanha, Portugal e
América Latina desde os anos 60. Foi posteriormente introduzida na psicologia
social britdnica por Robert Farr e discutida a partir dos anos 80, por autores como
Billig e Potter (Flick, 1995).

A teoria das representagdes sociais desenvolvida por Moscovici (1984)
procura reinstalar a natureza colectiva e social dos constructos cognitivos como as
atitudes, crencas e valores. O conceito de representacdes sociais refere-se ao
conjunto partithado de crengas e de conhecimento do senso comum no scio de
uma colectividade que as usam para se orientarem face ao mundo social. Oferece
um modelo do conhecimento social, da sua construcdo,  transformagio e
distribuigfio, e descreve a fun¢fo da experiéncia e do conhecimento nas praticas
sociais.

Pode-se considerar que a base historica do conceito de representagéo social
se situa na diferenciagdo de Durkheini (1951, cit. Flick, 1995) entre representacdes
individuais e colectivas. O proprio Moscovici (1984) afirma que foi Durkheim o

primeiro a referir a importéncia das representacdes colectivas imbuidas na nossa
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linguagem, nas nossas institui¢des e costumes, mostrando a0 mesmo tempo em
que medida esse conjunto de representagdes constituia o pensamento social.

Outra influéncia importante tera sido Piaget e os seus trabalhos sobre como
as criancas usam diferentes formas e fontes de conhecimento para construirem o
seu mundo e imprimirem significado & realidade.

Finalmente, o conceito de interiorizagdo Freudiano também terd sido
integrado por Moscovici (Flick, 1995). Assim, a teoria das representagdes sociais
adoptou (de Durkheim) a nogfio de conhecimento e representagbes como
fendmenos colectivos {ou sociais), de Piaget o aspecto da construgdo social da
realidade e do seu significado, e de Freud o processo pelo qual as realidades
externas - sejam' objectos, conceitos ou teorias usadas no meio que rodeia as

pessoas - entram nas nossas visdes internas do mundo (Flick. 1995).

Moscovici (1984; 1986) definiu as representagdes socials como um
sistera de valores, ideias e praticas com duash'funqﬁes.

A primeira era estabelecer uma ordem que permitisse aos individuos
orientarem-se e dominarem o seu mundo material e social. De acordo com
Moécovici (1984) o objectivo da representagdo social seria tornar algo estranho
em familiar. A segunda fun¢do seria permitir que a comunicagdo entre oS
membros de uma comunidade fosse possivel, proporcionando-lhes um cédigo para
as trocas sociais ¢ um codigo para a classificagéo nio ambigua dos vérios aspectos
do mundo e da sua histéria, quer individual quer grupal.

Desta forma uma representagfio social torna-se um processo socialmente
paﬁilhado e interactivamente produzido, de compreensdo dos objectos € dos
Processos assim como uma maneira de os comunicar aos outros. De uma maneira
geral Flick (1995) considera que este processo faz parte do processo social de
construciio da realidade, através do conhecimento e das préticas sociais.

Para Moscovici (1988) as representagdes sociais sdo o resultado do
processo-interactivo, do dislogo permanente entre os individuos, um didlogo que €
quer interno quer externo, e durante o qual as representagdes individuais sdo

complementadas ou revistas. As representagdes adaptam-se ao fluxo da interacgéo
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entre grupos sociais e € através dessas interacgdes entre os grupos sociais, que as
representagfes sociais sfo criadas, mudadas ou trocadas. Consequentemente elas
constituem e delimitam 0s proprios grupos sociais. Uma das suas fungdes sociais €
definir e delimitar os grupos sociais em relagdo a outros grupos atraveés das

representacdes partilhadas pelo grupo.

A teoria das representagdes sociais € distinta quer da cogni¢do social, quer
do construcionsimo social, que analisaremos no proximo capitulo.

Contrariamente a cogni¢fo social, as representag¢des sociais sdo um modelo
tedrico que descreve como o conhecimento € produzido € usado em contextos
sociais especificos (Flick, 1995). Na cognigéo social a separacio entre processos e
contetidos do pensamento social € uma questfio de principio, sendo essa separacio
necessaria a pesquisa cientifica, uma vez que os conteudos éstéé intimamente
ligados a cultura e os processos ndo; a pesquisa cientifica deve debrucar-se sobre
objectos universais e ndo dependentes das circunstincias. Consequentemente a
pesquisa sobre a cognicfio social tornou-se uma pesquisa de laboratdrio sobre a
logica. Segundo Moscovici, o estudo das representagdes sociais implica a rejeicéo
desta distingdo contettdo/processo uma vez que esta constitui um obsticulo a
apreensdo integral do pensamento social (Vala, 1993b). Contudo, na maioria dos
estudos de representacdes sociais, os investigadores cairam de uma forma geral no
erro oposto ao da cognicdio social, negligenciando os processos e centrando-se
exclusivamente na descriciio dos contetidos (Doise, 1991).

Segundo Mary Gergen (1989) se se considerar a concepgéo da realidade e
do sujeito em psicologia e o posicionamento de Moscovici face a credenciacéo
cientifica, esse autor parece reclamar para a teoria das representagSes sociais uma
faceta construcionista social nfo totalmente assumida. Para esta autora, o que €
importé.nte para Moscovicl € que o mundo social deve ser construido pelos
psicélogos sociais como uma realidade social produzida através das
repfesentaq:fies soclais que emergem das interacgdes nas comunidades. Nesta
perspectiva, entfo, a autora considera que a perspectiva de Moscovicl ¢ o

construcionismo social estdo de acordo. Contudo, referindo-se a defesa que
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Moscovici faz da paciente observacdo e descrigdo dos fendmenos. para que as leis
naturais se possam manifestar, entdo parece que Moscovici subscreve uma
filosofia da ciéncia tradicional. |

Como vemos ndo parece haver grande concordancia, nem muita clareza,
relativamente ao posicionamento epistemoloégico da teoria de Moscovici e talvez
por isso, dentro desta perspectiva, se encontrem pesquisas com orientagfes muito
variadas ¢ que se baseiam em concepgdes de ciéncia e correntes filosoficas
distintas.

Resumindo, pode-se dizer que a teoria das representacdes sociais de
Moscovicl {1984) enfatiza a centralidade da pertenga a um grupo soctal mas
focaliza-se mais sobre como essa pertenga modela e constitui a consciéncia
individual. As representa¢des sociais referem-se ao conjunto de teorias do senso
comum e ao conhecimento que as peséoas ttm do mundo social. As
repreéentagﬁes socials referem-se a ideias, pensamentos, imagens e estruturas de
" conhecimento que os membros de uma colectividade ou de uma sociedade
partilham. Estas estruturas consensuais séo vistas como sendo criadas socialmente
através da comunicacio social e interaccional, por individuos e grupos. Ao
reconhecer que as representagdes sociais sfo simultaneamente geradas e
adquiridas retira-se-lhes o caracter préestabelecido ¢ figido. Ndo sdo os substratos
mas as interacgSes que interessam. E uma ideia de sociedade em constante
mutacdo, de uma vida social que ndo estd ja feita, mas que estd em vias de se
fazer. Nesta perspectiva, as representagdes sociais fazem pensar mais em forgas
" dindmicas de carécter circulante que se transformam com uma relativa facilidade.
" Pode-se dizer que elas fazem a ponte entre a vida abétracta do saber pessoal e das

crencas ¢ a vida concreta de individuos em sociedade (Doise & Palmonari, 1986).

Segundo Graurﬁann '("199'5) pode ter sido a diversidade dos contextos
sociais e culturais caracteristicos da Europa que sugeriram esta preocupagio
com o contexto social, quer do comportamento social, quer da linvestigac,:ﬁo
psicologica. A preocﬁpagéio com o contexto social é evidente por exemplo nos

estudos de Tajfel sobre os esteredtipos, o preconceito e o comportamento
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intergrupal e com o trabalho de Moscovici sobre a influencia social, as minorias
e as representagdes sociais.

No entanto, muita da pesquisa da psicologia social na Europa continua a
fazer-se em func¢éio da psicologia social tradicionalmente americana, no sendo
por isso completamente diferente na sua teorizagfio e pesquisa da que se faz na

América do Norte (Graumann, 1995).

A CRISE NA PSICOLOGIA SOCIAL

O inicio da chafnada “crise da psicologia social (Gergen, 1985; Jesuino,
1993; Soczka, 1993). situa-se por volta dos anos 60, mais especificamente na
sequéncia da publicacio de umvaﬁigo de Keneth Ring em 1967, em que o autor
assumia uma posicdo provocatéria ao classificar a psicologia social da época
como fiivola, por se preocupar mais em demonstrar a asticia e a perspicacia das
‘manipulagGes experimentais, do que fazer progressos sérios na tarefa de
construgdo do conhecimento (Augoustinos & Walker, 1995). Era evidente o
desc.ontentamento com O programa empiricista-positivista da acumulagdo de
conhecimento (Gergen, 1994).

Este estado de crise (que ainda se faz sentir, quer na Europa quer nos
Estados Unidos), reside em grande parte nas dividas sobre o método experimental
e sobre a sua adequagio a complexidade e exigéncias do objecto de estudo
(Jesuino, 1993). As criticas a0 método experimental, argumentavam que o facto
deste pretender deliberadamente “controlar as varidveis”, para evitar a
“contaminacio” do mundo real, resultava na artificialidade desses contextos, e
que, por isso, ndo poderia de forma alguma simular a experiéncia social humana.
De facto, segundor Farr (1984) um bom controlo experimental ¢ sindnimo do
1solamento dos aconteciméntos estudados, da sua localizag80 no espago/tempo no

interior duma cultura particular.
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Por outro lado, -como refere Gléria (1993)

“dois aspectos do projecto do conhecimento da psicologia social tornam
a medida uma tarefa particularmente ardua neste campo: por um lado o
psicologo social interessa-se, em.geral por fendmenos complexos, tais
como 0s comportamentos dos agentes sociais, cuja unidade e linhas de
clivagem naturais assentam sobre uma determinada cultura, ela propria
resultante de uma evolucdo histérica; por outro lado, os comportamentos
sociais traduzem significagdes para os agentes sociais, as quais ndo se
identificam necessariamente com os factores explicativos desses
comportamentos, factores cuja identificagdo constitui justamente o
objectivo do psicdlogo™(p.62). '
Mas as expressdes de descontentamento nfo eram apenas dirigidas a
experimentacéio laboratorial.
A um nivel epistemolégico Gergen (1973) no seu artigo Social Psychology
as history, referia que a psicologia social ndo podia ser wha ciéneia porque o
sujeito de que trata, o seu objecto de estudo (o comportamento social humano), é
. 1
especificamente histérico e cultural. Ele argumenta que todo o conhecimento,
incluindo o conhecimento psicolégico € especifico de um momento histérico e de
uma cultura particular. Este autor criticava principalmente a psicologia social
experimental, ja que esta abordava fendmenos de natureza cultural e histérica.
num quadro conceptual completamente desinserido da significacdo histérica e
assim do mundo prético. As regras do comportamento humano, contrariamente as
das ciéncias naturais ndo podem ser estabelecidas definitivamente, porque elas
flomam em fungdo das circunstdncias culturais e histéricas. Desta forma a
psicologia social € predominantemente uma “pesquisa histérica™. Esta perspectiva
sugere, por isso, a utilizagdio dos métodos de investigagio de carécter histérico e
sociolégico. As investigagtes deviam estender-se do individual para o social, ter
em conta o politico e o econdémico, no sentido de se obter uma compreensio
apropriada da evolugdo da psicologia contempordnea e da vida social. A
necessidade de se encontrar a verdade absoluta e fixa era considerada imprépria ja

que a Unica caracteristica permanente da vida social consiste no facto de esta estar

sempre a mudar.
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Uma parte importante das criticas apresentadas & psicologia social
experimental pelos partidarios da perspectiva histdrica e socioldgica diz respeito &
relagdo entre os fendmenos sociais naturais e as representagdes tedricas e
empiricas destes na pratica cientifica, pondo em causa praticas de inferéncia que,
do ponto de vista do método cientifico, se nfo constifuem muitas vezes erros, so,
pelo menos, procedimentos discutiveis.

Para Pepitone (1976,1981) e Augoustinos e Walker (1995) a localizagédo da
crise reside no nivel epistemoldgico, na pressuposi¢do epistemoldgica de que o
“individuo estd no ceniro de todas as coisas” e por isso deve ser a principal
unidade de pesquisa ¢ andlise. Neste sentido, grande parte das teorias da
psicologia social (como por exemplo a teoria da dissonéncia cognitiva, teorta dos
jogos, a teoria das atitudes e teorias da personalidade e socializagfo) estfio
imbuidas da tese do individualismo auto-contido. Esta individualizacdo da
psicologia social € largamente atribuida a jun¢do das forcas da experimeﬁtagﬁo €
do positivismo que acabaram por dominar a disciplina, mascarando-a de uma
respeitabilidade cientifica. Segundo Farr (1989), foram essas forgas que levaram
também 2 diminui§50 do interesse pelos fendmenos colectivos que tinham
interessado o0s primeiros psicologos como Wundt e Ross. Esses psicdlogos
acreditavam que fenémenos culturais como a linguagem, os mitos, a reiigiﬁo e o
nacionalismo por exemplo ndo podiam ser reduzidos a um nivel de andlise
individual. Wundt acreditava mesmo que esses fenémenos ndo podiam ser
adequadamente estudados pela tradigfio experimental.

Este conflito entre niveis de analise , individual por um lado - psicolégico -
e colectivo - sbciolégico - por outro lado, tem uma longa histéria (Doise, 1986).
Os autores 'que apresentam uma histéria critica da psicologia social parecem
concordar que a domindncia do pﬁmeiro nivel de analise sobre o segundo se
deveu a visdo behaviorista de F. Allport, que era muito critico de conceitos
colectivos (Farr, 1989). A ideia de que ndo existe uma psicologia dos grupos que
ndo seja inteiramente e essencialmente uma psicologia dos individuos, sendo a
psicologia social uma parte da psicologia do individuo (Allport, 1924, cit.

Angoustin & Walker, 1995) € referéncia importante para este posicionamento.
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Allport considerava que os fenomenos colectivos nfio eram mais do que a soma
total das accdes e das atitudes dos individuos que faziam parte de uma
colectividade. O seu individualismo metodolégico foi uma forca poderosa que
ajudou a modelar a natureza subsequente de grande parte das teorias dominantes €

dos métodos da psicologia social norte-americana.

No entanto, apesar deste descontentamento, pouco s€ escreveu sobre a
“srise” desde os anos 70. Como referem Augoustinos e Walker (1993) as criticas
nunca foram completamente debatidas de forma a serem resolvidas; pelo
contrério, os psicologos ou a disciplina perderam aparentemente 0 interesse nessas
questdes e, por iss0, 0S problemas ndo s&o agora distintos do que eram nos anos
60. Is'to é, a problematica da “crise na psicologia social” deixou de ser central, ndo
porque tenha sido debatida ou resolvida mas simplesmente porque houve perda de
interesse. Segundo aqueles autores, a crise foi essencialmente de epistemologia,
néo apenas de confianga. € 08 problemas epistemoldgicas dos anos 60 e 70 sdo tdo
problematicos nos anos 90 como o eram antesi '

No preficio da segunda edicdo do seu livro Transformation of social
fmowledge em 1994, reedicdio do anterior de 1982, Gérgen refere um certo
desencanto quando avalia o que aconteceu nestes anos de intervalo entre uma
edibﬁo e outra. Recorda que nessa primeira edigdo, levantava questdes sobre 0
empirismo, sobre 2a importancia dos principios gerais (ou mesmo de forma
ambiciosa, de “leis universais”), da reclamacio de legitimidade dos seus
argumentos favorecendo o universal e transhistorico. A promessa do empirismo
era nada menos do que um conhecimento empiricamente fundamentado donde se
poderiam fazer dedugdes para diferentes areas de aplicagdo. Era uma aspiragdo de
progresso para toda a populagdo, para 0 bem pﬁblico.‘ Mas como as criticas que
Gergen levantava colocavam precisamente em causa o caracter universal ou de
generalizagdo a outros contextos, culturas ¢ momentos historicos, essas criticas
(que ajudaram também ao conjumnto dos argumentos para a “crise na psicologia
social”) foram pouco debatidas € obviamente nfo resolvidas. Segundo Gergen os

psicélogos sociais rapidamente sairam do descontentamento, acusaram-no de
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niilista e voltaram ao quotidiano, continuando a fazer as suas pesquisas habitualis,

de forma que o contetido das questdes, nunca foi devidamente debatido.

Aquilo que para alguns nfio passou de uma distracgo no decorrer normal
das suas investigacdes, para outros tornou-se ceniral nos seus trabalthos ja que a
psicologia social lhes surgiu com muitas limitagdes, tanto nos métodos, como na
epistemologia ¢ mesmo nas questdes que levantava (Gergen, 1985). O autor
salienta que na itima década comegou a emergir uma segunda cultura académica,
muito variada nas suas origens mas unida no cepticismb face ao projecto
empiricista parzi as ciéncias humanas ¢ sociais (Gergen, 1994). O que era
marginalizado comeca a tornar-se central ¢ a questdo de como as suposigdes de
conhecimento empirico podem continuar vidveis, é agora colocada. A tradigdo
modernista da qual essas suposi¢des sdo manifestagio, € agora considerada
problematica e as instituicdes racionalizadas nessa tradiglio estdo a ser
questionadas.

No presente, questdes corﬁo: se ndo se consegue manter a tradi¢do como
sera o futuro? como se conceberd a pesquisa, os trabalhos cientificos e a relacio
entre as descrigdes cientificas para a politica, a ética e as praticas profissionais”?,
estdo a provocar .acesos debates. Alguns desenvolvimentos pés-modernos sdo
referéncias importantes para as ci€ncias sociais ¢ humanas, assim como certas
criticas da éiéncia, provenientes das perspectivas ideolégicas, retérica-literdria
assim como da critica social (Gergen, 1994).

Nas ultimas décadas a psicologia tem vindo a sofrer um grande desafio a
sua visdo do conhecimento como algo de individual. A ciéncia psicologica
encontra-se num impasse, parecendo ser necessaria uma forma alternativa de
producio de conhecimento, assim como das praticas culturais com ele

relacionadas (Gergen, 1994).



CAPITULO II

O CONSTRUCIONISMO SOCIAL
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INTRODUCAO

No primeiro capitulo discutimos a emergéneia da psicologia social na
ciéncia moderna e terminamos apresentando alguns dos argumentos que a “crise
na psicologia social, foi trazendo para a disciplina. Os desafios colocados no
presente & psicologia e nomeadamente a psicologia social, podem ser considerados
como fazendo parte dos debates iniciados pelo pos-modernismo como corrente
geral, mas que na psicologia social se organizam em tormo da escola do
“construcionismo social™ {Gergen, 1994; 1994a; Shotter, 1993, 1995), ou mesmo
da “psicologia discursiva™ (Harré, 1995; Hamré & Gillett, 1994; Potter &
Wetherell, 1987). Assim, neste capitulo comegaremos por apresentar as origens do
construcionismo social dedicando especial atengdio ao pds-modernismo, sendo
também apresentado o posicionamento da teoria critica, ainda que de forma mais
abreviada. A importincia de determinadas perspectivas sociologicas assim como
as questdes levantadas por estruturalistas e pos-estruturalistas, constituem ainda
ponto de atengdio nas origens do construcionismo social. E porque destas
influéncias surgiram linhas de critica especificas a perspectiva da ciéncia
tradicional, também elas serfio apresentadas; nomeadamente serdo abordados os
argumentos provenientes da critica ideologica, da retdrica-linguistica e da critica
social.

Depois de sistematizados os pressupostos desta corrente, terminaremos
apresentando o construcionismo social como potencial positivo para as ciéncias
humanas visando uma transformag@o cultural, com a emergéncia de novas

realidades e recursos de accdo.
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AS ORIGENS DO CONSTRUCIONISMO SOCIAL

O construcionismo social como movimento especialmente importante na
psicologié social, foi objecto das influéncias de um nimero de disciplinas como a
filosofia, a sociologia e a linguistica sendo por isso também uma abordagem de
caracter essencialmente multidisciplinar. Pode-se dizer que emergiu de influéncias
combinadas de um ntmero de autores norte americanos, britdnicos e continentais
cujos trabalhos remontam a pelos menos 30 anos atras (Burr, 1995).

A medida que a visdo do conhecimento como propriedade individual ia
chegando a um impasse, algumas transformag¢des estavam a tomar lugar noutros
dominios de estudo (Gergen, 1994). Estas mudangas, nas diferentes éreas,
partilham certos temas comuns que apontam uma alternativa a concepcio

- individual do conhecimento, nomeadamente uma visdo do conhecimento como
localizado dentro da esfera das relacdes sociais.

Tendo como pano de fundo o pés-modernismo, e as perspectivas
provenientes de autores como Foucault e Derrida, as suas raizes intelectuais
podem encontrar-se nas criticas ideologicas provenientes dos tedricos criticos, em

. determinadas perspectivas sociologicas, nos debates do estruturalismo e o pds-

estruturalismo, assim como nos debates sobre a “crise™ na psicologia social.

O pos-modernismo

O pés-modernismo como um movimento intelectual tem o centro de
gravidade nfo nas ciéncias sociais mas na arte, na arquitectura, na literatura ¢ nos
estudos sobre a gulnlra (Kvale, 1992; Marshall, 1994; Rosenau, 1992; Smart,
1993).

‘ Como refere Smart (1993) a “ideia de pés-modernidade indica uma

modificagdo ou mudanca na(s) forma(s) como experimentamos e nos
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relacionamos com o pensamento moderno, as condicdes modernas e as formas de
vida modernas, em resumo a modernidade * (p.46).

Segundo Costa Machado (1995)

“ A pés-modernidade tanto tem servido para marcar uma ruptura epocal,

como para englobar uma série de criticas aos fundamentos da razdo
[luminista e ao “projecto da modernidade™; o seu significado de resto,
tem variado ndo so através do tempo (desde a década de 30 até aos
nossos dias) como também nos diversos campos ¢ disciplinas em que tem
sido usado; enfim tem sido aplicado quer como uma avaliacio euférica
das transformacdes sociais, politicas e culturais quer como sinalizacio de
um processo de decadéncia ou perda de sentido dos ideais modemnos de
Progresso. Liberdade e de Emancipacédo do saber “ (p.14-15).

O livro de Jean-Francois Lyotard 4 Condigdo Pos-moderna (1989) € um
referencial importante para todo o debate sobre o pés-modernismo. Para Lyotard
(1989) o pés-modernismo substancia uma condicfio geral da civilizacdo ocidental
contemporénea, onde as “grandes narrativas da legitimacio” jé nfo sfo possiveis.
Para este autor, a palavra pds-mmodernismo “designa o estado da cultura apos as
transformagdes que afectaram as regras dos jogos da ciéncia, literatura e das artes
a partir do século XIX" (p.11). Ele situa estas transformacdes relativamente ao que
ele designa por crise das narrativas. De uma forma geral, pode-se dizer que o pés-
modemo representa a incredibilidade relativamente as meta-narrativas,
incredibilidade esta que produz uma crise na filosofia metafisica.

Como o dominio social € heterogéneo e nio totalizavel, a legitimacdo quer
epistemoldgica quer politica ndo pode residir nas meta-narrativas filosdficas.
Implica necessariamente muitos discursos de legitimacio dispersos entre a
pluralidade das praticas discursivas. O pés-modernismo ao rejeitar a ideia de que o
mundo possa ser compreendido em termos de grandes teorias ou metanarrativas
(Lyotard, 1989), rejeita a nogdo de que a mudanca social se baseia na descoberta e
consequente alteracdo das estruturas subjacentes da vida social através da

aplicacdo de uma grande teoria ou meta-narrativa.
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Os pos-modernistas descrevem 08 ideais modernos de ciéncia, justica e
arte como sendo ideais que carregam consigo questdes especificamente politicas e
incapazes de se legitimarem como universais (Gergen, 1983). As teorias da
filosofia modema estio sob a alcada da concepgdo modema da razdo
transcendental, uma razgo capaz de separar-se do corpo, do tempo histdrico € do
espago (Nicholson, 1990), uma alianga & norma da objectividade. Embora esta
norma possa variar no interior da acadernia, uma interpretagdo popular € a de que
a pesquisa € imune as influéncias ndo académicas, a politica ¢ aos valores (Gergen
1985; Nicholson, 1990). Do mesmo modo, a filosofia moderna foi marcada ndo
- apenas pelo seu modo universalizante, mas também pela sua forte crenga na
independéncia da adequagdo dos seus pressupostos relativamente ao contexto
histérico da sua génese (Collin, 1991; Rose, 1990).

Os p6s-modernistas obrigam-nos a reconhecer as ideias da modernidade no
ocidente como imanentes a um i€mpo histérico especifico e uma regido
geogréfica, associados a bagagens politicas.‘ “Nestas bagagens politicas podemos
encontrar as nogdes de supremacia do ocidente, a legitimidade da ciéncia (para
nos condicionar na forma de usar € pensar 03 noSs0s cOTpos, por exemplo), assim
como a distincfo entre a arte ¢ a cultura de massas (Flax, 1990; Haraway, 1990).

Os discursos pos-modemos sio todos desconstrutivos, ja gue procuram
distanciar-nos de € tornar-nos cépticos acerca das crengas relativas a verdade, a0
" conhecimento, ao poder, ao self e a linguagem que ¢ utilizada e serve para a

legitimizagdo da cultura ocidental comtemporanea (Flax, 1990).

O periodo pos-moderno € um periodo ndo s6 de metaforas de mudanca ¢
- esperancas; € também um periodo de mudanca nas estruturas da familia, nas
relacdes de trabalho e nas distingdes de classes (Haraway 1990). Os pods-
modernistas criticam tudo o que a modernidade acarretow: a acumulagdo da
experiéncia do mundo ocidental, a industrializagfo, a urbanizagdo, a tecnologia
avancada, o Estado Nago. Desafiam as prioridades da modernidade: carreira,
responsabilidade individual, burocracia, democracia liberai, tolerancia,
humanismo, critérios avaliativos, procedimentos neutros, regras impessoais €

racionalidade (Bordo, 1990, 1992; Rosenau, 1992). Argumentam que a
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modemidade j& ndo € mais uma for¢a para a libertacdio e sim uma fonte de

subjugacio, opressao e repressdo.

As grandes duvidas, ou as mais radicais acerca das crengas ainda

prevalecentes em determinadas culturas ocidentais e derivadas do Iluminismo,

sdo, se considerarmos Flax (1990), a discussio sobre:

A existéncia de um self estdvel e coerente;

A Razdo permitir um conhecimento objectivo de confianga e de

N . 1
fundamentacfio universal';

O conhecimento adquirido pela utilizagfo correcta da Razéo ser verdadeiro
isto €, representar algo real e ndo mutavel (universal) acerca da mente e da

estrutura do mundo natural;

A possibilidade de o conhecimento poder ser, quer neutro (estabelecido na
base da Razio universal e nio em interesses particulares), quer

socialmente benéfico;

A ciéncia como exemplo do correcto uso da Razdo, sendo o paradigma
para todo o conhecimento verdadeiro. A ciéncia como neutra nos seus
meétodos e conteudos mas socialmente benéfica nos seus resultados. A
possibilidade do seu processo de descoberta poder utilizar as leis da
Natureza para os beneficios da sociedade. A ideia de que para a ciéncia
evoluir, os cientistas tém de ser livres para servir as regras da Razfo em

vez de favorecerem interesses exteriores ao discurso racional;

A linguagem ser, em certo sentido, transparente; a ideia de que os objectos
ndo sdo linguisticamente ou socialmente construidos € que se tornam

presentes na consciéncia através do uso correcto da linguagem.

1 . . . . . r
Numa perspectiva pds-modernista a nogdo de filosofia sofre um grande abalo ja que
agora pode ser considerada uma variavel independente, enquanto a critica social € a

pratica politica podem ser consideradas variaveis dependentes (Fraser & Nicholson,
-1990)." ' ‘
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Assim, quer caracterizemos a idade contempordnea como moderna ou pés-
moderna, a maioria das pessoas parece estar jd preparada para admitir ou defender
a 1deia de que sdo poucos os aspectos da condicdo humana que sejam bésicos no
sentido ontolégico ou transhistérico. Os pds-modernistas tornaram o convencional
em arbitrario e promoveram a teoria e a politica da descrenca face a linguagem
dos direitos, & racionalidade, aos interesses e & autonomia como caracteristicas do
self humanista que legitimava a vida social moderna (Di Stefano, 1990). Com o

pos-modernismo cafram “os mitos da verdade e da uniformidade (Villegas, 1992,

p.6).

No que diz respeito & possibilidade de uma ciéncia pés-moderna, esta esta
ainda na sua infincia e como muitos paradigmas incipientes, € ainda vaga, as suas
contribuiges fragmentadas, misturadas ou mesmo timidas (Rosenau, 1992).

Como refere Costa Machado (1995) sobre Lyotard este “interpreta a crise
das ciéncias desde o século XIX ndo tanto como o fruto da multiplicacéio
exponencial e desordenada das ciéncias, mas () como a consequéncia do proprio
colapso interno do principio da legitimagdo que o Saber especulativo encerrava
(...). Como resultadb, configura-se uma nova ordem cientifica: as fronteiras

tornam-se fluidas, as disciplinas sobrepdem-se e a relacio dos varios saberes
abandona o principio da organizagdio hierdrquica “ (p.56). Para Lyotard o
mecanismo  de legitimacio do saber proposto pela narrativa [luminista
fundamenta-se no facto de os “cientistas”™ assumirem uma posi¢éo de “autonomia’™
em relagdo a sociedade e ao Estado. Nesse sentido, a descri¢do “objectiva da
realidade feita por sujeitos independentes e livres (os cientistas) legitima o transito
para o plano da prescric;ﬁb ¢ da acgéo “ (Costa Machado, 1993, p.56).

A ciéncia moderna legitimou as preferéncias do poder, justificou posigées
normativas, que eram mais preferenciais do que factos cientificos. Os resultados
da pesquisa cientifica foram utilizados para “provar’ de forma ad hoc o valor
Subjectivo das preferéncias das ideologias politicas. A ciéncia moderna foi

inclusivé acusada de “cobrir” os abusos dos governos, nas sociedades
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democraticas e “trabalhar” para a sustenta¢Zo dos regimes totalitarios (Riger,
1992: Rose, 1990).

Como refere Santos (1994),

*a ciéncia moderma tornou possivel a primeira ruptura epistemolégica e
com base nela separou-se do senso comum existente ¢ isso foi um acto
revolucionario que ndo se pode abdicar. No entanto, uma vez feita essa
ruptura, o acto epistemolégico mais importante € romper com ela e fazer
com que o conhecimento cientifico se transforme num novo senso
comum. Para isso é preciso, contra o saber, criar saberes e, contra 0s
saberes, contra-saberes”( p.93).

O pés-modernismo tomou conta e aparece frequentemente nas ciéncias
sociais de hoje. As mudancas que coloca parecem ndo ter fim, rejéita suposi¢des
epistemoldgicas, refuta convengdes metodolégicas, resiste as pretensdes do
conhecimento, obscurece todas as formas de verdade (Rosenau, 1992).

Tem versdes mais radicais ¢ outras mais moderadas, mas quer umas quer
outras, representam um grandé desafio para o conhecimento estabelecido no
século XX. Independentemente dessas versdes dentro do pés-modernismo, pode
dizer-se que de uma forma muito geral os pés-modernistas nas ciéncias sociais
recusam visdes globais do mundo, sejam elas politicas, religiosas ou sociais.

Os po6s-modernistas questionam qualquer possibilidade de fronteiras
rigidas entre as ciéncias naturais e as humanidades e as ciéncias socials, arte e
literatura, cultura e vida, ficcfo e teoria, imagem e realidade.

A énfase pos-modernista refocaliza-se naquilo que a ciéncia moderna
nunca quis compreender (em qualquer dominio) como ¢ irrabional, o tradicional, o
marginal, o rejéitado, o silencioso, o ndo essencial, o periférico etc. O seu
interesse ndo € “descobrir” algo, mas sim “localizar”. Evitarn o julgamento,
oferecendo “leituras” e nﬁo.“observagﬁes”, “interpretagdes” e ndo “resultados”.
Desta forma rearranjam toda a ciéncia social, j4 que enquanto a ciéncia modema
isola elementos, especifica relagdes e formula sinteses, os pds-modernistas fazem

precisamente o oposto. Oferecem o indeterminismo em oposicdo ao
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determinismo, a diversidade em oposi¢do a unidade, a diferen¢a mais que a
sintese. a complexidade em oposicdo & simplificagdo (Rosenau, 1992).

Numa perspectiva pos-modernista as ciéncias sociais tornaram-se mais
subjectivas, onde o relativismo € preferivel & objectividade, a fragmentagéo a
totalizagdo.

Em todas as disciplinas os pés-modernistas rejeitam os estilos de discurso
convencional e académico, préferindo formas mais audaciosas e provocadoras.
Enquanto o discurso moderno € mais exacto, preciso e rigoroso, o discurso pos-
modernista é mais literario (Rosenau, 1992). '

Resumindo, o pos-modernismo nas ciéncias sociais é, pelo menos em
parte, a resposta as inadequacdes que se pressentem na ciéncia social cientifica. O
apelo pos-modernista € amplo e variado, dificil de identificar. Para Rosenau
(1992) parte da sua magica parece residir no seu poder atractivo para um mundo
desiludido, assim como no seu pluralismo. Esta flexibilidade radical, esta continua
capacidade de mudanca, ¢ vista como a antitese da preocupacio moderna com a
ordem. a consisténcia € 0 previsivell. '

Seja qual for a escolha - integracio e COMPrOmMisso intelectual ou
isolamento e pureza intelectual - 0 repudio ou a aceitagdo do pés-modernismo
relativamiente & ciéncia social comtempordnea no deixa de produzir os seus
efeitos.

Para Susan Bordo (1992), o poés-modemmnismo teve obviamente na sua
origem ideias muito importantes que nio podem ser esquecidas. A
heterogeneidade, a descontinuidade, a desestabilizagdo sendo termos muito
especificos do discurso pbs-moderno, eles representam realmente elementos reais
da nossa experiéncia contemporanea. Como diz Jane Flax algo se estd a passar, j&
que um conjunto de alteracdes culturais tém mudado significativamente as nossas
condi¢des de vida, mudangas que necessitam ser nomeadas, descritas ¢

compreendidas.

Sintetizando, o pdés-modernismo representa o questionar ¢ a rejei¢do dos

pressupostos fundamentais. do modemnismo, o movimento intelectual que o
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precedeu, tendo incorporado muitas das ideias intelectuais e artisticas que tmham
Surgido de forma desconexada desde o tempo do Iluminismo (Burr, 1995). Reje‘ité'
as ideias de verdade ultima, de estruturalismo (a idela de que o mundo como ©
vemos € o resultado de estruturas escondidas), de que o mundo possa ser
compreendido em termos de grandes teorias ou metanarrativas (Lyotard, 1989) ¢
ao mesmo tempo enfatiza a coexisténcia de uma multiplicidade e variedade de
formas de vida dependentes das situagdes (muitas vezes referindo-se a pluralismo)
(Smart, 1993). Argumenta que o mundo das sociedades ocidentais ¢ um mundo
pés-moderno, que no pode ser compreendido pelo apelo a um sisterna superior de
conhecimento (tal como a religiio, por exemplo). Os desenvolvimentos na
tecnologia, nos media ¢ nas comunica¢des de massa significam que se vive em
condi¢des onde ha o recurso a diferentes tipos de conhecimento (variedade de
disciplinas cientificas, naturais e sociais, muitas religides, medicinas alternativas,
escolha de “estilos de vida”, etc) cada uma dessas formas a operar como um
sistema de conhecimento relativamente auto-contido onde se pode entrar e sair
com facilidade. O pés-modernismo rejeita também a nocdo de que, através da
aplicagdo de uma grande teoria ou metanarrativa, a mudanga socialldependa da
descoberta, e posterior alteracfio, das estruturas subjacentes da vida social. A
propria palavra “descobrir” pressupde uma realidade estavel e existente que pode

ser revelada através da observagdo e da andlise (Burr, 1995).

O poés-modernjsmo na Psicologia

Segundo Kvale (1992) o facto da discussfio da cultura pés-moderna na
psicologia ter sido menos frutifera comparativamente a outras disciplinas, pode-se
dever a uma incompatibilidade basica das suposices fundamentais da psicologia

moderna com o pensamento pos-modemo.

“Na modemnidade € enfatizada a capacidade de prevermos os
comportamentos dos individuos e a 1dentidade ¢ concebida como sendo
relativamente estatica e equilibrada. (...) os modelos comportamentais
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representam por exceléncia, o ideal da modernidade na psicologia - a
verdade sobre o comportamento das pessoas € possivel desde que
conhecidos todos os determinantes externos aos syjeitos” (Gongalves &
Gongalves, 1995, p.397).
No entanto, no que diz respeito a concep¢fio de conhecimento, parece
assistir-se a uma mudanca de uma concepcio abstracta, universal e objectiva para
um conhecimento local e socialmente construido. De uma mudanca de uma viséo
de conhecimento individualista, para uma de conhecimento como colectivo e
relacional {Gergen, 1594).

Relativamente as questdes da pratica profissional, esta comeca agora a ser
encarada como o “gerador” do conhecimento psicoldgico, um local para a
transformacéo social, com a legitimacdo do conhecimento a desfocalizar-se da
filosofia e da teoria para se centrar ao nivel da pratica.

Como grande parte da legitimagdo psicolégica provinha da aplicacdo de
métodos cientificos emulados das ciéncias naturais, estes métodos de pesquisa sdo
agora rejeitados, apresentando-se uma mudanca de centracio do método de
pesquisa para uma pratica discursiva. Como refere Gongalves (1993) “ (...) o
construtivismo, de inspira¢éio pés-moderna ou pés-estruturalista, pretende que os
processos discursivos, nio sendo reveladores de processos internos, constituem,
em ultima instincia, o objecto de estudo da psicologia * (p.127). O processo de
pesquisa nédo € agora encarado como uma possibilidade de espelhar a realidade
social objectiva, pelo contrario, envolve a co-constituicio dos objectos
investigados, uma negocia¢éo € interac¢do com os proprios objectos. Ha neste
aspecto uma diferenca notéria, j4 que ndo se postula a separaciio da observacio do
observador. S&o advogados uma pluralidade de métodos com énfase na pesquisa
qualitativa e interactiva, tipo investigac@io-accéo. Estando o processo de pesquisa
imbuido numa situacfic concreta e local, a pesquisa torna-se uma prética
negociada.

A desconstrugdio € relevante porque permite construir pela destruicéo, isto

é, os velhos concettos sdo desconstruidos de forma a surgirem alternativas.
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A 1deia de um self coerente, como o centro do mundo também € colocada
em questdo, assumindo-se a existéncia de multiplos selfs em construgio, um
syjeito cuja identidade € constituida e reconstituida relacionalmente (Gongalves,
1995). Pode-se dizer que na psicologia o pds-modernismo questiona o consciente,
o ldogico e o syjeito coerente (Henriques, Hollway, Urwin, Venn & Walkerdine
1984). Para Flax (1990) o poés-modernismo toma como preocupagdo a
compreensdo ¢ a re(construcdo) do self, sem recorrer a formas de pensamento
lineares, hierdrquicas. holisticas ou binarias.

Na psicologia, é o construcionismo social a escola que melhor se adequa
a0 pensamento pos-moderno. Segundo Ibanez (1994) os construcionistas criticam
a “ideologia da representagfio” caracteristica da modernidade, ideologia que
alimenta quatro grandes mitos, agora em desconstrucdo. Sdo eles:

1. O mito de um conhecimento valido que possa representar correctamente e de
forma fiel, a realidade;

. O mito do objecto como elemento constitutivo do mundo;

b3

. O mito da realidade como independente dos individuos; e

[¥5]

4. O mito da verdade como critério decisdrio.

Segundo Gergen (1994a) o pensamento pos-modemno convida a um
repensar substancial das prioridades da pesquisa psicologica, e sugere que o papel
mais importante da pesquisa em psicologia deve ser estar ao servigo, nio de
teorias abstractas, mas de problemas particulares de um determinado momento ou
contexto e sé nesta perspectiva a psicologia poderd ter um potencial radical de

transformacdo da vida social.

A Teoria Critica

Os filosofos tradicionais fazem uma distingdo ldgica entre questdes
empiricas (cientificas) e normativas (valores), sugerindo que enquanto as

primeiras podem ser construidas ¢ validadas de forma cientifica, tal nfo acontece
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com as Ultimas (Morrow, 1994). Uma vez que o posicionamento da teoria critica
assume a ideia da manutengéo dos valores, pareceu-nos pertinente falar aqui desta
perspectiva (Teoria Critica) visto que ela apresenta um conjunto de criticas a
ciéncia moderna, que se assemelham as apresentadas pelos pds-modernistas,

embora assuma posicdes distintas relativamente s mudancas a levar a cabo.

Conforme refere Morrow (1994), as ciéncias sociais tiveram um papel
central na formac@io das sociedades modernas, liberais e democréticas, e o que
hoje € descrito como condig@o contemporinea pds-moderna, critica ¢ questiona as
reivindicagdes que originalmente inspiraram o projecto Iluminista da ciéncia
social. Este autor, no seu livro Critical Theory and Methodology, preocupa-se em
apresentar aquilo que ele considera uma perspectiva reconstrutiva cientifica social,
por penszir ser uma das mais poderosas respostas a crise cultural e sécioeconoémica
em qué nos encontramos. Ele_apresenfa a teoria critica como uma alternativa ao
fracasso da ciéncia moderna. -

O termo teoria critica teve a sua origem no trabalho de um grupo aleméo
frequentemente designado por Escola de Frankfurt, que, por volta dos anos 20,
assim designavam a abordagem especifica para interpretar a teoria marxista. Os
primeiros tedricos foram Max Horkheimer, Theodor Adomo e Herbert Marcuse.
Numa segunda fase por volta dos anos 30, os teéricos criticos abandonaram uma
posi¢do politica especificamente marxista, apesar da sua continua oposigio aos
efeitos destrutivos do capitalismo, € numa terceira fase, sob a lideranca de
Habermas por volta dos anos 60, deu-se uma revisio radical na teoria critica para
permitir a sua relevéncia face 4 critica das formas emergentes do capitalismo
avancado. 7

Nos dias de hoje, o termo teoria critica esta associado a diferentes tedricos
de outras nacionalidades ¢ disciplinas. O termo alargou-se e estendeu-se quer para
problemas que néo especificamente 0 marxismo, quer mesmo para além da Escola
de Frankfurt.

O termo “teoria critica” era utilizado pelos diferentes autores para

identificar uma abordagem contrastante, quer das formas de "teoria tradicional”
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que pretendiam emular o objectivismo naturalistico das ciéncias naturais, quer de
uma abordagem metodolégica positivista. Pelo contrério, a teoria critica sugere a
necessidade de uma ciéncia social alternativa, gue tenha em aten¢fo a natureza da
sociedade como uma totalidade histdrica, € nfio um agregado de determinantes
mecénicos ou fungdes abstractas. Esta abordagem néo poderia ser livre de “valor”
do ponto de vista da contemplacio da realidade social, mas, pelo contrario, devia
estar ligada a0 processo da sua transformacdo.

Assume-se actualmente que ndo existe uma tnica teoria critica ¢ que
muitos autores em diferentes disciplinas podem assumir-se como tedricos criticos
(Morrow, 1994). Pode-se no entanto, referir algumas caracteristicas que unem
essas diferentes perspectivas. Assim, segundo Azevedo (1995) as caracteristicas
comuns sio:

1. A critica radical as nogGes tradicionais de ciéncia e pratica cientifica,
essencialmente ao positivismo e as suas aplicagdes nas ciéneias sociais,
nomeadamente a ideia de objectividade cientifica e de neutralidade. Do mesmo
modo, a ideia de medida e de varidveis pressupde que a sociedade humana
pode ser analisada em termos de factos objectivos e leis, ignorando que muitas
vezes o que ¢ tomado como sendo um facto empfricd, pode ndo ser mais que
“uma construgéo social baseada em influéncias histoéricas, culturais e politicas”
(idem, p.30). Um dos objectivos das teorias criticas € tentar demonstrar que
aquilo que surge como “natural e “eterno” sdo apenas mefas produgdes sociais.
Criﬁcam também a ndo reflexividade caracteristica da ciéncia tradicional. Estas
perspectivas focalizam a sua atengio nfo sé6 no modo como as pessoas
constroem as suas realidades mas também como os cientistas provocam ou
fazem “nascer as suas “realidades” cientificas (nfo se pode por isso separar

observador de observado);

I

. A critica as institui¢des sociais existentes;

(WS ]

. A proposta de algumas linhas de acg@o para a libertagfo social e individual.
Usam a teoria para dismistificar o mundo social, para explicar as fontes de
constrangimentos humanos e apontam possibilidades de libertagdo (Azevedo,

1995; Osmond, 1987).



62 O Construcionismo Social

Os teodricos criticos referem que os interesses dominantes quer politicos
quer sociais modelam o desenvolvimento da ciéncia ¢ da tecnologia, sendo
discutivel a sua “autonomia” e a sua neutralidade (Morrow, 1994).

A promessa de uma abordagem critica. em qualquer disciplina cientifica
sera sempre baseada na reflexividade e no constante auto-questionamento
(Azevedo, 1995), devendo assumir-se questdes normativas, isto € de valores
(Morrow, 1994). '

Os tedricos criticos advogam um realismo critico, isto é, rejeitam a
polarizagdo basica entre positivismo e relativismo e sugerem um pragmatismo
epistemolc’)gicb e metodolégico, que ndo implique um cepticismo absoluto na
ontologia. Segundo Blhaskar (1979, cit. Morrow, 1994) sem qualquer forma de
realismo ontoldgico a conexdo entre as ciéncias e a emancipacio humana seria
impossivel. Este realismo critico ndo implica, no entanto, qualquer teoria
correspondente de verdade, através da qual os conceitos suponham espelhar a
realidade. Ndo pretendendo substituir a metodologia positivista por uma pos-
positi\}ista, esta perspectiva pos-positivista de ciéncia sugere que ndo existe um
unico método correcto a seguir. No entanto, Morrow (1994) é muito claro quando
alerta para o facto de um pragmatismo pds-positivista metodoldgico, e
consequente pluralismo, poder culminar em incoeréncia, se nio for emparelhado
com uma ontologia realista critica. Assim, mesmo que ndo haja um nico método
correcto, existem distintas estratégias metodoldgicas apropriadas para questbes

particulares e temas especificos, dependendo do objecto de pesquisa.

Perspectivas sociologicas

Muitos dos pressupostos actuais do construcionismo social parecem existir
ha muito tempo na sociologia, no dominio do interaccicnismo simbdlico e nos

trabalhos de autores como Berger e Luckman (1966) que referiremos adiante.
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Segundo’ Denzin (1995) o interaccionismo simbolico surgiu ha 60 anos
quando G. H. Mead escreveu o livro Mind, Self and Sociery. Nesta perspectiva,
uma ideia central € a de que os seres humanos se comportam face aos outros
(pessoas e acontecimentos) em funcéo do significado que lhes atribuem, que esse
significado resulta do processo da interac¢do social e que pode ser modificado.
Isto €, os seres humanos criam o mundo experiencial -no qual vivem, e os
significados associados a esse‘mundo surgem das interaccdes, sendo modelados
pelas auto-reflexdes que as pessoas trazem para as interaccdes (Denzin, 1995). A
interac¢@o simbolica (fusﬁo do self com a interacgdo social) é o meio através do
qual os seres humanos sdo capazes de formar actos sociais ou co-actos. A
formacfio destes co-actos (joint acts), a sua dissolugdo, conflito ou fusdo
constituem o que Blumer (1969) designa por vida social de uma sociedade
humana. A sociedade “estd” nos actos sociais ou co-actos que sdo formados e
trazidbs pelos seus membros. E fundamental para o interaccionismo simboélico a
ideia de que as pessoas constroem as suas identidades e as dos outros através dos
encontros didrios em interac¢do social (Burr, 1995). O interaccionismo simbolico
oferece portanto, um teoria geral da acciio, dos significados. dos motivos. das
emogdes, das pessoas, ¢ da estrutura social (Denzin, 1993). Pode-se dizer que os
interaccionistas estudam as interseccdes da interaccio da biograﬁa.e da estrutura

social, em momentos particulares da histdria.

Mas a maior influéncia para o construcionismo social dentro da sociologia
parece ter surgido do trabalho de Berger e Luckman (1966) com o livro The social
construction of reality. Estes autores focalizavam-se numa descri¢io anti-
essencialista da vida social, argumentando que os individuos em conjunto, assim
como as instituigdes, criavam e sustentavam todos os fendmenos sociais através
das praticas sociais. Para cles existem trés processos fundamentais nesta
construgio social da realidade: a externalizacéo, a objectivagio ¢ a internalizacdo.
As pessoas externalizam quando agem no mundo, criando algum artefacto ou

prética. Por exemplo, pode-se ter uma ideia e externaliza-la contando uma histéria

_ou escrevendo um livro. Deste modo a ideia entra na esfera social; outras pessoas
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reléem a historia ou o livro ¢ deste modo a histéria e o livro passam a ter uma
vida. A ideia que sc expressava tornou-se um “objecto” de consciéncia para as
pessoas nessa sociedade (objectivagdo) e assim se desenvolveu uma espécie de
existéncia factual ou verdade: parece estar “l& fora” uma caracteristica “objectiva”
do mundo que surge como “natural”, para a propria natureza do mundo, em si
mesmo, ¢ ndo dependente do trabalho construtivo e das interacgdes dos seres
humanos. Finalmente, e porque as geragdes futﬁras nascem num mundo onde esta
ideia ja existe, internalizam-na como parte da sua consciéncia, como parte da sua
compreensdo da natureza do mundo. Berger e Luckman mostram como ¢ mundo
pode ser soc.ialrnente construido pelas praticas sociais das pessoas, mas ac mesmo
tempo ser experienciado por essas peésoas como se a natureza do seu mundo fosse

pré-definida e fixa.

O estruturalismo e o pés-estruturalismo

O centro de gravidade quer do estruturalismo quer do pés-estruturalismo
situa-se nas humanidades e na linguistica, e por essa razéo eles tém muito a
oferecer a uma compreensdo construcionista social da linguagem e do seu papel na
vida social e psicoldgica.

Existem dois pontos onde quer estruturalistas quer pés-estruturalistas est@o
de acordo:

1 Ambos vém a linguagem como o inicio ou a origem da construc;ao da pessoa,
apesar de esta niio ser conseoulda pelos individuos por si s6. A linguagem €
fundamentalmente um fenémeno social, € algo que ocorre entre pessoas quando
estdo a ter uma conversa, escrever uma carta ou um livro. E nestas trocas entre

pessoas que se faz a construgdo de pessoa;

D

Ambas as abordagens assumem-se anti-humanistas. O humanismo refere-se a
um conjunto de suposi¢des acerca dos seres humanos que sfo centrais a muita
da filosofia ocidental. Em particular refere-se & ideia que a pessoa € um agente

Ginico, coerente ¢ racional, que ¢ autor da sua experiéncia e do seu significado.
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O humanismo € essencialista, porque assume que existem esséncias nos
individuos que s&o unicas, coerentes e ndo modificaveis, ¢ que a experiéncia
individual e o significado que carrega consigo é originado dentro da pessoa na
sua natureza essencial. Natureza essencial pode referir-se a tracos de
personalidade, atitudes, masculinidade etc. Nesta perspectiva, a experiéncia das
pessdas, 0S SEUS pensamentos, oS seus sentimentos e comportamentos, ©
sentido que ddo aos acontecimentos sociais, tudo isto surge do facto, por
exemplo, de serem extrovertidos ou introvertidos., de terem atitudes de
preconceito ou do seu grau de masculinidade. O anti-humanismo rejeita a ideia
de um self coerente e unificado. Se o self € um produto da linguagem e das
interacgdes sociais, entdo o self estard constantemente em fluxo, dependendo
de com quem a pessoa esta, em que circunstancias, € com que objectivos (Flax,
1990). A forca construtiva da linguagem na interacgio social dé origem a uma
identidade fragmentada, temporaria e mutavel. Se a linguagem é realmente o
lugar onde as identidades sfo construidas, mantidas e mudadas, entio isto
também quer dizer que a linguagem € o foco da mudanga, quer social quer

pessoal.

Através da insisténcia na linguagem como a fonte para o significado da
experiéncié, estruturalistas e pos-estruturalistas deslocaram o centro de atengfio, da
pessoa individual para a esfera social. Isto quer dizer que se se proéuram
explicagbes para 0 mundo social (seja em termos do que o individuo pensa ou
sente ou em termos de grupos, classes ou sociedades) deve-se olhér, nio para
dentro dos individuos, mas para o espago 1inguisﬁco que eles partilham com as

outras pessoas.

O ponto de partida do estruturalismo para o pés-estruturalismo € a ideia de
que o significado n#o € fixo. O argumento de que os significados associados &
linguagem nunca sdo fixos, mas abertos a questionamento, contestiveis, e
temporarios, ¢ fundamental para o pés-estruturalismo e tem grandes implicagdes

pé.ra a compreensdo de pessoa, de identidade e das possibilidades de mudanga
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social e pessoal. Palavras, frases, poemas, livros, anedotas, ¢tc, podem mudar o
seu significado ao longo do tempo, de contexto para contexto, € de pessoa para
pessoa. O significado € sempre contestavel; isto quer dizer que em vez da
linguagem ser um sistema de sinais com significados fixos com os quais todas as
pessoas concordam, € um lugar de variabilidade, desacordo e potencial conflito. E
quando se fala de conflito, estd-se a lidar inevitavelmente com relagdes de poder.
Assim, na visdo pos-estruturalista da linguagem, o falar, escrever e os encontros
sociais sdo locais de lutas e conflitos, onde as relagdes de poder se manifestam e
se contestam (Burr, 1995).

A teoria pés-estruturalista v& na linguagem o local onde as identidades
podem ser desafiadas ou mudadas. Se a experiéncia pessoal tem apenas sentido e
se estrutura através da linguagem, e se esses significados ndo sdo fixos mas em
constante mudanca, procura ou - Juta, entio a experiéncia pessoal gsta
potencialmente aberta a uma infinidade de possiveis significados ou construcdes.
O que significa ser mulher, ser crianga ou Ser negro pode ser transformado,
reconstruido; para os pos-estruturalistas a linguagem ¢ a chave para essas
tran’sfofmagées. Assim, pode-se considerar 0 pés-estruturalismo como uma
abordagem tedrica anti-humanista e anti-ess)encialista, posicdes que o

construcionismo social considera de referente primordial.

Resumindo, em vez de se assumir a linguagem e 0 pensamento como
fenémenos separados que se podem afectar mutuamente, sugere-sé que sdo
| inseparéveis e que a linguagem permite a base para todo o pensamento, oferece
um sistema de categorias para se dividir 'a experiéncia e lhe dar significado; os
“selfs” tornam-se produto da linguagem. A linguagem produz e constroéi a
experiéncia pessoal; ndo é o simples efeito de reflexo no “espelho”, ideia
subjacente & tradicional filosofia humanista ocidental.

A focalizacdo na linguagem e na forma como as pessoas parecem S€r
construidas por ela e manipuladoras dela, tem sido adoptada, nos anos mais
recentes, pelos psicélogos sociais no estudo do discurso, como veremos no

proximo capitulo.
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Nos ultimos 15 anos a pesquisa em ciéncias sociais comegou a ser
confrontada, essencialmente na Gri-Bretanha e nos Estados Unidos, com a
emergéncia gradual de diferentes alternativas a perspectiva tradicional de analise
dos seres humanos. Apesar destas diferentes abordagens surgirem com
designagbes como “psicologia critica”, “analise do discurso”, “desconstrucio”
“pés-modernismo” ou “pds-estruturalismo”, tém em comum, segundo Burr
(1995), a possibilidade de poderem ser compreendidas no dmbito do
construcionismo social. O construcionismo social nesta perspectiva pode ser
considerado uma orientacdo tedrica em que se apoiam essas abordagens, que
oferecem alternativas radicais e criticas a psicologia e a psicologia social, assim

.. ca - . . . 2
como a outras disciplinas das ciéncias sociais e das humanidades”.

DIFERENTES LINHAS CRITICAS A CIENCIA TRADICIONAL:
INFLUENCIAS PARA O CONSTRUCIONISMO SOCIAL

As linhas de critica importantes a analisar quanto & sua contribui¢do para a
possibilidade de uma visdo alternativa, que, segundo Gergen (1994), pode estar
_representada na emergéneia do construcionismo social, sdo trés: a critica
ideoldgica, a critica literdria-retorica e a critica social. O pensamento dos autores
da Teona Critica é fundamental para a primeira linha critica, o pensamento de
Derrida fundamental para o segundo tipo de criticas, e finalmente os trabalhos de

Kuhn e de Michel Foucault essenciais para a critica social.

2 . . . . - T
A autora Vivien Burr (1995) usa o termo construcionismo social e ndo construtivismo,
porque de acordo com Gergen (1985) o termo construtivismo € muitas vezes associado
a teoria de Piaget e pode, por isso, prestar-se a confuso.
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Cada uma deétas linhas criticas coloca duvidas quanto as reivindicagdes
empiricistas e realistas de que a ciéncia sistematica possa produzir descrigdes
culturalmente descontextualizadas, isto é, dizer o que é verdade sem respeitar as
organizacoes de significado humanas. Estas formas argumentativas deram origem
a debates muitas vezes vigorosos no seic da filosofia, e esses debates sdo
indicativos da forma como os argumentos abalam as fronteiras das disciplinas
tradicionais, incitando o didlogo. convidando a inovacdo e gerando uma forma de
exploragdo poderosa e optimista. De facto, a prépria suposi¢do das disciplinas
académicas - construidas a volta de classes naturais ou circunscritas de
fendmenos, requerendo métodos de estudo especializados e privilegiando as suas
proprias 16gicas e ontologias - tem sido posta em causa. Na opinido de varios
autores estas ideias estdo na base de uma inflexfo pés-moderna no mundo

académico (Gergen, 1994a).

A critica ideolégica

Durante grande parte do século tanto cientistas como fildsofos empiricistas
procuraram manter as ciéncias fora do debate moral. A tarefa das ciéncias seria
fornecer apenaé descricdes objectivamente correctas para os problemas em estudo.
Quando as descrigdes tedricas e as explicagSes estdio imbuidas de valores é-lhes
retirada confianca, presumindo-se que distorcem a verdade tornando-se
prejudiciais, porque acientificas (Riger, 1992). No entanto, para os autores
inseridos na Escola de Frankfurt, da Teoria Critica, ¢ essencial um posicionamento
critico & racionalidade do Iluminismo, posicionamento esse baseado justamente
em questdes morais.

De facto, o compromisso com a filosofia da ciéncia positivista, com o
capitalismo e com o liberalismo burgués - manifestacSes contemporéneas da visdo
Tluminista - est directamente relacionado com a perda de sentido da comunidade,
a deteriorag@o dos valores morais, o estabelecimento de relagdes de domindncia, a

rentmcia ao prazer ¢ 4 mutilagfio da natureza (Gergen, 1982'; Morrow, 1994). Esta
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forma de andlise desafia o corpo de crengas ou ideologias que suportam ou
racionalizam as institui¢des sociais, e tem como finalidade a emancipagéo
ideoldgica. A postura critica permite a libertacdo dos efeitos perniciosos das
verdades mitificadoras, j& que reclamacdes de verdade cientifica, por exemplo, s6
podem ser propriamente avaliadas em termos do enviesamento ideoldgico que
revelam.

De uma forma geral, a critica ideolégica pretende “pSr a descoberto™ os
enviesamentos valorativos subjacentes as reivindicacdes de verdade e razdo. Na
medida em que tais reivindicagbes sdo apresentadas conﬁo representando os
interesses de uma classe, de pessoas ou de grupos, elas séio desqualificadas. De
facto, as linguagens e praticas das ciéncias sociais afectam necessariamente a
sociedade para 0 bem ou para 0 mal de acordo com as posi¢Ses éticas e politicas
que assumem. Neste sentido, existe um enorme corpo de pesquisa critica feminista
(como veremos no capitulo sobre o feminismo), assirﬁ como de grupos
minoritarios que acabaram por desenvolver uma espécie de consciéncia comum,
comecando a articular as suas criticas. A teoria critica feminista chamou a atencéo
para as possiveis alternativas & ciéncia tradicional, alternativas que pudessem
representar os interesses e as sensibilidades do feminismo (Harding, 1986).
Embora esta posi¢do feminista ndo seja adoptada por todas asrabordagens
feministas, este tipo de movimento comegou a juntar-se a outros, originando, uma
poderosa postura-critica (Gergen, 1982). | | .

Os psicologos socials nos anos 60 e inicios dos anos 70 comecaram
também a preocupar-se com o facto da sua disciplina, ainda que muitas vezés de
forma implicita, promover os valores dos gflipos dominantes. As vozes das
pessoas “comuns” estavam ausentes das préticas de pesquisa, cuja focalizagﬁo em
comportamentos laboratoriais descontextualizados ignorava os contextos do
mundo real, que do & ac¢fo humana o seu significado. Algumas obfas publicadas
na altura tentaram reequacionar este problema e propor alternativas a ciéncia
positivista, focalizando-se nas descri¢es das pessoas “comuns” e desafiando os
USOS Opressivos e idgolégicos que a psicologia permitia. Estas preocupagfes sio

hoje evidentes nos trabalhos dos construcionistas sociais.
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A critica retorica-linguistica

Esta abordagem assume o conhecimento como uma construc¢éo linguistica
e coloca a énfase nas préticas linguisticas da ciéncia. Foi de capital importéncia
para esta abordagem o pensamento de Derrida, que contribuiu para o movimento
desconstrucionista, mostrando como a construcio da aceitacdio de determinado
significado é produzida, assim como as contradicSes necessariamente inerentes
nas descrices do mundo.

No mundo ocidental, as dicotomias individuo/sociedade, corpo/mente,
razdo/sentimento ou vontade/determinismo, sdo de tal modo fundamentais para a
forma de pensar, que imaginar alternativas para além das possibilidades

" dicotémicas parece muitas vezes impossivel (Burr, 1995; Haste, 1993). Derrida,

"que faz parte do movimento poés-estruturalista, questionou o significado
necessariamente ligado a um significanté, dado os significados estarem
constantemente a mudar, dependendo dos contextos.

As palavras podem significar coisas distintas em diferentes circunsténcias,
dependendo de quem as esta a usar, do quando, ou, por exemplo, do contexto da
conversa anterior. As palavras s6 tém significado pelo facto de se relacionarem
com outras palavras. Por exemplo, a palavra luz apenas tem significado pela
palavra que representa a sua auséncia, falta de luz, escuro. Segundo Derrida a
identidade de algo € cohseguida apenas por aquilo que ndo €, pelo que estd
ausente. Para este autor o significado é sempre dependente da diferenca de um
significante relativamente a OULros significantes, ¢ constantemente adiado,
diferido, de um significante para outro, numa cadeia sem fim. Derrida usa o termo
différance para se referir a essas caracteristicas de diferenca e diferimento.

Segundo Derrida € necessario revelar o funcionamento daquilo que esta
ausente da linguagem, quando as palavras sdo utilizadas. Para isso utiliza a

desconstrucio, pretendendo-se como a construgdo de um outro significado
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implicito nas auséncias nfo expressas. Neste sentido, a constru¢io da identidade
representa também o que se ndo €, no sentido que a presenca implica a auséncia.

A ideia de que nfio € possivel desenhar uma linha a dividir a auséncia da
presenga, aplica-se também a todas as oposigBes que estdo presentes no
pensamento caracteristico ocidental: mente/corpo, liberdade/determinismo,
saude/doenca, masculino/feminino, racional/emocional, individuo/sociedade. O
pensamento ocidental esteve sempre fundado nesta 16gica de oposicio binéria, em
que um termo esta sempre numa posi¢do mais privilegiada do que o seu oposto,
formando ideologias. Estas ideologias levam a que se acredite nesta relacio de
valor diferenciado, quando de facto nenhum dos lados da dicotomia poderia existir
sem o outro. Para Derrida € necessario rejeitar a 16gica binaria do cada um/ou para
se adoptar a logica do ambos/e. Isto implica que quando se estuda qualquer
fenémeno, de forma a compreendé-lo rm_elhor, serd necessario tomar como unidade
de estudo o que parece ser e aquilo que parece excluir. Assim, em vez de se pensar
no individuo e na sociedade como lados opostos de uma dicotomia, devemos
pensé-los como componentes inseparaveis de um sistema em que nenhum faz
sentido sem o outro; a unidade de estudo deixa de ser um dos lados e passa a ser o

sistema individuo/sociedade.

A critica social

No entanto, a forca das criticas ideolégicos e literdrio-retéricas a verdade, &
racionalidade e a objectivid_ade ¢ aumentada por um te;ceiro movimento de
importancia capital para a emergéncia do construcionismo social, que é a critica
social.

Este tipo de criticismo aponta os vérios processos sociais que estfio na base
da intelegibilidade cientifica (Morrow, 1994). Mas as implicagdes profundas
destas visdes comegaram apenas a notar-se por volta dos anos 60. O livro de Kuhn
The Structure of Scientific Revolutions de 1962 serviu como o catalisador para

~ aquilo que se tornou uma discussdo com consequéncias radicais.



72 O Construcionismo Social

Apesar das fontes de criticismo a filosofia positivista serem muitas, a versao
que provou ser mais influente para a opinido da academia tem a ver com oS
irabalhos de Thomas Kuhn por volta de 1960. O ponto de partida da sua estrutura
das revolugdes cientificas foi sociologico: ele argumentava que a ciéncia era algo
que existia numa comunidade particular, num contexto social especifico (Kuhn,
1962). Aplicou o conceito de paradigma, de forma a descrever cuidadosamente as
implicacdes sociolégicés da ciéncia como uma actividade social. O que
verdadeiramente preocupava Kuhn era como as teorias cientificas mudavam,
especialmente em  situagao de competicio tedrica entre perspectivas
fundamentalmente diferentes ou paradigmas. Para ele, a substitui¢fo de uma teoria
por outra ndo acontecia da forma assumida pelos légico empiricistas, isto €, a
acumulacio ou a desconfirmagdo da evidéncia forgava os pesquisadores a
substituir racionalmente uma teoria antiga por uma nova ¢ mais adequada. Pelo
contrério, existe uma resisténcia irracional contra novas teorias por parte dos
investigadores, que tém os seus interesses investidos na “ciéncia normal”.
Frequehtemente a ciéncia teria de esperar a morte de uma antiga geraco para
completar o processo de uma "revolugao cientifica". Kuhn pensava que a procura
da verdade pela ciéncia seria uma miragem ja que, segundo éle, pode-se ter que
abandonar a nocdio, seja ela explicita ou implicita, de que as mudancas
paradigmdticas conduzem 0s cientistas e todos os que aprendem com eles, cada
vez mais perto da verdade.

Mas, para Morrow (1994), isto nao acontecia apenas porque Os
investigadores ndo eram completamente racionais. Algo de mais fundamental
‘estava em jogo. Do ponto de vista de um paradigma, os factos~eonfirmam a sua
teoria, mas ¢ igualmente possivel, f)ara outro paradigma, desenvolver argumentos
com base em diferentes factos. Uma das consequéncias € que se toma logicamente
impossivel escolher entre duas teorias utilizando nog¢des como verificagdo.
confirmacfo ou mesmo resisténcia a falsifica¢do. O problema profundo € que os
paradigmas constréem realidades cientificas que nio podem ser comparadas. O
que surge como sendo O “progresso” em ciéncia, representa uma mudanga nas

perspectivas, baseada numa confluéncia de factores sociais. As novas teorias nao
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sdo melhoramentos das antigas em termos de poder preditivo; elas representam
prioritariamente diferentes perspectivas de compreensio.
Com os trabalhos de Kuhn, pareciam estar criadas as condigdes para os

processos sociais se tornarem a base para uma teoria do conhecimento alternativa.

Na critica social é importante referlr o trabalho de Michel Foucault (1972;
1979) sobre as relacSes entre poder e saber. O conhecimento do senso comum

acerca da relagdo entre saber e poder é a nogdio de que o saber faz aumentar o

poder de qualquer pessoa (Burr, 1993). No entanto, Foucault apresenta' uma
versdo distinta da relacéo entre poder e saber.

O que se designa por “conhecimento” refere-se simplesmente & construgio
particular ou a versdo de um fenémeno que recebeu a etiqueta de “verdade” na
nossa sociedade {Gergen, 1982). Mesmo dentro do discurso da ciéncia, o que se
pode encarar como verdade mudou de forma marcante em pouco espaco de tempo
¢ tais mudancas ndo podem simpleémente ser vistas como resultado do progresso
da prépria ciéncia. Para Foucaﬁlt (1972). o saber (a visdo particular do senso
comum acerca do mundo, prevalecente numa cultura, num dado momento) esta
intimamente associado com poder. Cada versdo de um acontecimento acarreta
consigo o potencial para uma pratica social e para a marginalizacdo de formas
alternativas de funcionamento. Desta forma, o poder para agir de determinada
maneira, reclamar recursos, controlar ou ser controlado depende dos “saberes”
prevalecentes na sociedade.

Foucault (1979) v€ o poder ndio como uma posse de alguns, mas sim como
um efeito do discurso. Definir o mundo ou uma pessoa de determinada maneira,
poder-se coﬁ1portar face a ela de determinada forma, € exercer poder. Porque se
define ou representa algo de uma maneira particular produz-se um “saber”
particular que traz consigo poder. Como existem sempre discursos 2 volta de um
acontecimento, cada um oferecendo uma visdo alternativa, cada um trazendo com
ele diferentes possibilidades de comportamento, a consequéncia é que o discurso

dominante ou prevalecente estd constantemente sujeito a contestacio e resisténcia.

&
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Para Foucault, o poder e a resisténcia sdo dois lados da mesma moeda. O poder
implicito num discurso € apenas manifesto devido a resisténcia de outro.

Se o poder € o que se exerce ao produzir discuréos, a visdo de poder de
Foucault, ndo tem certamente nada em comum com a ideia de que o poder estd em
evidéncia quando uma pessoa forca outros a fazerem 0 que essa pessoa também
quer, isto é, quando a sua resisténcia esta subjugada, vencida, dominada ou
conquistada. Segundo Sawicki (1991, cit Burr, 1995) a repressdo € a necessidade
de recorrer 4 forca deve ser vista como falta de poder, isto €, a represséo € usada
quando os limites do poder foram ultrapassados.

Foucault rejeita a ideia de poder associado essencialmente & forga
repressiva, vendo-o mais na sua forma (mais eficaz) produtiva, “quando produz”
saber. Ele acredita que, nas ultimas centenas de anos, se tem vindo a observar a
emergéncia de uma série de praticas culturais e institucionais que tém como
“produto “o individuo™ que temos hoje. Mudangcas na natureza da sociedade, tais
como o aumento da populacdo, a mudanc;fa da agricultura para a economia
industrial etc, trouxeram consigo praticas sociais que permitiram certos discursos
(ou saberes). Esses discursos “produziram” o individuo da sociedade ocidental
contempordnea: uma pessoa que sente que tem necessidades, motivagoes, tragos ¢
caracteristicas e cuja livre escolha é monitorizada pela consciéncia. Esses saberes
si0 muito poderosos, ja que controlam eficazmente (porque sem recurso a forca) a
sociedade e os seus membros, através do que Foucault designa por “poder
disciplinar” (1979).

Através do exemplo da sexualidade Foucault (1972) explica de que forma
actua este poder. Depois de ter sido criada a concepgdo de populag::?xo3 foi
necessario analisar a taxa de nascimento, a idade de casamento, 0s nascimentos

legitimos ¢ ilegitimos, a precocidade e frequéncia das relacdes sexuais, a forma de

.

3 No fim do século XVIII e devido ao aumento do crescimento populacional e
consequentes problemas de salde piblica, de habitacdo etc, emergiu o conceito de
populacio. Até ai, sob as regras da monarquia as pessoas eram pensadas como sujeitos
locais. A ideia de populago tem implicagdes a nivel da organizagao que pode implicar
assim como da riqueza que pode produzir, sendo por issé uma forma relativamente
sofisticada de conceptualizar os habitantes de um pais; além disso traz consigo as
nogdes de gestdo e controlo (Burr, 1995). :
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vida dos celibatédrios e a dos casados, etc. Surgiu um discurso no qual a conduta
sexual da populacdo foi tomada como objecto de andlise e como area de
intervengdo (Burr, 1995). Desta forma o sexo torna-se importante para o Estado, e
0s que ocupavam posigdes de poder tornaram-se inquisidores das praticas sexuais,
o que resultou ndo s6 no controlo da sexualidade, como também na construgio da
ideia de “normalidade”. Este processo de escrutinio do comportamento sexual
assim como da confissdo dos “pecados™ acabou por ser internalizado, de forma
que as pessoas comecaram elas proprias a analisar os Seus comportamentos, a
colocar-se os problemas da normalidade, sendo que os inquisidores destas praticas
passaram a ser os detentores actuais de autoridade, como é o caso dos médicos e
dos psiquiatras em particular. A vida pessoal foi psicologizada tornando-se alvo
de intervencéo de especialistas.

Este controlo néo se fez apenas sentir nesta area de vida, passando também
pelas classificagdes de comportamento normal e doente (psicoses, neuroses,
depressdes), tipos de crimes etc. Institui-se a pratica da vigilancia que segundo
Foucault pode ser ilustrada pela invenc¢fio de Bentham do Panopticon no século
XIX'. Esta pratica de vigildncia foi internalizada por todos os vigiados (todos os
membros da sociedade), provocando a auto-monitorizagiio e o auto-controlo. em
fungdo dos cdnones da normalidade. Hoje designamos auto-disciplina a esta
prética. . | '

Assim, Foucault (1979) acredita que se processou uma mudanca radical na
forma como as sociedades ocidentais sdo geridas e controladas. Houve uma
mudanga do “poder soberano ou real” em que o soberano controlava a populacio
pelo poder da punigéio, coergdo ou matando, para um “poder disciplinar” no qual
as pessoas sfo disciplinadas e controladas de forma livre submetendo-se elas

proprias ao escrutinio de outros, especialmente peritos. Este poder disciplinar,

* Esta invengdo que nunca chegou a ser posta em pritica consistia na ideia de que as
celas prisionais fossem dispostas & volta de uma torre de vigia, onde um supervisor
podia manter vigildncia sem esta ser notada pelos prisioneiros. Esta disposicdo
permitiria que os proprios reclusos monitorizassem o seu préprio comportamento ja
que nunca sabiam quando estavam a ser vigiados.
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para Foucault, ¢ uma forma de controlo muito mais eficaz e eficiente {Foucault.
1979).

O poder disciplinar e a ciéncia psicolégica tornam-se uma gquestdo
importante, j4 que torna duvidosa a posi¢do da prépria psicologia (Rose, 1990). A
pratica da psicologia surge, ndo como um projecto libertador (o conhecimento
descoberto acerca dos seres humanos € usado para aumentar e melhorar as suas
vidas), mas mais como uma peca na engrenagem da maquina do controlo social. A
pratica da vigildncia requer informagdo acerca das pessoas para ser usada com 0
fim de estabelecer normas de “saide™ ou de comportamento “moralmente
aceitavel”, normas face as quals as pessoas s&do avaliadas ou se avaliam a si
proprias. A histéria da psicologia esta recheada de tais produtos: testes de
inteligéneia, inventdrios de personalidade, testes de masculinidade, feminilidade e
androginia, testes de desenvolvimento para criangas, medidas de atitudes e
cfeﬁgas, etc. Toda esta informaciio acerca das pessoas acaba por as controlar, sob a
capa de servir os seus interesses, porque a0 apresentar-se com designagdo de

“ciéneia”, confere autoridade a tais saberes (Rbse, 1990).

Relativamente & arqueologia do conhecimento, Foucault (1972) n3o pensa
que a emergéncia de certos discursos particulares sejam maquina¢Ses intencionais
de determinados grupos poderosos. Pelo contrdrio, considera que as condigSes de
vida, e as préticas sociais fornecem uma cultura que possibilita algumas
representacdes, mais do que outras, e que os efeitos dessas representat;ﬁes podem
ndo ser imediatamente ébvios ou intencionais. No entanto, logo que um discurso
se torna culturaimente disporﬁvel, pode vir a ser apropriado para os interesses dos
relativamente poderosos.

Historicamente pode-se tragar a emergéncia de um discurso numa cultura e
tentar descobrir as mudangas sociais, fisicas e econdmicas que permitiram a
criaciio e produgdio de terreno para se desenvolver, devendo-se evitar estabelecer
" relagGes causais. Foucault é muito cauteloso quanto a ideia de que certas
condi¢des sociais levam necessariamente & produgio de discursos particulares.

Pode-se sempre olhar para tras e ver como um discurso particular emergiu, mas
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ndo se pode olhar para o futuro e postular que certos tipos de sociedades serdo
acompanhadas por qualquer representagdo especifica da vida humana. Opde-se,
mclusivé, a possibilidade de recomendacic de determinados discursos face a
outros, a ideia de que uns poderiam proporcionar uma sociedade melhor. Vé as
possibilidades de apropriagdo dos discursos como ndo-praticdveis e os seus
possiveis efeitos como um fim em aberto; recusa fazer qualquer julgamento
universal, quer politico quer moral, e isto em parte porque, historicamente, 0 que
muitas vezes parece ser uma mudanga para melhor tem muitas vezes dado origem
a consequéncias indesejaveis. O seu primeiro interesse é o que designa por
“arqueologia do conhecimento”, o voltar atras para a descoberta das condigdes que
permitiram a emergéncia de um certo discurso ou saber. Se se puder entender as
origens dos modos de compreensdio, pode-se comecar a questionar a sua
legitimidade e a resistir-lhes. Ao fazer isto, também se consegue trazer a superficie
discursos previamente marginalizados, dar voz aqueles cujas descricdes de vida
ndo podiam ser ouvidas dentro do conhecimento prevalecente, as vozes dos
loucos, dos delinquentes, do anormal, dos sem poder. Essas vozes marginalizadas
e os seus discursos sdo vistos como fontes importantes de resisténcia para todos,
ao desafiarem a legitimidade do conhecimento prevalecente através do qual os
individuos se compreendem assim como as suas vidas.

Utilizando a “arqueologia” como um método de anilise, Foucault (1972)
“deitou fora” muitas das suposi¢des relativas a pesquisa académica, mas também
tem sido muito criticado por ndo ter colocado nada em seu lugar, isto &, néo ter
oferecido linhas mestras concretas para se conduzir uma tal arqueologia, ou para
se reconhecer uma vélida quando ela surgir. Nfo existem padrdes através dos
quais se possa julgar tal trabatho, nem procedimentos pelos quais se possa dizer se

uma analise de um “arqueologista” € melhor ou mais adequada do que outra.

A ligaglio saber e poder constitui parte importante da critica social a
ciéncia tradicional. O poder conceptualizado desta maneira ndo ¢ uma propriedade
de uma pessoa ou grupo, ¢ algo que qualquer pessoa pode exercer através do

discurso. Esta posi¢do € completamente distinta daquela que assume que o poder
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esta nas maos de pessoas ou grupos poderosos, ou mesmo do Marxismo que pensa
no podef em termos de uma sociedade capitalista de opressdo de classes. Quando
se fazem amplas generalizagdes deste tipo tende-se a mascarar a possibilidade de
diferencas entre pessoas e das suas situacdes, de muitos dos tipos de poder ou de
relagdes de poder em que estfio envolvidas. Ndo se da conta das lutas de poder
variadas e “locais” entre pessoas, face & preocupacdo com os “discursos
totalizadores”. Uma das implica¢des disto, é que algum poder est4 disponivel para
ser exercitado por cada pessoa, e pode-se usar esse poder na mudanca social assim
como na mudanga pessoal.

Como ja referimos, poder e resisténcia € outro par que anda sempre junto

~em Foucault. Os discursos prevalecentes estdo sempre sob ameaga implicita,
devido as alternativas que os podem desalojar da sua posicéo de “verdade”. Pode-
se dizer que se ndo fosse por essa resisténcia ndo haveria necessidade de
reafirmacgfio constante da veracidade desses discursos. Esta perspectiva permite as
pessoas.a possibilidade de mudar através da resisténcia,

A prépria psicologia estd aqui implicada, na medida em que providenciou
varias maneiras de avaliar e categorizar as pessoas, o que pode ser usado para criar

‘normas para, por exemplo, “personalidades equilibradas” ou “comportamentos
socialmente desejaveis”.

Estas ideias sobre o poder foram retomadas por muitos autores dentro do
construcionismo social.

Segundo Gergen (1994) as linguagens emanam dos varios regimes de
conhecimento - por exemplo religifio e instituigdes do estado ou a ciéncia - e
circulam através da cultura tornando-se por isso constitutivas dos padrdes sociais.
Como as ac¢Oes sdo codificadas e as reacgdes justificadas, as pessoas acabam por
compreender certos padrdes de vida cultural como necessarios e desejaveis (o
poder disciplinar que Foucault referia). Como as linguagens sancionadas sdo
absorvidas na sociedade, € possivel estabelecer-se relagdes de poder. Questionar a

autoridade das ciéncias € deste modo desafiar as relages de poder na cultura.
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Numa tentativa de sintese acerca das linhas criticas & perspectiva de
ciéncia tradicional pode-se referir que a consequéncia mais importante deste coro
encadeado ¢ a ameaca & pressuposicdio que a linguagem pode conter verdade, e
que a ciéncia pode fornecer descricdes objectivas e correctas do mundo.

Apesar destes movimentos formarem um poderoso antidoto a confianca
hegemonica do empirismo ¢ da teoria do conhecimento individual que lhe esta
associada, também podem produzir alguma paragem da acgdo, alguma duvida
constante e alguma paralisacdo. Segundo Gergen (1982) todas estas criticas
acarretaram uma menor atencdo a alternativas vidveis e projectos sucessores.
Como cada uma das diferentes criticas ¢ capaz de acusar as outras da sua ostensiva
autoridade, Gergen (1994) pensa haver necessidade de se mitigar as tensdes € se
mover para um ponto de partida unificador. Se nfio se quiser perder todo o esforgo
da ciéncia humana € necessario aventurar-se para além do impulso da critica.

Um estédio critico deve dar lugar a um estadio transformativo - da
desconstrugdo & reconstrugdio. Q que ¢ desejada € uma sintese que possa abrir
possibilidades positivas. Para Gergen (1994) ¢ a terceira linha critica - a social -
que the parece mals promissora para uma reconstru¢do da ciéncia, que implica
uma pratica cientifica compreendida como construgdo social. Se a essa critica
social se envolver também a critica ideolégica, poderd nascer um projecto
sucessor, o construcionismo social (Gergen, 1994).

O construcionismo pretende sintetizar de varias formas todas as criticas ja
apresentadas, e mover-se para além da critica, no sentido de uma descricio mais
positiva do potencial cientifico. Sendo o conhecimento nfo o que se tem, mas o
que se faz junto com outras pessoas, 0 objectivo da pesquisa construcionista
desloca-se da natureza das pessoas ou da sociedade para as interacgdes e para as
praticas sociais dai resultantes.

A psicologia tradicional tem-se interessado pelo que considera serem as
“entidades” dos. . individuos (atitudes, motivacdes, cognicdes, tragos de
personalidade, etc)‘,"respornsé.veis pelos seus pensamentos € comportamentos de
uma forma rﬁais individual, mas também pelo efeito em fendmenos sociais como

os preconceitos ou a delinquéncia. Pelo contrario, a sociologia tradicional tem
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enfatizado o papel das estruturas sociais (a economia, o casamento e a familia)
como responsaveis pelos fendémenos sociais. O construcionismo rejeita as duas
posi¢des e considera serem as praticas sociais o foco central de pesquisa: deste
modo, as explicacGes ndo sio para serem descobertas quer nos individuos quer nas
estruturas, mas Sim nos processos interactivos que acontecem constantemente
entre as pessoas. O mais importante € a dindmica da interacco social, o processo

e ndo as estruturas (quer psicolégicas quer sociolégicas).

PRESSUPOSTOS PARA UMA CIENCIA CONSTRUCIONISTA SOCIAL

Segundo Burr (1995) paréce ndo existir uma uUnica definicio de
construcionismo social adequada para todos 5s autores; no entanto a autora pensa
que partilham caracteristicas uns com os‘-'outros, algo que tém em comum,
ligando-os uma espécie de “parecenca familiar”. Pode-se livremente classificar de
construcionista social qualquer abordagem que tenha na base um, ou mais, dos
pressupostos que Gergen (1994) considera como fundamentais para uma ciéncia

construcionista social, e que se apresentam de seguida:

e Posicio critica face ao conhecimento fornecido como “verdade™.

O construcionismo social insiste que se tenha uma posicéo critica face ao
conhecimento disponivel, as observac¢des objectivas do mundo como sendo de
“natureza” individual, e nfo enviesadas. Surge como oposicio ao positivismo e ao

empiricismo nas ciéncias sociais tradicionais, a suposicdo de que a natureza do

r

mundo pode ser revelada através da observagio, e que aquilo que “existe” € aquilo
que se percebe que existe.
Sugere que as categorias com as quais s¢ apreende o mundo néo se referem

necessariamente a divisSes “reais”. Um exemplo mais radical desta questdo diz
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respeito a0 geénero. As observagdes do mundo sugerem que existem duas
categorias de seres humanos - homens ¢ mulheres. Gergen (1992) questiona a
necessidade de disting8o entre masculinidade e feminilidade por ndo reflectirem
nenhuma realidade palpdvel e independente. Embora se tenha bem claro que
existem diferencas nos o6rgdos de reproducdo que estdio presentes em muitas
espécies, deve-se questionar o porqué dessa distingdo ter sido sempre tdo
importante, para que o conjunto das categorias da personalidade se baseasse nela
(homem e muther) (Burr, 1995)5.

Numa perspectiva tradicional o investigador opera idealmente como um
registador passivo, desenhando os contornos da natureza e desenvolvendo teorias
para ordenar ¢ mapear o mundo como € observado. No entanto, dentro de cada
dominio, o investigador cria através das suas lentes tedricas, os factos que sdo
importantes serem estudados. Nesta perspectiva, os factos emergem como
resultado de uma perspectiva tefrica. Os sistemas de conhecimento sdo
fundamentalmente sistemas linguisticos - sinais que sdo usados pelas pessoas nas
relagdes e por isso o conhecimento emerge como vitalmente dependente das
vicissitudes da negociagio social. Os seus constrangimentos seriam, ndo

essencialmente experienciais, mas sociais.

e QOs termos e as formas pelas guais se consegue compreender o mundo e cada

um individualmente, sfo artefactos sociais. produtos de interrelacdes entre as
pessoas, com especificidade histérica e cultural.

Para o0s construcionistas as descrigdes e explicages ndo sio, nem
motivadas pelo mundo como ele €, nem o resultado inexordvel de propensdes
estruturais genéticas dentro do individuo. Pelo contrério, elas sfo o resultado de
uma ac¢fo humana coordenada. As palavras apenas possuem significado dentro de

um contexto relacional. Elas séo segundo Shotter (1989) o resultado ndo da acgio

> O construcionismo social sugere que poderiamos também e da mesma forma absurda,
dividir as pessoas em altos e baixos ou os de olhos azuis e castanhos, por exemplo.
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e reac¢do individual,- mas de ac¢do conjunta, da co-acgdo. Se, e como diz Bakhtin
(1981, cit. Gergen, 1994), as palavras s@o inerentemente interindividuais, isto quer
dizer que para conseguir inteligibilidade € necessario parricipar num padrdo
relacional reiterativo ou. se suficientemente expandido, numa tradic¢do.

Segundo o construcionismo social as formas como se compreende
normalmente o mundo, as categorias e 0s conceitos que se utilizam sfo especificos
de um tempo histérico e cultural (Burr, 1995; Gergen, 1983). Quer se compreenda
o mundo em termos de homem ou mulher, vida urbana ou vida rural, passado e
futuro, tudo isso depende do “onde™ e do “quando™ do mundo em que se vive®. O
conhecimento ¢ relativo e depende do tempo e da cultura, isto €, ndo sé ¢
espéciﬁco a culturas particulares e peribdos da histéria, como também ¢ produto
dessa cultura e histéria ¢ dependente dos arranjos prevalecentes quer econdémicos
quer sociais. As formas particulares de conhecimento que abundam numa
aeterminada cultura sdo artefactos déla, e ndo se devem assumir que determinadas
* formas de compreensdo sdo necessariamente melhores (em termos de estarem
mais proximas da verdade) do que outras (Burr, 1995).

Em larga medida é também a tradi¢o cultural que permite que as palavras
frequentemente aparecam como correctas e bem fundamentadas. Se determinadas
formas de compreensio séo ja antigas e tiverem um uso suficientemente univoco,
elas podem adquirir o cardcter de objectividade, no sentido de serem literais e néo
metaforicas. No entanto, uma €nfase na “verdade através da tradigdo™ estard
incompleta se nio se tomar em conta as formas de interaccdio nas quais a
linguagem estd imbuida. N&o € apenas a simples repeticdo ou a univocalidade que
servem para reificar o discurso, mas todo o conjunto de felag:ﬁes das quais tal

discurso é uma parte (Gergen, 1994)’.

8 Por exemplo, a nogdo de infincia teve mudancas importantes ao longo dos séculos. O
que se considera hoje “natural” que uma crianca faga, mudou muito, assim como
mudou aquilo que os pais esperam dela. S6 muito recentemente as criancas deixaram
de ser consideradas como adultos pequenos. A autora refere que ndo € necessario
recuar muito { basta até Dickens) para nos apercebermos que a ideia de uma crianga
inocente e a precisar de protecgdo do adulto é realmente uma nogdo nova. -

Por exemplo, é possivel manter uma preocupagdo profunda com a “justica “ e a
“moralidade”, termos com alto grau de flexibilidade, porque elas estdo imbuidas
dentro de padrSes mais gerais de relagtes. Nos elaboramos certos procedimentos como
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Da mesma maneira, os conceitos cientificos conseguem conclusdes que
transportam consigo o sentido de uma objectividade transparente. Seleccionando
cerfas configuragdes para servirem como “objectos” “processos” ou
“acontecimentos” e gerando consenso acerca das ocasides nas quais a linguagem
descritiva deve ser aplicada, forma-se um mundo conversacional no qual o sentido

de “validade objectiva” € apenas um produto (Shotter, 1993).

» Determinada descri¢fio do mundo ou do self € sustentada ao longo do tempo,
ndo por validade objectiva. mas devido as vicissitudes do processo social.

Segundo Burr (1995) este pressuposto implica que o conhecimento €
sustentado pelo processo social. O conhecimento do mundo e as formas comuns
de o compreender ndo derivam da natureza do préprio mundo em si mesmo. As
versdes db conhecimento constréem-se através das interaccdes didrias entre as
pessoas, no decurso da vida. _Pbr isso, todo o tipo de interac¢do social e
particularmente a linguagem cé:_de grande interesse para 0s construccionistas
sociais.

As ocorféncias entre as pessoas no decurso da sua vida de todos os dias,
s:‘-ié encaradas como préaticas, durante as quais as versdes partilhadas de
conhecimento séo construidas. O que se pensa ser a “verdade” (que \-.raria quer
histérica quer transculturalmente), isto €, as ideias comrentes e aceites de
compreensdo do mundo, € apenas um produto ndo da observagdo objectiva do
mundo, mas do processo social ¢ das interacgdes nas quais as pessoas estdo
constantemente envolvidas umas com as outras. |

No que diz respeito por exemplo, a metodologia, a abordagem
construcionista social sugere que esta n3o fornece uma garantia ou certificacio

transcendente ou livre da acg@io do contexto (context-free) de modo a certas

a culpa ou o perdZo num nivel informal assim como se elaboram procedimentos a um
nivel institucional, em que os termos “justica” e “moralidade” jogam um papel chave.
Remover estes termos seria ameagar toda a organiza¢do de procedimentos. Manté-los
dentro da ordem dos procedimentos é conhecer que a justia e a moralidade podem ser
alcangadas.
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descrigGes e explicacdes surgirem como superiores { “mais objectivas” ou “mais
verdadeiras™) do que outras. No entanto, no seio da comunidade cientifica os
métodos empiricos podem ser usados (e usualmente sdo-no) de forma a sustentar
as reivindicagdes de verdade, a confianca das conclusdes, a veracidade do
investigador e as implica¢Ges do esforgo cientifico para a sociedade. Como alids Ja
se referiu, as comunidades cientificas podem “inventar” ontologias locais de
sustentavel durabilidade, através de continua negociacfio, pratica ritual e
socializagio dos principiantes, deste modo desenvolvendo consenso sobre a
“natureza das coisas”. Dentro dessas comunidades as proposicdes podem ser
verificadas ou falsificadas. E porque os objectos, os instrumentos e as
representagles estatisticas sdo construidas nessas préticas, eles entram nos
processos de verificagfio e falsificagdo. As praticas metodoldgicas podem ser
desenvolvidas para conseguir a “existéncia dos fendmenos”, a sua co-ocorréncia

com outros fendmenos estabelecidos e a probabilidade da sua existéncia em largas

" populacdes.

Como o conhecimento e a acgdo social “caminham™ juntos, as

compreensdes “negociadas” do mundo podem tomar uma grande variedade de

‘formas, e por isso pode-se falar de numerosas’e possiveis “construgdes sociais”,

onde cada construgéo pode convidar a uma determinada acgo.

» O significadg da linguagem deriva do seu modo de funcionamento dentro dos

padrées de relacionamento.

A linguagem ¢ algo de tinico nos seres humanos. Os animais comunicam
entre si, através de sons, marcas, gestos e posturas para assinalar perigo, ocupacéo
do territério, paradas sexuais, etc. Apesar desses compdrtamentos terem um
significado que suscita respostas dos outros animais (luta, fuga, Cépuia, etc), este
significado é sempre fixo e estivel e esta é a principal diferenca em relacfio a
linguagem humana (Burr, 1995).

O papel que a linguagem desempenha na perspectiva do construcionismo

social € radicalmente diferente do que é assumido pela psicologia tradicional. A
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psicologia tradicional assume que a linguagem representa uma expressio facil de
compreensdo do pensamento, € ndo que aquela é uma pré-condicdo deste. Quando
as pessoas falam de “si” da sua “personalidade” ou de algum aspecto da sua
experiéncia, ¢ tradicionalmente assumido que tudo ja4 existe e de forma
independente das palavras usadas para a descrigdo. Pensa-se na linguagem como
um conjunto de “etiquetas” que podem ser escolhidas de forma a melhor descrever
os estados internos (pensamentos e sentimentos). Naquela perspectiva a natureza
da pessoa surge em primeiro lugar, sendo o papel da linguagem o de encontrar a
forma de expressar essa natureza, ou seja, as pessoas usam a linguagem para dar
expressdo a algo j& existente em si mesmas ou no mundo.

A ideia tradicional, e assumida pelo senso comum da “linguagem como
transparéncia” € questiqnada pelo construcionismo social que ndo considera a
linguagem um meio claro e puro através do qual os pensamentos e sentimentos se
podem tornar acessiveis aos outros, ou uma espécie de “janela sem irregularidades
no vidro” que possam distorcer a visdo através dela. O uso da linguagem é uma
forma de ac¢@o tendo por isso um carcter “performativo”. Quando as pessoas
falam umas com as outras o mundo é construido e por isso a linguagem néo é
apenas um veiculo passivo para os pensamentos e emocdes (Burr, 1995). A pedra
base do construcionismo social € a insisténcia sobre a natureza partilhada dos
cédigos da linguagem, em constante mudanga, e variando nos seus significados
em funcéo dos contextos.

| Enqﬁanto, por exemplo, os psicanalistas pressupdem a existéncia de
emoc¢Qes discretas e identificaveis tais como a raiva, a inveja, sob a forma de
pulsdes inatas resultantes da heranca filogenética da espécie humana sendo as
-palavras associadas a elas apenas “ctiquetas” que se escolhem para referéncia a
essas entidades emocionais, uma viso construcionista, pelo contrario, diria que as
palavras como raiva ou inveja e os conceitos aos quais se referem, precedem as
pessoas no mundo ¢ no processo da aprendizagem da linguagem. As pessoas nfo
possuem outra escolha senfio compreenderem-se a si proprias em termos desses
conceitos. Sem o campo da linguagem para lhes dar estrutura e significado, a

experiéneia do mundo, e talvez especialmente os estados internos ficariam
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indiferenciados e inétangiveis. A forma como a linguagem estd estruturada,
determina a forma como a experiéncia e a consciéncia sdo estruturadas.

Se a forma de compreender o mundo ndo provém de nenhuma realidade
objectiva, (antes das pessoas passadas ou presentes), isso representa que os
individuos nascem num mundo onde ja existen 0s campos conceptuais e as
categorias usadas pelas pessoas numa dada cultura. As pessoas adquirem esses
conceitos € essas catevorias pelo uso da hnguacem que todos os dias se reproduz
na cultura. Isto é, a forrna COmo as pessoas pensam, OS CONCeitos € as categorias
que lhes permitem um campo de significados s@o fornecidos pela sua linguagem.

Para Hoffman (1992) os teéricos construcionistas sociais acreditam que as
ideias, os conceitos e as memorias surgem do intercidmbio social e sdo
‘ niediatizadas pela linguagem. Todo o conhecimento se desenvolve entre as
pessoas, no mundo quotidiano.

As proposi¢des ndo derivam o seu significado da relacfo determinante a
‘um mundo de referentes. O construcionisn;lo sbcial apropria a concepgiio de
Wittgenstein de significado como derivado do uso social. Para Wittgenstein as
palavfas adquirem o seu significado dentro daQuiIo que ele designa por “jogos de
linguagem®, isto é, através das maneiras como sio usadas em padrdes de
interrelacionamento. |

Esta visdo de significado, chama a atengfio para a forma como as
linguagens, incluindo as teorias cientificas, sdo usadas numa cultura. A linguagem
ndo € um mapa ou espelho de outros dominios - palavras referenciais ou impulsos
internos - mas surge de modos especificos de vida, rituais de trocas relacionais,

relacdes de controlo e dominagdo, etc.

e Avaliar as formas de discurso existentes € ao mesmo tempo avaliar padrdes de

vida cultural

-y

=
Dentro de uma comunidade de intelegibilidade, onde as palavras e as

acgdes estdo relacionadas de forma segura, é possivel avaliar o que se designa por
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“validade empirica” de uma frase ou ideia. Apesar desta forma de avaliacio ser
util quer na ciéncia quer na vida diaria ela € essencialmente néo reflexiva.

Por isso, € encorajada a avaliagfo critica das varias intelegibilidades do
ponto de vista de posigdes externaé, explorando o impacto dessas intelegibilidades
em formas amplas de vida cultural. O que € que a cultura ganha ou perde se se
constituir 0 mundo em termos do economista, do estratega militar, do ecologista,
do psicélogo, da feminista etc? Como é que a vida cultural ¢ incentivada ou
empobrecida em funcdo da expansdo ou proliferacio de vocabuldrios e praticas
dessas comunidades? Isto nfo representa privilegiar a avaliagio sobre as
intelegibilidades e praticas em questdo. Se as avalia¢cdes podem ser comunicadas
de forma que possam ser absorvidas pelos que estdo sob escrutinio, as fronteiras
relacionais sfo atenuadas. Um didlogo avaliativo pode constituir um passo

significativo para uma sociedade humanizada.

Uma quesidio que se pode colocar € em que medida o construcionismo
social ¢ distinto da psicologia tradicional.

Segundo Burr (1995) € essencialmente o seu cardcter anti-essencialista,
anti-realista, a pressuposi¢do da linguagem como pré-condig¢do para o pensamento
e como forma de acgfo social e o seu foco na interac¢do e nas praticas sociais
aliada 2 perspectiva do conhecimento como especificamente histérico ¢ cultural,
que o diferencia da abordagem mais tradicional.

Pressupondo que o mundo social e os individuos sdo o produto de um
processo social, ndo pode haver nada pré-determinado do ponto de vista da
natureza do mundo ou das pessoas. Néo existem “esséncias™ dentro das coisas ou
das pessoas que as torne o que sfo. Apesar de algumas formas tradicionais de
psicologia como o behaviorismo, poderem estar de acordo com esta perspectiva,
outras como a teoria dos tragos, por exemplo e a psicanalise baseiam-se na ideia
da existéncia de conteudos “pré-determinados”. '

O construcionismo social nega que o conhecimento seja uma percepgdo
directa da realidade (Keating, 1993), ja qué cada individuo constréi a sua propria

versio da realidade (como cultural ou social) através de um processo
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interrelacional. Esta posi¢do questidna o critério de verdade assim como de factos
objectivos. Todo o conhecimento ¢ derivado da forma particular de cada individuo
se acercar do mundo, assim como dos interesses particulares em jogo.

A psicologia e a psicologia social ndo podem pretender descobrir a
“verdade” da natureza das pessoas e da vida social, porque as suas explicagdes
estio limitadas no tempo € na cultura; devem essencialmente chamar a atencdo
para o estudo histérico da emergéncia das formas correntes da vida social, assim
como das préticas sociais que as criam.

Questionando os pressupostos do essencialismo e do humanismo a teoria
construcionista social moveu o centro da atenc¢do da pessoa para 0 dominio social.
A psicologia nesta perspectiva torna-se o estudo do ser socialmente construido, o
broduto de discursos historicamente e culturalmente contingentes, discursos que
trazem consigo uma rede complexa de relagdes de poder. A pessoa fica como que
“encaixada” num sistema histérico, social e politico do qual ndo pode ser retirada
e estudada de forma independente. )

| Assim, concluindo, © construcionismo coloca as relacSes no foco do
conhecimento, antes ocupado pelo individuo (Gergen; 1994a). O movimento
"construcionista social (Gergen, 1985, 1994) foi das “primeiras™ escolas da
psicologia a adoptar a critica pés-modernista da ciéncia positivista-empiricista € a

sua concepgdo de verdade e conhecimento.

QUEM PODE SER CONSIDERADO CONSTRUCIONISTA SOCIAL?

‘O critério de classiﬁcaga"io utilizado pbr Vivien Burr (1995) assenta no

facto de que os autores que agrupa como construcionistas socials parecerem
| concordar (quer explicita quer implicitamente) com um ou mais dos pressupostos
acima descritos. Nos Estadés Unidos, Keneth Gergen e Mary Gergen, Shotter ¢

Sarbin sdo os contribuidores mais ligados ao dominio. Gergen e Gergen (1986) e
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Sarbin (1986) centraram-se particularmente sobre como as pessoas se descreviam
a si proprias, encarando essas construcdes como histérias e narrativas, € o
interesse de Shotter reside essencialmente na dindmica e no processo interpessoal
de construcdo ao qual chama de accdo conjunta ou co-ac¢do (Shotter, 1989; 1993;
1995).

Em Inglaterra, Harré (1995) ¢ influenciado pelo filésofo Wittgenstein que
tem sido um dos expoentes chave para a viso da linguagem como providenciando
as formas de compreensio do mundo.

A ideia de que o conhecimento € especifico no tempb € na cultura também
¢ central para Michel Foucault que refere o poder construtivo da linguagem. As
suas ideias t€m sido usadas por muitos, no campo da analise do discurso em
Inglaterra, como Parker (1992) (este autor sera referido em pormenor no capitulo
sobre a Anélise do Discurso) e Hollway, (1989). A abordagem de Foucault foi
adaptada de formé muito bem sucedida por Rose (1990), que mostra como nogdes
como “ciéncia” e “individuo” tém sido socialmente construidas. A relatividade
cultural e histérica do conhecimento € a forma como as reivindicagbes de
“verdade’; sdo construidas, t&ém sido tomadas em consideragdo com entusiasmo
por todos aqueles que pretendem dar & psicologia um posicionamento politico
como Kitzinger (1987;1989; 1990), Burman e Parker (1993) e Walkérdine e
Lucey (1989). | |

A autora também inclui entre os con.struccionistas sociais Potter e
Wetherell (1987), Edwards (Edwards & Potter, 1992) e Billig (1982; 1990) alguns
dos quais preferem ser designados por psicélogos discursivos (psicologia do
discurso). Ela justifica a sua inclus@io devido & preocupagdo desses autores,
primeiro com a fun¢do de realizacio e de orientacdo da acgio da linguagem,
assumindo que as descrigdes sdo construidas para atingir fins particulares, mais do
~ que representando e expressando acontecimentos intra-psiquicos. Estes autores
tém, no entantb, uma posi¢io construcionista social extrema, j4 que argumentam
que “nfio h4 nada para além do discurso”, isto €, quando se fala acerca da
“realidadef’, apenas se pode estar a referir a coisas que se constroem através da

linguagem.
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IMPLICACOES E CRITICAS

No que diz respeito as implicagdes e criticas a0 construcionismo social,
elas situam-se essencialmente ao nivel da importincia da linguagem, da
problemética da agenticidade humana, e da nogdo de “verdade” e consequente
relativismo.

Na sua versdo mais extrema o construcionismo implica que se pense que
nada existe para além da linguagem (Burr, 1995). E como se todos os objectos do
conhecimento intimo, tudo que se pensa ou fala acerca deles, a identidade, o self
(préprid e dos outros), tudo fosse construido através da linguagem, manufacturado
entre 0s nossos discursos. ‘

b Nada tem existéncia essencial e independente fora da linguagem; discurso

€ t\ﬁdo o que existe. Michel Foucault (1972) colocou esta questéo de forma muito
clara. Os discursos sdo praticas que formam os objectos dos quais falam.

Para os construcionistas, contetidos como personalidade, atitudes, opinides
etc, sdo igualmente produgdo do discurso, objectos formados através dos
discursos, que contribuem para o designado discurso do individualismo, uma
forma de representar € pensar as pessoas como combinac_:ées Unicas de material
psiquico (inato ou adquirido através da experiéncia de vida), material esse que
determina o tipo de vida que provavelmente tera determinada pessoa. E o caso de
pessoas que possuem determinados tragos que combinam com determinadas
profissoes (;veremos adiante que esta perspectiva dos tragos de personalidade esta
muito desenvolvida no sentido de eﬁ{plicar as questdes de género, isto €, a
desigualdadé de géneros na nossa sociedade). Este discurso do individualismo
rpermite-nos pensar em personalidade, ‘atitudes etc, mas as palavras em si ndo se

referem a entidades reais ou propriedades psicologicas.




O Construcionismo Social 91

A ideia da personalidade, que teve um papel tdo central na compreensdo
pessoal e acerca dos outros, ¢ € fundamental para o conceito do que representa ser
uma pessoa, € completamente questionada por esta abordagem. A ideia de que as
pessoas existem como seres separados e individuos descontinuos (separados,
desunidos) de que as emogdes sdo pessoais, como que expressdes espontineas de
um self pessoal, representando a personalidade individual, é completamente
questionada, sugerindo-se que entidades como tracos, atitudes, motivacses, etc.
sdo apenas produtos de discursos, e nfo entidades que constituem o individuo.

Esta perspectiva tem duas implicacdes importantes: em primeiro lugar
implica que aquilo que representa “ser uma pessoa” (tal como ter uma
personalidade, estar motivado por necessidades, desejos, ter amores, odios e
invejas) ndo representa nenhuma natureza humana essencial existente, quer haja
linguagem ou ndo. Essas “entidades™ tornam-se disponiveis através da linguagem,
como forma de se estruturar a eéxperiéncia, ¢ 0 que representa “ser uma pessoa”
pode sempre ser construido de forrﬁa diferente face & diversidadé de linguagens. A
possibilidade de construgdes alternativas do self e dos outros acontecimentos do
mundo, atraveés da linguagem. ¢ fundamental para esté visdio construcionista
social. | |

Existem no entanto alguns problemas, ainda nfo completamente
esclarecidos pelos construcionistas sociais, e-que representam o cermne da sua
vulnerabilidade. ‘

A implicacdo a m’vel‘ da personalidade acarreta o primeiro problema, que
reside na hipdtese da pessoa vazia, um ser humano sem propriedades psicolégicas
essenciais (pelo menos nenhuma que possa ser reconhecivel).

Surge a necessidade de se encontrar formas alternativas de explicagdo para
o fenémeno que tinha sido o dominio dos conceitos do tipo “personalidade”
“emogdes” ou “opinides”. As pessoas necessitam explicagio para fenémenos do
tipo, como se fica doente mental? o que significa estar apaixonado? porque é que
certas pessoas se¢ emocionam mais facilmente qué outras, por exemplo? Se os
conceitos tradicionais da psicologia, néo pa-recem explicar estes fendmenos, entdo

qual a alternativa? De alguma maneira, o construccionismo social vé a resposta
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para isto na ideia de qué a experiéncia subjectiva € providenciada pelos discursos
nos quais as pessoas estdo culturalmente inseridas. A linguagem fornece
categorias como “mente” e corpo’, e as pessoas falam, pensam e experienciam-se
como se essa dicotomia fosse uma realidade concreta. E como se internalizassem
as formas de representar a vida humana presentes no discurso (como o discurso do
“individuo™) e a sua experiéncia subjectiva surge dai. Esta perspectiva e a
explicagdo alternativa que fornece, constitui segundo Burr (1995) uma forma
completamente distinta da forma convencional de compreendér a experiéncia
subjectiva como algo que surge primeiro e depois ¢ descrita e rotulada através da
linguagem. A linguagem (na forma de discursos) fornece a experiéncia subjectiva
do mundo.

O segundo problema diz respeito & agenticidade humana. Se as pessoas sdo
produto do discurso, e as coisas que dizem sdo apenas meras manifestagGes desses
discursos, podera dizer-se que existe agenticidade? As acc¢des, palavras e
pensamentos dos seres humanos parecem ficar reduzidos ac nivel de produtos de
entidades linguisticas, das quais ndo nos damos conta. As esperancas, desejos e
inten¢des tornam-se produtos de estruturas culturais e discursivas, nfo produtos
dos agentes humanos. As pessoas mantém a crenga de que os seres humanos
podem mudar assim como ¢ mundo onde vivem através da forca dos seus actos,
desenvolvidos independentemente ¢ sob o livre arbitrio. Quando as pessoas olham
4 sua volta e pensam estar a observar a mudanca do mundo, atribuem-na
normalmente & ac¢do dos homens, o que face a esta abordagem ndo passara de
uma ilusdo. Existe um perigo real de paralisacio face a ideia de que as pessoas
individual ou colectivamente ndo podem fazer nada para mudar ou mudarem o
mundo.

Outro problema relativamente 4o construcionismo social diz respeito 4
forma como é conceptualizada a realidade e a verdade. A ideia de que “ o discurso
é tudo o que existe ” é uma conclusdo légica resultante do argumento de que a
linguagem ndo rotula entidades discretas no mundo real, pelo contrario, existe
independenteniente dele. Tudo o que a linguagem pode fazer, é referir-se a si

mesma. A linguagem € um sistema auto-referente. Isto significa que qualquer
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“sinal” pode apenas ser definido em termos de outros sinais existentes no mesmo
sistema de linguagem. Seja qual for a natureza do mundo “real”, ndo se pode
assumir que as palavras na linguagem se referem a esse mundo ou o descrevem. A
forma extrema do argumento diria que as coisas sdo apenas “reais” na medida em
que existem discursos para as descrever. Como existem numerosos e conflituosos
discursos a volta de um “objecto”, fica-se sem nocdio de “verdade”. Tudo o que
resta ¢ uma variedade de discursos ou perspectivas, cada um deles aparentemente
validos. Este problema € o do relativismo. As reivindicagdes de cada discurso sdo
simplesmente relativas a cada um, e ndo se pode dizer serem verdade ou mentira
quando comparados com a “realidade”. Esta ideia levanta dificuldades, por
exemplo, se se pretender dizer que a economia ou 0 corpo sio reais e que tém
efeitos reais independentes da linguagem ou se se pretender dizer que os discursos
que descrevem a mulher (ou as pessoas negras ou os trabalhadores) séo opressivos
e se isto € mais valido que outros discursos. O relativismo que esta visdo de
discurso parece sugerr € “um . campo de minas” e por isso, alguns autores
preferem conceptualizar o discurso como uma influéncia formativa poderosa sobre
0s pensamentos ¢ experiéncia mas que sdo insuficientes no sentido de

constituirem a experiéncia total para os individuos (Burr, 1995).

O CONSTRUCIONISMO SOCIAL COMO POTENCIAL POSITIVO
PARA AS CIENCIAS HUMANAS

As vérias pressuposi¢des que se t€ém vindo a enunciar comegam a formar
uma alternativa a visdo individual do conhecimento que como ja se referiu é
bastante problematica. Torna-se agora importante saber se essas novas alternativas
fornecem possibilidades positivas para uma ciéncia humana reconstruida, o que €
agora valorizado € o que deve ser rejeitado. Para os empiricistas, ou para os

cientistas que procuram a seguranca, este construcionismo pode parecer
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pessimista, mesmo niilista. No entanto, segundo Gergen (1994) esses argumentos
aparecem como pessimistas apenas se se mantiver uma ligacio muito forte a
concepgdes de ciéncia j4 muito “extenuadas” ou concepgdes ofuscantes como as
de “verdade”, “conhecimento™, “objectividade” e “progresso”. Segundo o mesmo
autor as concepg¢des tradicionais empiricistas acerca da ciéncia acabaram por
estreitar os seus fins, truncaram os seus métodos, fizeram “calar” outras
expressdes possiveis € circunscreveram o seu potencial para uma utilidade social.
Os argumentos construcionistas, pelo contririo, contém um potencial enorme para
as ciéncias humanas. Esse potencial, encarado em termos de praticas sociais pode
surgir de: (1) a contribuicfio da pratica cientifica para as institui¢des existentes
assim como para as formas de vida ; (2) a sua capacidade para o desafio critico; e
(3): 0 seu potencial para a transformagéo da cultura. Apfesentaremos de seguida,
mais pormenorizadamente, esse potencial, seguindo as ideias enunciadas por

Gergen no seu livro de 1994, Realities and Relationships.

A pratica cientifica numa sociedade estivel

As ciéncias humanas tém uma contribuiciio substancial a fazer para as
tradi¢Bes existentes, tendo essencialmente  duas funcdes importantes e
interdependentes que sio: a) a ci€éncia humana e a pesquisa podern funcionar para
sustentar e/ou reforgar uma forma de vida determinada; e b) podem permitir que
as pessoas vivam de uma forma mais adaptada dentro dessas tradi¢des.

A primeira fungdo € assegurada por diferentes intelegibilidades tedricas - o
modo do cientista descrever e explicar o mundo. Os cientistas encarados como 0s
visiveis elaboradores e respeitados fornecedores da linguagem - e especificamente
Iiﬁguagéns acerca da condicdo humana - podem tér um impacto consideravel nas
intelegibilidades dominantes de uma sociedade e por isso nas suas préticaé. Tais
intelegibilidades categorizam o cbmportamento humano, fornecem causas para o
sucesso e o fracasso e ddo racionais para o cOmport‘amento.l Por exemplo, eﬁcplicar

a acgdo humana em termos de processo psicologico individual. tem diferentes
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implicacGes para as praticas e para a politica, do que explicar as mesmas accdes
em termos de estruturas sociais. As teorias do primeiro tipo permitem-nos por
exemplo, censurar, punir ou tratar os desviantes numa determinada sociedade
enquanto as perspectivas que valorizam as estruturas sociais favorecem a
reorganizaciio dos sistemas responsaveis por tais resultados. Em qualqﬁer caso as
intelegibilidades tedricas operam de forma a sustentar ou reforcar uma perspectiva
societal especifica ¢ as suas formas de vida associadas.

A segunda funcio diz respeito a poésibilidade de facilitar a accio
adaptativa aos limites do convencional. Dados certos padrdes de acgio
relativamente fidveis e o acordo colectivo face a sua categorizacdo, as ciéncias
humanas podem fornecer as predigdes que permitem que as politicas se formem,
que os programas se estabelegam e que as informagées uteis sejam disseminadas
na cultura. Dentro das realidades comuns de uma cultura, as ciéncias humanas
podem gerar por exemplo predi¢Ses razodveis sobre o sucesso académico, as taxas
de doenga mental, os padrSes de votacdio, as taxas de crime, de divércio ete. E
dentro deste dominio de prognosticacio que as tecnologias empiricisias
tradicionais podem assumir o seu papel mais significativo. Os procedimentos de
amostragem, de recolha de dados, os questiondrios, 0os métodos experimentais, as
andlises estatisticas etc,- o legado das ciéncias comportamentais - acabam por ser

eficazes no sentido de promover as capacidades preditivas.

Desestabilizar a convengéio

As contribui¢des para o bem ptblico, como estdo conw}encionahnente
definidas, sdo de grande importincia em termos de consequéncias para a
sociedade. As pessoas referem com muita frequéncia que os valores culturais
parecem ser todos muito precérios, os padrdes positivos estfio constantemente em
eroséo ¢ os elementos indesejaveis a crescerem. Ao mesmo tempo, as realidades
culturals 0 multo raramente sio umvocas. Vive-se num mar de intelegibilidades

competldoras, onde as correntes dlscurswas de momentos historicos deslocados -
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como por exemplo . Grécia, Roma, Cristianismo, Judaismo, etc- estdo
frequentemente a surgir umas contra as outras e a mistura destes passados esta
constantemente a dar origem a novas € apelativas (ou desprezadas) possibilidades.
Mas. indiferentes as realidades culturais dominantes e as suas préticas, existem
sempre grupos cujas realidades sfo desprezadas, sofrimentos que passam
despercebidos e visdes de mudanca positiva que sdo encobertas pela seguranca do
convencional. |

Para os construcionistas, as linguagens das ciéncias servem como
expedientes pragmaticos, ja que permitem favorecer certas formas de actividade,
desencorajando outras. Deste modo, o cientista é inevitavelmente um advogado
moral e politico e por iss0 proclama: uma neutralidade de valores é simplesmente
" manter-se cego aos modos de vida culturais que o trabalho cientifico sustém ou
destréi. Assim, em vez de se separar o envolvimento profissional das paixdes,
tentando pesquisar de forma indép’endente factos e wvalores, o convite
construcionista é para uma completa expressao de vida profissional - para teorias,
métodos e praticas que possam permitir uma visdo de sociedade melhor.

‘Neste sentido, o construcionismo oferece um racional para desafiar as
realidades dominantes e as suas formas de vida associadas. Estas formas de
desafio pbdem ser a critica cultural, a critica interna ¢ o estudo do
*desalojamento”. O meio mais amplo e mais acessivel para desafiar o status quo -
de um ponto de vista discursivo- € a analise critica. Como j4 se referiu, durante
grande parte do sé€culo, as ciéncias orientadas empiricamente, tentaram sempre
evitar a sua participag@io na €tica e na politica. Mas, como agora se pode ver, essa
neutralidade surge como uma quimera j& que o profissional afecta sémpre e
inevitavelmente a vida social para o bem ou para o mal, através de alguns critérios
valorativos. Assim, em vez de se agir como agentes passivos, os cientistas podem
legiﬁmamente e responsavelmente expandir 0s seus investimentos. Em vez de se
apagar ou pdr de lado as questdes do “dever”, deve-se activamente empregar as
competéncias pessbais para tornar intelegiveis as questdes politicas e morais
relacionadas com os dominios profissionais. A critica social apesar de nova nas

ciéncias humanas € uma das mais importantes formas de tal expressdo.
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No entanto como as ciéncias humanas s@o “fornecedoras™ da linguagem e
das praticas que afectam a cultura, elas necessitam também de andlise critica.
Adicionalmente a critica social, a perspectiva construcionista favorece um forte
investimento na critica interna. Os cientistas devem ser convidados a monitorizar,

criticar e colocar em duvida o uso das suas proprias construcdes da realidade e

_préticas relacionadas. Por exemplo, uma avaliagio critica do paradigma

behaviorista foi essencial para a revolugdio cognitiva, mas para o ponto de vista
que aqui se defende, ¢sta avaliagdo ndo € de grande importincia em termos do seu
valor para a cultura, porque ndo coloca a prépria ciéncia em causa. Os valores
inerentes nas ciéncias e as suas implicagdes correspondentes para a vida cultural
nunca sdo postos em questdo. O que € agora valorizado € uma forma de critica que
represente outros valores e interesses que ndo aqueles que beneficiam aquelas
realidades cientiﬁcas.

Uma terceira forma de desestablhzar 0 estabelecido também deve ser
cons1derada Quer a critica soc1al quer a critica interna estdo tipicamente baseadas
em comprormissos valorativos partlculares como por exemplo a igualdade, a
justica, a redugio do conflito etc. No entanto, os construcionistas convidam a uma
terceira forma de pesquisa, uma menos investida numa posi¢do valorativa
particular e mais focalizada na disrup¢o geral do convencional. Quando qualquer
realidade se torna objectivada, as relagdes sdo congeladas, as opgdes sio postas de
lado € as “vozes” deixam de se ouvir. Quando se presume que existe igualdade
pode ficar-se “cego” para as desigualdades, quando um conflito ¢ resolvido fica-se
insensivel ao sofrimento que acarretou. A este respeito valoriza-se entio uma
revolta face ao convencional. A desconstrugfio é bom exemplo disso, assim como
certas recontextualizag@es culturais e histéricas, ja que muitas vezes cerfos valores
locais, suposices e desejos expandem-se de uma comunidade particular, ou da
verdade de uma ciéncia particular, na direcgio do universal, isto € o0 bom e a

verdade para todas as pessoas em qualquer tempo.
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- A transformacdo cultural: novas realidades e recursos

As ciéncias humanas possuem um potencial significativo para, por um
lado, sustentar as instituicdes culturais e por outro lado, colocé-las em davida
reflexiva. Se as construcdes de bom e de real sdo construgdes culturais, entdo
grande parte das praticas culturais podem igualmente ser vistas como
contingentes. Tudo o que ¢ natural, normal, racional, bbvio e existe (em
principio), é passivel de alteragdo. Para a transformacao social sdo necessarias
novas perspectivas e vocabuldrios, novas visdes de possibilidade e praticas, que na
sua propria realizacdo, comecem a delinear um percurso alternativo.

As transformacdes culturais serdo melhor servidas por novas formas de
-prética cientifica. A possibilidade de mudanga social pode ser derivada de novas
formas de intelegibilidade. O desenvolvimento de novas linguagens de
ébmpreénséo aumenta o leque de possiveis acgdes. Gergen propde o termo de
teoria procriadora (generativa) para se referir a visdes tedricas que estdo alojadas
contra ou contradizem as suposi¢des aceites :para a cultura, e que abrem novas
alternativas de intelegibilidade. As teorias de Freud e Marx foram sem duvidas, as
mais procriadoras do século passado. Em cada caso o trabalho tedrico colocava
um grande desafio s posi¢des dominantes e serviu de impulso para novas formas
‘de accdio. Mas tudo isto ndo quer dizer que esse trabalho retenha o seu potencial
procriador nos dias de hoje. '

E dado grande valor a novas formas de trabalhos que lentamente fazem
caminho nas ciéncias humanas e a frente deste movimento estd a produgdo da
teoria feminista. |

Se se passar da expressdo tedrica para a pesquisa metodoldgica, no modo
transformativo o principal objectivo da pesquisa € vivificar a possibilidade de
novas modos de acgio. A pesquisa junta novas possibilidades, e até o experimento
laboratorial pode servir esses ﬁns;. no entanto, sdo encorajadas transformacdes
radicais no sentido de procedimentos de pesquisa alternativos, meétodos que

favorecam outros valores e outras perspectivas. A medida que novos
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procedimentos de pesquisa se tornam intelegiveis, novos modelos para o
relacionamento sio encorajados.

Deve ser finalmente dada atencdo & préatica profissional. Em muitos
aspectos, terapeutas, conselheiros, consultores organizacionais, especialistas de
educacfio, mais do que os académicos, t#m um grande impacto na vida culmral.
As suas acgldes podem entrar mais profunda e directamente nas praticas
relacionais do que os trabalhos “abstrusos™ dos académicos. Com efeito eles 18m
um enorme potencial para a transformacéo cultural e é no dominio dos modelos de
prética que o seu impacto € mais poderoso. Quando um tefapeuta desenvolve
novas formas de interagir com os clientes, a cultura pode ser informada de formas
alternativas de ajudar aqueles que necessitam, quando os consultores impdem o
didlogo no staff de uma organizac¢io, contrariamente a solucdes autoritarias. eles
implicitamente criérn a realidade da interdependéncia. Neste sentido, o
profissional na prética ndo ¢ um mero agente e servidor das instituic;ﬁeé exisienies
ou das légicas e resultados alcang¢ados por outros, mas um agente potenciai para a
mudanga. Segundo Gergen, na pré-xima década, o académico ganhard mais com o

pratico do que o inverso.

Em resumo, para as ciéncias humanas num modo construcionista. as
préticas de pesquisa tradicionais apesar de poderem dar uma contribuigfio valida,
tém uma acgdo restrita. Uma orientacdo construcionista expande o leque de

possibilidades. As trés aberturas mais significativas 4 inovacio sio a

desconstrucdio, onde todas as pressuposicdes de verdade racional e de bom sdo

dadas como suspeitas, a democratizacdo, onde o leque de vozes a participar nos

diadlogos consequentes de ciéncia € expandido e a reconstruciio onde novas

realidades e préticas sio previstas para a transformacio cultural.
Gergen acalenta a esperanga que tais investimentos possam tirar as
ciéncias do seu estatuto actual, & margem da vida cultural, para o centro dos seus

estudos e investigacdes.
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INTRODUCAQ

Os recentes desenvolvimentos nas ciéncias sociais situaram a linguagem
num lugar de especial relevincia na andlise da realidade social. Na Psicologia
Social esta relevdncia reflectiu-se no surgimento e na difusiio do conceito de
Discurso como uma teoria e método que visa a redefinicio e a
transdisciplinarizacfo deste campo de conhecimento (Llombart, 1995).

Pode-se considerar a andlise do discurso uma perspectiva nova e
radicalmente diferente na abordagem dos temas/objectos da psicologia social
(Llombart, 1993; Parker, 1992; Potter & Wetherell, 1992).

Faremos referéncia as origens desta abordagem, mas especificamente ao
que diz respeito a filosofia da linguagem, ja que muitas outras influéncias foram ja
analisadas no capitulo do construcionismo social. Serfo apresentadas as defini¢Ges
que diferentes autores sugerem para a analise do discurso, baseados na distingéo
entre duas tradigdes especificas, que estdo ligadas & utilizacdo dos termos
repertério interpretativo ou discurso. Serfio apresentadas as relagdes entre discurso
e identidade, estruturas sociais, praticas sociais ¢ poder e ainda a importincia do
designado dominio “extra-discursivo”, isto €, a relagdo entre discurso e realidade,
assim como as consequéncias ético-politicas da andlise do discurso. Analisa-se
também, ainda que de forma breve, a relagdo da analise do discurso com o estudo
da ideologia na psicologia social. Terminaremos com a apresenta¢io de algumas
criticas, problemas e limites que esta abordagem apresenta (Burman & Parker,
1993), assim como algumas posi¢es possiveis face elas (Gill, 1995; Llombart,
1995; Parker, 1992).
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A ANALISE DO DISCURSO NA PSICOLOGIA SOCIAL

A andlise do discurso sendo uma perspectiva nova e radical a abordagem
dos temas/objectos da psicologia social (Llombart, 1993; Parker, 1992; Potter &
Wetherell, 1992) surge como uma alternativa a formas mais ortodoxas de
investigar a vida social (Ifiiguez & Antaki, 1994).

Como referem Harré e Gillett (1994), o répido crescimento, nos tltimos
cinco anos, daquilo que designam por “psicologia discursiva”, indica o
aparecimento de uma “nova psicologia”. O behaviorismo passou deixando apenas
a sua metodologia' experimental que parece manter-se, mais por pressGes
institucionais do que pelo mérito dos cientistas. A psicologia experimental cresceu
¢ desenvolveu-se a partir do programa behaviorista, programa que tinha
subjacente uma teoria filos6fica empiricista acerca da natureza da “mente”. A
mente era encarada como uma espécie de dominio privado, ndo disponivel como
fonte de informagéio ou de dados passiveis de Serem estudados por uma ciéncia do
comportamento humano. Apenas as relagBes estatisticas entre os estimulos
externos e as respostas abertas podiam ser objecto de trabalho. Esta metodologia
experimental sobreviven 4 negagfio e 4 desvalorizagio da teoria behaviorista,
sendo designada por “Velho Pradigma”,

A psicologia cognitiva baseou-se num reviver das crencas mentalistas na
teorizagfio psicologica, tendo-se mantido a metodologia experimental, para
analisar as consequéncias das hipéteses sobre o funcionamento do processamento
da informagdo (idem, 1994). Todas as abordagens séciocognitivas da psicologia
aderem & nogéo da representacéio mental interna (Augoustinbs & Walker, 19953). A
pressuposicio filos6fica basica em que se baseiam é a existéncia de um mundo
cognitivo, a ser explorado e delineado tanto no seu contetido como nos
mecanismos mentais associados. Nesta perspectiva a cognicio é conceptualizada
como anterior 4 linguagem, e esta ¢ assumida principalmente como um meio de
comunicagio através do qual a cognicdo encontra a sua expressdo. As abordagens

da Psicologia Social, sejam elas comportamentalistas ou sécio-cognitivistas
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subscrevern uma epistemologia realista, j& que pressupdem a existéncia de um |
conjunto ou dominio de factos passiveis de conhecimento sobre a experiéncia
humana, e sobre a consciéncia humana, que podem ser descobertos através da
aplicagdo da raz@io e da racionalidade na ciéncia ou através de métodos
interpretativos hermenéuticos.

A emergéncia de teorias sociais pds-estruturalistas e pds-modernistas
dentro de uma variedade de disciplinas, veio desafiar esta epistemologia realista
(Hare-Mustin & Marecek, 1990a), e representou aquilo que Harré e Gillett (1994)
designaram por segunda revolugdo cognitiva. Esta revolucdo deu origem a
Psicologia Discursiva (Harré, 1995). Este desafio pode ser atribuido ao crescente
interesse no papel e fun¢fo da linguagem, na construgéo social da experiéncia e da
consciéncia humanas. A “viragem para a linguagem” esta assim reflectida no
desenvolvimento da analise do discurso e da pesquisa da anélise discursiva dentro

da psicologia social (Potter & Wetherell, 1987).

Para Harré e Gillett (1994) podem-se referir trés principios fundamentais

que caracterizam esta nova psicologia:
1. Muitos fendémenos psicolégicos devem ser interpretados como propriedades ou
caracteristicas do discurso; o discurso pode ser publico ou privado, sendo o

comportamento o discurso publico e 0 pensamento o discurso privado,

S

. Os usos privado e publico dos sistemas simbdlicos, que nesta perspectiva
constituem o pensamento, derivam dos processos discursivos interpessoais, que

$30 a caracteristica principal do ambiente humano; e

L)

. A produgdo de fendémenos psicolégicos no discurso, tais como emogdes,
decisGes, atitudes ou formas de ser (personalidade) etc, dependem da
competéncia dos actores, do seu posicionamento relativo na comunidade e das

narrativas que desenvolvem.

Por ter apostado na retdrica da cientificidade (McGrath, Kelly & Rhodes,
1993), para ganhar o respeito de que disfrutavam as designadas ciéncias duras

(Hare-Mustin & Marecek, 1990; Llombart, 1995) a psicologia social tem resistido
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a aproximagdo discursiva, que questiona, precisamente, a pertinéncia do
positivismo e do enfoque de cientificidade, para a compreensdo da realidade
social. Enquanto o positivismo trata a linguagem como um espelho da realidade
reflectindo um mundo “I4 fora” (Morrow, 1994), as novas abordagens referem que
Os termos ndo sdo simples “utensilios” para ligarem objectos a algo que existe “la
fora” (Vogel, 1995).

Por outro lado, a necessidade de “objectividade” a que recorre a
aproximagdo cientifica para se legitimar, acaba por relegar para segundo plano as
dimensdes ideolégica e politica necessarias. se se pretende que as propostas
apresentadas tenham relevdncia social, mascarando os pressupostos politicos que
estdo presentes em qualquer leitura da realidade social (Llombart, 1995; Morrow,
1994).

Como refere Llombart (1995) as teorias, os métodos e os resultados tém
subjacente uma base politica, ¢ é essa base que permite que determinado problema
seja considerado pertinente, que se considerem determinadas relagles entre
entidades ¢ ndo outras, assim como que leitura dos resultados que se vai realizar

para as relacdes que se estabelecem.

“J& ndo se trata de se estabelecer unicamente a existéncia de uma
psicologia politica, que tanta pertinencia estd a ter neste momento. Trata-
se, tambem, de iniciar uma politica da psicologia que permita reconhecer
reflexivamente o modelo da realidade social que cada programa de
investigagdo est4 a construir” (idem, 1995, p.167).

- Assim, e nesta perspectiva, a andlise do discurso permite introduzir de uma
forma aberta e explic.ita'a dimenséo politica, quer na definicéo e interpretaciio dos
fendémenos estudados quer na forma como sio abordados (idem, 1995). Como

refere Parker (1992), a andlise do discurso tanto se pode considerar um sintoma,
como uma cura, para a disciplina da psicologia social. Um sintoma, porque’ a
preocupagdo com a linguagem na psicologia contempordnea representa a evasio
de muitos académicos de uma forma de opressdo material da psicologia
tradicional, mas -tamb'ém uma cura, porque esta atengfio com a linguagem pode,

por seu lado, facilitar uma politizagio progressiva da.vida quotidiana. Esta posigéo
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representa uma ambivaléncia para a disciplina ja que implica um afastamento do
modelo de cientificidade que tem sido até agora a sua principal fonte de

legitimidade (Llombart,1995).

ORIGENS DA ANALISE DO DISCURSO

Pode-se dizer que existem muitas influéncias para a “viragem para a
linguagem” na psicologia social.

Embora sé muito recentemente os psicélogos sociais se tenham dedicado
-a0 seu estudo, existem numerosas razdes para os psicélogos se interessarem pela
linguagem. Esta € tdo central em todas as actividades sociais que seria dificil
imaginar a comunicagdo sem ela. “ A linguagem é sem duvida, o mais poderoso e
eficaz sistema de comunicagio - o atributo mais tipicamente humano e
universalmente reconhecido como tnico do homem” (Bitti & Zani, 1993, p.93).

A linguagem ndo € apenas um codigo para a comunicagdo, mas estid
completamente envolvida no processo de pensamento e compreensdo (Potter &
Wetherell, 1987). Os autores da andlise do discurso referem a importéncia da
linguagem para a psicologia social jA que esta € a forma mais elementar e
penetrante de interacgdio entre os individuos, sendo que parte das actividades
humanas sdo realizadas através dela (idem, 1987). Na perspectiva da anilise do
discurso a linguagem parece dirigir as percepgBes dos individuos e “faz coisas™
acontecerem, construindo e criando as interacgdes §ociais e os diversos mundos
sociais (Coulthard, 1977). Assim, os diversos textos sociais, sejam eles escritos,
falados, spots publicitdrios, ou comportamentos néo verbais (Parker, 1992) t€m
um papel de construgfio da propria vida. |

A analise do discurso coloca desafios importantes as pesquisas tradicionais
¢ fornece uma metodologia para a interpretacfio dos textos sociais, ndo sendo

~ apenas mais um topico para os temas da psicologia social. Tem o0s seus
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fundamentos na filosofia, na sociologia e na teoria da literatura (Llombart, 1993;
Potter & Wetherell, 1987) e nos trabalhos de determinados grupos de autores.
Aqueles que participaram e exacerbaram a j4 designada “crise” na psicologia
social, chamaram a aten¢fio para a importincia do significado e das descrigdes
fornecidas pelos individuos relativamente aos seus comportamentos (Gergen,
1973,1982; Harré, 1979,1983; Shotter, 1975,1984). Por outro lado autores como
Derrida, Foucault (1972, 1979) e Lyotard (1989) contribuiram com as suas
andlises para o movimento poés-estruturalista e pos-modernista que tem
influenciado a ciéncia e nomeadamente a psicologia social (Parker, 1989), Todos
estes autores chamavam a atengdio para a importdncia que a linguagem
desempenha na construgfio da realidade social.

No que diz respeito 4 referéncia especifica da linguagem, os estudos mais
importantes sobre esta tematica foram desenvolvidos pelos linguistas sob forte
influéncia de Noam Chomsky. De acordo com Chomsky (1975) a linguagem
possui uma estrutura profunda de representacdo do significado, um conjunto de
regras transformacionais relacionadas com a -estrutura cognitiva dos sujeitos. O
seu trabalho, relativamente ao conjunto de regras gramaticais foi fundamental
porque ele néo via essas regras como uma forma econémica de descri¢io, mas sim
- ¢como estruturas cognitivas psicologicamente reais. Essas regras eram encaradas
como representa¢des dos sistemas cognitivos.

- Em contraste com as teorias de Chomsky, os autores actuais estdo mais
interessados em compreender como os individuos realmente usam a linguagem
uns com os outros, no decurso das interacgdes socais.

A filosofia da linguagem e especificamente a teoria dos “actos
linguisticos” (speech acts) foi wna influéncia fundamental para a andlise do

discurso.

“Da nogdio de base (...) segundo a qual “falar € agir”, exercer uma
actividade, tém com efeito brotado numerossissimos trabalhos centrados
na considera¢fio da linguagem do ponto de vista dos actos executados
pelo falar e no falar: esses trabalhos (...) sdo a expressdo de uma Gnica
direc¢do de pesquisa que tem as suas origens, fundamentalmente, nas
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formulagdes de Austin (1962) e Searle (1969)” (Bitti, & Zani, 1993,
p-114).

Esta visfio social da linguagem, de que falar é “fazer algo”, ¢ importante, ja
que as praticas discursivas sfio genuinas praticas sociais situadas num espago
interhumano e tém efeitos concretos sobre a vida social e cultural (Llombart,
1995; Potter & Wetherell, 1987). Por outro lado, ao chamar a atengfo para o facto
da teia de convencdes sociais desempenhar um papel importante na realizagédo das
acgdes através do “falar”, o investigador fica sensibilizado para certas
componentes do contexto social em torno do uso da linguagem.

A funcfo da linguagem nfo consiste na procura de uma descrigdo da
realidade exterior, mas pelo contrdrio, ¢ segundo Wittgenstein (1953, cit.
Llombart, 1995) constitui uma ferramenta que permite “jogar” com a realidade,
repfoduzindo-a,' resistindo-lhe ou mudando-a. O trabalho de Witttgenstein, que
tem um papel importante de precursor filoséfico para a perspectiva relativista da
linguagem, enfatiza a natureza--interactiva ¢ convencional desta como pratica
social, retirando-lhe qualquer significado fixo fora do contexto em que € usada

(Augoustinos & Walker, 1995),

Derrida (cit. Burr, 1995) € talvez o autor que mais defende a posicéo de
que nenhum texto tem um significado Ginico fixo: todos os textos sfo passiveis de
interpretacdes pluralistas ¢ portanto distintas, os significados ndo sfo sempre
imediatamente evidentes, sendo que muitas vezes o que n#o estd num texto pode
ter mais significado do que aquilo que 14 estd expresso. Para Derrida, todas as
categorias e todos os textos sHo passiveis de desconstrucdo (Augoustinos &
Walker, 1995).

A linguagem n#o surge num vazio social, pelo contrario, estrutura-se num
espago sécio-histdrico e representa um conjunio de préaticas de produgdo de
significados. Segundo Shotter (1989) estes significados néo se retiram nem da
experiéncia dos iﬁdividuos nem dos seus genes, mas sim da histéria da nossa
cultura, E é precisamente a colocagio da actividade discursiva num contexto

temporal mais amplo, assim como a sua ligacio com as instituicGes sociais que
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regulam a vida social, que permite que se procure as condi¢Bes que facilitaram a
- emergéncia de determinado discurso, indo assim mais além do contexto concreto

onde se produz a interac¢fio (Llombart, 1995).

DEFINICAO DE ANALISE DO DISCURSO

Depois de se ter referido o papel crucial da linguagem na constru¢io da
experiéncia humana, € importante pensar-se de que forma ela é estruturada.
Autores como Foucault (1972; 1979) e Parker (1992), por exemplo, referem que a
linguagem € estruturada num numero de discursos, € que o significado de cada
significante depende do contexto dodiscurso em que foi wsada. Os ‘termos
discurso e andlise do discurso estdo a ser cada vez mais usados na literatura da
psicologia e especificamente na da psicologia social, e isso implica que a sua
~ -definicdo seja abordada, ja que estes termos podem ter significados diversos

" dependendo das tradigdes tedricas dos autores que os utilizam (Burr, 1995).
Segundo Potter ¢ Wetherell (1987) quando se fala de andlise de discurso e
da sua definicdio, apenas se encontra um ponto em comum: a completa confusdo
de terminologia. Esta confuséio deve-se & abundéncia de trabalhos que comecaram
a surgir, a0 mesmo tempo, em muitas dreas cientificas como a psicologia, a
sociologia, a linguistica, a antropologia, os estudos literarios, filosoficos, de
comunicagio social, etc, e que tém evidentemente, diferentes perspectivas
- tedricas. Como referem, este € um dominio em que € possivel ter duas referéncias

sobre andlise do discurso sem nenhuma interseccdo de conteudo entre elas.

Segundo Ifiguez e Antaki (1994) ndo existe uma tnica defini¢do de
Andlise do discurso que possa conter toda a variedade de teorias e préticas que
actualmente se encontram sob esta designagdo. No que diz respeito as defini¢des
da Andlise do discurso, existem varias, desde orieritagdes mais linguisticas até

mais psicosocioldgicas e nenhuma pretende ser absolutamente definitiva.
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Burr (1993) identifica duas abordagens no estudo do discurso,
provenientes de duas tradi¢cdes que, ndo sendo incompativeis, reflectem apenas
preocupagdes distintas dos seus proponentes. Assim, pode-se distinguir uma linha
proveniente das tradigBes filosoficas do estruturalismo francés e do pés-
estruturalismo cujas preocupagdes se centram essencialmente nas questdes da
identidade, “selfhood”, mudanga social e pessoal e relacdes de poder (Parker,
1992). Outra orientacdo com diferentes tradicSes, assume igualmente a existéncia
de uma variabilidade essencial do significado da linguagem, mas estd mais
proxima da teoria dos “actos linguisticos”, da andlise conversacional e da
etnometodologia. Uma linha produtiva de pesquisa, nesta ultima perspectiva.
focalizou-se sobre as qualidades performativas do discurso, isto ¢, o que os
individuos fazem com a sua fala ou escrita ¢ o que pretendem obter. A pesquisa e
a literatura acerca do discurso, nesta tradi¢fo, centra-se na andlise de como as
explicagdes sdo construidas assim como nos efeitos produzidos (Edwards &
Potter, 1992; Potter & Wetherell, 1987). Assim, enquanto os primeiros referem o
termo discurso, os segundos preferem usar o termo repertdrios interpretativos.

Comegaremos por analisar os repertdrios interpretativos e seguidamente os
discursos, por nos situarmos mais nesta segunda perspectiva fazendo dela, por

i8s0, uma analise mais alargada.

“Repertorios interpretativos

Para os autores que se inserem nesta perspectiva, o termo discurso €
utilizado num sentido amplo que cobre todas as formas de interacgio verbal,
formal e informal, assim como os textos escritos (Potter & Wetherell, 1987). A
sua preocupagfio ndo € o discurso em si, mas o melhor conhecimento da vida
social e da interaccfio social que o estudo dos textos sociais pode permitir,

Nesta perspectiva os individuos sfio encarados como “utilizadores de
discurso” (Burr, 1995), isto é, os individuos usam e manipulam a linguagem e o

discurso para os seus proprios fins. Potter e Wetherell (1987) designaram o
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conceito de repertério interpretativo como uma forma de compreensdo dos
esquemas linguisticos que os individuos utilizam, na constru¢do das descricdes
dos acontecimentos. Os repertorios interpretativos sfo, portanto, os “blocos de
construgdo” que os individuos utilizam para construir versdes das acgdes, dos
processos cognitivos e doutros fenémenos. Qualquer repertério particular ¢
constituido por um numero restrito de termos usados de uma forma gramatical e
estilistica especifica, podendo surgir de algumas metéforas.

Segundo Burr (1995) os repertérios interpretativos podem ser encarados
como um tipo de ferramenta que os individuos utilizam para os seus proprios fins.
Quando existe consisténcia nas descrigdes, esta ndo estd localizada no individuo
que fala, mas na existéncia de um repertério que todos usam. Deste modo os
repertorios ndo pertencem aos individuos, s@o pelo contrdrio, uma espécie de
- recurso social, disponivel para todos os que partilham uma linguagem ¢ uma
cultura. Estes repertérios interpretativos tém como funcdo permitir que os
individuos justifiquem as versdes particulares de acontecimentos, se desculpem ou
validem os Seus comportamentos, evitem a critica ou, pelo contrdrio, mantenham
- uma posi¢lo credivel numa interacgfo. Nesta perspectiva, os individuos sdo -
participantes activos da vida social, ocupados em construir descri¢des (para varios
fins), mas sem que exista nenhum contetddo psicolégico interno nos individuos
que dirija os seus comportamentos (Potter & Wetherell, 1987). O contexto
especifico e funcional no qual a fala ou o discurso é mobilizado em situagdes
especificas, € particularmente tido em atencfo. Definir discurso como prética
situada, proporciona um enfoque social e psicolégico & anélise do discurso
 (Augoustinos & Walker, 1995). | |

Potter ¢ Wetherell (1987) consideram que as componentes da andlise do
discurso sio a sua fungdo, a sua construgfio, € a sua variabilidade, ¢ que isto
. caracteriza o que designam por repertdrios interpretativos. Os tedricos do discurso
déo particular relevéncia 4 funcdo da linguagem ja que os individuos a usam para
ordenar, pedir, persuadir ou acusar. Esta fun¢fo nfio pode ser entendida de uma
forma mecénica pois a linguagem néo € usada de forma explicita, mas com muitas

subtilezas.
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A analise da fun¢do nfo se pode limitar a categorizar pecas do discurso; é
necessario ter em atencdo a variabilidade ao longo do tempo. Para descrever
determinada pessoa a um amigo, por exemplo, os individuos podem usar
determinadas caracteristicas, distintas daquelas utilizadas para a descrever a um
parente, € nem por isso, deixam de se estar a referir 4 mesma personagem. A ideia
principal da analise do discurso € que a fung¢do envolve a construgéio de versdes e
isso € demonstrado pela variagfio da linguagem. No entanto, os autores nio
pretendem que o processo parega necessariamente deliberado ou intencional. Pode
acontecer que a pessoa que estd a fornecer a descrigdo nfo a esteja a construir
conscientemente; a construgdo emerge quando os individuos dédo sentido a um
fenc’)mend, ou entram em actividades sociais inconscientes, tais como queixar-se
ou justificar-se.

A constru¢io implica uma selecgfio activa: alguns recursos sio utilizados e
outros nfo. A nog¢fo de construgdo enfatiza o poder da natureza consequente das

descrigdes.

Os analistas do discurso referem que a linguagem que os individuos usam
¢ muito mais variavel do que aquela que € indicada pela abordagem “realista” da
linguagem, que trata o discurso como uma rede relativamente ndo ambigua de
acgOes, crengas ou acontecimentos. Os investigadores que adoptam o modo
realista referem que quando os individuos se encontram face aos mesmos
acontecimentos, acgfes ou crengas, as suas descrigdes sdo consistentes, assumindo
assim que os acontecimentos realmente aconteceram como foram descritos. A
consisténcia nas descricfes € frequentemente exagerada devido as técnicas de
agregacdo normalmente usadas pelos psicélogos; néo ha razdo para supér que a
consisténcia nas descrigdes seja um indicador seguro da validade descritiva, pois
pode resultar de descri¢Ses que partitham a mesma fungéo, isto €, dois individuos
podem ter o mesmo discurso, porque simplesmente eles estdo a fazer a mesma
coisa com ele. Os analistas do discurso nfo tentam recuperar os acontecimentos,

as Crencas € 0s processos cognitivos nos discursos, ou tratar a linguagem como um
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indicador de outras situa¢des. Pelo contrario, valorizam a construcio das proprias

descrigdes.

Resumindo, os analistas do discurso (Potter & Wetherell, 1987) sugerem
que:
» A linguagem € usada para uma variedade de funcSes € 0 seu uso tem uma
variedade de consequéncias;

¢ Ela é construida e construtiva;

» O mesmo fenémeno pode ser descrito de diferentes maneiras;
¢ Pode haver uma considerave!l variagdo nas descrigdes;

e N&o ha até agora maneira de lidar com esta variagfo e distinguir as descrigdes

exactas daquelas que s&o retéricas ou falsas;

"o A forma construtiva e flexivel da linguagem constitui o préprio objecto central

do estudo.

Para Potter e Wetherell (1987), os individuos ndo sio apenas o produto do
" seu ambiente agindo em fungdo das escolhas dos repertérios interpretativos
dispbniveis. Assumem gue o Umico processo psicolégico que deve ser tomado em
considerag:ﬁo ¢ o desejo de ter “voz” e de negociar uma posi¢do moral viavel.
Pretendem assim, desvalorizar os fendmenos geralmente designadosl por intra-
psiquicos, porque situados.no interior dos individuos, e recoloca-los na esfera do

social, no dominio do interpessoal (Burr, 1995). 7

Discursos

Qutra tradi¢io proveniente do estruturalismo francés e do pos-
estruturalismo e cujas preocupacdes se centram essencialmente nas questfes da
identidade, selfhood, mudanga social e pessoal e relagdes de poder, d4 origem a

outra abordageni a0 discurso (Parker, 1992). Nesta tradig:ﬁo'
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* Discourses do not simply describe the social world, but categorise it,
they bring phenomena into sight. A strong form of the argument would
be that discourses allows us to see things that are not “really” there, and
that once an object has been elaborated in a discourse it is difficult nor to
refer to it as if it were real. Discourses provide frameworks for debating
the value of one way of talking about reality over other ways” (p.5).

Para Ifliguez e Antaki (1994)

“un discurso es un conjunto de précticas linguisticas que mantienen v
promueven ciertas relaciones sociales. El andlisis consiste en estudiar
como estas practicas actan en el presente manteniendo y promoviendo
estas relaciones: es sacar a la luz el poder del lenguage como una practica
constituyente y regulativa™(p.63).

Para Fairclough, (1992) discurso ¢ um conceito dificil de definir porque ha
muitas definicSes formuladas a partir de vérias teorias e pontos' de vista
disciplinares e que, por esse motivo, entram em conflito e se sobrepdem. E usado
na linguistica para referir amostras alargadas da linguagem falada e escrita, e é
muito usado na andlise ¢ teoria social. Foucault (1972) usa-o quer para sugerir
diferentes formas de estruturar as 4reas do conhecimento e praticas sociais, quer
para se referir ao desenvolvimento mais amplo e histérico das praticas
linguisticas. Os discursos nfo reflectem ou representam s6 entidades e relacdes
sociais, eles constroem-nas ou constituem-nas. Diferentes combinagdes de
discursos relativos a mudangas sociais especificas, produzem um novo e complexo
discurso.

A perspectiva de Fairclough (1992) enfatiza o conceito tridimensional do
discurso. Qualquer acontecimento discursivo €, visto como sendo
simultaneamente: (1) uma pega de texto; (2) wma pratica discursiva; e (3) uma
pratica social, respeitante as circunstincias institucionais e organizacionais do
acontecimento discursivo.

Para Llombart (1995) a unifio entre o discurso e a realidade social, cultural,
politica ou de outra ordem, nfo se localiza nem no sujeito psicolégico que fala,

nem nas suas intengdes, nem nos temas que o obcecam, nem na sua pertenca a
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grupos ou ideologias bem definidas, localiza-se sim, nas condigdes de producio
desse discurso. Devido ao seu caracter construtivo da realidade social, o discurso
tem um efeito decisivo no modo como se configura o mundo social. As praticas
discursivas s3o afinal praticas sociais, produzidas através de relacGes de poder
concretas, numa época determinada; estas relagdes, por seu lado, apontam para
certos efeitos que regulam e controlam a ordem social (1dem, 1995).

A mesma autora apresenta a forma como as préticas discursivas e as
relacdes de poder se articulam:
1. Trata-se, em primeiro lugar, de questionar o tipo de acgdes qué se efectuam ao

realizar uma interac¢3o comunicativa;

[\

. Em segundo lugar, procura-se por a descoberto as condi¢des de produgdo que
permitem que em determinado éontexto, um discurso tenha prioridade sobre

outros;

Ll

. Finalmente, investigam-se as consequéncias que estas accdes discursivas tém

na realidade social.

Sintetizando, pode-se dizer que um discurso ¢ dificil de definir porque
pode referir-se a um conjunto de significados, metaforas, representacdes, imagens,
. histérias, frases, etc, que conjuntamente, produzem de alguma forma, uma versio
particular dos acontecimentos (Llombart, 1995). Refer,e-seAa uma determinada
“pintura” de um acontecimento (de uma pessoa ou grupo de pessoas), uma forma
particular de as representar. Uma vez que através da linguagem s#o
potencialmente disponiveis uma multiplicidade de versges alternativas de
acontecimentos, entdo, sobre qualquer objecto, acontecimento ou pessoa, podem
existir uma variedade de discursos diferentes, cada um com uma maneira diferente
de O representar para o mundo. Cada discurso fornece a um objecto uma
“natureza” diferente daquela que outro discurso forneceria, isto &, reivindica para
si ser considerado “verdade”, estando ausente desta perspectiva qualquer
referéncia a conceitos ess_encialistas,;que podem sugerir a existéncia de um certo

tipo de pessoa, ou de certa “personalidade”. Aquilo que os individuos dizem, as
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suas “crengas” e “opinides” nfo sdo uma “rota” para o acesso ac mundo privado e
por isso ndo podem ser encaradas como manifestagdes de qualquer condicio
interna essencial tal como temperamento, personalidade ou atitude. Elas sio
apenas manifestagdes de discurso, aproximagdes de representagdes dos
acontecimentos sobre” a vida social, que t€m.a sua origem nfo na experiéncia
privada dos individuos, mas na cultura’ discursiva em que elas habitam. Um
discurso acerca de um objecto pode manifestar-se nos textos, na fala, numa
conversacdo ou numa enfrevista, em novelas, jornais, artigos ou cartas, em
imagens visuais como antncios de publicidade e filmes ou mesmo nos
significados associados ao vestudrio utilizado (idem, 1995). Tudo o que acarrete
significado pode sugerir a presen¢a de um ou mais discursos, e como parece nio
haver nenhum aspecto da vida humana que esteja isento de signiﬁcado, tudo o que
nos rodeia pode ser considerado “textual” de tal modo que a “vida como texto” se
pode considerar a metdfora subjacente & abordagem do discurso (Burr, 1993).

A noc¢do acerca do cardcter discursivo da realidade d4 muitas vezes origem
a uma polémica que, de forma perversa, acaba por retirar importéncia aos topicos
em andlise (Llombart, [995). Esta autora refere que para ndo se cair nesse tipo de
armadilha, basta assumir que, mesmo que se aceite que determinado objecto tem
uma determinada realidade fora do ambito discursivo (veremos adiante a
problematica do “extra-discursivo”), a forma como esse objecto se apresenta no

discurso estd revestida de uma realidade totalmente distinta.

As articulacdes do discurso

Referimos atrds que a perspectiva cuja tradicfio assenta nas ideias pos-
estruturalistas se preocupa mais com as questdes da identidade, das estruturas e
praticas sociais, assim como com as relagdes de poder.

Pode-se dizer que os discursos oferecem uma possibilidade dos individuos
compreenderem as suas experiéncias e os seus comportamentos (assim como os

dos outros). No entanto, podem ser encarados como associados as estruturas e
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praticas sociais de forma que acabem por mascarar as relacdes de poder que
operam numa sociedade (Parker, 1992). Face a estas constatacdes parece
importante analisar (ainda que brevemente) a relagdo entre discurso ¢ identidade
por um lado, assim como a sua relagdo com as estruturas € praticas sociais. Para
tal seguiremos as analises apresentadas por Burr (1995) no seu capitulo What does
it mean to have power? .

Na perspectiva da anélise do discurso, a identidade € conseguida pelo
“entrelagar” de diferentes componentes, contruidos através dos discursos
disponiveis na cultura, como o discurso do género, da idade, da raga, da orientag@o
sexual etc. Normalmente as alternativas sdo limitadas, visto que sé se pode ser,
por exemplo, sexualmente “normal”, isto €, heterossexual, ou “anormal “ ou seja,
homossexual. Isto significa que os discursos da sexualidade disponiveis na
sociedade, oferecem um “menu” restrito para a “manufactura” da identidade
sexual.

As diferentes versdes dos discursos disponiveis combinam-se entre si, de
forma a construirem a identidade. A juventude por exemplo, tem sido representada
de maneiras diferentes, seja como desenvolvimento e mudanga, periodo de crise
de identidade, nfio conformidade; no entanto, para além disso, as diferentes
versdes da juventude sdo afectadas pelos discursos do género, da etnicidade, da
classe, isto &, sdo afectadas pelas versGes disponiveis de outros discursos.

Assim, pode dizer-se que existem uma variedade de discursos alternativos
para qualquer aspecto da vida dos individuos, cada um oferecendo uma versdo
diferente do que representa por exemplo, ser jovem, homem, estudante,
empregado, deficiente, etc. Mas, se algumas vezes a combinagdo das identidades
fornecidas pelos.discursos provenientes das diferentes componentes, néo constitui
problema, noutras o mesmo ndo se verfica. Esta questdo ¢ para nos
particularmente importante, no. que diz respeito & problematica do geénero
associado a posigdes de lideran¢a. Por exemplo, um jovem que entra na
universidade adopta forgosamente a identidade de “estudante” porque os discursos
prevalecentes de juventude e de educagfio t€m muito em comum: a juventude

como um tempo de desenvolvimento, exploragiio ¢ agilidade mental e fisica,
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“liga” bem com o discurso da educagfio que se representa como um processo de
auto-desenvolvimento e preparagfio para a idade adulta. Os discursos da ciéncia e
do género sdo também bons exemplos desta alianca. Ciéncia e masculinidade
colocam-se entre si poucos problemas. A ciéncia é encarada como algo 1égico,
objectivo e livie ou isento de valores. A masculinidade estd imbuida de
racionalidade e de uma habilidade para manter as emogSes afastadas do
pensamento e do julgamento, para além de se construir num campo de
significados abstractos e universais como a ciéncia. O homem que se torna
cientista, pode esperar poucos problemas de identidade. Mas, para as mulheres,
esta € uma 4rea de conflito potencial e de confusdo. Os discursos prevalecentes de
feminilidade sugerem emocionalidade, falta de logica e intuigfo, atributos que ndo
se associam a noc#io de ciéncia. As mulheres que pretendem fazer ciéncia
enfrentam o problema de como se sair bem, relativamente 3 sua identidade, sem
parecerem, ou mulheres pouco apropriadas, tipo “mulheres-homem” ou * mas
cientistas”.! .

Assim, uma multiplicidade de discursos estd constantemente em accdo
para cada pessoa, construindo e produzindo a identidade, que ndo se origina
dentro da pessoa, mas no dominio social, através da linguagem. Apesar das
identidades nfio serem fixas ou determinadas por qualquer tipo de natureza
essencial, ndo quer dizer que sejam arbitrdrias ou adaptadas ocasionalmente, isto
¢, assumir que as identidades sdo socialmente construidas através do discurso nio

quer dizer que essas identidades sejam acidentais.

A relago entre os discursos, as estruturas e as praticas sociais € igualmente
importante porque os discursos estfo intimamente conectados com a forma como
a sociedade funciona e estd organizada,

Numa sociedade de economia capitalista as institui¢des como o direito, a

educacfo, o casamento, a familia e a igreja ddo corpo e substincia ao dia a dia de

1 Vivien Burr da o exemplo muito local da ex. Primeira Ministra Inglesa: seja o que for
que se pense de Margaret Thatcher a sua identificagdo como politica, mulher, mie e
esposa nfo parecemn jogar muito bem entre si.
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todos os individuos, porque oferecem posigGes sociais e estatutos: a economia
capitalista torna os individuos trabalhadores, empregadores e desempregados, 0
casamento e a familia implicam que os individuos podem ser casados, solteiros ou
divorciados, mées, pais ou casais sem filhos, a educagdo divide os individuos em
vérios niveis, desde analfabetos a doutorados. Cada uma destas formas de
estruturar a sociedade & concretizada todos os dias através das praticas sociais.

Os discursos prevalecentes de feminilidade frequentemente constroem as
mulheres como dando apoio e suporte afectivo, cuidando de outros, ligadas a
natureza, emocionais, empaticas ¢ vulneraveis. A implicacdo imediata deste
discurso surge nas recomendagles para as mulheres tomarem conta das criangas,

- porque as mais capazes € as menos adequadas para posigdes de topo ou posigdes
de responsabilidade na gestéio das organizagoes.

Os discursos que formam-a identidade estfio intimamente ligados as
estruturas e as praticas sociais que existem na ‘sociedade, parecendo ser do
interesse de determinados grupos que certos, discursos (e néo outros) recebam a
designaciio de “verdade”. Se se aceitar que os homens, relativamente as mulheres,
tm mais poder, € ocupam uma posi¢éo mais vantajosa na sociedade, compreende-
se como os discursos prevalecentes de feminilidade servem para manter a

desigualdade de poder.

Ao analisar a relagdo entre estruturas sociais, praticas sociais e discursos
que sdo do interesse de alguns grupos mais poderosos, € necessirio que se tenham
algumas precaugoes.

Em primeiro lugar, nfio se deve aceitar a ideia de que, pelo facto dos
discursos serem dominantes, eles tenham uma posigdo assegurada; outros
discursos alternativos podem competir com os mais fortes, sugerindo mudangas.
As mudancas que se podem realizar dependem também da forma como a
sociedade estd organizada.

Em segundo lugar, ¢ necessario ter uma posigdo critica face a possivel
. unidio entre discursos dominantes e intervengfo directa dos grupos poderosos. E

importante ter em conta a nogdo de resisténcia, e a ideia de que ndo se pode
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assegurar que determinado discurso-venha a produzir resuitados mais positivos do

que os anteriores (Foucault, 1972).

As articulacdes dos discursos com o poder.

A ideia que os discursos que se utilizam tém importantes implicacdes
politicas, que devem ser investigadas se existir interesse na mudanca social, é um
aspecto importante a reter nesta abordagem. Apesar dos discursos formecerem uma
base para a experiéncia do dia a dia e servirem vérios propositos de controlo
social, este processo néo € reconhecido pelos individuos como tal. Como referia
Foucault (1979) um aspecto essencial da operagfo do poder, consiste no facto
deste ser tolerado porque essencialmente mascarado; neste sentido, o sucesso do
poder € proporcional & sua habilidade para esconder os seus mecanismos. Se os
individuos se apercebessem que sfo controlados, eles ndo se manteriam nessa

posicéo.

Para esclarecer a forma como o poder interfere na articulacio dos discursos
e na construgdo das identidades, passaremos a apresentar alguns exemplos de
trabalhos efectuados numa perspectiva construcionista social, utilizando também a
andlise do discurso, e que apresentam resultados que permitem esclarecer o0 modo
como o poder funciona.

Um exemplo de grande interesse que esclarece esta problemdtica diz
respeito as andlises construcionistas sobre o “amor roméntico” (Averill, 1985;
Burr, 1995; Kitzinger, 1989; Wetherell, 1995). Este discurso do amor roméantico,
como forma de modelar pensamentos, emog¢des e comportamentos pode ser
considerado - como um dos mais prevalecentes na sociedade ocidental
contempordnea. Em primeiro lugar representa-se como uma - caracteristica
“natural” do ser humano, com uma fungfio de vinculo quase exclusivamente
heterosexual, funcionando como' uma espécie de vinculagio emocional que

fortalece a relagédo sexual entre um homem e uma mulher. O amor é a base do
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casamento ¢ da vida familiar, sendo o casamento a culminacfo apropriada e
natural da alianga roméntica.

No entanto, os discursos sobre o amor roméntico, o casamento e a familia
podem também ser encarados como formas de se falar da vida, formas de a
construir, viver e representar que mascaram arranjos sociais particulares. Por
outras palavras, uma outra andlise deste discurso pode indicar que os individuos
podem (de livre vontade) escolher formas de vida que ndo sdo do seu exclusivo
interesse, mas. sim de grupos dominantes da sociedade. Um exemplo desta
perspectiva estd representado na andlise classica marxista do casamento e da
familia. Refere-se o seu papel, crucial para a manutengio da economia capitalista,
uma vez que as mulheres asseguram a estabilidade afectiva e de manutengéo
familiar, para os.seus maridos representarem uma for¢a produtiva eficaz. As
mulheres também asseguram a reprodugfio de forma gratuita: “produzem”
trabalhadores. A ideia de salario familiar (um ordenado que permita a um homem
poder sustentar toda a sua familia) serve para legitimar 2 posiciio das mulheres
como fornecedoras de servigos gratis as suas.familias. Segundo Burr (1995) esta
andlise marxista representa uma outra construcio acerca do casamento e da
“familia. - - O grupo representado pelo discurso do amor
romdntico/casamento/familia, € a versdo dos acontecimentos mais comum e mais
compreendida pelo senso comum. A andlise marxista apresenta razdes para a
constituicio de uma familia, que provavelmente estariam ausentes das
apresentadas pelos individuos. Esta ideia refor¢a precisamente o impacto do
discurso do amor roméntico que redefine um arranjo econdémico, numa narrativa
de beneficios mutuos, numa relagdo de “caring” livre, com base em escolhas
emocionais € pessoais: homens ¢ mulheres casam-se porque se amam, mas as
mulheres tratam dos maridos e das familias que amam.

Para TFoucault (1979) o poder exercido através destes discursos tem sido
eficaz, na medida em que tem conseguido obscurecer a sua operagéio através da
difus@o do amor roméntico do casamento e da familia. Mas estes discursos nfo
representam, como j& se disse, uma inevitabilidade ou impossibilidade de

alteracdo, ja que existem pontos fracos, que podem ser atacados. Do ponto de vista
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de Foucault é importante reter a ideia de que a natureza dos discursos reside
precisamente no facto de poderem ser contestados por outros discursos, isto €, a
ideia de poder e resisténcia como operando simultdneamente. Este aspecto é
fundamental porque representa a chave para a mudanga pessoal e social na

perspectiva construcionsita social.

Kitzinger (1989) apresenta uma andlise da forma como discursos
alternativos podem participar na construgo das identidades. Através da realizacio
de entrevistas a mulheres Iésbicas, demonstra como elas sio capazes de ter
discursos alternativos para a formagéo das suas identidades como lésbicas e para
se justificarem a si préprias nas relagdes com os outros. Para esta anilise é
importante ter presente o que representa ¢ humanismo liberal, isto €, o discurso do
“individuo”, a imagem de um ser humano que tem direito & felicidade, & auto-
realiza¢fio e & livre escolha de caminhos para atingir esse ideal, a afirmacfio da
individualidade mais do que a comunalidade. Este discuso do Individuo, préprio
do humanismo liberal, tem um peso legitimado na sociedade em termos do
discurso do dia a dia, focalizando o Individuo como ponto de referéncia chave.

Esta breve andlise do humanismo liberal torna-se relevante porque as
entrevistas realizadas por Kitzinger mostram como as mulheres lésbicas sio
capazes de associar o discurso do amor roméntico ao do humanismo liberal, ao
fazerem descri¢Ses de. si proprias, conseguindo com isso uma construcio de
identidade adaptativa. Este discurso sugere uma perspectiva individualista, onde a
escolha da orientagdo sexual ndo € importante, e deve pelo contrério ser aceite
como fazendo parte da variedade humana, onde cada pessoa toma decisdes acerca
do modo como pretende viver. Para a autora, estas descri¢des longe de serem um
passo numa direccfio radical e libertadora, da aceitagfio do lesbianismo e da
homossexualidade, servem apenas para enfatizar a aparente rectiddo moral das
entrevistadas e possibilitar-lhes a “entrada” na categoria mais abrangente do senso
comum acerca dos seres humanos. Kitzinger conclui, na sua andlise, que os
préprios oprimidos séo activamente encorajados a construirem as suas identidades

de forma a reafirmarem a validade bésica de uma ordem moral dominante. Este
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trabalho permite compreender como as identidades sio construidas através do
entrelagar dos discursos das diferentes componentes da vida (género, idade, raca,
etc) que sdo posteriormente debatidas e trabalhadas pelas proprios individuos,
podendo haver resisténcia, ou pelo contrrio, combinagdes alternativas que
acabem por adaptar discursos aparentemente competitivos. Para Kitzinger, os
discursos que ameagam o sfafus quo (e consequentemente todos os que dele
beneficiam), que desafiam explicitamente as instituiges sociais existentes, terdo
forte resisténcia e serfo marginalizados. O processo de construir e negociar a
identidade serd um processo conflituoso, se se tentar resistir aos discursos
disponiveis.

Este trabalho torna mais clara a ideia de Foucault (1979) de que o poder &
algo que ndo se pode situar apenas nos grupos dominantes. Como a analise das
entrevistas realizadas por Kitzinger mostrou, mesmo 0s que se situam em posicSes
marginals, podem contribuir para a validagdo de discursos adaptativos.

Outro exemplo que acentua o poder como algo ndo absoluto, € cujo acesso
ndo € necessdriamente um ponto crucial a atingir, & o trabalho de Hollway (1984)
sobre o que a autora designa de discurso da “necessidade sexual do homem®
(sistema de representagdes da sexualidade humana, formas de pensar e falar que
constituem a visdo do senso comum). O discurso que constroi a sexualidade
masculina como uma necessidade bioldgica, que ndo pode ser ignorada e que deve
ser satisfeita, dd poder aos homens, porque permite, por exemplo, que assediem as
mulheres com alguma impunidade e beneficio. No entanto, este discurso nio da
apenas poder aos homens, ja que permite que as mulheres, por seu lado, detenham
o poder de “despoletar” essa necessidade, constituindo para muitos homens fonte
de perigo: podem representar a possibilidade de descontrolo ou insatisfacdo

pessoal.

Os discursos s#o, assim, sistemas de significados, formas de representacio
pessoal, dos outros, e do mundo social, constituindo ndo apenas o que se pensa e

se diz mas também o que se sente, deseja e se faz (Burr, 1995). Podem ser
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encarados como- potencialmente ac servigo do poder, de uma ideologia. As
ciénclas socials assim como a psicologia, t€m sido analisadas como uma ideologia
que ¢ construida através de vdrios expedientes retéricos e praticas linguisticas
(Billig, 1990; Kitzinger, 1990). Esta ideologia ¢ usada para estar ao servico de
determinados grupos na sociedade: os conceitos “cientificos” de raca e
inteligéncia sdo bons exemplos disso (Burr, 1995).

Assim, nesta perspectiva, pode-se dizer que os discursos obscurecem
muitas vezes relagdes de poder, de forma que certas perspectivas de vida e de
representagio pessoal, podem ser encaradas, muitas- vezes, como uma ilusdo (Burr,
1995). Se, por exemplo, casar ¢ ter filhos, pode ser uma manipulagfio do sistema
capitalista patriarcal, as implicagSes para a natureza da subjectividade pessoal

tornam-se de capital importdncia.

Discurso ¢ realidade - dominio “extra-discursivoe”

O contraste entre 0 mundo material real e a linguagem levanta algumas
questdes filosoficas e politicas (Potter & Wetherell, 1987). Como se referiu no
capitulo anterior, um dos problemas do construcionismo social consiste na
dificuldade de se distinguir entre ideias e formas de pensamento correctas ou nio,
0 que levanta o problema do relativismo, tornando-se consequentemente dificil,
conceptualizar a ideia de discurso e realidade. A posicdio relativista extrema
defende que nada existe para além do discurso, que a Unica realidade que as coisas
tém € a realidade que lhes ¢ dada no dominio simboélico da linguagem, e sugere
que os acontecimentos com efeitos importantes sobre a vida dos individuos, como
por exemplo a economia, as condigdes de vida ou a satde, sdo reduzidas a simples
efeitos da linguagem:.

Estas suposi¢des levantam algumas questdes: o discurso € “real” e por isso
a anélise do discurso, sugere “coisas reais”? como se relacionam os discursos com
o “mundo real”? Se se mudar os dispursos, issp alterard a ordem das coisas? Para

Parker (1992) estas questdes sdo as que tém vindo a ocupar a atengdo de todos os
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_interessados no papel das praticas discursivas na construgdo dos fenémenos. No
seu capitulo Realism, inside and outside texts (1992) (que seguiremos de perto
neste ponto), o autor refere existirem dois temas (j& antigos) que sdo fundamentais
neste debate: o problema ontoldgico (a natureza dos seres e das coisas) € ©
epistemoldgico (a natureza e fonte do conhecimento).

O problema ontologico ¢ o equacionar das suas solucdes tem
consequéncias politicas porque implica o “como” ¢ o “para onde™ as energias dos
individuos se devem orientar para compreender e mudar o mundo. O
materialismo, onde tudo o que existe depende da matéria, do mundo real, € o
idealismo onde as ideias sdo independentes e criam as coisas que se pensa serem
reais, podem considerar-se as duas posi¢des extremas deste debate.

Numa visdo materialista, o discurso deve estar relacionado com o mundo
material e a andlise do discurso deve estar ligada a outros modos de investigagdo
cientifica. Uma posi¢io idealista, por outro lado, tanto pode levar a uma descrigdo
universalista da ordem das coisas, onde. as explicagdes espirituais s&o
fundamentais, como ao relativismo, onde o poder do pensamento para criar as
coisas significa qué ndo existe nada mais real do que as diferentes descricdes, as
* histérias ou as teorias. Em vez de tentar mudar o mundo, o objectivo serd
reinterpreta-lo. Para a perspectiva idealista o discurso ¢ uma forca independente e
criativa, sendo a ciéncia apenas outro discurso.

No que diz respeito-ao debate epistemoldgico, apesar deste se encontrar
essencialmente na instituigio académica, niio deixa também de ter consequéncias
porque permite, por exemplo, a defesa de formas de- pesquisa que dfo poder
aqueles que investigam. Num dos lados do debate, ‘encontra-se a posi¢do
positivista da ciéncia ¢ 0 método empiricista que sugerem que apenas o que pode
ser observado, pode ser estudado ¢ medido; nesta perspectiva a linguagem e o
discurso sio apenas comportamentos verbais. No outro lado, situa-se o
humanismo que valoriza as variedades de experiéncia e de compreensZo. Foi no
ambito desta perspectiva que a “viragem para a linguagem”, durante 2 crise na

psicologia social, deu origem ao nascimento da andlise do discurso.
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No entanto, os dois debates entrecruzam-se, tornando as posicdes num
emaranhado confuso que origina posi¢des radicais, aparentemente sem solugdes
alternativas. Para Parker (1992) nenhuma das posi¢des assumidas pelos pélos do
debate parecem ser acertadas. Na sua opinido, € necessério que se desenvolva uma
posigdo realista critica para a psicologia ou uma concepgdo de “realidade fora do
texto” que mesmo assim permita uma posi¢io construcionista sustentavel.

Assim, o autor refere a existéncia de trés “estatutos de objecto™
ontolégico, epistemologico ¢ ético/politico.

No dominio ontolégico situam-se os objectos que fonham a base material
para o pensamento (sem corpos € cérebros o pensamento n#o seria possivel) e as
propriedades fisicas e organizacionais do meio, que sugerem fenémenos sobre que
pensar. Estas coisas existem independentemente do processo de pensamento
humano ¢ da linguagem. No entanto, nfo se pode ter conhecimento directo delas,
mesmo que tornem o pensamento possivel, porque o pensamento envolve um
processo construtivo, de atribui¢fio de significado.

As coisas das quais se-tem conhecimento t€m um estatuto de objecto
diferente, isto €, um estatuto epistemologico. Pode-se dizer que as coisas, na
esfera epistemolégica, “entraram no discurso™: atribui-se-thes significado e fala-se
delas.

O terceiro dominio, o estatuto ético/politico € visto como uma categoria
especial de coisas que tém estatuto epistemoldgico. Objectos como inteligéncia,
raga ou atitudes sdo coisas que podem ser “chamadas a existir” através do
discurso, e asssim ter uma realidade que pode ter efeitos reais sobre os individuos
(sujeita-los a discriminagéo ou dar-lhes oportunidades educacionais). Algumas das
coisas que existem no dominio epistemoldgico sdo representacdes ou formas de
compreensdo, outras tém estatuto ontoldgico (por exemplo cromossomas ou
electricidade) e algumas delas sfo coisas que foram “inventadas” através do
discurso e tém estatuto ético/politico (tal como a doenga mental ou a
personalidade). O perigo reside no facto das coisas que tém estatuto ético/politico
serem tratadas como se tivessem o mesmo tipo de realidade das coisas

ontolégicas:
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“ The epistemological status of things, then, is often contested because
such things pretend to represent the real (they derive from objects that
really exist) when they actually merely represent items constructed in a
political rhetoric (they derive typically from ideological pictures of the
real). Take the notion of “schizophrenia”, for example, which has a status
as an object of knowledge (epistemological), which is now supposed to
rest in chromosome 35 (ontological) but which is actually distilled from
debates in medical psychiatry (moral/political”(p.31).

Assim, para Parker, existe uma realidade fora do discurso, e esta realidade
fornece o material a partir do qual se pode estruturar a compreensdo do mundo,
através do discurso, Esta realidade reside ndo s6 nas.propriedades fisicas dos
corpos ¢ nas possibilidades e constrangimentos da vida corporal, mas também nas
propriedades e na organizacio do meio social e fisico no qual se vive. Parker
‘refere qﬁe se deve considerar na categoria de “estatuto ontolégico™ todos o0s
aspectos do meio fisico ¢ social que estruturam a accdo, j& que se nasce em
sociedades onde que a vida € vivida num esﬁago proprio (casas, escolas, fabricas
'etc) que estio social e fisicamente organizadas em formas que impoém
constré.ngimentos aquilo que é possivel fazer e dizer: nas sociedades ocidentais
patriarcais, por exemplo, as mulheres estdo frequéntemente mais localizadas na
esfera privada, enquanto os homens estdo frequentemente juntos em espagos de
trabalho como as fabricas. Como para as mulheres, a vida de todos os dias as
impossibilita de estarem tdo juntas, a acgio colectiva necessaria de levar a cabo,

de forma a promoveram a sua posi¢io no mundo, torna-se mais diffcil.

Parker (1992) oferece uma solugio face ao rrelativismo extremista,
sugerindo a existéncia de uma realidade fora do discurso (as coisas podem
pertencer a uma categoria (p.ex ético/.politica)' e “passarem” a pertencer a outra (p.
ex olntolégica‘) devido a fins politi-cos.‘

As relagdes Que modelam a pesquisa do discurso sdo parte das estruturas
sociais mais amplas,i ¢ a compreensdo dessas estruturas estd intimamente ligada
com a compreensio da mudénc;é. Esta ideia da ir'nportﬁncia da mudanga, sugere de

imediato a.ligagﬁo da actividade discursiva com a ac¢éo politica (Llombart, 1995)
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que analisaremos no ultimo ponto sobre a importincia e os limites da analise do
discurso.

Os individuos, as préticas sociais em que se envolvem, a estrutura social
onde vivem e 0s discursos que estruturam o seu pensamento € a sua experiéncia,
tornam-se aspectos de um simples e unico fenémeno. Isto significa que os
discursos ndo sdo nem um simples produto ou efeito lateral da estrutura social,
nem provéem exclusivamente dos individuos; estdo imbuidos na estrutura e fazem
parte dela, a0 mesmo tempo que servem para estruturar a identidade e a
experiéncia pessoal. Nesta perspectiva, o discurso pode ser visto também como

um recurso valido para a mudanga pessoal e social (Burr, 1995).

Assim, e concluindo, a fungfio principal dos discursos é dar aos objectos
um significado, um “ser”, criar o estatuto da realidade. Os discursos ﬁermitem
também posicionar os individuos em vérias posi¢cdes de sujeito convidando ou
obrigando a desempenhar determinados papéis ou comportamentos: um discurso
publicitario, por exemplo, coloca os individuos no papel de consumidoras, mas
muitas vezes isso ¢ conseguido apelando também para o estatuto ¢ identidade de
mulher, pai, trabalhador etc. Parker ndo restringe discurso a linguagem falada e
escrita: os discursos podem ser encontrados em todos os tipos de texto, tal como
na publicidade, cultura popular, comportamento ndo verbal e manuais de
instrugbes de auto-ajuda. Enquanto sistemas de significado coerentes, Parker
sugere que 0s discursos tém uma presenga material, quase fisica que, uma vez
criados, proliferam na sociedade, de tal modo que existem como entidades,
independentemente dos individuos que os usam.

Psicolégico Parker nfio vé€ os discursos em termos idealistas; vé-os
baseados e modelados por realidades histérica e politicas (materiais), e nio
subscreve o relativismo politico e linguistico, ao qual alg'umas abordagens da
andlise do discurso estdo associadas. Segundo Augoustinos € Walker (1995) seria
justo chamar a Parker um realista critico cujo objectivo ¢ desenvolver uma
abordagem ao discurso sensivel as condigSes materiais e socio-estruturais que

participam para a emergéncia do discurso e que Ihe ddo forma. O sentido politico
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~ da abordagem de Parker (1990) advém da ideia de que alguns discursos
funcionam para legitimar institui¢Ses existentes, reproduzir relagdes de poder e
desigualdades entre as sociedades, ¢ t&m certos efeitos ideolégicos. Nesta

perspectiva a andlise do discurso deve-se tornar um tipo de investigacio-acgio.

Critérios para reconhecer os discursos

Para Parker (1992) uma boa defini¢do de discurso poderia ser a de um
“system of statements which constructs an object’(p.5). Psicologico esta definigéo
tem que ser suportada por um nimero definido de condigSes. Estes critérios terfio
de ser tomados em atengdo quando se pretende identificar o objecto de estudo, ou

-seja, quando se pretende fazer pesquisa de andlise do discurso. Embora o autor
ndo se refira a estes critérios como “método”, no sentido que devem ser usados
sequencialmente, ele refere apenas que eles poderdo ajudar a clarificar algumas
confusdes surgidas depois da incorporagéio das ideias dos discursos em psicologia.

Como Potter e Wetherell (1987) também referem nfo existe “um método
analitico”. Hollway (1989), ac seguir a intui¢do na analise das suas entrevistas
produziu, segundo Parker (1992), analises muito produtivas e fascinantes.

Para Ifiiguez e Antaki (1994) nem tudo pode ser considerado um discurso,
existindo dois critérios centrais para o definir:

1. se pode considerar que os participantes actuam no seu papel de representativos
do grupo ou comunidade em que o investigador os tenha identificado “como

protagonistas” na relagfio social; e,
2. se o texto tem efeitos discursivos.

No que diz respeito ao primeiro ponto, a “representatividade™ na andlise do

discurso, nfio faz apelo ao conceito estatistico de amostra que se considera

representativa de uma dada populagfo. Isto ndo significa que o participante néo-

necessita ser estatisticamente representativo da populagio, mas que esteja a actuar

como se estivesse nesse papel. O que é importante sobre essa pessoa, na
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interacgdio, nfo sdo as suas qualidades pessoais, mas o facto de que ¢ uma pessoa
daquele grupo.

O segundo critério para identificar um discurso diz respeito aos seus
efeitos discursivos, que nfo significam efeitos psicolégicos individuais no ouvinte
ou falante. Um texto pode ter um efeito independente da actual percepcdo mental
da sua mensagem por parte da audiéncia, ou mesmo uma mensagem intencional
que o falante pode imaginar. E o caso da presenca das mulheres nos antincios dos
automdveis. O que é importante para o analista do discurso nfo é a reagiio
individual, mas a andlise da relagdo da mulher como um objecto sexual (indicado
pela nudez, ou pela forma como estd vestida) com o carro, identificado como um
objecto de consumo masculino, Os efeitos discursivos sdo aqueles que operam por
cima do nivel individual. Ao trabalhar os textos devemos procurar os efeitos que o
material tem “por direito préprio™: que o leitor € capaz de captar. A tarefa do
analista consiste em percorrer os textos procurando todas as possiveis leituras e
identificar aquelas que sejam mais adequadas para a relagdo social que esta em
consideragsio. E obvio que outras leituras sdo possiveis, pois qualquer texto é
ambiguo, mas a tarefa do analista ¢ identificar a principal, a mais importante.

Para Parker (1992) existem vérios critérios que lidam com diferentes niveis
de andlise do discurso. Para além da necessidade de certo grau de trabalho
conceptual que tem de ser realizado, antes de se entrar no material é necessario
parar e voltar atrds as vezes necessarias para ter em aten¢fo as frases que se
retiraram ou identificaram. Seguindo um conjunto de critérios, é possivel
identificar um discurso como algo dindmico e em mudanga, mas para além disso &

necessario ir mais longe se se pretender que a anélise seja politicamente Wtil. |

Parker chama a atengfio para alguns aspectos do discurso que estdo
relacionados com as institui¢des, com ¢ poder e com a ideologia. .

Como os discursos suportam institmgdes € necessirio identificar as
instituigdes que sfo reforgadas quando determinado discurso € usado, ou as que

sdo atacadas ou subvertidas. E como os discursos reproduzem rela¢des de poder é
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necessario ter em ateng:ﬁo as categorias ‘que sfo usadas, as valorizadas e as
desvalorizadas no discurso.

Tendo presente que os discursos tém efeitos ideoldgicos, € importante
mostrar como um discurso se relaciona com outros discursos. A forma como o0s
grupos dominantes contam as suas narrativas acerca do passado de forma a
justificarem o presente, previne, em muitos casos, que outros discursos
minoritarios possam ter “voz”.

Assim, a pesquisa da andlise do discurso deve mover-se em fungdo de
critérios necessdrios para a identificagfio dos discursos e deve considerar o papel
das’ institui¢des, do poder ¢ da ideologia. Deve implicar também reflexividade
acerca das interpretagdes que se fazem, que devem ser sempre colocadas sob
escrutinio (Parker, 1992). A andlise do discurso deve tornar-se uma variedade de
investiga¢do-accdo, na qual o sistema interno de cada discurso e a sua relagio com
os outros € desafiado. Altera e permite diferentes possibilidades para “manobra” ¢

resisténcia.

AS CONSEQUENCIAS ETICO/POLITICAS DA ANALISE DO
DISCURSO

Segundo Burman e Parker (1993) pode-se considerar que a pesquisa da
analise do discurso trouxe pelo menos trés contribui¢des Uteis que é importante
salientar.

Em primeiro lugar, a andlise do discurso encorporou na psicologia o
trabalho de Michel Foucault (1972; 1979), permitindo que as ideias deste autor
servissem para uma descrigdo critica da fungfio da prépria disciplina (poder
disciplinar). Do ponto de vista de uma desconstrugéo da psicologia, Rose (1990)

realiza a desconstru¢do da psicologia social, mostrando como os seus conceitos e
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préticas podem ser vistos como parte de um fenémeno geral de emergéncia do
individuo tal como ele € entendido nas sociedades ocidentais.

Em segundo lugar, a andlise do discurso chamou a atengfio para a forma
como as descrigfes psicolégicas operam de forma a chamar a atencdo para
determinadas suposi¢Ges. Permitiu desafiar o estatuto de “verdade” que a
disciplina promove.

Em terceiro lugar, introduziu a problemaética da reflexividade, agora
entendida como inerente a4 prépria teoria e pesquisa psicologica, ou seja, a
avaliagdo critica e publica dos processos e dos recursos interpfetativos.

Uma atencfo ao discurso facilitou, portanto, uma descricdo histérica do
conhecimento psicolégico (a forma como a psicologia estd construida na cultura),
uma critica & prética psicolégica desafiando as suas proclamagdes de verdade e
uma transformag@o nas perspectivas metodologicas.

A popularidade da analise do discurso também lhe advém da possibilidade
dos seus utensilios de pesquisa poderem ser usados para moldar uma pratica
politica. A andlise do discurso € usada para comentar 0s processos sociais gue
participam na manuten¢do das estruturas de opressdo. Na psicologia esta
abordagem tem sido utilizada, por exemplo, para trabalhar o discurso racista
(Potter & Wetherell, 1992), as préticas da maternidade (Llombart, 1995), e todas
as questdes associadas ao feminismo (Wilkinson & Kitzinger, 1993).

E cada vez mais necessaria a introdugdo da dimensdo politica numa
disciplina que, como a psicologia social, deve responder ao pedido de relevincia
que proveém dos sectores afectados pelas contradi¢gdes existentes na ordem social
(Gill, 1995; Llombart, 1995). N&do sendo a Unica via, a analise do discurso pode
servir este objectivo. A andlise do discurso ao permitir um aprofundamento da
compreensdo das estratégias. discursivas que moldam as formas distintas de
construgdo do meio social, ao colocéd-las abertamente sob critica, acaba por
facilitar os processos de transformagéio néo os reproduzindo.

Tendo presente que, a nivel da andlise discursiva, nfio existem critérios
definidos de correspondéncia para decidir ou potenciar umas versdes

interpretativas sobre outras, isto origina um posicionamento dificil para o
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investigador: ndo permite uma resposta facil quando se pergunta qual € a melhor
interpretagdo e especialmente qual a linha de acg8o a seguir depois da anélise. No
entanto, & possivel assumir uma determinada interpretacdo (baseada néio num nivel
metodolégico, mas pragmadtico), se se valorizar o potencial transformador da
ordem social dominante que essa interpretagdo acarretara. Este critério, que
depende do analista, permite assumir algumas escolhas, entre versdes produzidas
sobre a realidade social, nfo tanto em fun¢do da adequagdo do método utilizado
mas sim no que diz respeito as implicagdes derivantes da analise. Avaliar os
efeitos de um determinado discurso (de entre uma pluralidade de efeitos
possiveis), constitui uma responsabilidade ético-politica. Esta posi¢éo pode apenas
- ser exercida se se tiver um compromisso-de critica face 4 ordem social dominante
e nio apenas numa critica meramente metodoldgica. Discutir interminavelmente
. como se faz uma analise, o que é um discurso, qual a sua validade, etc, pode, em
muitos casos, mascarar relagdes de poder que .constringem determinadas
. producdes discursivas. Enfatizar as discusses e argumentagGes meramente
metodolégicas sem um minimo de critica social, como prioritarias face a
determinado estudo, ou analise, resulta na diminuicéo da possivel repercussdo
pragmética dessa andlise, dparte a da manutencio da ordem.estabelecida (idem,

1995).

A ANALISE DO DISCURSO E O ESTUDO DA IDEOLOGIA NA
PSICOLOGIA SOCIAL

Quando os construcionistas sociais € os analistas do discurso referem a
forma como os discursos podem obscurecer relagdes de poder, referem
frequentemente a nogfo de ideologia (Burr, 1995).

Pode-se assumir os discursos como sistemas de significados, formas de

representacio pessoal e dos outros e do mundo social que modelam a acgéo.
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Podem ser usados ideologicamente, ao servigo do poder, mas podem também
permitir espaco de exercicio pessoal e de escolha (idem, 1995).

A abordagem dominante nas ciéncias sociais assume a ideologia como um
conjunto coerente de crengas politicas e de valores que determinados partidos
politicos consideram relevantes, cuja andlise implica estudar os sistemas de
crengas politicas formais. A ideologia concebida como um conceito neutro e
descritivo que se refere a um sistema de crengas formal foi o uso predominante
deste conceito pelos psicologos. Apesar de poder ser assim concebida, esta ideia é
restritiva porque restringe a definicdo de ideologia a um sitema. coerente de
crengas politicas imbuidas dentro da retérica dos partidos politicos democraticos
das sociedades ociedentais, focalizando-se nos conflitos politicos e nos processos
formais de tomada de decis&o politica,

Esta perspectiva € restritiva j4 que ignora o papel que a ideologia
desempenha na construgdo da realidade social de individuos e de grupos
(Augoustinos & Walker, 1995). Estes autores definem o estudo psicolégico social
da ideologia como o estudo dos processos psicoldgico sociais e dos mecanismos
pelos quais certas representagdes ou construgdes do mundo servem para legitimar,
manter e reproduzir determinandos arranjos sociais, relagdes sociais ¢ de poder
dentro de uma dada sociedade.

Comegou recentemente a notar-se um interesse crescente por parte dos
tedricos da andlise do discurso, acerca do estudo psicolégico social da ideologia
(Augoustinos & Walker, 1995). A parte o trabalho de Billig (1982) que
estabeleceu a relagdo entre a ideologia e a teoria da psicologia social e que
escreveu sobre o papel da ideologia na vida de todos os dias das pessoas, o debate
e a argumentagdo sobre a ideologia manteve-se quase sempre relativamente
ignorado pelos psicélogos sociais (Augoutinos & Walker, 1995). Apesar da
Escola -de Genebra (Doise, 1986) ter introduzido o nivel de andlise ideolégico,
este refere-se a utilizacio dos factores ideologicos como explicagio de fenémenos

sociais, € néo ao estudo da ideologia em si mesma.
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Abordagens mais criticas assumem a ideologia como o meio pelo qual as
relagdes de poder, controlo e dominincia sdo mantidas e preservadas dentro de

uma dada sociedade possibilitando a justificacéo do sistema (Jost & Banaji, 1994).

Apesar de terem énfases distintas, autores como Althusser (1970, cit. Burr,
1995) e Foucanlt (1979) identificaram os sistemas de significados simbolicos e as
praticas sociais como os meios principais pelos quais as relacdes de poder e de
dominéncia sdo mantidas e reproduzidas. Foucault refere que o poder moderno
ndo & necessariamente econdmico por natureza (a perspectiva marxista cléssica)
nem estd simplesmente imbuido e ¢ exercido pelas classes dominantes e pelas
instituices do capitalismo de estado. O poder moderno ¢ difundido e disperso
através de todos as camadas da sociedade e € largamente exercido através de
rituais discursivos-e comportamentais que séo internalizados como normas com as

quais os individuos vivem as suas vidas diarias.

As ciéncias sociais e a psicologia tém’sido analisadas como uma ideologia
que é construida através de vérios expedientes praticos e retoricos, e que € usada
ao servigo de grupos poderosos na sociedade (Billig, 1990; Cushman, 1991;
Kitzinger, 1990; Rose, 1990).

O artigo de Sampson (1981) Cognitive Psychology as Ideology oferece
uma série de criticas & psicologia cognitiva designando-a como ideoldgica,
essencialmente num sentido perjorativo ja que refere ser uma distorgéo sistematica
que serve os interesses de alguns grupos em detrimento de outros. Sugere a
existéncia de uma perspectiva ideoldgica que serve os interesses ¢ valores da
ideologia dominante, isto €, suportando e reafirmando a ordem social existente.
Concentrando-se na actividade pessoal interna, a psicologia cognitiva apresenta 0s
individuos como impotentes ou aparentemente néo preocupados com a produg:?ib
de mudancas no mundo -social objectivo. Este autor propde que se conduzam
estudos que sirvam uma nova ideologia, aspirando transformar a sociedade de

forma a aumentar o bem estar humano e a liberdade.
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No mesmo sentido se orientam as criticas de Cushman (1991) ao referir
que a psicologia descontextualizada € politicamente perigosa porque os psicélogos
ao apresentarem a “verdade” como emanando de uma fonte privilegiada,
credenciada e neutra (ciéncia), relativamente a valores e interesses ideoldgicos,
acabam por obscurecer as ideologias que estdo implicitas nas suas teorias. Este
autor no seu criticismo a psicologia descontextualizada, segue o movimento pés-
modernista recusando todos os principios universais e transcendentais e sugere
que o construcionismo social pode oferecer uma boa alternativa para lidar comn as
limitagdes da psicologia modema, essencialmente porque se focaliza no contexto
socio-cultural, e propde solugdes politicas. O construcionismo deseja substituir a
pesquisa psicolégica pura (designada de descontextualizada) pelo estudo do que é
cultural, histérica, social e politicamente localizado (Cushman 1991). O
construcionismo argumenta que qualquer abordagem de pesquisa estd imbuida de
uma certa cultura e linguagem, o que significa que serve determinada ideologia,
derivada de determinada ordem moral, assim como uma hierarquia politica.

Porque os psicélogos foram treinados para acreditar que deviam e podiam
separar as suas pesquisas de uma ideologia psicolégica dominante, eles nio
conseguem reconhecer a sua influéncia (ideologia) no seu trabalho ¢ examinar as
suas conseqﬁéncias (Cushman, 1991). E porque fica por examinar, a invisibilidade
da ideologia acaba por modelar todo o processo de pesquisa e por isso reproduzir

0 status quo dominante,

A ideologia € um termo que pode ter uma variedade de significados (Burr,

1995):

1. A4 ideologia como falsa consciéncia” € a visdo frequente do Marxismo
classico, que pressupde que os individuos sfio criaturas potencialemnte
irracionais porque estdo ligadas a um modo de vida que as oprime, que nio é
do seu interesse, mas do qual nfio tém consciéncia, Esta visdo implica uma
perspectiva essencialista,- porque assume que existem realidades fixas e

verdadeiras que os individuos ndo reconhecem. Pressupde assim a existéncia de
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2.

uma dada realidade, que esta para além da compreensdo dos individuos, uma
versdo dos acontecimentos que € verdadeira e uma que € falsa;

A ideologia como “conhecimento” ao servi¢o do poder sugere que uma dada
versdo dos acontecimentos pode ser verdadeira ou falsa, mas sé é ideologica
quando € usada por determinados grupos numa sociedade no sentido de
sustentar uma posicdo. Nesta perspectiva ndo sfo as ideias que sio
ideolodgicas, mas sim o seu uso. Assim, nesta perspectiva o estudo da
ideologia € o estudo do modo como o significado € mobilizado no mundo
social no interesse de grupos poderosos. A ideia de que os discursos tanto
podem ser libertadores como opressivos, sugere que os discursos podem ser
usados ideologicamente;

4 ideologia como experiéncia vivida refere que a ideologia esta presente nio s6
1no que se pensa, no que se sente no comportamento, assim como no padrio das
relagOes sociais. Althusser usava o termo “aparato ideolégico de estado™ para
se referir aos mecanismos pelos quais os individuos sfo manipuladas e
controladas pela ideologia. As escolas, os meios de comunicacfio social, a
familia etc, sdo assim aparatos ideolégicos de estado, e as ideias que esses
aparatos acarretam consigo ndo podem ser separadas das suas praticas. As

ideclogias t&m uma natureza material j4 que compreendem um “pacote” de

“coisas materiais, praticas e ideias que estdo entrelagadas umas nas outras. Uma

‘ideologia existe sempre num dado aparato e nas suas praticas. A ideologia

invade o dia a dia e encontra-se ndo sé nos discursos, néo apenas na linguagem
mas também nas praticas sociais nas quais os individuos se envolvem em
sociédade; e

A ideologia como dilema: a ideologia do individualismo que invadiu a vida
pessoal na sociedade ocidental, manifesta-se em termos de dilema ja que os
individuos pensam se se deve dar prioridade, por exemplo, 4 liberdade
individual ou ao colectivq.’Billig assume as ideologias como inerentemente
dilematicas. As ideologiag nio podem ser pensadas como sistemas de ideias
Unicos e coerentes, ja que contém em si o outro lado, em termos de dilema.

Nesta perspectiva os individuos assumem-se como activos pensadores, capazes
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de exercer escolhas e tomar decisdes acerca das forgas e fraqueza das ideias e

valores da sua sociedade.

Segundo Iba@nez (1994a) a ideologia, longe de constituir um sistema
fechado, coerente, univoco, determinando de algum modo as interpretacdes da
realidade, constitui antes um sitema aberto, plural e fluido, contraditério,
polissémico tolerando uma margem importante de interpretacbes e ligada as
insergdes sociais dos sujeitos, mas ndo determinada por ela. A ideologia
permite que. 0s sujeitos, ou reenvia aos sujeitos, a 'responsabilidade de

construirem a sua “prépria” visio dos acontecimentos.

0S PROBLEMAS DA ANALISE DO DISCURSO

Dentro do paradigma cientifico tradicional os experimentadores sfo
capazes de acreditar na sua neutralidade e revelar a natureza objectiva do
fenémeno em estudo, supondo que os resultados ndo estdo contaminados pela sua
prépria experiéncia e envolvimento pessoal. Desta forma o investigador reclama a
objectividade e o alcance da verdade. O discurso e a retdrica desta ciéncia
moderna, colocam nos resultados da pesquisa psicolégica o selo de
"conhecimento" ou "verdade", e atribuem ao investigador ou ao psicélogo uma
relativa posi¢do de poder relativamente aos objectos de estudo, A versdio dos
acontecimentos fornecida pelos investigadores tem maior garantia ¢ mais “voz” do
que o sujeito que participou, cuja experiéncia ¢ interpretada e 4 qual é dado um
significado, pelo investigador.

Contudo, um construcionista social e um analista do discurso consideram
que a dita objectividade dos cientistas faz parte do discurso da ciéncia e traduz

uma determinada visdo e versdo da construgdo da vida humana (Burr, 1995).
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No entanto, como a desconstrucio € fundamental na analise do discurso, o
caracter relativista que esta implica e a natureza problemética da sua concepgéo de
realidade, acabam por constituir, para alguns autores,-os limites desta perspectiva
(idem, 1995).

Se ndo existe verdade, mas sim discursos paralelos {como muitos radicais
da analise do discurso advogam), se todas as leituras sfo possiveis e igualmente
vélidas, qual a justificagfio para se dizer, por exemplo, que existem pessoas
oprimidas? De que modo se pode privilegiar um discurso face a outro? (Bordo,
1990; Burr, 1995; Harding, 1986). |

Para Burr (1993) o relativismo da teoria da andlise do discurso torna dificil
justificar -a adopgdo de uma leitura ou acontecimentos sobre os textos, em

detrimento de outros. Este ¢ um problema que decorre da prépna reflexividade da

"~ teoria, ou seja, do facto desta teoria se aplicar a si propria e a sua propria pratica

de pesquisa (analise do discurso).

A andlise do discurso ndo pode portanto, ser tomada como reveladora da
"verdade", sendo necessdrio conhecer os resultados das suas préprias pesquisas e
" estar aberto a outras leituras potencialmente vélidas. O construcionismo social
como um corpo tedrico e pratico precisa também de se reconhecer como uma
construcdo social (Burr, 1993).

Qutras criticas apontam para a ideia de que os analistas do discurso
geralmente tomam pouco em consideracdio a parte que os implica no préprio
processo-de interacgio no decurso de entrevistas (Sherrard,1991) ou mesmo que
ddo pouca atengdo ao processo de recolha dos dados (Figueiroa & Lépez,1991).
Estes autores sugerem que, em muitos casos, os investigadores nio oferecem
informacéo acerca dos critérios utilizados para identificar partes de discurso ou
texto como semelhantes ou diferentes. Os leitores que nfo estfio em presenca da
transcricdo completa do texto ndo estdo em posigio de julgar o estatuto da propria
leitura do analista.

Algumas criticas provém também de dentro da prépria teoria, como € o caso
da versdo de andlise do discurso-de Potter e Wetherell (1987) que é criticada pelo

facto dos autores se preocuparem apenas com o trabalho analitico “dentro” dos
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textos, ignorando as suas implica¢des politicas. Ou mesmo, como referem Burman
e Parker (1993) que os investigadores sdo muitas vezes tentados a "fechar" o texto
a leituras alternativas, além da sua propria, € neste sentido acabam por cair na
mesma falta da pesquisa tradicional, cujas preocupacgdes se centram em critérios

de validade e fidelidade.

No entanto, os autores da analise do discurso apresentam a necessidade de
uma acgio reflexiva, porque assumem que a produgio do conhecimento psico-
social se situa ao mesmo nivel da analise do conhecimento analisado. Esta
reflexividade dirige-se aos métodos e as técnicas de investigacdo, como ainda &
elaboragdo da propria teoria. Referindo também que o resultado final da analise
discursiva é, ao fim e ao cabo, outro discurso susceptivel de ser analisado com as
mesmas ferramentas (Llombart, 1995) e que para a orientagdo discursiva ambos os
elementos {(comportamento e explicacdo) sdo socialmente construidos, assumem
que a propria praxis seja também um conjunto de praticas sociais , isto &, a analise
constitui(...) uma actividade construtiva que se situa no mesmo plano ontoldgico
que o construido que se estd a analisar (idem, 1995). Por isso alguns autores
sugerem discussdes reflexivas sobre como o0s seus proprios relatos ou
apresentagio de interpretacSes analiticas, foram construidos (Asmhore, 1989;

Mulkay, 1985).

No entanto, valorizar e assumir a reflexividade ndo implica para Llombart
(1995) e Burman e Parker (1993) assumir uma posigfio relativista extrema, o alvo
maximo das criticas a esta perspectiva.

A reflexividade pressupde uma posicdo igualitiria entre investigadores e
“sujeitos de investigac#io, isto €, o analista do discurso precisa construir um
espago onde possam caber os comentérios dos participantes da mesma forma que
os do investigador. Mas a circularidade que uma posigio reflexiva pode implicar
(assumir uma interpretaciioc como uma construgdo que necessita ser novamente

desconstruida) também pode colocar em perigo as estratégias que permitem o
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estabelecimento de um “final analitico”, a apresentacio de uma determinada
conclus3o (Llombart, 1995).

Levar esta reflexividade as ultimas consequéncias implica, para Llombart
(1995), uma impossibilidade de definir critérios locais que permitam assinalar o
momento em que se considera a andlise terminada. De facto, a desconstrugio do
material textual através da identificagdo das condig¢des de produgdo do discurso,
dos seus efeitos ou dos usos sociais que permite, da origem a uma nova
construgdo. Situar a andlise numa posi¢io socio-histérica, mostrando as suas
condiges de produgio e os seus efeitos discursivos ndo diminui a for¢a dos
resultados obtidos, mostra apenas os seus limites e permite uma nova reelaboragio
do estudo e das suas interpretagdes. Esta actividade reflexiva deve estar
contextualizada num marco de compromisso social dirigido para a acgéo.

Embora muitas das questdes colocadas a andlise do discurso sejam dificeis,
Burman e. Parker (1993) consideram que s6 uma posi¢io menos relativista e
radical, ¢ a0 mesmo tempo politicamente-comprometida, pode resolver esse
problema, através de escolhas que sejam baseadas em compromissos politicos e

nio em critérios de adequagfo metodologica.

A andlise do discurso ¢ diferente da maioria dos métodos tradicionais de
investigaciio social, e também por isso, mas ndo s6, ndo € possivel descrevé-la
adequadamente em termos de "receita-tipo”. Enquanto os investigadores que
utilizam metodologia experimental tm a sua disposigdo manuais que poderdo
consultar sobre as analises estatisticas € o modo de interpretar os dados, na analise
do discurso apenas algumas instrugSes podem ser dadas relativamente & andlise
(Parker 1992; Potter & Whetherell, 1987) pois a natureza do discurso € ela propria
subjectiva e interpretativa.

Segundo Burr (1995) e Burman e Parker (1993) a andlise do discurso €
uma espécie de “guarda-chuva “ que cobre uma ampla variedade de praticas com
metas distintas e suportes tedricos diversos. Apesar de todas essas abordagens
referirem a linguagem como foco de interesse e usarem-na como material bésico a

partir de entrevistas, registo de conversas informais, extractos de livros, etc, tipos
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diferentes de analise do discurso variam em termos do que se pode fazer com um
trecho de texto, assim como sobre os métodos especificos com os quais se pode

construir a analise.

No que diz respeito & ligacdo da andlise do discurso com o
construcionismo social pode-se dizer que uma posicdo tedrica construcionista
social nfio implica necessariamente que se utilize a abordagem da andlise do
discurso na pesquisa, assim como usar a abordagem da anélise do discurso nio
significa que os investigadores que a utilizam se refiram a si proprios como
construcionistas sociais. .O construcionismo social, com um conjunto - de
pressupostos tedricos, € a analise do discurso como uma abordagem para fazer
pesquisa, nfo tém uma correspondéncia univoca. Embora a anélise do discurso
tenha sido entusiasticamente usada por muitos construcionistas sociais como
abordagem de pesquisa (Burr, 1995), estes podem usar também qualquer outro

meétodo qualitativo (Burman & Parker 1993).
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INTRODUCAO

Neste capitulo, comegamos por apresentar o feminismo como movimento
social, incluindo nesta parte, a discussdo de algumas defini¢des, e passamos
depois a analisar as suas origens, assim como as suas caracteristicas.

Para uma melhor compreensio deste movimento utilizaremos uma diviséo
proposta por Kaplan (1992) sobre a existéncia de trés vagas no movimento
feminista que correspondem a diferentes periodos temporais. Para cada uma destas
trés vagas, apresentaremos as circunstdncias sécio-histérico-politicas do seu
surgimento, assim como as estratégias que as caracterizaram, isto €, quais as
reclamacdes mais importantes e 0 modo que as activistas utilizaram, para levar a
cabo as suas reivindicagdes. Terminaremos este ponto, apresentando ¢ que se
designa por Backlash, movimento reactivo negativo face ao feminismo. que
caracteriza muito do posicionamento actual.

No que diz respeito 2 teoria e critica feminista, comecaremos por apresentar
as diferentes teorias feministas, por nos parecer que ao longo dessas trés vagas
foram coexistindo diferentes teorias feministas com objectivos bem definidos,
assim como com pressupostos claramente diferenciados. Apresentaremos a teoria
feminista socialista, a feminista radical, o feminismo liberal e por fim o feminismo
cultural. Estas distincSes sio importantes porque muito do Backlash a que se
assiste nos dias de hoje assenta em interpretagdes enviesadas, ou generalizacdes
destas diferentes teorias.

As criticas feministas a ciéncia, e 4 familia constituem o ponto seguinte. A
emergéncia do pés-modernismo veio questionar muitas das nogdes estabelecidas
na cultura e consequentemente nas ciéncias sociais, de forma que a sua influéncia
também se faz sentir no feminismo. Terminaremos o capitulo apresentando

‘algumas reflexdes acerca das possibilidades de mudanga, e sobre as alternativas
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que se colocam 2o nivel da orientagdo tedrica. Estas alternativas equacionam-se de
forma algo paradoxal, entre o debate em torno da “igualdade”, versus o debate em
tommo da “diferenga”, o que para muitas autoras esta a representar uma paralizac&o

da acgdo politica.

FEMINISMO COMO MOVIMENTO SOCIAL

O Feminismo pode ser definido como um "movimento social cuja finalidade
é a equiparagiio dos sexos relativamente ao exercicio dos direitos civicos e
politicos" (Oliveira, 1969, p.424), uma estrutura bésica de consciéncia (Lamas,

1995) ou ainda como refere Maria de Lourdes Pintasilgo,

"o feminismo - enquanto designa¢do que engloba movimentos do fim do
século passado e movimentos sociais de hoje - ¢ a denfincia ¢ a luta
contra as praticas sexistas. Consideram-se sexistas as atitudes, praticas,
hébitos e em muitos casos, a propria legislacdio, que fazem das pessoas
pertencentes a um sexo- e sO por esta razéio- seres humanos inferiores nos
seus direitos, na sua liberdade, no seu estatuto, na sua oportunidade real
de intervencido na vida social” (1981, p.12).

Uma vez que o feminismo se ocupa em especial das mulberes, pode ser
caracterizado como a actividade de lhes dar uma “voz” e de as fazer aceder ao
poder negado (Thom, 1992). Segundo Nicolson (1996), o feminismo ¢
essencialmente uma reacgdo, um produto da cultura patriarcall.

Pode-se dizer que o feminismo ¢ um conceito muito controverso, ja que

desde as suas origens até ao presente esteve sempre envolto em polémica e

! Embora o conceito de patriarcado possa ter uma variedade de definigGes, apesar de
originalmente ter sido usado para descrever a autoridade do pai na familia, &
actualmente a forma mais comum de descrever o contexto e 0 processo através dos
quais os homens e as institui¢des dominados por homens, promovem a supremacia
masculina (Nicolson, 1996).
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conflitos quer com grupos opositores (Lamas, 1995) quer mesmo no seio do

proprio movimento (Hirsch & Keller, 1990a; 1990b).

Passaram cerca de duzentos anos desde a publicagio de Mary
Wollstonecraft's 4 Vindicarion of the Rights of Woman em 1792, talvez o primeiro
livro feminista onde a autora exigia a independéncia economica para as mulheres,
como forma de emancipacdo pessoal e de respeito pela igualdade. Desde ai, o
mundo sofreu profundas- alteragdes, como o foram as grandes guerras. ou
correntes de pensamento como as de Freud ou Marx, que vieram alterar
profundamente a compreensdo do mundo social e emocional (Evans, 1994).

Segundo Kaplan (1992) ¢ possivel identificar a existéncia de trés vagas no
movimento feminista: a primeira que se situa no meio do século XIX, a segunda
associada aos movimentos do pds-2* Guerra Mundial e a terceira vaga, a actual,

que muitos designam por pos-feminismo, caracterizada por fenémenos como o do

Backlash.

A Primeira Vaga

O inicio da primeira vaga do feminismo € normalmente apontado para o
meio do século XIX. A emancipacio das mulheres de um estatuto civil
dependente e subordinado, e a reivindicagio pela sua incorporagdo no estado
moderno industrializado como cidadas nos mesmos termos que os homens (Evans,
1994), foram as preocupacdes centrais deste periodo da historia do feminismo.
Podem-se considerar como principais causas (histéricas, politicas e sociais)
desencadeadoras do feminismo, a revolugio Indusirial, num primeiro momento. €

as duas grandes guerras num segundo momento.
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"a Revolucdo Industrial, de que a Ing_vlza.terra2 ¢ o modelo classico, por ai
se ter iniciado e desenvolvido com todas as suas consequéncias sociais e
culturais, altera profundamente a vida das mulheres de todos os estratos
da sociedade. Enquanio o lar antigamente era uma unidade mais ou
menos auto-suficiente. sendo muitos dos seus produtos de consumo
diario produzidos pelas mulheres. surge agora a concorréncia das
maquinas, que produzem os mesmos produtos (por exemplo, roupas,
sabdo e velas) em grandes quantidades, mais rapidamente e a um prego
mais baixo. As fabricas por sua vez necessitam mio-de-obra, atraindo as
mulheres das camadas mais pobres. Nas fébricas elas s3o sujeitas a varios
tipos de discriminagfo: uma das mais flagrantes € a retribui¢@o iniqua em
comparagio com os homens, chegando o seu saldrio, muitas vezes 2
metade do saldrio masculino. Além disso, continuavam a executar todo ©
trabalho doméstico. Esta vida acarretava muitas consequéncias negativas:
prostituicio, doengas venéras, mortalidade elevada de criangas e
mulheres em partos. subalimentacdo, baixa expectativa de vida- um
circulo vicioso."(L.amas, 1995, p.19).

E importante referir que, mesmo nos seus primérdios, os objectivos que
fizeram surgir o feminismo como movimento social foram de certo modo distintos
em funcdo quer das classes sociais, quer dos paises ¢ das suas circunstincias
socio-politicas e econdmicas; enquanto as mutheres da classe trabalhadora
pretendiam melhorar o nivel econémico das suas vidas, depauperado pelas
consequéncias da revolugdio industrial, as mulheres das classes altas visavam a
igualdade no mundo do trabalho e a liberdade individual.

Do ponto de vita da expressio do movimento, pode-se dizer que a
publicacio de Mary Wollstonecraft nos Estados Unidos, constituiu um passo

importante, ja que

" em 1848 o mesmo ano em que Karl Marx e Friedrich Engels
publicaram o Manifesto Comunista, um grupo de 100 mulheres reuniu-se
em Seneca Falls, nos Estados Unidos, (...). Redigiram um manifesto
feminista, com o nome de Declaration of Sentiments. Nesta declaragao de
independéncia feminina sdo analisadas as relagSes de poder entre homens
e mulheres. Enquanto que Marx e Engels definem a historia como uma
sequéncia de lutas entre as varias classes socials, as autoras da
Declaration of Sentiments véem-na como uma sequéncia de lutas entre os

1 A Inglaterra esta associada a difusgo do feminismo, quer para toda a Europa quer para
os Estados Unidos, onde haveria de ter um impacto importante.
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dois sexos, com o dominio masculino a estender-se para além da
exploragdo econdmica, tendo por isso um cardcter mais essenctal”
(Lamas, 1993, p.17).

Entretanto em Inglaterra, um tedrico importante foi John Stuart Mill que,
juntamente com sua mulher, escreveu o livro TherSubjection of Women, tendo
defendido na Cémara dos Comuns a igualdade civica das mulheres ¢ dos
trabalhadores, assim como o controlo da natalidade como condigéio indispensével
a emancipagdo feminina (idem, 1995).

As principais reivindicagdes desta vaga foram essencialmente pelo direito ao
voto, pelo qual o movimento sufragista se caracterizou e pelo acesso ao estatuto
de ‘sujeito juridico’. No entanto, ainda durante o periodo da primeira vaga, ¢
importante ndo esquecer a importincia das duas grandes guerras para o
movimento do feminismo e para a posi¢do social das mulheres em geral. Com os
homens a combater, foi pedido as mulheres que desempenhassem muitas das
fungbes até ai atribuidas aos homens. No entanto, esta situagfio € encarada de
forma contraditéria: e'nquanto al-guns autores pensam que o facto das mulheres
terem mostrado competéncia e muitas terem assumido posi¢Ges definitivas no
mercado de trabalho, constituiu um dos factores mais importantes para a sua
emancipagfo (Powell, 1993), outros pensam que constituiu apenas mais uma das
situagdes, tipicas de casos de emergéncia, onde as mulheres sio requisitadas, para
posteriormente, {quando deixa de ser necessario) se voltar a falar da sua
importéncia e da relevancia do desempenho dos seus papéis na familia (Davidson

& Cooper, 1986; 1992; Kaplan, 1992).

Esta situagdo parece sugerir 'que a necessidade do trabalho das mulheres
durante periodos especificos, pode implicar mudanga na sua posi¢éo e nos papéis
que desempenham. Mas, conforme as andlises o demonstram, o facto de no final
das guerras, haver um forte desejo para que tudo volte & "normalidade” ¢ a
"estabilidade"” do periodo de paz (Braybon, 1981), indica que muitas destas

"conquistas" podem ser ilusérias.
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Uma outra autora qué realizou um trabalho sobre as mulheres durante a
segunda guerra mundial, reforca também esta ideia. Apesar do desafio e das
expectativas de mudanca durante a segunda guerra mundial, o que aconteceu foi
uma continuidade relativamente as atitudes e as praticas face as mulheres:
continuidade desde o pré-guerra, quer nos dominios do trabalho domeéstico quer
no trabalho fora de casa, remunerado (Summerfield, 1984). Assim, a expans&o das
oportunidades de emprego durante € apds a guerra nfo significou maior igualdade
para as mulheres no trabaiho; pelo contrério, existiram pressdes contraditérias no
que diz respeito & resposta das mulheres a essas oportunidades. Se, por um lado, as
mulheres foram encorajadas a assumir os trabalhos que lhes eram oferecidos, por
outro lado, eram “bombardeadas” com mensagens contraditorias, que acentuavam
‘que o seu verdadeiro lugar era em casa a tratar da familia. O discurse tipico dos
anos 50, que referia os maleficios psicologicos que uma mulher casada € com
filhos a trabalhar fora de casa, poderia pfovocar nos seus fithos, contituiu uma
mensagem de desencorajamento, provocando sentimentos de culpa e ansiedade
para as mulheres que assumiam multiplos papéis. A ideia de que o casamento. &
casa ¢ a dependéncia eram as condic3es apropriadas as multheres ndo so6
sobreviveram aos desafios da guerra, como foram também determinantes das

politicas face as mulheres.

"Durante muito tempo descrita como emancipadora para as mulheres. a
guerra, cujos efeitos psicoldgicos e sociais se fazem sentir para além da
cessagdo das hostilidades, ¢ em particular a Grande Guerra, surge entao
como profundamente conservadora, na medida em que, longe das
aspiragdes igualitarias e das questdes de identidade, fomenta, mesmo no

ferninismo, o triunfo de um pensamento dicotémico em matéria sexual”
(Thébaud, 1991, p.13),

Desta forma, afirma-se a ideia da mulher associada a esfera privada, € o

homem & esfera ptblica’.

3 Por todas estas razdes muitas das criticas feministas incidem sobre a familia, como
veremos adiante.

P e R e s e e e
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A Segunda Vaga

Quando se fala de segunda vaga fala-se da época que se situa por volta dos
anos 60 e que se prolonga mais ou menos até meados dos anos 80 (Kaplan, 1992).
Yasmine Ergas (1991) no seu capitulo O sujeito mulher. O feminismo dos anos
1960-1980, refere o nitido renascimento dos indicios do feminismo por esta altura
histérica, tendo comecado em Franga e na Alemanha por volta de 1968. Este
periodo histérico de mais ou menos duas décadas, representou uma época de
grande actividade e inovagdo.

Segundo Kaplan (1992) o feminismo pertenceu também ao fenémeno dos
denominados "movimentos sociais" do pos-guerra que criaram uma constelagio
{inica na histéria, ja que todos esses movimentos foram caracterizados por uma
grande dose de ambicéo: todos pretendiam renegociar o valor das hierarquias de

3
valores e do poder .

Apontam-se varios factores para o desenvolvimento do feminismo nesta
época. A euforia empresarial resultante da exploséio econémica posterior a0 pos-
guerra e o rapido e consequente aumento dos padrdes de vida em alguns paises,
deu as mulheres e ao seu trabalho, uma imagem completamente diferente. As
mulheres foram chamadas a participar no mercado de trabalho, um convite
substancialmente distinto daquele feito durante a segunda guerra mundial, jé que
naquela altura apenas lhes era pedido um esforgo de trabalho circunstancial. O
slogan da altura "o que ¢ que os homens fazem que as mulheres nfo possam
fazer?”, foi também o resultado da observacio das experiéncias das mulheres no
seu combate diario (muitas delas vitivas de guerra) e nfo uma crenga tedrica.

Outros factores importantes para o desenvolvimento do feminismo, parecem

ter sido as forgas que nasceram e cresceram no interior do movimento estudantil

* O conceito de direitos civicos ganhou muita popularidade, e homens como Gandhi ou
Luther King foram modelos importantes por demonstrarem que € possivel ter sucesso
utilizando determinadas estratégias face ao poder politico.
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do fim dos anos 60, assim como um conjunto de inovag¢des tecnologicas e

. 5
cientificas”.

No que diz respeito as estratégias utilizadas para a expressio deste
movimento, pode-se referir a importancia de manifestacdes de rua, mas também o
papel desempenhado pela literatura feminista.

Central em todas as expressdes parecia ser a ideia da opressdo feminina,
opressdo no trabalho mas também, e essencialmente, no seto da familia nuclear.
Como refere Segal (1995) o “estridente” ressurgir do feminismo como movimento
de libertagdo das mulheres do Ocidente, no fim dos anos 60 tomou a forma de
uma critica fundamental a familia. O que preocupava as feministas de entdo, era a
percepedo das mulheres como seres dependentes, subvalorizados e frequentemente
isolados, essencialmente aquelas que se dedicavam a familia a tempo inteiro. O
criticismo feminista sobre a ideologia prevalecente da existéncia da famiha
nuclear como uma instituicdo imutavel, natural e necessdria, sugeria que esta
(ideologia), representava apenas uma mera glorificacdo hipdcrita da maternidade,
que acarretava desigualdades de poder entre os membros de um casal. Assim,
depois do ataque promovido pelas activistas da segunda vaga, as criticas a familia
como uma unifo sancionada pela lei e pela igreja, aceleraram de forma violenta. O
namero de pessoas que questionavam o valor do casamento como uma institui¢io,
a formalizacdo do amor, assim como as questdes parentais, foi sendo cada vez
maior. Em muitos paises, a legislagdo n3o acompanhou estes desafios e as
reivindicacdes consequentes (divorcio, por exemplo), ¢ que velo a dar origem a

muitos conflitos (Ergas, 1991).

Durante o pico da segunda vaga dos movimentos feministas, foram
utilizadas wm conjunto de estratégias de protesto, todas elas visando aumentar a

consciéncia da desvantagem feminina, quer no trabalho quer na familia. Muito

> Uma dessas inovagdes que teve um impacto extraordinirio na vida das mulheres foi a
invengdo da pilula contraceptiva; esta possibilidade de controlo sobre as suas vidas e
0s seus corpos proporcionou um sentimento de liberdade até ai nunca sentido.
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deste activismo politico que ocorreu nos inicios da segunda vaga foi espontineo e
nio planeado (Kaplan, 1992). Houve situagdes que foram altamente exaltadas®
pelos meios de comunicagdo social da época, como, por exemplo, quando em
1968 se queimaram soutiens, cintas e pestanas postigas, ou em 1970 as mulheres
francesas ao depositaram uma grinalda dedicada " & mulher desconhecida do
soldado desconhecido”. Por outro lado, a mesma comunicagdo social, nao
noticiava outros acontecimentos importantes, como a intervencdio feminista na
politica promovendo mudancas legislativas e de direitos, ou a criacdo de
organizaces internacionais (Ergas, 1991). Como refere Kaplan (1992), houve
stibitas explosdes de raiva, discursos inflamados, expressdes exuberantes de
solidariedade, campanhas bem organizadas de marchas e acgdes de grupo, assim
como certos actos de desobediéncia civil, no sentido de reduzir a credibilidade de
certas leis (como o foia leido aborto)’.

Todos estes acontecimentos foram importantes, ndo s6 pelo que
representaram para o proprio movimento, como também porque foi através deles
que a opinido publica avaliou, & em muitos casos ampliou, condenou ou aprovou a

mensagem do movimento.

Existiram outras formas de protesto, que ndo exclusivamente o activismo
piiblico, como foi o caso da literatura feminista.

Uma das actividades mais importantes das feministas na época, foi a edicdo
de jornais, folhetos e especialmente livros, que serviram para unir mulheres que,
em diferentes paises, partilhavam das ideias ou sentimentos eXpressos pelas
mensagens difundidas.

Para além da contribui¢io francesa de Simone de Beauvoir com o livro Le

Deuxiéme Sexe nos anos 40 (que precedeu outros livros feministas da era do pos-

s Que alguns autores inclusivé denominam de "histeria" (Malpique, 1991).

" Um acto que é exemplo da coragem que caracterizava as activistas daquela época, foi o
facto de 300 mulheres francesas, entre elas Simone de Beauvoir, terem anunciado num
jornal didric uma espécie de confissdo do tipo "Eu abortei”, num periodo em que esse
acto era ilegal e punido por lei. '
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guerra por mais ou menos uma década), surgiram outros titulos, em lingua inglesa
e principalmente nos Estados Unidos da América, que acabaram por ser depois
difundidos na Europa. O livro de Betty Friedan The Feminine Mystique (1963). o
de Germaine Greer The Female Eunuch (1970), o de Shulamith Firestone The
Dialectics of Sex (1971) e o livro Sexual Politics (1972) de Kate Millet, podem
considerar-se as influéncias mais marcantes para © movimento feminista,
influéncia essa que atravessou as fronteiras (Kaplan, 1992).

O livro de Simone de Beauvoir Le Deuxiéme Sexe, sendo uma referéncia
importante para a histéria do pensamento feminista, sugere ja alguns aspectos
daquele que serd o grande debate do pensamento feminista actual. A sua frase

célebre "Nio se nasce mulher; passa-se a sé-10" diz respeito & ideia de que

"o papel e o lugar que as mulheres devem assumir na sociedade sdo-lhes
impostos pelo poder "patriarcal”, através de um sistema complexo de
constrangimentos educativos, legislativos, sociais, econdmicos € ndo por
inevitabilidade de nascimento" (Collin, 1991, p.341).

De uma forma geral é possivel afirmar que o feminismo europeu da segunda
vaga ndo foi apreciavelmente diferente na sua diversidade tedrica, assim cOmo nos
seus objectivos pragmaticos, do feminismo noutras nacdes do ocidente. No
entanto, 08 movimentos dos anos 70 e 80 tiveram diferentes expressdes consoante
os paises, havendo. apesar disso, um caracter intrinsecamente internacional. Em
quase todos 0s movimentos, quer se tenham iniciado nos anos 60 ou mais tarde,
existiu sempre um grande sentido de solidariedade e "irmandade” entre as
diferentes nagdes, situagfio que em grande parte se deve ao conhecimento
partilhado que muitas obras feministas da epoca possibilitaram.

O facto de haver um grande sentido de "irmandade” néo significou que os
objectivos que as mulheres tinham em mente quando iniciavam as lutas fossem
necessariamente os mesmos, em qualquer pais da Europa (Kaplan, 1992).
Enquanto algumas fnﬁlheres em determinados paises, lutavam pela legalizagdio do
aborto ou pela existéncia de mais jaxdins de infincia, outras trabalhavam na

formulaggo de teoria e da pratica da ciéncia e muitas outras produziam obras como
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filmes, livros de poesia, novelas, pretendendo apresentar a visdo das mulheres
acerca da vida, das suas contradi¢Ges e dos seus problemas.

Apesar de haver um conjunto de questdes comuns, certos paises tinham
situacdes muito particulares. Por exemplo, os paises da Escandindvia nunca
experienciaram uma segunda vaga, nos termos dos pardmetros que a caracterizou,
tendo prosseguido com os objectivos da primeira vaga dos anos 20, isto €, fazendo
reformas, muitas delas conseguidas porque associadas a governos socialistas. Em
Italia, distingue-se frequentemente trés ou quatro vagas, € ndo duas. Em paises
como Portugal e Grécia, que emergiram de regimes ditatoriais, apenas nos ultimos
vinte anos, os movimentos das mulheres dos anos 70 e 80 parecem ser do tipo dos
da primeira vaga. Estas descontinuidades no conhecimento social devem-se
possivelmente ao efeito das duas grandes guerras, e as ideologias que governavam
na época: qualquer movimento radical ou reformista no Ocidente teria ficado
suspenso durante a segunda guerra rﬁundial, e qualquer progresso nos movimentos
feministas seria impossivel nos paises onde os fascistas® tiveram poder, como foi
o caso de Portugal e Espanha. Sob as ditaduras militares em Portugal, Espanha e
Grécia, e os governos fascistas totalitarios na Itdlia e na Alemanha dos anos 30. as
mulheres europeias foram forgadas a voltar-se exclusivamente para o seu papel de
procriadoras.

Assim, dentro das fronteiras nacionais, cada pais foi produzindo o seu
discurso feminista, cada pais terd o seu conjunto de feministas liberais, radicais,
socialistas ou culturais (4 frente se analisara esta distingio), enfim cada um tera
feito o seu contributo mais particular para o movimento. Por exemplo, as
feministas francesas deram as suas melhores contribuigdes em debates mais
abstracto-filos6ficos, as italianas estiveram mais ligadas ao activismo politico e a

teoria politica de esquerda, as alemds mais orientadas para o pragmatismo ¢ para a

¥ Como refere Theweleit (cit Kaplan, 1992) o fascismo era uma forma extrema de
misoginia, uma visio do mundo para, sobre e acerca de homens. Num mundo fascista,
as politicas, assim como a coersdo moral iam no sentido de convencer as mulheres que
seriam altamente valorizadas apenas quando cumprissem com as suas fungoes inatas
biolégicas, da maternidade e da prestagdo de cuidados as criancas nas suas familias
(Kaplan & Adams, 1990).
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historia, as suecas ¢ as finlandesas sendo mais reformistas e as norueguesas,
dinamarquesas ¢ portuguesas produzindo algumas obras literarias polémicas. No
nosso pafs, a publicagio em 1972 das Novas Cartas Portuguesas das entio
designadas Trés Marias, Maria Isabel Barreno, Maria Teresa Horta e Maria Velho
da Costa, foi um verdadeiro manifesto feminista, que deu origem a um processo
judicial que, por sua vez desencadeou uma onda de solidariedade que ultrapassou

as fronteiras, inclusivé da Europa.

A Terceira Vaga

Como ja se viu, com "mais ou menos evidéncia, a emergéncia do feminismo
como for¢a politica parece ter anunciado - e talvez realizado -, significativas
redefini¢des dos alinhamentos politicos e dos acordos institucionais tradicionais”
(Ergas, 1991, p.580). Mas, em meados da década de 80 o feminismo comecgou a
ficar "fora de moda", e esta informac@o foi sistematicamente veiculada pelos
meios de comunicacio social, que referiam que as populacSes mais jovens
estavam completamente indiferentes ao feminismo e as lutas que tiveram de ser
travadas no passado. Esta € apenas uma das razdes entre muitas para se designar a
terceira vaga, por pés-feminismo.

Os protestos realizados pelas mulheres na europa ocidental, assim como no
mundo, foram inicialmente contra as injustigas e as desigualdades legais, politicas
e socio-econdmicas. As mulheres lutavam e reivindicavam que essas injusticas
acabassem. Formalmente, ¢ num sentido amplo de cidadania, esses objectivos
foram conseguidos. Todas as mulheres na europa ocidental sfo agora formalmente
iguais perante a lei, um direito que nfo existia em muitos paises antes da segunda
vaga dos movimentos terem comegado.

O que persiste no entanto, € a distdncia entre a igualdade legal formal e
politica e a prética de todos os dias. Os direitos e os principios mantiveram-se
tedricos, especialmente em termos sécio-econémicos e no que diz respeito as

vidas privadas das mulheres.
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Apesar de tantas mudangas, a natureza das relagGes entre homens e mulheres
e entre as proprias mulheres, assim como o mundo social permaneceram
relativamente semelhantes. As muliheres, pelo menos as do mundo ocidemal,
controlam a sua fertlidade de formas nunca pensadas nos anos 70 e recebem pelo
menos 10 anos de escolaridade obrigatdria. As mulheres (ainda as do ocidente e
ndo universalmente) tém mais liberdades formais e civicas (para viajar, votar. ter
propriedades, etc), mas, no entanto, continuam a ter a responsabilidade pelo
cuidado prestado as criancas e as familias.

A frase "biologia € destino” exprime ainda uma ideia fnuito verdadeira para
a maioria das mulheres do mundo, embora a natureza e a condicio deste destino
possa diferir substancialmente (Evans, 1994). Se uma das caracteristicas mais
salientes dos movimentos da segunda vaga era questionar a ligagdo ao estatuto
biologico que dava origem a um reducionismo do tipo sociobiolégico (Touraine,

ct, Kaplan, 1992), e se como dizia Simone de Beauvoir:

"One is.not born, but becomes a woman. No biological, psychological or
economic fate determines the figure that the human female presentes in
society: it is civilization as a whole that produces this creature,
intermediate between male and eunuch, which is described as feminine
"(1952,p.249),

entdo podera perceber-se o cardcter incomodativo desta frase, ainda nos dias de

hoje.

Backlash

A frase "Eu nfio sou feminista, mas..." que se tornou muito usual nos dias de
hoje, reflecte o pensamento daquelas mulheres que experienciam e sentem a
desigualdade sexual, mas rejeitam a imagem convencional do feminismo (Haste,
1993). Pensa-se que esta situaclio estd associada ao aparecimento do Backlash,

como movimento reactivo contra ¢ feminismo. Este termo surgiu inicialmente nos
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. meios de comunicacdo social, associado a escritores opositores do feminismo;
estes sugeriam que se o feminismo fosse longe demais haveria um Backlash por
parte dos homens.

Alguns aspectos sdo relevantes para o surgimento deste movimento,
aspectos que incluem quer as mudancas associadas a politicas de direita (Kaplan,
1992; Haug, 1986) quer a educagdo das geracdes jovens nos dias de hoje, assim
como a designada interface familia/carreira.

No que diz respeito a educacio das geragOes mais novas, Kaplan (1992)
refere que, enquanto durante a primeira & segunda vaga do feminismo, existia uma
consciéncia de grupo, construida, fomentada e mantida pelas histérias das
mulheres, no presente, esta passagem de “testemupho™ ndo se verifica, resultando
dai, a falta de consciéncia grupal. As jovens deparam-se com um discurso legal e
formal de igualdade, associado a um outro discurso, de ridicularizacio dos
movimentos feministas.

Outro aspecto a ser tomado em atengdo diz respeito & designada interface
familia/carreira, isto &, a compatibilizacio de multiplos papéis e exigéncias por
parte das mulheres, que 1@m uma carreira e continuam a ser as responsaveis pela
gestio doméstica (Davidson & Cooper, 1992). Durante a segunda vaga do
movimento feminista era advogada a autonomia através da independéncia
financeira. No presente, assiste-se a algum criticismo, ja que os argumentos que
fizeram com que as mulheres seguissem carreiras, acabaram por se virar contra o
proprio feminismo: as consequéncias da'sobrecarga de horarios ¢ trabalhos vivida
por muitas mulheres, representam um desses argumentos. As mudangas
necessarias para que tal transformagdo pudesse ser benéfica para todas as pessoas
nfio ocorreram; isto é, ndo surgiram mais creches ou jardins infantis, assim como
no houve mudanca nas politicas de apoio & familia, e envolvimento parental
(Metcalfe & West, 1991). '

Assim, pode-se dizer que as infra-estruturas necessirias para permitir o
alcance dos objectivos feministas da libertagéo da mulher, ndo estdo estabelecidas
adequadamente ou s30 mesmo inexistentes, 0 mesmo acontecendo relativamente a

esfera privada. A partilha das tarefas € feita apenas por uma minoria de casais, ja
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que poucos sdo 0s casos em que os homens partilham todas as responsabilidades
da casa ou o cuidado prestado as criangasg.

Os padrdes de carreira actuais deram origem a maiores pressdes
psicolégicas, e apesar de grandes esforcos as mulheres ndo estio a conseguir
atingir os lugares que se pensaria ser possivel atingir ha vinte anos atras. Algumas
das palavras chave da segunda vaga, tais como autonomia, auto-determinacdo e
independéncia econdmica, surgem agora de forma “estranha” nos ouvidos das
mulheres que escolheram combinar os papéis. Algumas mulheres acabaram por
ficar num circulo vicioso estritamente definido pela vida dupla, e com um
quotidiano regulado hora a hora. A gloria da autonomia, tornou-se para muitas um
pesadelo de obrigacdes. cujas recompensas financeiras ndo parecem justificar. A
mensagem feminista surge como uma “pilula dourada™ agora revelada (Haste,
1993).

Sem a reeducagio dos homens de forma a funcionarem como parceiros
iguais em situagBes afectivas e familiares ou o suporte constante de outro adulto. o
stress torna-se imenso e prejudicial para muitas mulheres (Davidson & Cooper.
1992).

E ¢é precisamente neste momento cultural vulneravel, que se pode observar o
emergir de ideologias, que revertem os conceitos ¢ as crencas. Exemplo desta
situacdio, é o caso de algumas mulheres chegarem a conclusdo que tém virtudes e
forcas especiais, especificamente porque sio biolégica e "intrinsecamente”
diferentes dos homens. Esta "perspectiva de valor especifico” sugere que as
mulheres possuem virtudes especificamente femininas (como cuidar das criangas,
e por isso ser maternal, dar suporte afectivo, etc), s quais tem sido dado pouco

reconhecimento.

’E preciso nao esquecer o desenvolvimento da familia que sofreu uma grande mudanca
nos ultimos 100 anos. Provaveimente a perda mais importante para a moderna familia
nuclear foi o suporte de estruturas de parentesco, como avoés, tios, cunhados, etc. Uma
mulher jovem do século XX com um filho terd mais dificuldade em o criar ¢ 0 educar
que uma mulher no século XIX, principalmente pela quantidade de stress que essa
situagfo implica actualmente.
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Como resultado deste encadeado de situagdes, pode-se dizer que existem

imensas razdes para os esforgos feministas no terem dado bom resultado ou pelo

menos os resultados desejados. do ponto de vista de quem apresenta esses

argumentos. Parece que actualmente se contam mais histérias das vitimas dessa

nova filosofia do que dos seus sucessos.

Segundo Haste (1993) o Backlash contra o feminismo tem muitas facetas.

Algumas tém a ver com misoginia, outras parecem estar associadas & mudanca

percebida nos papéis sexuais, € mais especificamente nas relagdes de poder. Deste

forma, o-Backlash pode ser regressivo, reactivo ou alternativo defensivo:

1.

[WF)

O Backlash regressivo pretende um retorno aos valores tradicionias

relativamente aos papéis sexuais;

. O Backlash reactivo, tendo em consideracfio todo o trabalho realizado pelas

feministas, argumenta que nem o0s modelos tedricos, nem as estratégias
politicas, conseguiram um estado desejavel para a condi¢@io das mulheres. Pelo
contrario, vieram trazer infelicidade a muitas mulheres que supostamente

pretendiam ajudar, como por exemplo as mulheres executivas "super-exaustas”,

‘a combinaciio de papéis sem a mudanga masculina, etc. Outra versdo deste tipo

de Blacklash ¢ aquela que reclama que vivemos numa era pos-feminista, visto

as mulheres terem atingido tudo o que pretendiam;

. O Backlash alternativo defensivo, argumenta que o feminismo € o inimigo da

mudanca necessaria, porque dar poder as mulheres, fomentando mudangas
sociais e situagdes legais (custédia dos filhos, por exemplo) néo possibilita o
envolvimento dos homens na esfera privada, que € visto como necessario €
mesmo desejado por eles. Este movimento apela 4 necessidade de gerar novas

masculinidades.

A mesma autora refere que o verdadeiro Backlash ¢ a expressio do medo

masculino, expressdo que se traduz numa distor¢fio defensiva, um deliberado mau

entendimento e representacdo distorcida, das diferentes orientagBes e teorias

feministas. A caricaturizagdo das ideias feministas, disseminadas nos discursos da
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comunicacdo social, garantem a manutencio do poder e do controlo por parte da
ideologia dominante masculina. - Muitos homens sentem ainda ansiedade e
incerteza relativamente aos relacionamentos afectivos com mulheres em posigdes
de poder, ou assertivas e independentes. Estas situagdes podem ser encaradas de
um ponto de vista “tradicional” infantilizando os homens ou reduzindo a

percepgdo da sua “masculinidade™.

Se ser feminista. implica, no discurso tradicional, ser uma mulher mal
amada, desinteressante do ponto de vista sexual. com problemas de
relacionamento interpessoal ou lésbica, as mulheres podem optar por ser
“yerdadeiras” mulheres, afastando-se assim deste esteredtipo limitativo. Assim, a

F

frase “Eu nfo sou feminista, mas...” representa o facto de muitas mulheres
pretenderem distanciar-se dos esteredtipos veiculados pela caricaturizagdo do
feminismo veiculada pela ideologia tradicional, aceitando, no entanto, a existéncia

de alguns problemas.

O Backlash tem também uma componente moral especificamente no que diz
respeito a vida familiar. As posi¢des feministas sdo alvo de profundas criticas, ja
que a vida das mulheres no trabalho, a liberdade sexual. a liberdade do ponto de
vista da reproducdo. a liberalizacio da vida marital, provocam, segundo o

movimento Backlash, uma disrupgdo nos papéis tradicionais da vida familiar.
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TEORIA E CRITICA FEMINISTA

Teorias Feministas

Existem quatro teorias feministas que continuam a ser discutidas e
debatidas: o feminismo socialista. 0 feminismo liberal, o feminismo radical
(Haste, 1993; Kaplan, 1992) e o ferninismo cultural (Haste, 1993).

Apesar de todas as teorias pretenderem provocar mudancas profundas na
forma de pensar o mundo social, a extensio dessas mudancas, assim como a sua
direcgdo, diferem significativamente de uma para outra (Haste, 1993). Por
exemplo, cada teoria difere na focalizacfio relativa & importancia das diferencas
sexuais, 4 sua natureza € as suas origens.. Para a questdo "o que € ser mulher?"
cada teoria apresenta uma explicagdo diferente implicando diversas definigGes de
ferninilidade, assim como diferentes defini¢des das relacBes entre os sexos. Da
mesma forma, os problemas considerados relevantes assim como as suas possiveis
solucdes, sdo distintos.

No entanto, objectivos como autonomia e independéncia fazem parte do
discurso comum, assim como as criticas aos modelos dominantes. Face a estes,
apresentam discursos alternativos, ou, como refere Haste (1993), promovem 0 seu

anti-logos especifico.

O Feminismo Socialista

De um modo geral fala-se do feminismo socialista ou Marxista-socialista,
como uma tendéncia particularmente relevante na Europa Ocidental. O seu
pressuposto bésico € o de que o estatuto das mulheres e a sua posi¢do em relagéo
‘aos homens em geral, sdo consequéncias das pressdes do capitalismo, e,
particularmente, de uma defini¢éo de familia que surge ligada & organizagéo do

trabalho.

e »
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As origens do feminismo socialista ligam-se ao socialismo dos seculos XIX
e XX. As suas ideias estdio associadas ao Marxismo, ja que aplicam as questdes
associadas ao sistema econdémico € do trabalho, a problematica do género (Haste,
1993). Se "o estatuto das mulheres € o resultado de wm processo de dominacéo,
comandado pela exploracdo capitalista, que pode e deve ser ultrapassado™ (Collin,
1991, p.324) compreende-se a importdncia de associar a luta dos sexos a luta de
classes. Deste modo, o que é urgente e central, € terminar com o capitalismo e
com a sua visdo de familia. Deste modo "o comunismo consistird (...) na
superacdo do capitalismo e simultdneamente do patriarcédo, numa sociedade
liberta de qualquer distingdo de classe e de sexo e plenamente igualitaria™ (idem,
p.325).

Como . o  feminismo socialista dedica especial atengfio  as questdes
estruturais, assume 0s papéis de género como contingentes ou como resultado do
sistema, ndo como causa de desigualdade. Devido a esta posi¢do, ataca
profundamente o modelo convencional das diferengas sexuais e das suas origens.

A concepcéo de familia, introduzida posteriormente-a Revolugdo Industrial.
do homem como suporte econdmico familiar'® veio alterar profundamente a
organizago do trabalho familiar, e nesse sentido originar uma clara distingdo de
papéis sexuais (Reskin & Padavic, 1994), alargando-se desse modo o fosso entre o
publico e o privado (Kaplan, 1992).

O argumento central do feminismo socialista baseia-se na critica a0 modelo
convencional das diferencas sexuais que mantém o homem com atributos de tipo
"instrumental”, associados & esfera publica e a mulher como submissa, expressiva
e associada & esfera privada. -

Para Haste (1993) o anti-logos desta teoria feminista, sugere uma
minimiza¢do total das diferengas sexuais (baseadas na ideia de natureza
especifica), e enfatiza substancialmente os efeitos da cultura, da educagio ¢ da

socializacéo. Desta forma, advoga um modelo de androginia, onde os dois sexos

' A ideia de saldrio familiar surgiu neste contexto: pensava-se que o homem deveria
ganhar um saldrio que lhe permitisse sustentar toda a familia.
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. tém as caracteristicas que sdo tradicionalmente ligadas ao masculino e ao feminino
" (Bem, 1974; Spence & Helmreich, 1978).

As relacBes entre os sexos sio encaradas de forma ideal como relagdes entre
duas pessoas (homem e mulher) que sdo fundamentalmente similares e certamente
iguais em termos de direitos e competéncias. As dimensdes dualisticas de
interrelacionamento, tais como activo-passivo e publico-privado, séo interpretadas
como o resultado da cultura patriarcal que € sustentada por uma relagéo opressiva
entre os sexos no dominio privado, e pela discriminag@io contra as mulheres no

dominio publico.

O Feminismo radical - -

- O feminismo radical ter-se-a desenvolvido em paralelo com o feminismo
socialista (Haste, 1993). Esta tendéncia sugere que, para cada mulher se identificar
como mulher, e ser identificada em termos do grupe de mulheres, € necessaria a
exclusdo do masculino da definicdo de self. Pressupde uma cultura feminina e, em
certa medida, a exclusdo subjectiva da cultura masculina. Para muitas feministas
radicais o assumir desta posicio impossibilita as relagdes heterossexuais com 0s
homens. Deste modo, a identificagfio 1ésbica ndo é simplesmente uma questéo de
liberdade sexual pessoal, ¢ também um protesto politico contra o ponto
. fundamental da supremacia masculina, que consideram serem as relagdes
heterossexuals compuisivas (Kitzinger, 1987). As feministas radicals ao
assumirem um modelo masculino pessimista, um Ssujeito dotado de. forcas
irracionais e com pouca capacidade de controlo (contrastando com as "boas"
qualidades do ser feminino), sugerem que um relacionamento positivo € apenas
possivel com outras mulheres (Haste, 1993).

Ao darem primazia nas suas preocupages ao problema da sexualidade,
sobre o conceito de patriarcado ou da divisao de classes (Kaplan, 1992), tornam a
sexualidade central. Transformar os homens em "inimigos intimos" (Lovenduski,

cit Kaplan, 1992) é um problema que s6 pode ser resolvido pelo celibato ou pelo
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lesbianismo. A formula¢do de um estilo de vida independente dos homens, nos
grupos de feministas radicais, deu origem a organiza¢les separatistas, a comunas
56 para mulheres, empresas, livrarias e terapia de grupos. Tipicamente, estas
feministas tendem a expressar as suas ideias e a centrar as suas actividades, em
pequenos grupos bem organizados.

O feminismo radical assume diferencas sexuais essenciais baseadas quer na
biologia, quer na experiéncia de vida. Nio assume a cultura ¢ os factores
econdmicos como responsaveis pela opressdo das mulheres; a cultura € importante
apenas porque € criada para apoio e justificagdo da natureza especifica masculina.

O anti-logos sugere a auto-definigfio especifica ao grupo de mulheres e
rejeita a definicdo de Outro, caracteristica dos discursos dominantes. Apenas
criando uma cultura alternativa se pode criar uma alternativa ¢ uma auténtica
defini¢do de feminilidade (Haste, 1993).

Sendo, para muitos criticos, irrealistas e utdpicas. o seu separatismo €
considerado politicamente importante por outros, porque as suas posi¢des
subversivas desestabilizam as instituicdes sociais existentes € os modelos

masculinos prevalecentes.

0O Feminismo liberal

Um terceiro modelo de feminismo € normalmente designado por feminismo
liberal e estd associado aos Estados Unidos e a Organizagio Nacional para
Mulheres, que foi fundada por Betty Friedan autora do livro The Feminine
Mystiqgue em 1963. Depois dessa data, esta teoria e pratica feministas tém sido
criticadas por todos as outras teorias feministas por representarem um
posicionamento reformista. Esta tendéncia estd associada a pessoas de ambos os
sexos que acreditam que os problemas da desigualdade de género podem ser
resolvidos através da lei e de campanhas persuasivas para mudar as atitudes
discriminatérias (Haste,, 1993). Procura mudar a opinido publica através de

questdes formais, via legislatura, trabalhando sob a crenga de que as reformas
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progressivas levardo a completa igualdade das mulheres (Kaplan, 1992). e por isso
assumem negociacoes e compromissos (Haste, 1993).

Nio sendo uma voz importante na. teoria feminista, € no entanto o
feminismo mais conhecido e reconhecido pela opinifo publica. As suas posicdes
sdo apresentadas pela comunicacdo social, e por muitos politicos.

As criticas mais importantes a este tipo de feminismo centram-se na ideia de
que este tipo de teoria e pratica se preocupa apenas com a entrada de mulheres em
dominios de "sucesso", no mundo definido pelos homens e "habitado" por
homens. Neste sentido, € considerado elitista, porque ignora as mulheres que ndo
sdo instruidas ou da classe média, e individualista, porque que se baseia na cren¢a
de que se pode mudar o sistema aumentando o nimero de individuos no "clube"
(isto é, aumentando o numero de mulheres em lugares tradicionalmente
masculinos), em- vez de atacar o sistema social como um todo, gerador da

discriminag#o.

O Feminismo cultural

Helen Haste (1993) assume uma quarta categoria, o feminismo cultural, por
considerar a existéncia de um conjunto de trabalhos, de autoras feministas, cujas
preocupagdes se baseiam em sistemas de significado cultural. No entanto, a
propria autora refere a dificuldade e a ambiguidade desta categoria, por poderem
ser aqui colocadas feministas com posicdes muito distintas entre si. As feministas
francesas com influéncias de Derrida e Lacan, feministas americanas como Nancy
Chodorow (1978) e Carol Gilligan (1982) e feministas provenientes de dominios
como a antropologia cultural e da literatura podem-se incluir nesta categoria.

Embora reconhecendo a importincia das estruturas sociais (a problematica
central das feministas socialistas), acreditam no entanto que os problemas
estruturais sdo mais profundos, porque contidos na linguagem. A linguagem cria o

sentido, nfo sendo apenas o veiculo pelo qual as ideias sdo transmitidas. Ao
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analisar, o significado associado ao género na linguagem, acede-se ao seu
significado no pensamento social e cultural.

Os trabalhos das autoras que partilham desta concepgio tedrica incluem
muitas vezes a desconstrugdo de metéforas acerca da diferenga e acerca da relagdo
entre 0s sexos. Ao rejeitarem a androginia como a resolugio para o problema
tradicional da diferenca sexual, nfo advogam, apesar disso, visdes essencialistas
acerca da diferenca entre masculino € feminino. Para estas feministas, a diferenga
surge da cria¢do de significado cultural, e da reprodugdo desse significado atraves
de formas de linguagem e discurso. Assumem diferencas de ge€nero, mas
consideram que o que € importante € como essas diferengas sexuais se vivem, ndo
as diferencas por si proprias. A "esséncia" do género estd localizada nas relagdes
de poder, ja que a cultura masculina controla a feminina.

As feministas culturais tendem a criar um logos anternativo, € nfio um anti-
logos. Sugerem que as conc'ep(;(ies monoliticas universais, a objectividade
singular e uma visdo particular da logica n3o sfo adequadas para acompanhar 0
leque de formas possiveis de conhecimento, e que a autenticidade das experiéncias

das mulheres nfio estdo inseridas nos esquemas dominantes masculinos.

Criticas feministas

Critica feminista da ciéncia

O feminismo do século XX, para além de efeitos politicos e sociais, teve
efeitos ao nivel do dominio do conhecimento (Collin, 1991).

A critica feminista da ciéncia terd apenas surgido por meados dos anos 70.
Até essa altura, as feministas que trabalhavam na, ou sobre a ciéncia, eram poucas.
Que as mulheres estdo subrepresentadas e os homens sobrerepresentados na
ciéncia, parece ser um fendmeno universalmente reconhecido, pelo menos nos

paises ocidentais (Rose, 1994).
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Segundo Evelyn Fox Keller (1991), uma nova critica da ciéncia comegou a
emergir de um numero consideravel de trabalhos feministas, que sugeriam a
existéncia de muitas distorgdes masculinas no exercicio da ciéncia. A segunda
vaga do feminismo comecou muito lentamente a analisar e a contestar a ciéncia, a
ver as conexdes entre essa entidade denominada "ciéneia" e os problemas centrais
do movimento feminista. Nessa altura, as preocupagdes diziam respeito, por um
lado, as reivindicagdes de algo que era negado as mulheres e, por outro lado, a
necessidade de visibilidade e de uma existéncia social e politica (Rose, 1986).

As feministas comegaram a denunciar as lacunas e mesmo as falsificacdes e
generalizagcbes abusivas de um saber que identifica a masculinidade com o
universal (Collin, 1991), e a exclusdo ou a subordina¢do das mulheres, seja como

objecto seja como sujeito (Kamuf,1990).

As criticas & ciéncia s&o undnimes no que diz respeito ao forte enviesamento
androcéntrico, assim como a escolha de desenhos e interpretacSes das préprias
experiéncias que raramente tém em conta’ quer o género feminino quer a
experiéncia feminina; existem, no entanto, diferencas relativamente ao
significado, assim como aos desafios que colocam (Keller, 1991). Isto ¢, o acordo
* relativamente ao desafio que se deve encetar face ao conhecimento existente, ndo
tem paralelo no que diz respeito as solugdes para o substituir (Collin, 1991). Esta
autora apresenta trés ‘posicles, que implicam solugdes distintas, € que
correspondem a trés designacdes de estudos: estudos feministas, estudos sobre as
mulheres e estudos sobre o género.

As feministas que acreditam no “essencialismo™, isto €, numa especificidade
de natureza feminina, sugerem um saber feminino distinto do saber dominante
(masculino), quer nos métodos quer nos contetidos, assumindo uma ruptura
epistemolégica com a ciéncia dominante - estudos feministas.

As feministas que acreditam ser possivel fazer ciéncia nfio androcéntrica,
tentam valorizar, nos seus dominios, aguilo que sempre terd sido esquecido,

tomando as mulheres como objecto de estudo- sdo 0s estudos sobre as mulheres,
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Das criticas as perspectivas anteriores, por sobrevalorizarem a visibilidade
das mulheres aumentando a sua particularidade, surgem os estudos sobre 0 género,
que pretendem estudar as relagdes entre homens e mulheres enquanto relagdes

sociais.

Segundo Keller (1991) as criticas ferninistas a ciéncia variam entre posicses
mais “brandas” e outras mais “radicais”. As posi¢des ditas “brandas” ou liberais,
embora admitindo que a maioria dos cientistas sdo homens, ndo colocam em causa .
a concepgdo tradicional de ciéncia e por isso estdio de acordo com 0s pressupostos
da ciéncia moderna. Neste caso, as feministas estudam dentro da academia, nos
moldes tradicionais de pesquisa, analisando essencialmente questdes que dizem
mais respeito as mulheres. As posi¢des mais radicais questionam a objectividade e
a racionalidade como bases da metodologia cientifica, e sugerem a relacdo da
ciéncia com a politica e com a ideologia; adoptam uma visdio de ciéncia como
construcdo social, como ja foi referido ao longo da primeira parte deste trabalho.

Para Harding (1986) as criticas feministas a ciéncia moderna tomaram tueés
formas: o empiricismo feminista, as teorias de srandpoinfl.] feminista e mais
recentemente o feminismo pés-modernista. O feminismo empiricista identifica o
sexismo e o androcentrismo como sendo enviesamentos sociais que podem ser
corrigidos pela estrita adesdo as normas da pesquisa cientifica. Assim, a ciéncia
sexista é "ma". Acreditam que as distorgdes verificadas sfo devidas a influéncias
socias, passiveis de serem removidas.

Na segunda categoria, cuja epistemologia € mais relativista encontram-se as
teorias de standpoint feminista, onde a perspectiva ¢ diferenciada e especifica de
género: a mulher € encarada como a base primordial de toda 2 pesquisa (1dem,
1986). Pensam que um conhecimento verdadeiramente feminista, centrado nas
experiéncias Unicas das mulheres, pode produzir melhores facetas da realidade

(Rose, 1986).

'" Adoptaremos a palavra inglesa, dado a sua tradug#o (ponto de partida ou base) ndo ser
muito esclarecedora em termos tedricos.
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O feminismo pés-fnoderno vai mais longe no que diz respeito ao desafio aos
pressupostos do empiricismo feminista e das teorias de standpoint feminista
(Harding, 1986). Recusa a possibilidade de qualquer discurso universalizante, mas
argumenta que nos devemos focalizar em conhecimentos feministas confiveis e
localizados (Rose, 1986); versdes mais radicais dentro do pés-modernismo podem
no entanto inviabilizar qualquer possibilidade de conhecimento acerca do mundo
social (Rosenau, 1992).

As perspectivas empiricista e de standpoint feminista partilham um
conhecimento universal e generalizavel, j& que pressupSem que o conhecimento
deve ser universal para o grupo "mulher”. Desta forma, assumem a existéncia de
identidades essencializadoras (Harding, 1986).

Se se aceitar que as diferengas entre mulheres, diferencas baseadas na classe,
orientacfio sexual, cultura e etnicidade sdo relativamente insuficientes, quando
comparadas com o que as experiénéias femininas t8m em comum, entdo o
movimento feminista pode tornar-se também ‘uma ficedo potencialmente opressiva
& totalizadora (Evans, 1994). Para Harding (1986) ¢ necessdrio um avaliar
" . continuo das diferentes posicdes: por exemplo, a pluralidade de vozes que o pos-
modernismo acarreta ¢ muito desafiador ¢ pode em muitos casos justificar a sua
adopeio, mas, noutras situagdes, as teorias de standpoint feminista ddo mais poder
politico as mulheres.

Para Keller (1991) os conflitos que estas diferentes posigdes feministas
criticas acarretam, podem ser considerados como beneficios libertadores para a
propria ciéneia. A pluralidade preconizada pelo pés-modernismo aliada a um

posicionamento realista critico poderd ser uma solugéo a valorizar.

" Apesar do conhecimento feminista ter surgido a nivel académico, num
contexto de ciénecia moderna (Nicholson, 1990), a legitimidade dos estudos
ferministas s6 poderia provir de uma critica a esses mesmos pressupostos, ja que
assumi-los implicava uma negagfo de qualquer ciéncia feminista. Estas razdes
tornam particularmente relevantes para as feministas as questdes ideologicas

intrincadas na ligagdo da objectividade com a masculinidade e deste modo dos
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objectivos da propria ciéncia com o poder ¢ a dominacfio (Haste, 1993; Keller.

1991).

Criticas feministas 3 familia

As mulheres estdo tho intimamente identificadas com a familia no
pensamento popular e cientifico, que para se reconceptualizar o género, €
necessario repensar a domesticidade, e as questdes domésticas, ja que a familiaéa
primeira instituicdo onde as relagbes de género na sociedade se organizam. A
hierarquia de género € criada, reproduzida e mantida numa base diaria através da
interaccdo entre os membros de um agregado familiar (Nogueira & Fidalgo,
1994).

O debate acerca do lugar da mulher na familia é actualmente o mesmo que
debater o lugar da mulher na sociedade. N&o se pode compreender a subordinacio
da mulher no mercado de trabalho sem tomar em conta a organizagio do trabalho
domeéstico ¢ a responsabilidade que as mulheres tém na manutenciio da casa, nem
se pode compreender a exclusdo das mulheres dos centros do poder politico sem
referir o seu encapsulamento dentro da familia (Glenn, 1987).

A ciéncia social e o pensamento cientifico sobre a familia tém sido
centrados numa perspectiva masculina, ja que o paradigma utilizado para o estudo
da familia estd imbuido de linguagem masculina e reflecte o pensamento
masculino, distorcendo as experiéncias femininas e negando a base de género nas
experiéncias familiares.

As mulheres estdo virtualmente ligadas & familia, de tal modo que a sua
existéncia € fusional tornando-se dificil distingui-las como individuos, como
pessoas que actuam ndo s6 na familia como fora dela. Enquanto os homens séo
vistos como actores numa variedade de contextos, as mulheres sdo vistas
unicamente na sua relacio com um contexto. Apenas quando se conceptualiza as
mulheres separadas da familia é que se pode questionar: o que € que as mulheres

fazem na familia? o que € que as familias fazem as mulheres? (Glenn, 1987).
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A maioria dos autores parece concordar que a familia pré-industrial era
-patriarcal (Reskin & Padavic, 1994). Apesar da importincia da contribui¢do das
mulheres para a economia doméstica, o seu trabalho era regulado pela autoridade
masculina, sendo que a maioria das mulheres casadas trabalhava sob a
subordinac@o das necessidades masculinas. O patriarcado ndo pressupunha uma
apreciacdo da complementariedade das actividades economicas masculinas e
fernininas.

O capitalismo industrial irouxe muitas mudangas a familia, mas nfo trouxe
um fim imediato do patriarcado. Para Bradley (1989), apesar de alguns autores
descreverem essa época como de neo-patriarcado, ele considera que as
continuidades foram t#o marcadas que a mudanga nos termos parece ser
desnecessaria. Os homens continuavam a assumir a supremacia politica e piiblica
na sua figura de chefes de familia, estando as mulheres ausentes da esfera publica
e politica, apesar de se assitir a alguma varidbilidade dependente da classe social
de pertenga. Apesar de muitas mulheres das classes trabalhadoras, especialmente
raparigas solteiras, trabalharem fora de casa; escapando assim de algum modo a
supervisdo paterna e dos maridos, estavam no entanto sujeitas a autoridade
masculina, no trabalho e em muitas casas a lei do pai continuava a manter-se. As
mulheres da classe média, que tinham os seus papéis ainda mais confinados a
- esfera privada, sentiam por isso, mais ainda o controlo masculino (Reskin &
Padavic, 1994).

No entanto, pelo fim do século XIX, o patriarcado comecou a ser
questionado e por isso, muitos sugeriam que o século XX seria a época da familia
simétrica, onde os papéis sexuais seriam menos diferenciados, assistindo-se a uma
completa igualdade, quer no trabalho quer na familia (Rapaport, 1978). Estudos
mais recentes sobre a familia nfo sustém esta visdo optimista. Se as familias nfo
s@o estritamente patriarcais, elas sdo ainda em muitos casos, as transmissoras das

desigualdades sexuais (Bradley, 1989).
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Se na primeira metade do século casar era fundar um lar, langar as bases de
uma realidade social perfeitamente definida e claramente legivel na colectividade,
a situagdo comeca a mudar no pdés-guerra. As revistas femininas difundem os
discursos médicos e psicoldgicos, os principios freudianos que legitimam a
expressdo da sexualidade o que implica, por exemplo, que a sexualidade pré-
conjugal possa ser mais tolerada pela opiniio piblica. O casamento deixa de ser
uma instituicdo para ser uma formalidade, passando a ser aceites no plano juridico,
as cohabitagdes comprovadas. Celibato e unido livre, simultdneos ou alternativos
difundem-se, sobretudo nas classes média e alta da sociedade. Nos anos 80, em
grande parte dos paises europeus, as familias monoparentais tornaram-se cada vez
mais frequentes. Hoje em dia, com excep¢do da maternidade, a familia ndo € mais
do que a reuniio dos individuos que momentineamente a compdem; cada
individuo vive a sua vida privada e espera de uma familia informal que a favore¢a
(Duby & Perrot, 1991).

Se os casamentos modemnos apresentam mais “companheirismo” e ndo sio
especificamente  “patriarcais”, em larga medida as familias continuam
androcéntricas, j4 que no seu seio as relagbes continuam a desenvolver-se em
fun¢iio dos homens. As familias mudam-se em fungfio das carreiras dos mandos e
as mulheres condicionam as suas escolhas em fungfio deles e das suas familias.
Apesar de muitos homens nos anos 80 n&o demonstrarem hostilidade perante o
facto de as mulheres trabalharem fora de casa, existe ainda o pressuposto implicito
que a mulher deve ter um emprego que lhe permita conciliar as tarefas domésticas,

de forma que a vida familiar néo seja afectada pela sua actividade profissional.

No entanto, e na designada corrente "familia em crise" a questio do lugar
da mulher na familia emergiu como o tema central. As perspectivas mais
tradicionais, véem no crescente aumento de divorcios, nos filhos ilegitimos, na
coahitagfo ou na violéncia factores de alarme, indicadores da téo falada erosdo da
instituicdo familiar e remetem para a mulher, figura tutelar, a responsabilidade da

viabilizacfio dos ideais tradicionais de familia (Glenn, 1987).



178. O Feminismo- Teoria e Critica Social

No que diz respeito as -criticas feministas, estas parecem orgamizar-se,
desde os anos 60, em termos circulares, isto €, movem-se entre as criticas a
familia, Héf a exaltago do papel da mulher no seu seio (Segal, 1995). Esta situagio
deve-se as distintas teorias feministas, ja analisadas, que foram sendo mais ou
menos influentes em determinados periodos histéricos.

Se nos anos 60, a critica 4 familia era central para as feministas que
assumiam que a ligacdo eswrita da mulher a familia condicionava a sua
independéncia e autonomia, esta situacdio altera-se por volta dos anos 70,
comecando a delinear-se a celebragio da importdncia e significAncia da
maternidade, e da ligagfo afectiva e relacional das mulheres ao meio. Foram
importantes para esta situagdo os trabalhos de Nancy Chodorow (1978) sobre a
maternidade e de Carol Gilligan (1982) sobre o desenvolvimento moral feminino.
Ambos os trabalhos sugeriam uma especificidade de natureza feminina
especialmente relacional e afectiva, que- caraterizava universalmente todas as
mulheres.

A partir dos anos 80 emergiram muitos conflitos no feminismo de forma
que se torna impossivel falar de uma ou a critica feminista 4 familia, ou mesmo
identificar claramente um conjunto de perspectivas feministas sobre a familia
(Segal, 1995). No entanto, esta autora considera que apesar de toda a divergéncia e
conflitc podem enunciar-se diferentes ideias que sdo mais ou menos comuns a
_ todas as perspectivas. Todas as feministas sempre desejaram combinar ¢ amor € o
comprometimento, o cuidado e a liberdade de formas que fossem menos
opressivas para as mulheres. Da mesma maneira, todas reconheciam a necessidade
de mudancas sociais, politicas ¢ econdmicas,. de forma a produzir-se uma
verdadeira transformag¢do social sobre os problemas da maioria das mulheres,
problemas que essencialmente se focalizam na combinacio da vida familiar e da
vida profissional. Dai que o repensar da paternidade nos dias de hoje seja um tema

de particular interesse para muitas feministas.

Parece-nos no entanto importante referir especificamente a perspectiva que

as teorias criticas t8m vindo a anunciar no que diz respeito as criticas a familia, e
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nestas, os trabalhos de grande maioria de feministas com influéncias neo-marxistas
e pdés-modernistas (Azevedo, 1995). -

Basicamente, os tedricos das perspectivas criticas sugerem que a sociologia
da familia reflecte o proprio terna, mais do que o explica, ¢ como consequéncia,
constr6i uma abordagem sociolégica profundamente conservadora que limita a sua
contribui¢do para a sociologia e serve para justificar o sfatus quo na sociedade
(Osmond,1987). As suas criticas & sociologia convencional da familia sublinham
que esta se baseia essencialmente numa abordagem psicossociolégica redutora que
ignora a importéncia crucial dos factores macrossociais externos a familia. que €
reforcadora do papel de subordinag¢do da mulher e por consequéncia estatica e
conservadora, enfatizando a regulacdo social e exagerando o consenso € a
homogeneidade.

Uma sociologia da familia critica realca a premissa basica de que as
familias sfo produtos sociais e, por isso, torna-se necessario estudar a mutua
interpenetra¢do com outras estruturas. Desta forma, politiza o casamento € a
familia, da particular atenco a forma como a economia politica e o0s seus
contextos histéricos afectam a organiza¢fo familiar e toma a problematica do
género verdadeiramente em consideragéo. E uma perspectiva dindmica que encara
a familia e todas as estruturas sociais como uma interpenetracio de forcas
contraditérias da qual pode resultar desorganizacdo e mudanca radical. Sublinha a
dimens#o histdrica, cultural e a relevancia politica. Concluindo, oferece uma nova
possibilidade ao estudo da familia. porque sensibiliza os investigadores para o
processo diario de construgdo de teoria, para as ideologias que moldam a

consciéncia humana, e para o facto de que todas as teorias sdo politicas.

Feminismo e Pos-Modernismo

Comegar a falar de feminismo e pés-modernismo implica referir de imediato
nomes que foram, e serfio citados ao longo deste trabalho, e que representam

referéncias  fundamentais para quem se interesse por esta tematica,
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independentemente das suas distintas formacSes académicas de base. Nomes
como Jane Flax, Donna Haraway, Nancy Fraser, Linda Nicholson ou Sandra
Harding, assim como Susan Bordo, Nancy Harstsock, ou Christine Di Stefano sé@o
importantes referéncias para o pos-modernismo, umas pela defesa e a esperanca
que nele depositam, outras pelo seu posicionamento critico.

A afinidade entre o feminismo contempordneo e a teoria pés-modernista
parece residir no facto de partitharem um profundo cepticismo sobre as
reivindicagdes universais, acerca da existéncia, da natureza e do poder da razio,
do progresso, da ciéncia, da linguagem, de um self Unico e unificador (Flax,
1990). Se o género foi o impeto original para este cepticismo, parece ser agora o
caso de se prestar mais aten¢fo e desistir do conforto e da rigidez dos conceitos,
para se dar lugar a uma atencdo a multiplas diferencas, nenhuma das quais
merecendo mais atencdo que as outras (Harding, 1990). O pés-modemismo
acarreta consigo, como ja atrds afirmamos, um questionar da razio e da ordem, e
permite abrir um espaco de pensamento e de-relacio com o mundo, que podera vir
a alterar muitas no¢des, e particular, a nog¢do de "feminino" e de "masculino"

(Collin, 1991)

Podem-se distinguir trés formas ou tomadas de posigdo feministas,
relativamente ao legado Iluminista racionalista da modernidade (Di Stefano,
1990)"2.

O racionalismo feminista utiliza uma nog¢&o minimalista das diferengas de
género, criticando o sexismo como um conjunto de crengas e praticas irracionais,
ndo-legitimadas. Como a heranca do*Iluminismo se.pode encontrar no culto da
racionalidade, uma das rotas do feminismo foi o argumento que as mulheres
também pertenciam a essa cultura, querendo ser reconhecidas como seres
racionais. Neste sentido, era necessdrio remover qualquer justificagdo de diferenca

que impossibilitasse as mulheres de ter acesso ac mundo da racionalidade, da

12 ~ .. s . . . a
Estas formas sio similares as apresentadas por Harding (1986) no que diz respeito &
relagio do feminismo com a ciéncia.
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autonomia e dos direitos naturais. As mulheres deviam poder juntar-se ao “clube”
do qual tinham sido excluidas (Flax, 1990).

O anti-racionalismo feminista associado a fortes versdes de diferencas de
género, levanta a voz contra o racional/masculino, reavaliando o
irracional/feminino. Esta forma reconcebe o sentido do racional de forma a tomar
em consideraciio as actividades tradicionais femininas (estardo nesta categoria
muitas das feministas radicais).

O feminismo pos-racionalista rejeita os termos e as estratégias dos
anteriores, propondo que o feminismo deve fazer um corte com todo o paradigma
do racionalismo que caracteriza a modernidade. Podem considerar-se inseridas
nesta categoria, todas as pés-modemistas, que rejeitam a razio, a racionalidade € o
conhecimento objectivo, considerados por Sandra Harding (1936) como

construcdes masculinas.

Em geral, o conhecimento feminista dos anos 80. evidencia tendéncias
conflituosas (Hirsch & Heller, 1990a; 1990b). Por um lado, hd um .interesse
decrescente nas grandiosas teorias sociais (metanarrativas de Lyotard) na medida
em que o conhecimento se torna mais local, orientado para problemas especificos.
Por outro lado, persistem os vestigios essencialistas no uso de categorias
ahistéricas como por exemplo, a identidade de género. Néo se reflecte como,
quando e porqué tais categorias sfo originadas, quando e se sio modificadas ao
longo do tempo (Fraser & Nicholson, 1990). Nesta perspectiva, as consideragdes
‘feministas nfo. estiveram suficientemente atentas a forma de lidar com a
diversidade, apesar de politicamente a aceitarem (Evans, 1994).

Muitos dos argumentos de outras teorias feministas sfo postos em causa
pela perspectiva pés-modernista (Fraser & Nicholson, 1990). Sao questionadas
todas as explicagGes para os fendmenos sociais em particular as que se apresentaim

como essencialistas e monocausais.
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Como ja varias vezes referimos, a defini¢io do pés-modernismo é muito
contestada, sendo esta perspectiva muitas vezes representada como um discurso-
camaledo, um discurso problematico (Giroux,1991; Halberstam, 1991; Rosenau,
1992). Por isso mesmo a sua relacio com o feminismo & conflituosa e
problematica (Halberstam, 1991).

Para alguns autores o pés-modernismo é uma evidéncia de que nos
encontramos a meio de uma transformacdo fundamental (Flax, 1990) Se para
algumas autoras ele pode possibilitar uma reformulacfio atractiva da politica
feminista e da teoria da diferenga (Fraser & Nicholson, 1990), assim como uma
alternativa ao estudo do género e das relagdes de -género e poder (Flax, 1990;
Haraway,1990), para outras ¢ encarado com desconfianga (Bordo, 1990; Harstock,
1990; Harding,-1986).

De facto, se algumas feministas encaram o projecto da pds-modernidade
como vantajoso, outras s&0 mais cépticas relativamente ao valor que uma viragem
para o pos-modernismo possa trazer ao feminismo (Nicholson, 1990). Como o
pos-modernismo suspeita de tudo o que € universalizante e generalizavel, isto
pode incluir também o préprio feminismo, j& que o pés-modernismo acaba por
suspeitar de qualquer teoria coerente (Bordo, 1990). Segundo Di Stefano (1990) o
feminismo pés-modernista ou pés-racionalista (como ela também o define) € uma
tendéncia pés-feminista, uma espécie de inclinagdo que esta ligada 4 recusa de
sistematicamente documentar ou privilegiar qualquer forma particular-de diferenca
ou identidade face a uma ideologia geral hegeménica. O pés-modernismo pode
levar ao relativismo, principalmente se se concordar em absoluto com os trabalhos
de Jean-Francois Lyotard, que promovem o relativismo e a inconsisténcia
(Benhabib, 1990).

Christine. DiStefano (1990) assume um conjunto de preocupacdes que
agrupa numa grande questdo: ndo serd o poés-modernismo uma teoria cujo
“timing” ¢ adequado para os homens é néo para as mulheres?. Como os homens
tiveram a possibilidade de ter acesso a todas as implicagdes do Iluminismo (sendo

este identificado com eles), eles podem, neste momento, suportar uma vivéncia de
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self descentradc e assumir com humildade as suas proclamacdes de coeréncia e
verdade. Pelo contrdrio, se as mulheres assumirem estas posi¢des, podem .
enfraquecer o que nunca foi forte, isto €. as politicas feministas. Todas estas
questdes tém a ver com a ideia fundamental que representa o perigo do pos-
modernismo destruir o proprio feminismo, j& que este depende de uma nocdo
relativamente unificada de sujeito social "muther”, uma nocfio que € atacada pelos
pos-modernistas.

A possibilidade da categoria de género poder ndo sobreviver a critica pos-
modermna, & particularmente perturbadora para muitas feministas. As questdes que
esse grupo de feministas coloca sdo as seguintes: se o pos-modernismo implica o
abandono do uso de categorias universais, 0 que acontece a categoria género?
serdo permitidas generalizagdes? se o pds-modernismo acarreta o abandono de
todas as generalizag3es, ndo resultara. no fim, apenas uma politica individualisia?

Estas preocupacdes encontram-se nos trabalhos de Nancy Hartsock(1990) e
Susan Bordo (1990); ambas as autoras pensam que fazer teoria implica ter pontos
de partida, e um importante ponto de partida para as feministas, ¢ o género.
Invocar o ideal do fim da diferenca pode representar para o feminismo, quer a
auto-destruicdio, quer a aceitaciio da existéncia de individualismos abstractos.

Susan Bordo (1990) centraliza a sua critica nas questSes do corpo. Para ela,
as metaforas utilizadas pelo pés-modernismo, de continuo movimento e danca,
assim como as descricdes do corpo como fragmentado, convidam a uma
"confusdo de fronteiras’. Ao assumir que os seres humanos “realmente” possuem
corpos cuja mobilidade e flexibilidade € limitada, tentar representd-los doutro

modo, € para ela uma forma de os negar..

" What sort of body is it that is free to change its shape and location at
will, that can become anyone and travel anywhere? If the body is a
* metaphor for our locatedness in space and time and thus for the finitude
of human perception and knowledge, then the postmodern body is no
body at all. The deconstructionist erasure of the body is not effected, as in
the Cartesian version, through a trip to "nowhere", but in a resistance to
the recognition that one is always somewhere, and limited"(p.140).
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Por estas razdes Bordo (1990) critica Haraway por se permitir ‘uma fantasia
epistemnolégica de multiplicidade” quando ~fala da metafora do cyborg13
(apresenta-la-emos adiante) considerando perigosos todos 0s projectos tebricos
que perfilhem posi¢des de sujeitos multiplos e instiveis. Refere serem "trabalhos
desconstrucionistas”, 0s que recusam assumir uma forma pela qual deviam
responsabilizar-se (Halberstam, 1991). A simples invocagdo da diferenga abstracta
pode teoricamente ser usada para fins conservadores. Bordo (1990) considera ser
um acto politico a insisténcia na diferenca. assim como "nas diferencas que fazem
diferenga".

Susan Bordo ndo est sozinha na sua desconfianca relativamente & ilus@o do

sujeito pos-moderno. Nancy Hartsock (1990) descreve também o pdés-modernismo

como um perigo porque convida ao abandono da teoria, e diz muito claramente

" Somehow it seems highly suspicious that it is at the precise moment
when so many groups have been engaged in "nationalisms" which
involve redefinitions of the marginalized others that suspicions emerge
about the nature of the "subject”, about the possibilities for a general
theory which can describe the work, about historical progress" (p.162).

As davidas de Susan Bordo (1990) na ‘postura’ do sujeito p(')s-modemo,
como de Hartsock (1990) no imperativo historico por detras do projecto pos-
modernista, parecem ser validas. Subjacente a ambas as questdes estd a ideia de
que o sujéito pos-moderno, fragmentado ¢ em fluxo, ndo € sendo uma nova

encarnacio do sujeito masculino caracteristico do [luminismo.

No entahto, Nicholson (1990) pensa 'que ndo se deve exager'ar na
sobrévalorizag56 da ideia de que 0 pés-nioderriismo reduziria o poder institucional
do discurso académicé das feministas. Varias feministas apresentam OS Seus
argumentos para um feminismo pés-modernista e para a pratica feminista, nesta

perspectiva, como veremos de seguida.

1 . : . , - .

3 Veremos adiante como Haraway (1990) refere a metafora do cyborg (organismo
cibernético, hibrido de maquina e organismo) para referir a possibilidade do “género”
no periodo pds-moderno.
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Fraser & Nicholson (1990) referem que o feminismo e o pdés-modernismo
emergiram, nas ultimas décadas, como dois movimentos politico-culturais de
grande relevéncia, concordando, no entanto, que a distincia entre eles ndo tem
sido facil. Pensam que existem boas razdes para explorar as relacfes entre eles,
porque ambos oferecem um debate profundo e enriquecedor; ambos elaboram
grande criticismo relativamente as relagdes da filosofia com a cultura, e pretendem
elaborar novos paradigmas de critica social. |

Para estas autoras o pds-modernismo e o feminismo vieram de direcgdes
opostas. Os pds-modernistas focalizaram-se inicialmente na filosofia e comegaram
por elaborar perspectivas antifundacionais e metafilosoficas, donde - tiraram
conclusdes de caracter social critico. Para as feministas, o interesse na filosofia foi
sempre secunddrio ou consequente ao seu interesse pela critica social. E se os pos-
modernistas tém preocupagdes filoséficas e as feministas preocupacdes praticas
politicas, este interesse pratico salva o feminismo teérico de muitos dos mal-
entendidos do pds-modermismo. As mulheres cuja teorizacdio serve para a luta
contra o sexismo, ndo abandonam objectivos politicos poderosos, devido apenas
aos resultados dos debates internos na filosofia profissional.

Mas se os imperativos da pratica politica salvam a teoria feminista de uma
série de dificuldades, originam também outros problemas. A necessidade de
acgdo, de activismo, origina que muitas feministas adoptem modos de teorizagéo
parecidos com as "metanarrativas” criticadas pelos poés-modernistas. Dai que
muitas teorias partilhem de uma visfo essencialista, nfo-histérica, que caracteriza
as das metanarrativas. E porque ndo estdo suficientemente atentas a diversidade
histérica e cultural, universalizam elementos da época do préprio investigador, da
sua sociedade, cultura, classe, orientacfio sexual, étmica etc. Em geral, a recente
historia da teoria social feminista representa uma luta entre forgas que encorajam e
outras que desencorajam metanarrativas como modos de produgfo tedrica.

Assim, como resultado de énfase e direcgfio, 0 pds-modernismo e o
feminismos acabam por ter fraquezas e for¢as complementares. Os pés-modermnos

oferecem um forte criticismo ao essencialismo, mas as suas concepgdes de
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criticismo social sdo mais fracas. As feministas oferecem robustas concepcdes de
criticismo social, mas acabam muitas vezes, por cair no essencialismo. Uma
reflexiio pés-modema da teoria feminista revela os vestigios do essencialismo,
enquanto uma reflexdo feminista do pés-modernismo revela o androcentrismo € a
ingenuidade politica. Por estas razdes, as autoras pensam que as duas abordagens
tém de aproveitar o criticismo mutuo para o seu desenvolvimento. A possibilidade
de um pos-modernismo feminista implicaria aproveitar as forgas dos dois
movimentos eliminando as suas respectivas fraquezas. '

Para Nancy Fraser e Linda Nicholson (1990) o pés-modernismo ndo
necessita abandonar toda a teoria para evitar a totalizagiio e o essencialismo.
Pensam que serd possivel combinar uma incredibilidade face &s metanarrativas
com o poder social-critico do feminismo, concebendo uma verséio de cnticismo
. que seja suficientemente robusto para analisar o sexismo. Referem, por isso, que a
teorizagdo deve ser explicitamente historica, atenta as especificidades culturais das
diferentes sociedades e periodos, e aos grupos dentro dessas mesmas sociedades e
periodos, isto €, que localize e situe as categorias dentro de campos historicos, €
evite o perigo de generalizagdes falsas.

Assim, a teoria pés-moderna feminista deve pressupor miultiplas categorias,
imbuidas de temporalidade, ndo-universalistas. Os métodos devem ser mais
comparativos e ndo universalistas, atentos as mudangas e 20s contrastes, €m vez
de procurarem leis; devem evitar o conforto metafisico de um tunico meétodo
feminista ou de uma epistemologia femiﬁista. Finalmente, a teoria pés-moderna
feminista deve substituir as no¢des unitrias de mulher e de identidade de género
feminina, por concepcdes construidas, complexas ¢ plurais de identidade social,
tratando 0 género como algo relevante e importante entre outras coisas, atendendo

também 2 etnicidade, 4 idade e & orienta¢fo sexual (Haraway, 1990).

A grande vantagem . deste tipo de teoria reside na sua utilidade para a pratica
politica feminista contemporénea, ja que, nesta perspectiva, esta ¢ cada vez mais
uma questdo de aliancas, e ndo uma unidade a volta da universalidade partilhada

de interesses ou identidade. Reconhecer a diversidade das necessidades e
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experiéncias das mulheres significa ndo aceitar solugdes Unicas e universais.
Nenhuma solucdo para questdes como o cuidar das criangas, a seguranga social
etc, pode ser simples e Unica, adequada a todos as circunsténcias, j& que nem todas
as mulheres partilham dos mesmos interesses e enfrentam os mesmos “inimigos”.
Neste sentido, pode-se falar de plural como pratica de feminismos (Fraser &
Nicholson, 1990; Kappeli, 1991).

Flax (1990) propde que a teoria feminista, em vez de se constitulr num
esforgo para ganhar credibilidade dentro de um modelo monolitico de experiéncia,
deve ser uma exploracdo de outras formas de vivenciar o mundo. O feminismo
pode contribuir para uma perspectiva pluralista, j4 que o modelo monolitico de
racionalidade, - autenticidade e verdade foi sempre baseado: numa forma
(masculina) de conhecimento.

Para Halberstam (1991) a unido mais bem sucedida entre o pés-modernismo
e o feminismo, terd sido devida a sugestdo feita por Donna Haraway (1990) no seu
trabalho "4 manifesto for Cyborgs: science, technology, and socialist feminism in
the 1980" que apresenta o que Halberstam considera um comeco radical para um
discurso pds-moderno feminista. Haraway (1990) une o feminismo radical a uma
articulacdo pés-moderna da histéria e a uma andlise politica da ciéncia e da
tecnologia. Ela reclama um reposicionamento do feminismo socialista em relacéo
com a produgio tecnoldgica. O cyborg é um organismo cibernético, um hibrido de
maquina e organismo, uma criatura da realidade social mas também uma criatura
de ficcdo. O cyborg é uma espécie de experiéncia de ficgdo. E ainda " a condensed
image of both imagination and material reality, the two joined centers structuring
any possibility of historial. transformation" (idem, p.191). Esta imagem ¢é
particularmente 1til para as feministas que procuram evitar os perigos ideologicos
do recurso a um self feminino auténtico. O cyborg de Haraway expde os
mecanismos do género, ‘veste-se’ de circuitos e de redes (networks), pratica a
parcialidade, a ironia, a intimidade e a perversidade e diverte-se na confusdo das

fronteiras.
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O periodo pés-modemno ndo € sé um periodo de ideias em mudanca. de
esperangas feitas de metéfora. E também um periodo de mudanca nas estruturas da
familia, nas relacdes de trabalho e nas distingdes de classe. O pés-modernismo
permite uma politica que reconheca os multiplos aspectos pregnantes e
contraditérios das identidades individuais e colectivas, ndo exigindo para isso

qualquer critério essencial de identifica¢io (Haraway, 1990).

O debate em torno da ‘igualdade’ e da diferenca’

Se considerarmos o feminismo como uma teoria da igualdade politica,
econdmica € social dos sexos, implicando uma mobilizagdo . necessaria para
eliminar as restrigbes que discriminam as mulheres, entfo, ¢ de admitir, que no
presente ndo hd uma orientacdo positiva relativamente as politicas feministas
contemporaneas, j4 que ndo hd um discurso politico univoco (Ergas, 1991).
‘Apesar de na.década de 90 continuar a ser possivel discutir distintas desigualdades
entre homens ¢ mulheres em diferentes paises, continua também a ser dificil
desenvolver uma tinica politica feminista (Evans, 1994; Kappeli, 1991).

Enquanto algumas feministas afirmam a especificidade feminina como
categoria de identificagdo politica (Harstock, 1990), outras questionam a natureza
da prépria categoria, e, desta forma, tanto constroem como desconstroem a propria
feminilidade (Flax, 1990; Haraway, 1990).

Ann Snitow (1990) no seu capftulo A gender Diary, apresenta uma revisio
interessante daquilo que ela prépria identifica como a ‘feminist divide’ que aqui

sera traduzido por tensfio ou conflito. O feminismo contemporineo demonstra

- _ uma tens@o continua, quer a nivel do pensamento e da teoria, quer a nivel da

accdo, relativamente 3 ideia de, por um lado, ter de construir a identidade
"mulher”, dando-lhe um significado politico sélido, e, por outro, sentir a
necessidade de destruir a categoria "mulher”, desmantelando a sua tdo sélida

histéria.
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Uma vez que a possibilidade de um compromisso entre estas posicdes
parece, de momento, impossivel, toma-se inevitavel, do ponto de vista tactico,
uma constante alternéncia de posi¢des. Assim, as feministas como a maioria das
mulheres, vive numa relacdo complexa, dentro deste conflito. De um momento
para o outro, fazem-se negociacdes psicolégicas e sociais acerca de quio

‘genderizada’ se escolhe ser.

A autora analisa as diferentes tensdes, lembrando antigas taxonomias, ja que
que segundo ela os diferentes lados t€m variado de designacéo ao longo do tempo.
como se novos nomes pudessem fazer avancar o trabalho politico, esquecendo que
tudo ja tinha sido definido anteriormente. Assim, ela distingue:

e as minimizadoras, que pretendem subvalorizar a categoria "mulher"”,
minimizando o significade da diferenca sexual, das maximizadoras que
pretendem manter a categoria, alterando-lhe o significado e atribuindo-lhe mais
poder;

» as radicais que defendem que as mulheres devem estar separadas dos homens,
separacio necessaria para escapar a domina¢fio, das culturais, para quem a
celebragdo do ser feminino € necessaria (pensam ser mais  facil reabilitar a
feminilidade do que abolir o género);

o as essencialistas que véem o género como enraizado nas diferengas bioldgico-
sexuais, tendo sido o termo associado a eterna natureza feminina, das
construcionistas sociais que assumem que o significado do corpo ¢ alteravel,
néio possuindo uma linguagem fixa e natural, sendo a sexualidade construida de
modo diverso em cada momento ¢ espago proprio; e, finalmente

» aigualdade da diferen¢a: nesta versio do conflito a questdo que se coloca € se
as mulheres querem ser iguais aos homens, ou se véem a biologia como
estabelecendo a diferenga que sempre ira requerer um forte reconhecimento, e,
que em ultima instdncia, define possibilidades bem separadas dentro do

"humano".
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Algumas feminiétas adeptas da diferenca argumentam que as mulheres tém
uma moral, uma estética, ou uma capacidade de relacionamento especial. sendo da
‘responsabilidade do feminismo maximizar essas capacidades. Pelo contrario, as
adeptas do argumento da igualdade dizem que € possivel as diferengas biolégicas
acabarem por ‘definhar’ enquanto base da organizagéo social, sendo homens e
mulheres semelhantes nas caracteristicas (androginia). As adeptas da diferenca
tendem a enfatizar o corpo (e mais recentemente o inconsciente onde se
desenvolve o significado psiquico de corpo), enquanto as outras desenfatizam-no,
acreditando mais na capacidade de cada individuo desenvoiver um self ndo
circunscrito a uma lei colectiva de género. Cada posigio neste debate, implica
uma compreensio especifica da natureza do préprio feminismo (Ergas 1991).

Igualdade e diferenga sdo ideias muito amplas, que podem incluir um leque
de definigdes e de expressdes politicas variadas. A igualdade tanto pode implicar o
argumento liberal reformista, como a redugdo mais radical do género & sua
insignificAncia. Também a diferenga pode significar a crenga na natural
superioridade feminina, ou a importdncia das relagGes inconscientes nas

experiéncias precoces de vida.

O conflito igualdade-diferenca é tdo complicado do ponto de vista das
estratégias praticas, quanto em termos tedricos. Por exemplo, advogadas activistas
nio estio de acordo acerca da importancia para as mulheres, de terem "tratamento
igual" perante a lei ou "tratamento especial", por exemplo, em casos de gravidez e
custodia infantil. Para Snitow (1990) o ideal seria que essas estratégias ndo fossem
mutuamente exclusivas, embora o sejam frequentemente. Muitas vezes as
activistas tém de tomar decisdes que implicam posicionar-se num ou noutro lado
do conflito. Do ponto de vista estratégico-politico a defesa dos direitos da mulher
nfio parece implicar uma perspectiva particular da sua identidade, ja que a histéria

_mostra que as mulheres conseguiram muitos direitos, quer por se reclamarem
iguais aos homens quer por serem diferentes (leis da maternidade e cuidados as

criangas) (Ergas, 1991).
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A oscilagﬁo entre um feminismo de diferenca e wn de igualdade ¢ também
uma batalha e um desacordo em torno da ideia de qual é o mais emancipatério e
mais capaz de mudar as condi¢des basicas de subordinagio das mulheres.
Segundo Snitow (1990), do ponto de vista histérico, cada um teve a sua
oportunidade para ser vanguardista e para ser reaccionario, tendo ambos ganho
batalhas e feito conquistas importantes para a condi¢io das mulheres. Se a
"diferen¢a” permitiu maior protec¢do para as mulheres no trabalho, numa altura
em que a legislacdo social do trabalho era rara, a "igualdade” permitiu o acesso ao
voto, por exemplo.

A posigio do pensamento feminista ocidental estd provavelmente num
impasse tedrico e espera-se mais trabalho relativamente & questéio da "diferenca "
e da "igualdade" (Kaplan, 1992). Este conflito dualista requer um trabalho
constante, e o reconhecimento que este pensamento bindrio € um problema, ndo
constitui, s6 por si, a solucéo. Seja.qual for o lado do conflito, nenhum oferece um
percurso claro quando se trata de discutir estratégias politicas. Algumas feministas
tedricas pensam que se deveria encontrar uma terceira solugéo, enquanto a maioria
se mantém na metafora da duplicidade.

No entanto, a frase “todos diferentes, todos iguais” (recentemente utilizada
por diferentes grupos anti-racistas), parece sugerir a possibilidade de ruptura com
a duplicidade, assumindo que a igualdade e a diferenca se encontram em planos
diferentes, isto €, enquanto a primeira se encontra no plano da lei, na base do
sistema democratico, a segundo estabelece-se no plano da cultura ou da
socializagéo.

Snitow (1990) refere que a tensiio dentro do conflito, longe de ser o inimigo
do feminismo é uma forca dinidmica que une diferentes tipos de mulheres. A
tensdo dos desacordos internos faz parte do poder de continuar a chocar e a
envolver uma grande quantidade de pessoas em debate publico.

Actualmente portanto, 0 pds-modernismo, no seio dos feminismos
contemporaneos (Hirsch & Keller,1990) esta associado aos dilemas da diferenca

(D1 Stefano, 1990).
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Em sintese,

" Visando a construgéo do sujeito mulher e presos numa continua tenséo
entre a necessidade de construir uma identidade feminina e a de demolir a
categoria "mulher” os feminismos contemporineos continuam a debater a
questdo, apesar de a perspectiva de um mundo misto parecer cada vez
mals como uma sintese desejdvel num futuro a construir" (Thebaud,
1991, p.8).



CAPITULOV
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INTRODUCAO

Referimos na introdugiio da tese a distingfo entre 0s termos Sexo € género
¢ referimos sucintamente as suas significa¢des. Neste capitulo abordaremos como
o discurso do género foi construide pela disciplina da psicologia social, isto &,
como o préprio conceito, as teorias explicativas que o envolvem foram
construindo um significado que hoje esta associado ao proprio estudo do género.

Depois de se analisar a forma como o Objecto Mulher, foi tratado,
analisado e construido por diferentes discursos de legitimacdo, apresentam-se os
diferentes programas de pesquisa sobre o género na psicologia social. A
psicologia empiricista feminista, dedica especial aten¢fio as criticas 4 pesquisa
sobre as diferencas sexuais, apresentando-se nesta perspectiva os trabalhos sobre a
androginia ¢ a teoria do papel social de Alice Eagly. Partindo das criticas
feministas que colocam em causa a propria pesquisa de diferencas sexuails
acentuando a construc¢do social do género, termina-se apresentando o programa de
pesquisa pos-modernista ¢ especialmente a abordagem construcionista social do

género.

O OBJECTO MULHER NOS DISCURSOS DE LEGITIMACAO

Todas as sociedades parecem reconhecer a existéncia de sexos diferentes €
por isso agrupam as pessoas pelo seu sexo devido a diferentes motivos (Reskin &
Padavic, 1994), sendo que cada ser humano quando nasce, na cultura ocidental

pertence imediatamente a uma categoria sexual especifica (Denzin , 1995).
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Houve sempre ao longo dos tempos grande quantidade de discursos,
teorias, visdes acerca do corpo da mulher, principalmente devido a sua capacidade
de reproducdio. Esta razdo terd estado na base de todas as tentativas de
compreensdo ¢ descricio da “natureza” ferninina. No entanto o feminino é
desvalorizado, e ja em Platdo como em Aristételes a mulher, em relagdo ao
homem, € vista como “um desvio, como uma relacdio imperfeita” (Joaquim, 1994,
p.79).

No pensamento grego, que condicionou a cultura ocidental, o homem € o
criador da ordem e da lei. enquanto a mulher estd associada ao desejo e a
desordem, um ser inferior pela sua natureza. “E sobre estas clivagens simbolicas
que se vai fundamentar a propria sociedade “(idem, p.80), desigual, mas cuja
desigualdade esta baseada numa presumivel diferenca de naturezas, atribuindo-se
a mulher qualidades negativas que a impossibilitam de participar activamente de
forma igual, na sociedade onde vive (Foucault, 1979).

A mulher com o estatuto de objecto, producdo do discurso masculino,
pensado e modelado pelos homens, fez-se sentir a nivel da filosofia, da medicina

ou da ciéncia (Farge & Davis,1991):

“A filosofia. a medicina e a ciéncia - haveria que falar também do
direito - ndo tém as “complacéncias” ou os prazeres da literatura ou da
arte. Aqui o discurso € duro, seco, dificil ¢ os seus meandros laboriosos
escondem mal qudo dificil é para o homem, médico ou filésofo,
desprender-se¢ da sua vontade autoritaria de atribuir papéis em que ele
encontrara, apesar de tudo, vantagens no progresso das Luzes ou da
ciéncia”(p.298). '

O discurso filoséfico parece concordar com a ideia que a completa
igualdade seria o fim da unido conjugal e sendo assim sé a atribuicfio de papéis
bem definidos resolveria a questdo da igualdade dos éexos (Crampe-Casbanet,
1991). No século XVIII, o [luminismo apresenta-se como um discurso da filosofia
que aparentemente acaba com as diferencas de raga e sexo, mas de forma algo
perversa acaba por justificar a inferioridade da mulher, j4 que “ o discurso

Tluminista é um discurso do homem, quer dizer do género humano (...) racional: as
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distingdes de raca e de sexo esbateram-se, ainda que tenham conservado algumas
especificidades”(idem, p.369). Mas se o discurso Huminista se dirige a todos os
homens, ele é universal, o que coloca a dificil questdo de se saber quem tem
direito ao universal. Se no século das [.uzes se estava de acordo quanto ao facto
das mulheres representarem metade do género humano, 0 mesmo néo se dizia do

género masculino, isto &, que constituia metade do género humano.

“* O termo metade deve ser antes tomado num sentido funcional: a
mulher coopera na reprodugdo da espécie, ¢ esposa, mée, filha e irm4. ela
possui um estatuto na familia e na sociedade (...) estamos em presenga de
uma metade que ndo parece, efectivamente fazer par com a outra metade:
digamos que a metade feminina existe em relacido 4 metade masculina
que ihe confere o fundamento ¢ permite a sua defini¢io”(idem, 372).

Destas duas metades diferentes de género humano parte-se para uma dupla
maneira de dizer, de escrever e de definir, sendo o sujeito desse discurso o homem
¢ 0 objecto a mulher com uma interioridade no discurso, mas um estatuto de

exterioridade.

“E no seio desta palavra (e desta escrita) unilateral que se misturam
processos ideolégicos, as mais das vezes, sendo sempre, inconscientes de
si proprios, € cuja finalidade justificativa e defensiva consiste em
legitimar o destino reservado & outra metade. O século que combate todas
as ideias gue ndio se baselam na razdo mantém para a mulher, uma
imagem estereotipada que a define pela sua beleza e coquetaria, € pelo
seu papel na esfera doméstica. Mas se a ideia base € que a cabeca fala em
todos os seres humanos o que acontece na cabeca das mulheres? € como
se essas cabec¢as estivessem dominadas pelos sentidos, dominadas pelos
seus oOrgdos sexuais, de forma que a cabeca fala a linguagem dos
sentidos. Desta forma constroi-se um discurso masculino onde o recurso
i natureza permite portanto produzir uma teoria racional do feminino”
(Crampe-Casbanet, 1991, p.381).

Enquanto os homens sendo seres naturais mantém com a natureza uma
relacio mediatizada, as mulheres passam a estar intimamente relacionadas com

ela, estabelecendo-se a ligacdo que perdurard até aos dias de hoje (em muitos
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discursos) da relagdo simbidtica de mulher-natureza, sendo através da sua
sexualidade que se legitima a sua inferioridade.

No entanto, a nogao de natureza tras consigo um conjunto de contradicdes:
se por um lado se atribui uma faceta de desregramento sexual e desejos ilimitados,
por outro lado, ela também pode dotar as mulheres de vergonha ou pudor. Destas
contradi¢des surgiram varios discursos masculinos sobre a “arte (natural?) das
mulheres para agradarem, subjugarem e finaimente dominarem™ (p.383). Desta
forma o pudor servia fins incompativeis, como protecgdo ¢ dominio sobre os
homens. “A inferioridade da mulher, enraizada na sua diferenca sexual, vai ser
estendida naturalmente a todo o seu ser e particularmente as suas faculdades
intelectuais. Terd ela verdadeiramente, um espirito, uma capacidade racional?”
(Crampe-Casbanet, 1991, p.385).

Para os filosofos [luministas o discurso & tranquilizador, porque fnais ou
menos unnime relativamente a ideia de que as mulheres ou ndo t€m razio ou tém
uma razao inferior. Assim da “inferioridade sexual e intelectual da mulher, do seu
papel natural na reproducdio da espécie ¢ no cuidado dos filhos decorre
naturalmente uma definigdo de fungfio ¢ de papel(...) a mulher é essencialmente

esposa e mée”(p.388). Mas,

“admitir a igualdade dos sexos, a necessidade de uma educagdo comum.
parece implicar que seja reconhecido as mulheres o direito de participar
na vida politica, o direito & cidadania. No entanto a cidadania das
mulheres vem-lhes do facto de serem esposas de cidaddos, o que
representa dizer que a cidadania feminina-reduzida 4 esfera privada-esta
excluida de qualquer realidade politica”(idem, p.398).

Salvo algumas excepcdes, como Condorcet, o pensamento do Iluminismo
mantém a inferioridade da mulher ¢ justifica o seu papel numa suposta
necessidade feminina. Mas, para resolver o problema tedrico que provinha da
diferenca dos sexos, o espirito iluminista resolve o problema atribuindo 4 mulher

uma dualidade de estatuto. Trata-se de dar as mulheres papéis sociais como

esposas e mdes, fungSes que por natureza as mulheres querem desempenhar e, por
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causa delas, as mulheres podem entdo ser cidadds, nunca lhes sendo reconhecido
um estatuto politico.

O discurso médico acaba por confirmar supersti¢des mesmo perante factos
cientificos contraditorios (Berriot-Salvadore, 1991), e por isso se parte da
descri¢cdo do corpo feminino como uma cdpia defertuosa do corpo do homem, para
a crenca de uma natureza fragil sujeita as desordens provenientes dos seus orgéos
reprodutivos. Desde os textos medievais, passando pelo renascimento, -até ao
discurso na época da revolucdo, o discurso meédico ¢ sempre utilizado para
permitir justificar a colocacdio da mulher na esfera familiar, conferindo-lhe um
estatuto particular na sociedade. O discurso cientifico legitima o lugar dado a
mulher: a maternidade define-a, € este o discurso cientifico do século das Luzes.
“Em nome de um determinismo natural, o pensamento médico confina entdo a
feminilidade ideal na esfera estreita que a ordem social lhe destina: a mulher, sd e
feliz, é a mie de familia, guardis das virrudes e dos valores eternos”™ (idem, p.444).

Assim,

“ um pensamento dualista, da racionalidade e dos instintos, da paixdo
e do intelecto. da natureza e da cultura, que marcou a primeira relacio da
ciéncia com o masculino e o feminino. assente num paradigma
sexomorfico, que persistia em encontrar nos corpos o fundamento para a
inferioridade social das mulheres” (Améncio. 1993, p.3),

acabou por ser prolongado pelo discurso da ciéncia. A legitimacio
proveniente deste discurso cientifico permitiu que persistisse durante toda a
modernidade “um discurso sobre os sexos que, nas suas vertentes dualista.
biologizante da condicdo das mulheres; e essencialista, pouco difere do discurso

religioso da pré-modernidade” (ibidem, p.3).

Se desde a Antiguidade é expressa a desigualdade, e se os mitos que a
sustentam vio ser integrados na ciéncia moderna, a ‘partir do século XVII e XVIII,
estes vio-se recolocar nas ciéncias sociais e humanas que nascem no século XIX.
Por isso, esta questdo € central na péicologia e especificamente na psicologia

social.
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Sandra Bem no seu livro The lenses of gender (1993) refere que se podem
encontrar trés crencas fundamentais relativas a homens e mulheres, ao longo da
analise da cultura ocidental. Sdo elas:(1) que homens e mulheres t€m naturezas
psicoldgicas e sexuais distintas; (2) que os homens sio inerentemente superiores
ou os dominantes; e finalmente que (3) quer a natureza quer a superioridade
masculina, sdo naturais. A autora associa estas crengas ao que designa pelas lenfes
do género, que apesar de todos os desafios trazidos pelas reivindicagGes das
primeira e segunda vaga do feminismo, persistem até aos dias de hoje.
essencialmente na sociedade americana. Estas lentes de género funcionam como
suposicdes “ocultas” enraizadas nos discursos culturais, nas instituigdes sociais.
na psicologia individual, que invisivelmente ¢ de forma sistematica reproduzem o
poder masculino ao longo dos tempos. Assim, podem-se identificar trés lentes:’

1. O androcentrismo: ndo s6 a ideia da superioridade masculina, mas também a
suposicio que o masculino funciona como a norma ¢ a experiéncia feminina
como uma especificacdio sexual desviante dessa norma;

2. A polarizagdo de género: no € sé a percep¢do historica que mulheres e homens
sio fundamentalmente diferentes mas o uso mais subtil e pervasivo dessa
percepgdo como um principio organizador da vida social e cultural;

3. O essencialismo bioldgico, que racionaliza e legitima as outras duas lentes
tratando-as como as consequéncias naturais e inevitdveis das naturezas

bioldgicas intrinsecas a homens e mulheres.
A autora refere ainda as consequéncias da utilizagfo destas lentes:

“ The lenses of androcentrism, gender polarization and biological
essentialism systemically reproduce male power in two ways. First, the
discourses and social institutions in which they are embedded
automatically channel females and males into different and unequal life
situations. Second, during enculturation, the individual gradually
internalizes the cultural lenses and thereby becomes motivated to
construct an identity that is consistent with them “ (p.3).
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Também West e Zimmerman (1991) sugerem que as sociedades produzem
e mantém diferencas de género, tornando-o saliente através de varios processos: a
socializagéo, a ac¢do das instituicdes sociais e a interaccdo entre as pessoas. Pode-
se dizer que o género € um sistema de relagdes sociais que esta imbuido na forma
como as grandes ihstituigﬁes estdo organizadas, incluindo o mercado de trabalho.
O género estd em permanente construcfio nas interaccdes porque € performativo
(Acker, 1991; Lorber, 1991). Enquanto a diferenciag¢fio sexual, classificacdo dos
individuos em categorias baseadas no sexo de pertenga (Reskin & Padavic. 1994).
comeca no nascimento (Denzin, .1995), a feminilidade e a masculinidade sdo
termos socialmente definidos que sd3o associados a essas categorias

(13

biologicamente determinadas de individuos. O proprio termo “ sexo oposto”
revela a preocupagdo de uma sociedade com as diferencas entre homens e
mulheres (Reskin & Padavic, 1994).

Veremos ao longo do capitulo como o género é uma construgdo social
(Améncio, 1994; Hare-Mustin & Marecek, 1990a; 1990b:1990¢;1990d; Reskin &
Padavic, 1994; Unger, 1989), ndo uma inevitabilidade biologica L Enquanto que
para Deaux (1984) o género “¢ um processo que ¢ influenciado pelas escolhas
individuais, moldado pelas pressdes institucionais e em ultima andlise
compreendido apenas no contexto da interacgfio social” (p.115), para Reskin e

Padavic (1994) o processo de transformar homens e mulheres em dois grupos que

diferem em aparéncia e oportunidade constitui a construgéo social do género.

1 N R L g wge ’
Esta distingio é clara na variabilidade que os antropblogos encontram entre

comportamentos masculinos e femininos nas diferentes culturas (Mead ,1949 .cit.
Reskin & Padavic, 1994). Segundo refere Vale de Almeida (1995) “para tentar provar
a plasticidade humana, Mead tem a coragem de demonstrar que as emogdes sexuadas
sdo (...) construgdes sociais” (p.103)
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PROGRAMAS DE PESQUISA SOBRE O GENERO NA PSICOLOGIA
SOCIAL

Na psicologia assistiu-se sempre a uma grande resisténcia relativamente a
aceitacdo das criticas feministas no que diz respeito aos paradigmas ieéricos,
possivelmente devido a énfase positivista que dominou a disciplina, e que se
fundamentava na neutralidade e na objectividade (Hare-Mustin & Marecek,
1990b;1990¢). Se ser feminista implica uma clara defesa dos interesses de um
grupo, asssumir o feminismo na ciéncia psicolégica seria assumir como que a sua
ndo-neutralidade (Harding, 1994; Kitzinger, 1990). A procura do conhecimento
cientifico supde-se ser neutra. objectiva, desapaixonada e desinteressada (pelo
menos em termos da perspectiva da ciéncia moderna), procurando proteger os
resultados da pesquisa dos valores solciais dos pesquisadores e das suas culturas.
No entanto, muitas das afirmacGes resultantes das pesquisas conduzidas por
feministas parecem ser mais plausiveis, mais validas, mais provaveis de serem
confirmadas pelas evidéncia do que as crengas que véem substituir (Eagly, 1994;
Harding, 1986; 1994).

O ‘enfoque da teorizagdo feminista pds-moderna comegou a invadir a
psicologia e muitas das criticas feministas comecaram a abalar inclusivé os
alicerces da propria producdio do conhecimento. Assim, uma psicologia com
envolvimento pos-modernista, ¢ da anélise do discurso, incide na critica aos
paradigmas convencionais no estudo do género e na analise do significado e
praticas associadas ao género conforme eles sdo aceites, mantidos e reproduzidos
pela sociedade moderna (Hare-Mustin & Marecek, 1988).

Assiste-se nos dias de hoje a colocacdo de novas questdes, ja que as
anteriores, baseadas na substituicio do objecto de andlise do sexo para o género,
ndo foram bem esclarecidas (Hurtig & Pichevin,1986), ndo tendo havido por isso
mudanga no modelo de andlise (Améncio, 1994).

Face a estas evidéncias Sandra Harding (1986) propde uma distingfio entre

tipos de pesquisa realizada por feministas, que se pode aplicar a vérias disciplinas.
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Ela faz a distingdo entre o feminismo empiricista, as teorias de ponto de
standpoint feminista ¢ o feminismo pés-modernista. Por nos parecer que esta
distingdo permite uma compreensio ¢ facil reconhecimento do tipo de
epistemologia subjacente a muitas teorias e programas de pesquisa sobre o género
na psicologia social, este capitulo foi estruturado em torno desta divisdo (apenas
no que diz respeito ao feminismo empiricista e feminismo pds-modernista).
Assim, comecaremos por referir toda a pesquisa e teoria elaborada mais ou menos
até aos anos 80, e que se pode considerar essencialmente do tipo empiricista
feminista, passando depois a analisar a teoria e a investigacdo realizada, e em

curso, que se basela nas criticas feministas pés-modernistas da ciéncia moderna.

Empiricismo Feminista

As feministas empiricistas argumentam que oS enviesamentos sexistas e
androcéntricos podem ser eliminados pela adeséo estrita as normas metodologicas
ja existentes da pesquisa cientifica (Harding,1994). Desafiam essencialmente o
método cientifico que consideram incompleto, nfo as normas da propria ciéncia,
isto €, embora admitam a emergéncia de novas questdes, mantém sem questionar a
loégica do processo de pesquisa e a logica da explicagdo cientifica.

Neste sentido, o sexismo e o androcentrismo na pesquisa cientifica sdo
devidos inteiramente a uma “ma ciéncia” (Harding, 1994). A existéncia de
distorgdes € causada pelos enviesamentos sociais, e 0s preconceitos sdo o
resultado de atitudes hostis e falsas crengas, provenientes da ignordncia ou da
supersti¢do (Harding, 1986).

Os enviesamentos androcéntricos surgem nos processos de pesquisa
particularmente ao nivel da colocacdo dos problemas, na forma como eles sdo
definidos e identificados, assim como na escolha dos proprios desenhos
experimentais e de recolha e interpreta¢do dos dados (idem, 1994).

A influéncia das criticas feministas faz-se sentir no apelo 4 dissipacéo das

formas mais flagrantes de androcentrismo (Harding, 1994), j4 que a sua insisténcia
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na diferenca entre os sexos ¢ na sua oposicio intrinseca conduziu a consagragio
da supeniorndade masculina sob a forma de uma pretensa objectividade (Lorenzi-

Cioldi, 1994).

O conceito e 9 impacto da_diferenca sexual

A pesquisa. acerca das diferencas sexuais estd historicamente associada ao
desejo masculino de compreensio da natureza das mulheres (Hare-Mustin &
Marecek, 1994) e esta imbuida de conflito e mistificagdio desde os seus tempos
mais remotos ( Hare-Mustin & Marecek, 1990d).

Desde Aristoteles até a actualidade, afirmava-se a distincdo entre os sexos,
a superioridade masculina e o seu posicionamento como grupo de referéncia e
comparacio (Bem, 1993).

Tendo por base o Genesis Vale de Almeida (1995), refere:

“"No mito fundador temos inscrita uma relacdo hierdrquica entre homens
e mulheres; uma defini¢cdo do primeiro como superior, mas condenado ao
sacrificio do trabalho, da transformac&o da natureza, por ter sucumbido a
sua parte feminina (ja que saida de si, e invertendo assim a consciéncia
empirica de o homem nascer da mulher); ¢ a mulher condenada a
obediéncia a0 homem e definida pela sua funcéo reprodutiva. A expulsdo
do paraiso, que pode ser interpretada como fundacio da vida em
sociedade, assenta em razdes sexuais. A sociedade nasce com a divisdo
sexual €, na linguagem de hoje, com a defini¢do de dois géneros™ (p.73 ).

Tal como qualquer outro dominio, a psicologia esta situada dentro de uma
matriz cultural e societal que atribui importidncia a determinados problemas,
l'autoriza o escrutinio de certos “factos” ¢ selecciona certas respostas para a
disseminagdio profissional e popular (Hare-Mustin & Marecek, 1990c; 1990d;
1994). -

Desde os tempos de Helen Thompson Wooley por volta de 1910 que se

assiste 4 afirmag@o das diferengas sexuais para sustentar a inferioridade feminina,
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limitando a sua esfera de acgfo, resiringindo a sua antonomia e liberdade de
movimentos .

Quando, no inicio do século, Terman e Miles baseando-se na premissa de
que a auséncia de diferencas na medida de inteligéncia devia indicar que estas
(diferencas) se situavam a outros niveis, como sentimentos, interesses, atitudes e
comportamentos. acabam por oferecer uma descricdo da imagem de uma mulher
tipica através de uma série de oposi¢des ao homem tipico (Lorenzi-Cioldi, 1994).
A partir destes trabalhos estdo criadas as condigdes ndo s6 para o aparecimento
imediato dos temperamento masculinos e femininos, como também o inicio de um
vasto progama de pesquisa sobre as diferencas sexuais.

A imagem de uma mulher que difere do homem pela sua emocionalidade
mais rica e variada, que condiciona ¢ seu comportamento quotidiano, sendo
igualmente timida, docil. vaidosa e sem espirito de aventura, torna-se uma espécie
de protétipo de temperamento que vem assim a constituir-se como nOrma para um
grupo. Os temperamentos. para além de se tornarem o centro de gravidade dos
grupos, o que permite o entendimento da variac@io individual, estdo organizados
em funciio da oposicdo entre esfera privada e esfera publica, familia-trabalho.
Estruturam a organizacdo da divisdo entre a esfera produtiva ¢ a doméstica
(Giddens, 1994).

O facto de Terman e Miles pretenderem explorar uma multiplicidade de
dominios, acabou por refrear a elaboragiio de uma teoria coerente e convincente
dessas diferencas. A colaboracdo de Parsons e Bales (1955, cit. Lorenzi -Cioldi,
1994) ao intregrarem as no¢des de instrumental e expressivo viria a possibilitar
uma teoria da personalidade.

Segundo refere Amincio (1994) a teoria de Parsons incide sobre a
estrutura da familia e a socializacfo dos papéis sexuais, sendo a divisdo das tarefas
na familia a componente sociolégica desta teoria. Para estes autores as esferas
privada e piblica tracam a linha diviséria dos papéis sexuais resultando dai os
temperamentos masculinos e femininos, produtos da interiorizaciio desses papéis

(Lorenzi - Cioldi, 1994).
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“ A subsisténicia da familia é assim assegurada pela figura masculina,
através do trabalho no exterior da familia, enquanto o bem-estar familiar
¢ assegurado pela figura feminina, € a manuten¢do da estrutura familiar
equilibrada, de personalidades sauddveis nos adultos ¢ da propra
sociedade, dependem desta distingéio nos papéis sexuais, que, embora
complementares. no seio da familia, sfio quantitativa e qualitativamente
assimétricas” (Amancio, 1994, p.21).

O bom desempenho dos papéis (de expressividade para as mulheres e de
instrumentalidade para os homens) orienta a personalidade individual, sendo deste
modo encarada como um protétipo (Lorenzi -Cioldi, 1994). E através do processo
de socializagio dos papéis sexuais (socializagio feita essencialmente no seio da
familia) que determinados'papéis sociais sdo associadas a cada um dos sexos
definindo-se deste modo as diferencas no perfil de personalidade de homens e
mulheres (Améncio, 1994).

 Depois dos trabalhos de Terman e Miles por volta dos anos 30 e do

" desenvolvimento posterior realizado por Parsons e Bales, nos anos 50, toda uma

corrente de pesquisa se seguiu baseada na simplicidade da dualidade de papéis.

assistindo-se & redu¢do dos temperamentos masculinos e femininos a posse
simples de tragos de personalidade (Lorenzi -Cioldi, 1994).

Assiste-se ao assumir de disposi¢des individuais consistentes e estaveis, os
tracos, sendo as personalidades femininas e masculinas tomadas a priori para
justificar, por exemplo, a desigualdade no acesso a posi¢cdes de chefia,
supostamente requerendo tragos instrumentais, logo masculinos.

Na psicologia social, o modelo da socializagfio, da diferenciaciio sexual e
dos papéis sexuais ird marcar todo um periodo de investigagéio sobre as diferencas
entre 0s sexos a partir dos anos 60 (Amancio, 1994).

Quando em 1974 Maccoby e Jacklin apresentam os resultados de uma
revisiio efectuada a 1400 trabalhos que comparavam homens e mulheres ¢
concluiam qué sﬁfgiam apenas quatro diferencas sexuais (superioridade na
competéncia verbal das raparigas, de capacidades visuais e espaciais raciocinio
numérico assim como maior agressividade nos rapazes) tudo parecia indicar a

existéncia de mais semeihancas que diferencas entre os sexos. Segundo Maccoby
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(1980) mesmo que se encontrem diferengas sexuais entre os grupos em
determinados dominios comportamentais - fisico, cognitivo, emocional ou social-
o comportamento individual dos membros dos dois sexos €, frequentemente.
muito semelhante. Homens e mulheres, rapazes e raparigas sdo mais parecidos que
diferentes.

Centenas de estudos posteriores a 1974 procuraram verificar, modificar ou
aumentar o trabalho de Maccoby e Jacklin. Devido as criticas surgidas
relativamente ao método por elas utilizado para organizar os dados, surgiu um
novo método - a meta-anélise-> sendo apresentado como superior para a realizagdo
de trabalhos semelhantes. Muitas meta-analises foram conduzidas sobre as
diferengas sexuals em muitas areas, desde as competéncias cognitivas aié as
diferengas no comportamento social (Eagly & Crowley, 1986; Eagly & Steffan,
1986; Hyde, 1984; Hyde & Linn,1988; Hyde, Fennema & Lamon, 1990). No
entanto, conforme a analise de todos estes trabalhos, as conclusdes mostram-se

confusas e ambivalentes.

Posicionamento feminista face a diferenca sexual

Na sociedade americana moderma o Individualismo parece ter vindo
substituir a ideia de Deus, 0 supremo absoluto das sociedades ocidentais da Idade
Média (Hare-Mustin & Marecek, 1990). Devido a localizagéo predominante da
ciéncia sobre o individuo, surgem determinados termos dominantes na cultura
americana, tais como a independéncia, a privatizagdo, o individualismo e o
controlo pessoal. A psicologia tem contribuido bastante para modelar e dar
suporte as crengas de um individuo como wma entidade auto-contida e nobre em si
mesma. Esta visdo centrada no individuo, determinou que se elevassem as accdes

individuais a determinantes, acima da influéncia do contexto onde as accdes

2 A meta-andlise usa métodos quantitativos sofisticados para combinar os resultados
estatisticos de diferentes estudos, permitindo observar os resultados de um modo mais
controlado que o método anteriormente usado.
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decorriam. A independéncia, a autonomia e as fronteiras de um Ego bem
delimitadas, tornaram-se objectivos do desenvolvimento saudével. Igualmente se
pode considerar que a grande importincia dada 4s diferencas individuais, surgiu
desta &nfase no individuo, ¢ no campo das diferengas, aquelas entre homens e
mulheres foram, como ja se referiu, as mais analisadas (idem, 1990 ).

Estas diferencas foram atribuidas a factores de ordem biolégica, assumidas
como naturals ¢ moralmente correctas. O determinismo bioldgico, surgiu nos
primeiros tempos como uma justificagio para as desigualdades sociais (Bem,
1993). A biologia evolucionista de Darwin que assumia ser a mulher uma espécie
de homem cuja evolugdo teria estagnado em determinado momento, ainda persiste
nos dias de hoje, principalmente na crenga de que a biologia é “ destino™ para as
mulheres, tendo os homens conseguido atingir a racionalidade e a livre vontade.
As diferencas biol6gicas serviram para colocar as mulheres “nos seus devidos
lugares™ , isto €, na esfera familiar e nas relagdes de suporte afectivo.

Depois de Parsons ier assumido os contetidos dos temperamentos como
sendo tragos de perscnalidade e de ter feito depender da socializacdo na familia
nuclear a aquisic@o de papéis de homem e mulher, a proliferacio de questionarios
¢ inventdrios de medidas de personalidade ndo se fez esperar. Apesar de muitos
resultados ndo se revelarem concordantes com a teoria, os investigadores parecem
ter “forgado™ as respostas observadas a uma liga¢do do género (sexo cultural,
social e psicolégico), ao sexo bioldgico (Hare-Mustin & Marecek, 1990).

As incongruéncias observadas e salientadas pelas criticas feministas vio
estar na origem essencialmente da teoria da androginia formulada inicialmente por

Sandra Bem, e na teoria do papel social de Alice Eagly.

” Ainda hoje o sindrome menstrual das mulheres estd associado aos seus estados de
humor, sendo este, segundo Hare-Mustin e Mareck (1990) apenas uma * construgio™
de médicos, baseados nas experiéncias de algumas mulheres. Do mesmo modo, a
crenga sobre a menopausa como um periodo propenso a depressdes, € considerada uma
generalizagdo abusiva, jA que para muitas mulheres representa um periodo, pelo
contrério, muito positivo. Estas constatagdes mostram como a biologia e a enfatizagdo
das explicagdes baseadas nas hormonas mais ndo sdo do que uma construgio cultural,
processos determinantes para o comportamento das mulheres, mas nio para os
homens. :
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A nocio de androgipia.

O paradigma da diferenca dos sexos, ao reduzir o género a uma dicotomia
“natural” sugere imutalidade e essencialismo. No final dos anos 60. durante a
segunda vaga do feminismo, as criticas a bipolaridade sexual tornaram-se muito
consistentes, associadas 4 critica ao essencialismo e a “biologia como destino™.

As criticas 4 existéncia de ‘tracos associados ao genero, isto €. de
masculinidade e de feminilidade e ao seu posicionamento bipolar. mutuamente
exclusivo e ao sexo biolégico como determinante desses tragos de género
desejaveis e apropriados para um adequado ajustamento psicolégico, aliaram-se as
criticas relativas aos aspectos metodolégicos. Para além da afirmagdio de
enviesamentos sexistas, comegava a ser referida a existéncia de valores implicitos
nas escalas de medida empregues na pesquisa, que assumiam as diferencas de
género como qualidades “essenciais” privilegiando dois géneros psicolégicos
distintos, consistentes com o sexo bioldgico e estaveis ao longo do ciclo de vida.

A no¢io de androginia, que surge no inicio dos anos 70, pretende desafiar
esta perspetiva acerca dos sexos (Morawski, 1990), que prolongando e
legitimando as representagdes sociais em vigor numa sociedade desigual. acaba
por estar “confortavelmente instalada™ na propria pratica cientifica (Lorenzi-
Ciodi, 1994). Uma leitura dos trabalhos realizados nos anos 60 em psicoiogia
social, num numero elevado de dominios, sugeria claramente que os
investigadores dispunham, ji nessa é&poca, dos utensilios necessarios para
descrever o estado andrdgino. Mas nfo o fizeram, ja que o paradigma cldssico da
diferenca dos sexos resistiu as pressdes derivadas dos resultados discordantes das
pesquisas: ao mesmo tempo que a investigacdo sobre as diferencas sexuais
continuava, cresciam paralelamente os estudos empiricos cujos resultados
indicavam que os individuos ndo se situavam necessariamente em termos de
oposicéo bipolar.

A androginia sugere a combinagio de atributos femininos e rnaséulinos,

elimimando a suposi¢do do dualismo de género. Nio assume nenhuma ligagdo
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entre sexo bioldgico e género psicolégico (Morawski, 1990) e pretende
essencialmente que as mulheres se libertem das orientagdes comportamentais
consideradas adequadas ao seu sexo (Améncio, 1994).

O conceito de androginia psicoldgica implica que € possivel para um
individuo ser ora compassivo ora assertivo, ser expressivo ¢ instrumental, ser
masculino e feminino dependendo das circunstincias apropriadas a estas varias
modalidades (Bemn. 1981). Implica ainda, que um individuo pode combinar estas
modalidades complementares num unico acto, como por exemplo, a capacidade
para despedir um empregado, se as circunstincias o exigem, mas tendo em
atencdo as emocdes que tal acto inevitavelmente produz. Deste modo pode-se
dizer que “um individuo andrégino dispde, pois de um maior leque de
comportamentos que the permitem ser auténomo, flexivel e adaptado aos diversos
contextos” (Saavedra, 1995, p.46).

Em 1974 Sandra Bem apresenta o seu Bem sex Role Inventory, um
instrumento que pretendia ser uma medida dos esteredtipos de género, distinta dos
questiondrios existentes, que pressupunham a oposi¢do entre os conceitos de
masculinidade e feminidade. Esta nova medida encararava essas duas dimensdes
como independentes, podendo no entanto aplicar-se ao mesmo individuo
(Saavedra, 1995). Segundo Bem (1981) o conceito de androginia, baseia-se na
concepcdo de que as pessoas sexualmente estereotipadas estdio altamente
vinculadas a definicdo cultural de comportamento adequado ao seu sexo e usam
essa definicdo como um ideal estandardizado através do qual o seu
comportamento deve ser avaliado. Nesta perspectiva, uma pessoa sexualmente

estereotipada sente-se motivada a manter o seu comportamento consistente com a

‘imagem idealizada de masculinidade ou feminilidade, objectivo que o individuo

realiza seleccionando comportamentos e atributos que realcem esta imagem e
evitando aqueles que a violam. Em contrapartida os individuos andréginos estédo
menos vinculados a estas definicdes culturais de feminilidade e masculinidade e
menos motivados a regularem o seu comportamento por esses padrdes. Através do
instrumento por ela concebido, classificava-se os individuos em femininos

(resultados elevados em feminilidade e baixos em masculinidade), masculinos
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(resultados altos em masculinidade e baixos em feminilidade), andréginos
(resultados elevados nas duas dimensdes) ¢ indiferenciados (resultados baixos nas

duas dimensoes) (Saavedra, 1995).

Segundo Lorenzi-Cioldi (1994} o impacto das ideias acerca da androginia
provém da suposicdo de um ideal que pde fim & incompreensdo entre homens e
mulheres, 4 exploragéo e & dominagdo de uns sobre outros, ao fim do seu conflito.
Sugere que se pode retirar desta teoria uma utopia, onde a personalidade
androgina reconcilia os sexos num ser novo, ultrapassando as fronteiras do
masculino e do feminino e o dualismo psicolégico e cultural que lhe esta
associado. Esta utopia edifica uma personalidade original, singular, anténtica e
excéntrica em relacdo aos seus grupos de pertenga. O retorno & androginia (no
sentido dos mitos) implica a elevagdo a um bem-estar, & perfei¢io e ao iim da
guerra dos sexos (Lorenzi-Cioldi, 1994). Como refere Amancio (1994) a hipotese
central do modelo de Bem sugeria que 0s individuos androginos (que alteram
comportamentos femininos ¢ masculinos em fungéo das situa¢Ses) possuiam uma
auto-estima mais elevada assim como bem estar superior. _

Para Lorenzi-Cioldi (1994) esta no¢do de androginia sugere-lhe a metdfora
de “individuo camaledo”. As estratégias comportamentals associadas a esta
personagem fazem-se acompanhar de uma representacdo idealizada da interaccéo
humana, na qual a alterndncia psicolégica de qualidades femininas e masculinas, ¢
vantajosa para os individuos, j4 que podem escolher um lugar na sociedade. em
funcéo de critérios que escapam a classificacéo baseada no género.

A nocdo de androginia foi tentando adaptar-se aos modelos correntes na
evolucdo da psicologia social. Se, na sua primeira asser¢do, se pode considerar
existir uma espécie de feminismo behaviorista (Améncio, 1994) nas ultimas
assergbes insere-se na perspetiva da cognigéo social, enfatizando os esquemas do

género (Alfferman, 1995).

Mas a no¢do de androginia sugeria igualmente um modelo para uma

politica social (Morawski, 1990), ja que o conceito tinha objectivos
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emancipatorios. Enquanto o conceito original de atributos de género supunha
normas de comportamento masculino e feminino, este modelo via os individuos
como agentes humanos flexiveis e bem sucedidos, que funcionavam num mundo
social complexo, mas ndo estruturado em termos de geénero. Estas ideias tinham
grande poder emancipatério no que diz respeito 4 nocdo de comportamentos
apropriados e de bem-estar mental.

No entanto, esta no¢do revelou-se, de forma algo parodoxal. inconveniente
e desapropriada para as perspectivas feministas (Amdincio, 1994; Morawski,
1990).

A questdo principal residia no facto de o modelo da androginia continuar a
reconhecer 0s conceitos convencionais de feminilidade e masculinidade, retendo o
dualismo cléssico e a afirmacdo de algumas diferencas de género “reais”, isto €, a
existéncia de entidades reais ¢ internas do ponto de vista psicologico (Morawski,
1990). Para além disso, as analises quantitativas realizadas indicavam que os
valores de masculinidade eram os melhores preditores do comportamento
andréginio.

O modelo da androginia pds em causa o modelo da convergéncia entre a
orientacio de papéis sexuais e de género (Whitley, 1993), sendo o seu maior
contributo a ideia da independéncia entre o sexo biolégico ¢ as componentes
psicolégicas de identidade sexual (Unger, 1979). No entanto, apesar de ter aberto
um novo campo aos estudos da identidade pessoal (Lorenzi-Cioldi, 1988), embora
valorizando a identidade pessoal (sintese das identidades sociais) sobre a
identidade social, acaba por cair numa oposi¢do entre o masculino e o feminino, o
pessoal e o social (idem, 1988), e numa valorizagio do modelo da masculinidade
(Lau, 1989). -

Se a propria androginia perpetuava um conjunto de ideais culturais que
favoreciam um individuo cognitivamente flexivel, independente e auto-contido,
um modelo mais “carregado” de atributos masculinos, consistente com os papéis
sociais de um agente social independente e instrumental, entdo o seu caracter

emancipatorio era questiondavel (Morawski, 1990).
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Inserido -na Escola de Genebra, onde os niveis de analise situacional ¢
ideoldgico (Doise, 1986) eram equacionados, Lorenzi-Cioldi (1994) apresenta um
conjunto de andlises indicadoras de como a sintese do masculino € do feminino
nfo se situa a igual distdncia entre os dois termos. A identidade andrégina
apresenta-se sob a forma de uma identidade que privilegia o individuo em
detrimento do grupo de pertenga, acabando por ter uma implicagdo com o estatuto
social dos proprios grupos. Este autor, centrando-se numa perspetiva mais
contextualista e sociologica da androginia, apresenta uma teoria que se afasta das
teorias tradicionais da androginia psicolégica, em beneficio de um modelo que
integra o poder (elemento ausente.nos trabalhos anteriores) € por isso menos
localizado em niveis de analise individuais.

Assim, um conjunto significativo de pesquisas puseram em evidéncia as
diferencas entre os individuos quanto & sua disponibilidade para o estado
andréginio, ja que a androginia psicoldgica € mais frequentemente observada nos
homens do que nas mulheres (Lorenzi-Cioldi,1994). Os homens utilizam mais
frequentemente um esquema de diferencas individuais, enquanto as mulheres
relacionam as percepcées acerca de si proprias com as percepgdes referentes a0
seu grupo de pertenca, sendo assim concebidas como membros mais
interdependentes da sua categoria.

Duas nocdes constituem as pecas chave da pesquisa do autor: a nocgdo de
grupo colecgdo e de grupo agregado (Lorenzi-Cioldi, 1988). O grupo colecgdo
corresponde aos grupos dominantes, uma espécie de colecgao de individualidades,
individuos particulares que compdem o grupo; € assim um grupo composto por
individuos que sfo vistos e se véem a si proprios como distintos ¢ singulares.
Neste grupo existe um modelo prototipico, cada membro endossa mais ou menos
fortemente uma parte dos atributos do seu grupo, o que permite a heterogeneidade
grupal.

No grupo agregado, grupos dominados, os seus membros véem-se € s&o
vistos de forma indiferenciada e semelhante, possuindo todos os atributos que
definem o grupo enquanto tal. O pertencer a um grupo de alto estatuto, grupo

dominante, favorece a personificagdo do individuo, enquanto pertencer a um
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grupo de baixo estatuto, grupo dominado, torna os individuos mais
interdependentes.

Na medida em que as noc¢des de coleccdo e agregado traduzem as posicoes
sociais e nfio as caracteristicas intrinsecas dos grupos ¢ dos individuos. nio se
encontra aqui o perigo de uma abordagem tipoldgica de personalidade sexuada,
permitindo “desnaturalizar” a ideia de um ser individualizado.

Assim, para Lorenzi-Cioldi (1994) a androginia € uma representacao
social, que longe de ser uma disposi¢do individual que se desenvolve ao contrario
do grupo de pertenca, surge antes como o produto da inser¢io dos individuos num

grupo, assinalando mais do que omitindo a pertenca grupal.

Le modéle de l'androgyvnie psychologique, en faisant I’hypothése de
I’incorporation dans le concept de Soi des exigences émanant de
situations fort contrastées, aboutit & ’explication de la variabilité
individuelle par les dispositions internes et stables de l'individu, ainsi
apparenté 4 une individualité génerique. Dans une societé qui atténue la
contrainte d’une correspondance étroite entre la position sociale de
I'individu et les roles qu’il assume, la personne androgyne est en qualque
sorte une image idéale de I'individu démocratique (Lorenzi-Cioldi, 1988.
p.209).

No entanto, este modelo nfio explica como uma representacdo de si
individualizada (de acordo com a visdo andrbgina) se encontra ainda ligada a
representaciio de si dos dominantes numa relacio intergrupal (Lorenzi-Cioldi,
1988; 1994). Na perspectiva do autor uma representacio se si individualizada ou

singular esta ligada as pertencas colectivas especificas que se actualizam de

multiplas maneiras no quotidiano.

* L’imnsuffisance du modéle de I’androgynie psychologique dépend donc
du postulat selon lequel 1’appartenance a un groupe, quel qu’il soit, limite
I’expression de comportements différenciés et variés, empéche la pleine
expression du potentiel de capacités personnelles, et affecte le sentiment
de bien-€tre de I'individu (Lorenzi-Cioldi, 1988, p.210).
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Assim. -parece que a nocdo de androginia limita as dindmicas da
identidade as situacdes, enquanto que os trabalhos apresentados pelo autor referem

a importdncia quer das situacdes, quer da pertenca grupal.

Em sintese. enquanto os estudos classicos das diferencas entre os sexos
que dominaram a psicologia até por volta dos anos 70 diziam respeito
essencialmente a procura de diferencas coerentes entre os individuos de sexos
diferentes. supondo a uniformidade dos membros no seio de cada grupo. a
androginia por seu lado chamou a atencdo para a variabilidade intragrupal. No
entanto, esta caracteristica que para Lorenzi-Cioldi (1988), € talvez a mais
importante a reter deste modelo, conduziu & auséncia do colectivo ou a indiferenca
face aos grupos, e por isso, ndo permite explicar a forma como a variabilidade
inter-individual se manifesta. O caso da pesquisa sobre a androginia reflecte
algumas das caracteristicas irénicas do empiricismo feminista; isto €. ao
substituir-se o enviesamento sexista por outros valores mais emancipatorios.
obteve-se um modelo que aparentémente privilegiou a masculinidade, como

significado simbdlico dominante (Morawski,1990).

A teoria do papel social

Apesar de a partir de meados dos anos 70, ndo se encontrar consenso entre
os psicélogos quanto & existéncia de diferencas sexuais, a pesquisa relativa aos
esteredtipos de género (Ashmore, & DelBoca, 1981) revelava a existéncia de
crencas populares € bem disseminadas quanto as diferengas sexuais. Para William
e Best (1990) as definicSes de esteredtipos de género (conforme parecem ser
utilizadas pelos investigadores) caracterizam-se por um conjunto de crengas de
cardcter cognitivo, partithadas pelos membros de um determinado grupo, e
dizendo respeito s caracteristicas de homens e mulheres. Apesar de muitos
trabalhos (Deaux, 1984) apontarem a inexisténcia de diferencas, a generalizaciio

dos esteredtipos de género foi interpretada nos anos 80, na perspectiva da
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cognicdo social, como um enviesamento € uma rigidez no processamento da
inforfnagﬁo social.

A generalizagdo da "evidéncia" de estereotipos de género relativos, por
exemplo, a diferentes comportamentos sociais. competéncias e personalidades
entre homens ¢ mulheres. fazia com que os/as investigadores(as) assumissem o
papel de "cruzados" (Eagly. 1987), ao tentarem difundir uma ideia completamente
diversa.

A visfio corrente na psicologia social, que encara a pessoa como um
processador de informacdio com papel activo e construtivo, nio permite uma
andlise eficaz das diferengas sexuais. Assim, e face ao que considerava ser uma
inadequacdo da teoria da cogni¢do social para a explicagéio das diferengas sexuais,
esta autora vai fazer ressurgir no¢des como de papel social e influéncia social,
embora integrando alguns aspectos extraidos do modelo da cognigio social: a
énfase é dada & pessoa submetida a pressdes sociais, mas ¢ ela também quem
‘colabora activamente na criacio e na reacgio a £53as MeSmas pressﬁes;

~ Eagly (1987) considera que as crencas difundidas acerca de homens e
mulheres devem ser substituidas por outras generalizagdes. baseadas nos
resultados das pesquisas, ja que a aparente discrepincia entre os resultados e as
crengas populares pode residir nio no enviesamento perceptivo, mas nas
dificuldades das préprias pesquisas ¢ dos métodos (pouco sistematicos) para
compilar esses resuitados. Assim, neste modelo, surge‘ uma teoria, mas também
uma metodologia apropriada - a meta-analise.

A tese central desta teoria ¢ a de que as diferencas sexuais sfo um produto
dos papéis sociais que regulam o comportamento na vida adulta (em oposicéo a
muitas teorias das diferencas sexuais baseadas quer em factores bioldgicos, quer
na socializacdo infantil precoce). Considerando que as explicacdes baseadas nos
papéis sociais que controlam a vida adulta nfo tinham sido ainda alvo de qualquer
tentativa unificadora, no sentido da organizacfio de uma teoria distintiva do
comportamento sexual tipificado, decidiu interpretar as diferencas sexuais no

comportamento social em termos de uma tnica perspectiva social-normativa.
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A propria autora admite que esta teoria podera simplificar demasiado a
realidade complexa das diferencas sexuais, mas considera que se justifica pela
possibilidade de explicagdo de muitos resultados e pela sua contribuigdo para uma
representacio conceptual coerente.

Os papéis de género sdo definidos como aquelas expectativas partilhadas
acerca das qualidades ¢ comportamentos apropriados dos individuos, em funcio
do seu género socialmente definido. Estes papéis de género induzem quer directa
quer indirectamente a diferencas sexuais estereotipadas.

Directamente, porque tendem a ser confirmados comportamentalmente, ja
que as observacdes dos comportamentos das mulheres € homens afectam as
crencas acerca dos comportamentos apropriados a cada género (papéis de género)
e sdo esses papéis que (juntamente com outros factores) sfo responsdveis pelas
diferencas sexuais no comportamento. | | |

Indirectamente, porque essa distinta distribuicio em func¢io dos géneros é
uma parte importante das expectativas das pessoas acerca das caracteristicas
femininas e masculinas. A distribuicdo de papéis em fun¢do dos comektos
(privado/puiblico) torna-se relevante para as diferencas sexuais, j4 que a
experiéncia em tais papéis sugere as competéncias e as crencas relevantes para os
comportamentos sociais.

Na medida em que homens e mulheres nfo estfio proporcionalmente
representados em papéis sociais especificos, acabam por adquirir diferentes
competéncias e crengas que, por sua vez, afectam o seu comportamento social.
Homens e mulheres estdo sujeitos a diferentes expectativas &s quais se conformam
{em certa medida) e por isso desenvolvem diferentes competéncias, assim como
atitudes e crencas, sendo que a causa para o comportamento socialmente tipificado
parece ser a divis&io do trabalho entre os sexos”.

Apenas uma mudanga na divisdo do trabalho, poderd conduzir a uma

mudanca substancial no conteido dos papéis de género, na tipificaciio das

4 Lo a~ _® - e
A autora assume que apenas se preocupa com a analise das consequéncias da divisio do
trabalho e ndo com as suas origens, que considera serem mais pertinentes para a
analise socioldgica e antropolégica.
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competéncias e créngas e, posteriormente. na extensdio das diferencas sexuais.
Finalmente, considera que a disparidade entre a mudanca de atitude face a
aspectos da igualdade de papéis e o conteudo dos estereotipos de género, se

explicam pela (ainda) reduzida participacéo de mulheres no mundo do trabalho.

Algumas criticas a esta teoria incidem quer na concepgdo de papel de
género. como uma causa ¢ ndo um efeito (Amaéncio, 1994) quer sobre algumas
questdes que deixa por colocar (Hare-Mustin & Marecek, 1990c; 1990d). Estas
autoras referem que essas quesifes sfo: quais as origens dos papéis de género?
como se explica a domindncia do homem e a subordinacdo da mulher? serd a
domindncia masculina o resultado de uma fraca aprendizagem de competéncias
por parte das mulheres?

| Apesar da énfase na socializacdo, defendida por Eagly, ter implicado uma
desfocagem do aspecto biolégico, a favor de uma énfase no condicionamento
cultural {Amancio, 1992), o sistema social das relacdes de género continua a n#o

ser questionado.

Pertinéncia do estudo sobre as diferencas sexuais

'Apesar da existéncia de numerosos trabalhos que afirmam a inexisténcia
de diferen¢as sexuais, grande nimero de pessoas continuam a acreditar em
distintos posicionamentos de homens e mulheres face a vida, atitudes relacionadas
com o trabalho ou com a familia, motivacdes, comportamentos ¢ tragos de
personalidade. Os tracos como independéncia, agressividade e dominéncia
continuam a 7 ser associados a homens, e a sensibilidade, emocionalidade e
gentileza as ﬁlulheres (Powell, 1993).

As pessoas acreditam nas diferencas sexuais (Crawford, 1995), tendo para
isso contribuido os cientistas sociais que ajudaram a criar € a confirmar a crenga,
seja através da pesquisa, seja pelo desenvolvimento de teorias que se baseiam nas

diferencas, escamoteando as semelhancas (West & Zimmerman, 1991). Nessa
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perspectiva, as- diferencas sfo concebidas como "situando-se" dentro dos
individuos. A ciéncia e os meios de comunicacio social construiram uma narrativa
poderosa: que o género ¢ diferenca e que a diferenca € estdtica, bipolar e
categorial. Ao absorver estas mensagens, 0s seXos "tornam-se” opostos para o
nosso entendimento (Crawtord,1995). Como esta autora refere, muito do que se
nos apresenta como sendo diferencas naturais, sdo apenas contrugdes da
interaccdo social, mas as quais € conferida "realidade" pela pesquisa nas ciéncias

sociais.

A questdo de saber se se deve continuar a pesquisar as diferencas sexuais
tem dado origem a um considerdvel debate (Kitzinger, 1994) entre diferentes
orientacdes tedricas feministas.

Por um lado encontram-se as designadas minimizadoras (Snitow, 1990)
que estabelecem a semelhanca entre homens e mulheres, apelando a igualdade na
base da semelhanca, e por outro as maximizadoras que exageram as diferencas e
que apelam a igualdade na difereng:as. Para Hare-Mustin e Marecek (1990b) tanto
umas como outras incorrem em erros.

Seja qual fér o posicionamento adoptado relativo a questdio sobre as
diferencas sexuais, este acarreta custos quer para a teoria feminista, quer para a
pritica feminista e por essa razéio Kitzinger '(1994) questiona se sera apropriado
fazer da preocupacdo com as diferencas sexuais e com as semelhangas um
conceito organizador central para a psicologia feminista.

Relativamente a esta questfio existem dois tipos de respostas adoptadas por
psicologas feministas. Autoras como Hyde (1994), Eagly (1994} e Halpern (1994)
argumentam a favor da continuacio da pesquisa sobre diferencas sexuais, embora
discordem entre si quanto a importancia, por exemplo, dos factores bioldégicos na
explicacdo das diferencas, enquanto Kitzinger (1994), Hare-Mustin e Marecek

(1994b), Hollway (1994) e Crawford (1995) nfio acreditam que as diferencas

> As partidarias deste tipo de posicionamento podem-se considerar inseridas nas teorias
de standpoint feminista na perspectiva de Harding (1986). Na psicologia, Carol
Gilligan pode ser considerada como representando o expoente maximo, com a sua
teoria do desenvolvimento moral diferenciado para mutheres e homens.
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sexuais tenham qualquer tipo de “existéncia”, e por isso ndo devam sequer ser

equacionadas.

Do ponto de vista daquelas que advogam a continuagéo da pesquisa sobre
as diferencas sexuais, Hyde (1994) refere que como os psicdlogos continuardo a
pesquisar as diferencas de género, os meios de comunicagdo continuardo a
publicar e a dar grande énfase a esse resultados e o publico em geral continuara a
ficar fascinddo e influenciado por esses "relatérios", seria insensato para as
psicologas feministas abandonar a 4rea, perdendo desse modo poder para a
influenciar. Na sua perspectiva, o importante sera instituir linhas de pesquisa néo-
sexista, para o estudo das diferencas de género.

A possibilidade dos dados cientificos poderem oferecer correcgdes quer
para os dogmas feministas, quer para os anti-feministas, representa para Eagly
(1994) uma boa razfo para a sua continuagdo. Sugere que todos os investigadores
‘apreseéntem resultados de diferencas sexuais de forma aberta. Esta estratégia
rotinizaria as diferencas sexuais e, no futuro, esses relatdrios seriam redundantes e.
por isso, sem interesse. Para esta autora, 0 mais importante na pesquisa sobre as
diferencas sexuais ndo € situd-las num continuum de magnitude, mas sim a sua
interpretagdo, isto €, a interpretacio que todos os investigadores fornecem para as
diferencas e para as semelhancas. E, como essas interpretacdes dos cientistas sio
as que alastram ao publico em geral, elas vdo afectar o comportamento das
pessoas no seu dia-a-dia e também na vida politica pliblica. Assim, e por estas
raz0es, as feministas devem estar atentas, serem activas para poderem competir
em termos tedricos nos debates e nas interpretagdes.

O desaparecimento dos mitos ¢ dos esteredtipos acerca das mulheres ¢
referido por Halpern (1994) para justificar a continuagiio da pesquisa sobre
diferencas sexuais. Esta autora refere que uma perspectiva feminista na pesquisa
sobre as diferencas sexuais ¢ crucial para propdr novos modelos e paradigmas para
o estudo da psicologia das mulheres. Para cla, esses modelos ¢ paradigmas
reconhecem os efeitos reciprocos e interactivos da psicologia, da sociologia e dos

factores bioldgicos - um modelo no qual a influéncia dos factores ambientais na
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biologia € a maneira como as varidveis biolégicas influenciam os factores
ambientais funcionam de forma conjunta, e com outras varidveis para criar as
diferencas relacionadas com o sexo ou as semelhancas. A resposta 4 questfio das
diferencas sexuais ndo deve ser do tipo simplista; pelo contrério, deve procurar
respostas que permitam a influéncia de multiplos determinantes. Parece existir,
para esta autora, uma ampla evidéncia dos efeitos mutuos de varidveis biologicas ¢
ambientais e, por isso, deve-se lutar contra aquilo que considera ser o abuso de
quem rejeita dados e corpos substanciais de pesquisa apenas porque existem
factores biologicos envolvidos em algumas diferencas. Sugere a existéncia de um
feminismo mais flexivel, tolerante e inclusivo que promova o debate e encoraje
uma analise cuidada e aberta de toda a evidéncia pertinente para estas questdes,

sob pena de se ficar apenas com os esteredtipos € o status quo.

As autoras (Crawford, 1995; Hare-Mustin & Marecek, 1994; Holl‘way,
1994; Kitzinger, 1994) que ndo equacionam a continuagio do estudo das
diferengas sexuais, consideram que a esperan¢a nas "verdades” que as outras
autoras esperam alcancar, representa apenas uma cren¢a ingénua sobre uma
_concepcio de ciéncia que possa oferecer instrumentos poderosos para examinar as
relacBes entre varidveis e validagdes de teorias. Estas autoras, pelo contrario,
acreditam que as diferengas sexuais néo tém existéncia "real” fora de um dominio
particular de conhecimento, e referem que a ciéncia em vez de proporcionar
TEcUrsos neutros e objectivos para "descobrir" as "naturezas" fundamentais de
homem e mulher, é acima de tudo uma instituigdo social atravessada por relacdes
de poder. Por estas razdes estas autoras respondem "NAO" & questdo de saber se a
pesquisa sobre as diferencas sexuais se deveria manter. Questionar quéo basicas
sio as diferencas de género, implica questionar quéo basicas alguém deseja que
elas sgjam (Di Stefano,1990), isto ¢, dependendo do ponto de partida
epistemolégico do pesquisador, assim determinadas questdes se apresentam como
necessarias, urgentes, pertinentes ou interessantes (Unger, 1990).

Crawford (1993) sugere que as questdes a colocar sdo radicalmente outras,

tais como: qual o contexto social e politico da pesquisa sobre as diferencas
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sexuais? que funcdes sdo asseguradas pelas abordagens das diferengas sexuais?
que que-stt“)es ficam por colocar devido & excessiva preocupacdo dos psicélogos
com as diferengas sexuais?

Se, conforme referem Hare-Mustin & Marecek (1990c) quem sugere
questionar uma pergunta errada ndo necessita preocupar-se com as respostas, sera

mais pertinente colocar outras questdes € procurar outras respostas.

Com esse objectivo abordaremos as criticas feministas as diferencas
sexuais, por pensarmos equacionarem novas questdes, procurando novas

respostas.

Criticas feministas

As afirmacdes acerca das diferencas ou semelhancas entre homens e
mulheres ndo tém um significado Unico e fixo, antes constituem material para a
construc;éo de uma variedade de interpretagdes (e suas contestacdes), significados
culturais e agendas politicas (Hare-Mustin & Marecek, 1990a).

Num periodo onde o que sabemos, e como acedemos a esse conhecimento,
estd a ser desaftado em muitas disciplinas (Rosenau, 1992) as tedricas feministas
colocam questdes acerca do modo como conhecemos "homens" e "mulheres”. Na
psicologia, as feministas desafiam o que conhecemos acerca de homens e
mulheres, questionande os resultados das pesquisas convencionais que
contribuiram largamente para o significado de género, implicito no nosso dia-a-dia
{(Hare-Mustin & Marecek, 1990a).

O conceito de diferengas sexuais representa a passagem da ideologia
dominante ocidental da viragem do século, através da nova ciéncia psicoldgica,
reforgada pela legitimagdio que a ciéncia permitia (Hollway, 1994). Quando a
psicologia se separou da filosofia, a ciéncia psicoldgica adoptou um pendor
dominantemente bioldgico que impunha a utilizacdo de métodos experimentais ¢

psicomeétricos para a medida das diferencas individuais.
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E importante ter presente que os debates acerca do género e da diferenca
sexual ndo sdo meros exercicios académicos: eles tém consequéncias evidentes e
importantes. O que "fizermos" do género e a forma como se definir homem e
mulher tem influéncia no modo como as pessoas se percepcionam a si proprias €
ao mundo (Hare-Mustin & Marecek, 1990a). Mas o significado do género tem
também influéncia no comportamento, nas instituicdes sociais e sua organizagdo,
tais como o trabalho, a reproducfo, os cuidados com as criangas, a educagdo € a
familia. Por todas estas razdes, os debates acerca do género tém conseguido
grande proeminéncia nos meios de comunicacdo social, no envolvimento de
figuras publicas e representativas das maiores institui¢des da sociedade (idem,
1994).

Segundo Crawford (1995) a énfase nas diferengas sexuais teve importantes
consequéncias dentro da comunidade cientifica e na pratica profissional dos
psicélogos. O discurso da diferenga suporta as institui¢Ses e reproduz as relagdes
de poder existentes, j& que esta pesquisa ndo €, geralmente, apolitica e as ideias
‘acerca da diferenca ndo entram no discurso piblico de forma neutra. Uma grande
parte da psicologia popular, desde a emergéncia dos movimentos contemporangos
de feminsmo, pode ser encarada como uma forma de backlash, no qual as
mutheres sdo patologizadas, novos problemas sio inventados, como o conilito
entre os sexos, o feminismo ¢ culpado e sdo advogadas solugdes que implicam o
retrocesso para o controlo de domindncia masculina.

E como o backlash se apropria da linguagem, quer do feminismo quer da
psicologia, € importante estar atento. E nesse sentido que as criticas feministas
tém um papel a desempenhar.

As feministas académicas e os estudos sobre o género, assim como as
criticas a ciéncia tradicional, que acompanharam a segunda vaga do feminismo,
contribuiram para o enriquecimento e para uma visdo mais alargada das ciéncias
sociais (Lott, 1990). Na psicologia, as feministas insistiram no reconhecimento e
na afirmacio do sexismo, quer no desenvolvimento de hipéteses quer nos
procedimentos adoptados para as validar, na reivindicaco de expansdo da area de

pesquisa de forma a incluir um enfoque na experiéncia das mulheres, e na
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necessidade de se esmdar as consequéncas da dominacfio masculina para o
desenvolvimento pessoal e para a interac¢io social.

A perspectiva feminista na psicologia originou o levantamento de novas
questdes, a introdugdo de novos conceitos, modelos e problemas, uma énfase no
significado do género em termos do seu valor como estimulo. como prescricio de
papel e relacdo de poder. Pode dizer-se que hoje o seu trabalho (quer tedrico quer
empirico) é reconhecido e apreciado (idem. 1990). No entanto, relativamente as
criticas que apresenta, enquanto algumas sio aceites e consideradas dentro da
psicologia (Lott,1990). outras representam, por si so, o ponto de partida para
novas perspectivas e alternativas, que se tornam mais marginais dentro da

psicologia.

No que diz respeito 4 resquisa sobre as diferencas sexuais, as criticas
feministas incidiramn essencialmente na critica dos métodos e dos conteidos da
propria pesquisa (Hare-Mustin & Marecek, 1990; Nicolson, 1993).

Relativamente a critica dos metodos, Nicolson (1993) sugere que as
feministas parecem ter estado sempre preocupadas com os objectivos e os
métodos da ciéncia positivista, sendo que as criticas ganharam mais forga por
volta dos anos 70 (Harding, 1986). |

A ciéricia social centrada nos homens e feita por homens desenvolveu uma
hierarquia de métodos, colocando os estudos ‘quantitativos, experimentais e
laboratoriais no topo, desvalorizando o qualitativo, o experiencial e os estudos
naturalistas®. Muitas mulheres feministas académicas desconfiam das pesquisas
realizadas nos estudos feitos sobre mulheres, considerando que a ciéncia social
corrente continua a ndo representar convenientemente a vida das mulheres

(Crawford, 1995).

§ A ciéncia social feminista respondeu muitas vezes a esta situac@io invertendo essa
hierarquia e colocando o qualitativo no topo, o que pode, de certo modo, ser
compreensivel, segundo Crawford (1995).
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Assim, a critica feminista aos métodos experimentais estd muito
desenvolvida e sofisticada centrando-se essencialmente em duas grandes
objecgdes:

1. Os métodos experimentais despojam o comportamento do seu contexto social,
substituindo-o por um ambiente artificial, que permite uma generalizagdo

limitada (Crawford, 1995; Nicoison, 1995);

(K]

. Estes métodos sdo inerentemente hierdrquicos, com um “poderoso”
pesquisador que observa e manipula, negando aos sujeitos a sua subjectividade

(Crawford, 1995; Hare-Mustin & Marecek, 1990a).

Para a perspectiva feminista uma caracteristica importante destes metodos
é a sua quase completa falta de reflexividade, isto é, os métodos quantitativos
experimentais baseados na tradigio empiricista ndio permitem espago conceptual
para avaliar a posi¢do social do investigador, a experiéncia como uma situagéo
social ou a sociologia das comunidades cientificas (Crawford, 1995).

A linguagem desta tradigdo empiricista implica que os dados existem
independentemente das pessoas (idem. 1995), isto & o objectivo da ciéncia
psicolégica, através da investigagiio "objectiva" do comportamento humano,
consiste em fazer predicdes, identificar e contruir leis, "verdades" acerca do
comportamento humano (Nicolson, 1995a). Estas "verdades" esperam apenas ser
"descobertas", ja que a tradigdo empiricista conceptualiza a pesquisa da ciéncia
social como a procura da "verdade" na forma de leis universais e ahistéricas do

comportamento (Crawford, 1995).

No que diz respeito as criticas aos contetidos das pesquisas, serdo
abordadas aquelas que sugerem um conjunto de consequéncias derivadas das
pesquisas tradicionais acerca das diferengas sexuais. Assim, as consequéncias
mais negativas das pesquisas sobre as diferencas sexuais caem, essencialmente,
sobre: (a) a dicotomizagdo do género; (b) as relagdes de género e poder; (c) a
nocio de mulher como categoria global; (d) a mulher como "esséncia”; e (¢) a

patologizacdo e solugdes terapéuticas dai resultantes.
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No que diz respeito a dicotomizacfo do género, a diferenca homem-mulher
¢ uma maneira problematica e paradoxal de construir o género,
independentemente do tipo de posicionamento feminista adoptado, face a pesquisa
sobre diferengaé sexuais (isto € o que distingue maximizadoras de minimizadoras).
Ambos os posicionamentos sdo similares, ja que tomam o homem como padrio de
comparacdo, construindo o género como atributos de individuos (nfio como
relacgéo sociél). Néo desafilam a hierarquia‘ de género, 0 sfatus quo, € meSmO
apresentando mudangas, ndo desafiam o proprio sistema (Hare-Mustin &
Marecek, 1950c).

Representar o género como um continuuin de diferencas psicolégicas
épenaé simplifica e purifica o conceito ja que estabeler uma "dicotomia" € evitar a
complexidade. Apresentar o género como opostos obscurece a complexidade das
acgdes humanas. Uma falsa simetria acabou por ser criada pela ideia da diferenca,
simetria que protegeu homens e mulheres do reconhecimento desconfortante da
desigualdade. A saliéncia da diferenca ¢ distinta para homens e para mulheres, ja
qué todos os que sdio dominantes tém interesée em enfatizar as diferencas que
reafirmam a sua superioridade e negar a sua semelhanc¢a aos grupos dominados
(idem, 1990). Ao representar-se relages nfo-simétricas como simétricas,
obscurece-se as praticas sociais desiguais que perpetuam a dominédncia masculina.

Vimos, quando abordamos as criticas a androginia (Lorenzi-Cioldi, 1994)
que mesmo quando as diferencas sfio minimizadas eo género € representado como
semelhanca, a igualdade ¢ iluséria. As mulheres falam "como mulher" reservando
a generalidade para o homem (Harding, 1990), e mesmo a popularidade da
andro:giﬁia ndo alterou a abordagem dualista do género, nem as consequéncias
sociais dai resultantes (Lott, 1990). - |
| Aceitando a diferenca masculino-feminino como significado de género, as
feministas acederam e legitimaram a construgiio da realidade do grupo dominante
(Hare-Mustin & Marecek, 1990b). Por isso € necessirio sair das categorias
habituais que organizam ¢ conhecimento psicolégico e desafiar a linguagem de

aparéncia fixa sobre os significados estabelecidos, para se mover "para além" da
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diferenca (idem: 1990). Mesmo que se aceitasse que a pesquisa acerca das
diferencas sexuais era vélida, e as diferengas obtidas pela investigagéo "veridicas",
essa "verdade" seria iluséria e influenciada ideologicamente (Crawford, 1993). E
importante reter que o significado da diferenca sexual € um produto de negociagédo
social, culturalmente produzido no contexto de um sistema prévio de significados,

no qual a diferenca € polarizada.

No que diz respeito & ligacdio entre o conceito de género e poder, a
pesquisa tradicional das diferencas sexuais €, por norma, omissa. Como refere
Saavedra (1995) " o que se verifica em todas estas perspectivas ¢ que as crengas
associadas ao género aparecem como um dado explicativo em si mesrﬁo, ao nivel
individual, mas ndo explicam o sistema social que influencia os individuos e que
orienta o processo de socializacdo " (p. 52). O género nas ciéncias sociais, tem
sido modelado pela ideia da diferenca e sua maximizagdo, mas o que surge com
mais frequéncia € a sua minimizacdo (Crawford, 1995), ndo havendo estratégias
que confrontem as questdes de poder, do estatuto e da dominagio (Hare-Mustin &
Marecek, 1990b; Kitzinger, 1994). Para Kitzinger (1994), o poder tem sido
essencialmente usado em psicologia mais como uma "peca de retérica” do que em
termos explicativos, isto é, estando presente no uso corrente da linguagem, nfo €
definido na pesquisa picoldgica. Para esta autora existe a necessidade. de uma
concepedo de poder que o reconhega em termos de um terreno de mudanca de
discursos quotidianos e profissionais.

Neste ponto € necessdrio fazer novamente referéncia & exposi¢do de
Jesuino (1993) sobre a psicologia social europeia € a americana, sendo que na
primeira, de cariz mais socioldgico, as questdes das ideologias ¢ do poder sdo
introduzidas a um nivel de andlise mais ideolégico (Doise, 1986) reconhecendo a
existéncia de sistemas de crengas, representacdes, ideologias que justificam ¢

mantém uma determinada ordem nas relagSes sociais, assim como um nivel de
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analise posicional que toma em linha de conta as diferentes posicles sociais
existentes entre individuos de categorias distintas’ .

Assim, € importante referir os trabalhos realizados na Europa sobre a
assimetria nas representacdes dos sexos. rtepresentados essencialmente nos
trabalhos de Hurtig e Pichevin (1986; 1990; 1995), Ligia Amancio (1989; 1990;
1992; 1994) e de Lorenzi-Cioldi (1988; 1994). Embora a perspectiva de alguns
destes autores se situe no paradigma da cogniciio social e no processamento da
informacdo categorial, as suas perspectivas sobre o estatuto e a assimetria
representam contribuigdes importantes para o estudo do género.

Como refere Améncio (1992) relativamente a psicologia americana,
embora se possa dizer que houve uma mudanga relativa ao biologismo explicativo
nas diferencas de género, esta mudanca orienta-se num sentido de especificidade
de personalidade associada ao sexo, o que nfio representa um progresso
significativo, dado que as explicagées continuam a situar-se ao nivel individual e

ao assumir as diferengas como dados adquiridos.

"As propostas de modelos alternativos, integrando a especificidade
feminina, como uma nova psicologia feminina (Miller, 1976) ou a de
uma moralidade feminina (Gilligan, 1982) sio exemplos da incapacidade
- da integracéio do comportamento das mulheres nos modelos tedricos, sem
ser numa perspectiva de exclusio e especificidade (...). Estes modelos
alternativos assentam também no pressuposto da identidade de género
como um dado objectivo (Skevington & Baker, 1989) e tendem a
considerar as categorias sexuais como grupos concretos, negligenciando a
origem colectiva dos conteudos simbdlicos associados ao sexo e o facto

7 Como refere Nicolson (1995), a pesquisa feminista nos Estados Unidos é distinta da
realizada em Inglaterra, j4 que aqui a psicologia feminista empregou mais cedo e mais
rapidamente conceitos filosoficos e interdisciplinares de forma a desenvolver teoria e
metodos especificamente relevantes para a compreens&o da experiéncia das mulheres:
nos Estados Unidos, e de uma forma geral, a designada psicologia feminista apenas
parece sé-lo devido as questdes que aborda, isto €, temas que dizem respeito as
mulheres, e utilizando conceitos e métodos inseridos na psicologia corrente e
tradicional (como se pode comprovar por uma anilise da revista "Psychology of
Women Quarterly"). Em Inglaterra a revista "Feminism and Psychology" ¢ onde se
podem encontrar os trabalhos neste dominio, trabalhos que abordam temas como
relativismo, produgdio do conhecimento, etc., mas que também é mais marginalizada
do que a revista dos Estados Unidos. Das leituras realizadas ressalta um nfimero
relativamente limitado de cientistas americanas com as preocupagdes mais similares as
actuais da psicologia feminista pés-modernista europeia, ¢ essas sdo essencialmente
todas as citadas ao longo deste capitulo, - -
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de que eles ndo se limitam a ser diferentes, mas também valorativamente
desiguais" (Amaéncio, 1994, p. 27).

A maior parte dos estudos sobre as diferencas sexuais raramente abordam
as relacdes entre homens e mulheres em termos de relacdes assimétricas (Lorenzi-
Cioldi, 1988), de forma que ficam por "esclarecer os processos de diferenciacdo
intersexos num plano simbdlico, assim como a sua relagdo com as posigdes
objectivas que homens e mulheres ocupam na sociedade” (Améncio, 1992, p. 10).

Ao analisar-se os estudos sobre papéis sexuais, assim como os conteudos
dos esteredtipos, os resultados de diferentes trabalhos apontam para uma
assimetria no plano normativo, tanto no que diz respeito aos papéis como aos
contetidos dos esteredtipos, e essencialmente uma assimetria na representagdo
entre os sexos a nivel dos estereétipos (Améncio, 1989; 1990; 1992; 1994); isto &,
" evidenciam o facto de que os homens e mulheres partilham uma representagéo
de pessoa feminina que a situa numa posicdo especifica do sistema social. ao
contrario da pessoa masculina que é representada como "universal”* (Améncio,
1992, p.19).

Os estudos da psicologia social europeia do modelo das relagdes
intergrupos (Doise, 1984; Tajfel, 1982; 1983) referem que a categorizagdo social
implica'caractefizar as pessoas em fungdo da sua categoria de perten¢a, € a
diferenciagio resultante implica procurar explicagbes ¢ ajustamento
comportamental a situacdes de interagdo. Como outros modelos demostram
(Deschamps, 1984; Lorenzi-Cioldi, 1988; 1994) existe assimetria nessa
diferenciagﬁo,. ja que no universo simbdlico da no¢do de pessoa, o masculino
assume a posigdo dominante, sendo encarado como o universal. No contexto das
relacSes intergrupos esta diferenciacfio e assimetria simbdlica surgé como uma
espécie de ideologia qué orienta o comportamento e as atitudes e crengas dos
individuos relativamente a si proprios ou relativamente aos outros.

Ligia Améncio (1994) refere, dos resultados dos seus estudos, que a
diferenciagdo positiva entre os grupos, diferenciagdo que € feita através dos

esteredtipos, tem que ser vista como estando ligada a uma relagfio de dominag&o
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simbolica, ja que a construgdo social do sentido do ser feminino ou masculino se
baseia numa relagfo de dominagdo simbdélica, em que homens e mulheres ocupam
diferentes posicionamentos sociais. As diferentes significacdes associadas as
categorias sexuais néo se baseiam apenas em informacio tratada perceptivamente.
Exprimem também uma hierarquizagio das proprias categorias no que diz respeito
a uma ideia universal de pessoa adulta; o sexo masculino fica situado num nivel
dominante e o feminino num nivel dominado. Enquanto a caracterizagfio do ser
masculino se associa a competéncias que estdo ligadas quer ao mundo do trabalho.

a4 autoridade sobre os outros e sobre as situacdes e a muitas qualidades

‘classificadas como as mais desejaveis para uma personalidade adulta, a definicdo

da categoria feminina apenas se refere ao dominio relacional limitando as relacGes
a0 contexto afectivo. Porque a categoria masculina se associa a uma
multiplicidade de contextos, logo tem competéncias para lidar com todos eles. A
ideia de uma subjectividade mais independente e auto-determinada ¢ mais faci] de
surgir associada a esta categoria enquanto a categoria feminina surge como mais
condicionada a um determinado contexto, logo tem mais barreiras e mais

constrangimentos, o que implica uma subjectividade menos valorizada,

"A defini¢do social do ser homem e do ser muther, como a defini¢do
social dos seus modos proprios de ser ndo se limitam a estabelecer uma
diferenciagfio bindria entre estas categorias sociais, mas estabelecem
também uma diferenciagio assimétrica entre elas. A pessoa do sexo
masculino apresenta uma diversidade de competéncias que a constitui em
referente universal, em ideal de individualidade, aparentemente liberta
dos contextos, enquanto que a pessoa do sexo feminino se constitui como
referente exclusivo das préprias mulheres, como ideal colectivo dessa

categoria ¢ sé tem sentido dentro das fronteiras contextuais em que é
definida”" (Améncio, 1994, p. 87).

Essa associago entre a categoria masculina e o ideal universal implica que
o masculino representa uma posicdo social dominante onde a pertenca a uma
categoria ndo ¢ incompativel com a construgio de uma individualidade. A
categoria feminina implica invisibilidade dos seus membros e o atingir de uma

singularidade individual acarreta um conflito com a pertenca colectiva (€ o caso
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das mulheres gestoras e da caracterizagdo delas enquanto gestoras ¢ enquanto
mulheres). "Os contextos de trabalho ou aqueles que evocam situagles ou
dimensées ligadas ao exercicio da actividade profissional séo particularmente
facilitadores da expressdo da identidade dominante nos homens ¢ da identidade
dominada nas mulheres quando se acentua a relacdo intersexos" (Amdéncio, 1994,
p- 178).

Sera que o direito & diferenga nfio poderd implicar a negacgdo do direito a
individualidade? Esta € a questdo que Ligia Amaéncio coloca no final do seu livro
Masculino e Feminino - 4 construgdo social da diferenga, ‘quando refere que os
seus resultados apoiam a ideia de que na andlise da discriminag&o no trabalho no
é possivel apontar culpados e vitimas, porque tanto homens e mulheres si0 actores

e construtores de determinada realidade social. Como refere,

"a objectividade da diferenga é partilhada por ambos os sexos na
representacio da situacio da mulher no trabalho. No caso dos homens, a
objectivagdo revela-se na preocupagdo com a identificaco dessa
diferenga colectiva, e no caso das mulheres ela revela-se na orientagéo do
seu esforco para a valorizago de uma especificidade que corresponde a
sua invisibilidade individual e contribui para a associagio de uma
condi¢do colectiva a um grupo concreto” (pag. 181).

E o caso das mulheres que assumem que existe uma especificidade
feminina que niio querem perder e que essa especificidade apenas ¢ desvalorizada

no mundo do trabalho; nesta situacdo, dfo mais importdncia ao dominio relacional

e afectivo minimizando a descriminagdo de que sdo objecto, pretendendo que isso

nio afecte uma esséncia feminina que procuram conservar. E desta forma que
moderam as aspiragdes, baixam o seu nivel de comparagé@o para outras mulheres
com baixo estatuto e associam as mulheres com alto estatuto- a uma libertagiio da
sua categoria de pertenga acreditando que assimilam o modo de ser masculino e
todo o significado simbdlico que acarreta, perdendo desta forma atributos

femininos (Améncio, 1994).
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Numa perspectiva semelhante, Hurtig e Picheviln (1995) referem que as
duas categorias sexuais operam diferentemente. dependendo das relagdes sociais
de dominacdo enire os dois grupos socials, e que essas diferencas tém
consequéncias importantes para a percep¢do pessoal (estereotipia pessoal ou
grupal) e para a cognic¢do social. através dos processos de comparacio. As nocdes
de grupo "coleccéo" e grupo "agregado" sugeridas. por Lorenzi-Cioldi (1988) (e ja
analisadas quando da nocdo da androginia), podem explicar este fenémeno de
assimetria ‘entre as duas categorias sexuais. Assim, parece que ndo ¢ a
diferenciacdo entre homens ¢ mulheres que acompanha a construcéio social do
género, mas sim a distintividade particular do grupo feminino relativamente a
representacio de pessoa dominante (Améncio, 1994; 1993a).

A ciénecia psicolégica, ndo problematizando o poder e o contexto,
contribufu activamente para a subordinacdo das mulheres através do reforco da

mitologia misogina sob a etiqueta de "ciéncia" (Nicolson, 1993).

A pesquisa das diferencas sexuais trata as mulheres como uma categoria
gloﬂ, isto ¢é, frequentemenie os pesquisadores das diferencas sexuais ndo
consideram frequehten'iente a diversidade das muiheres (Crawfdrd, 1995). E um
.erro assumir que todas as mulheres tém necessariamente muito mais em comum
umas com as outras do que com 0s homens, simplesmente porque sdo mulheres. A
etnicidade, a classe social, a idade, a sexualidade sdo, igualmente, dimensdes
importantes e socialmente salientes (Hare-Mustin & Marecek, 1990b). Encarar o
sexo blologico como a unica ¢ mais importante diferencga, subvaloriza as outras
dimensdes e contribui para uma simplificacio das diferencas observadas. Uma
mulher saudavel da classe alta ter4, provavelmente, muito mais em comum com
um homem da sua classe do que com uma mulher da classe trabalhadora ou pobre;
as mulheres de cOr partilham com os homens de c¢ér a experiéncia vivida do
racismo; as posicdes sociais das mulheres idosas sfo distintas das mulheres mais

novas (Crawford, 1995).
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Face a estas criticas, Crawford (1995) sugere que quando uma pesquisa
conclui que as mulheres sdo diferentes dos homens serd conveniente perguntar "de
que mulher se trata?".

Incorporar a diversidade das mulheres na pesquisa parece ser um processo
complexo que ndo se resolve apenas pelo adicionar das mulheres aos paradigmas
centrados no masculino, nem adicionar amostras de mulheres de diferentes grupos
(idem, 1993). Parece ser necessaria toda uma reconceptualizacdo das questdes ¢

dos métodos de investigacdo de forma a criar uma ciéncia social feminista.

Como ja foi referido varias vezes ao longo deste trabalho, a abordagem das
diferencas sexuais ¢ uma abordagem essencialista (Crawford, 1995; Evans, 1994;
Flax, 1990; Harding, 1994; Haref\/lustin & Marecek, 1994; Hollway, 1994,
Kitzinger, 1994; Marecek, 1993). O essencialismo conceptualiza o género como
um conjunto de propriedades ou atributos fundamentais, internos, persistentes ¢
geralmente separados da experiéncia vivida (Crawford. 1995; Hare-Mustin &
Marecek, 1990a; 1990b; 1990c; 1990d; 1994). O género é algo que mulheres e
homens tém (Crawfo'rd_. 1995): a pesquisa das diferencas sexuals assume que
existe o objecto “mulher” ¢, por isso, o "feminino” pocie ser definido em termos de
qualidades inerentes (competéncias cognitivas, emog¢des, modos particulares de
conhecimento) a todas as mulheres (Hare-Mustin & Marecek, 1990a). Quando o

énero é construido em termos de qualidades abstractas de individuos, as

{1

circunstdncias e experiéncias de vérios grupos de mulheres tornam-se irrelevantes
e podem ser colocadas de lado.

O essencialismo ndo implica necessariamente determinismo biolégico ou
uma énfase importante do Vbiolégico para a explicagio das especificidades do
género (embora historicamente o determinismo biol6gico tenha sido uma forma de
essencialismo referente ao género). Pelo contrério, € o facto de se assumir a
existéncia de quaiidadés ou caracteristicas de e nos individuos, e ndo as suas
origens (bioldgicas ou sociais) que define o essencialismo (Crawford, 1995). Os
modelos essencialistas assumem o género em termos de atributos internos e

persistentes, mas separados das experiéncias de interacgdo que se véo sucedendo
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nos contextos didrios, socio-politicos da vida (idem, 1995). Como refere Hare-
Mustin & Marecek (1990), a reafirmacdo de qualidades essenciais negligencia a
complexidade ¢ o dinamismo do comportamento genderizado que se estabelece
durante as relagGes sociais, fazendo entrar em colapso um jogo de diferencas que
estdio sempre em mudanca, em dualismos estaticos exagerados (idem, 1990).

A distingdo entre os termos "sexo" e "género", sugerida e desenvolvida
durante a segunda vaga do feminismo, foi uma tentativa (significativa) de separar
o sexo biolégico do social -0 género-, e deste modo possibilitar a critica social
(Crawford, 1995). No entanto, a forga cultural do essencialismo acabou por
manter a distingdo, dando lugar a confusdo, inconsisténcia e problemas de
terminologia. Isto ¢é, novas diferencas sexuais, virtualmente idénticas as
publicadas décadas atrds, comecaram e sdo etiquetadas como diferencas de
' génefo. Estas novas diferencas sdo iguais s antigas mas "vestidas” de outro
modo, isto €, continuam a situar-se dentro do individuo, descontextualizadas
socialmente e rapidamente biologizadas. Ironicamente, uma pretensdo feminista
que visava teorizar a consirugdo social da masculinidade e da feminilidade, &
ag'rora a mesma estratégia que a obscurece (Crawford, 1995).

A propria no¢do de "psicologia da mulher" € essencialista porque sugere
que as mulheres (como grupo unitario) partilham uma psicologia (um conjunto de
qualidades, tfagos e capacidades, inatas ou adquiridas) que, presumivelmente, lhes

condiciona o comportamento (Hare-Mustin & Marecek, 1990d).

Enquanto o comportamento do homem for considerado o padrdo na
cultura, as diferencas das mulheres relativas ao homem serdo sempre encaradas
como deficiéncias (Hare-Mustin & Marecek, 1990c). Para se ser considerado igual
ao homem, a mulher deve ser "igual a" ou "tdo boa como”, o0 que promoveu um
grande conjunto de trabalhos da propria psicologia feminista, que reflectia esta
afirmacéo cultural. Baseadas no condicionamento cultural e na socializacdo de
papel de género, muitas investigadoras pesquisam ¢ analisam como o
comportamento ¢ as atitudes associadas a cada género sfo aprendidas ¢ mantidas,

como por exemplo: 0 medo do sucesso (Homer, & Walsh, 1974), o desdnimo
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aprendido, a ansiedade face a matemdtica, falta de qualidades de lideranca,
conflito de papéis ou baixa auto-estima (idem, 1990). A diferenga, mesmo que
originalmente conceptualizada como neutra do ponto de vista avaliativo, ela €
quase sempre transformada em "deficiéncia", j& que a cultura ocidental sempre
avaliou a masculinidade como inerentemente superior a feminilidade.

Frequentemente as conclusdes de muitos estudos sugerem que a posicéo
das mulheres na hierarquia social provém da sua psicologia, por exemplo, a sua
falta de assertividade pode explicar a promogdo lenta das mulheres nas
organizagdes, o que acaba por retirar a atengdo do sexismo das proprias
instituicdes (Hare-Mustin & Marecek, 1994).

Este tipo de conceitos explicativos t€m o efeito de esmorecer a critica
social e encorajam as mulheres a encontrar solugdes pessoais atraves da
psicoterapia ou programas de promogio pessoal e de auto-ajuda (Crawford, 1995).
Nesta perspectiva, a responsabilidade da mudanga € colocada ao individuo, nao no
colectivo, sendo encorajada a vitimizagdo e a culpa (idem, 1995).

A pesquisa das diferencas sexuais e a patologizagdo e vitimizagdo das
mulheres acaba por subverter o slogan feminista "o privado € politico” 5 porque
associar-se ao género o meramente pessoal, o contexto fica por analisar e a
centragdio ¢ feita na transformagZo pessoal, como terapias, etc., que ndo promovem

consequentemente a justica social (Hare-Mustin & Marecek, 1994).

Tendo apresentado grande parte das criticas ao empiricismo feminista na
psicologia, ¢ importante referir que as implicagdes praticas e politicas da pesquisa
sobre as diferencas sexuais sdo de grande importdncia (Hare-Mustin & Marecek,

1994) por duas razdes fundamentais. Em primeiro lugar, porque ao pretenderem

¥ Uma das maneiras pelas quais o slogan do movimento das mulheres nos anos 60 "o
privado é politico" pode ser interpretado, diz respeito ao facto das mulheres terem
percebido que as decisdes e escolhas acerca da vida privada, baseadas em
consideragdes afectivas e pessoais tinham consequéncias politicas em larga escala.
Estas escolhas pessoais, assim como as decisdes, seguiam padrdes comuns, na medida
em que se conformavam a exigéncias estruturais, além do facto dessas escolhas
estarem ja predeterminadas do ponto de vista politico (Meyer, 1991). Nesta
perspectiva, compreende-se que uma teoria politica possa ser adaptada como relevante
para a esfera das relagdes pessoais.
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combater as afirmagoes exageradas da diferenca, as energias das feministas séo
desviadas de questdes da sua propria escolha (Hare-Mustin & Marecek, 1990:
1994). Em segundo lugar, porque promover o debate acerca da natureza das
mulheres, contribui para prolongar o debate até aos dias de hoje. Quando as
feministas se associam deliberadamente  discussio sobre a "natureza feminina” e
o "lugar das mulheres”, estdo, inadvertidamente, a der crédito ao proprio debate

(idem, 1990; 1994).

Na psicologia. o feminismo empiricista e o seu programa incidiu sobretudo
na remogdo dos enviesamentos sexistas e androcénticos da pesquisa, mas permitiu
ainda assim, que muito ficasse por questionar. A psicologia empiricista feminista
ndo desafiou as crengas acerca dos syjeitos das pesquisas e dos observadores, os
fundamentos do método cientifico, da observagdo, da anlise, da predicio e da
generalizacdo e a aquisi¢do do conhecimento.

O facto de ter entrado numa logica empirici-sta, ndo eliminou a
marginalidade das mulheres (afinal um objectivo primordial deste feminismo), e
nédo promoveu o pensamento reflexivo auto-critico necessdrio para compreender o
sexismo e promover novas ideias e novos sistemas (Burman, 1990; Wilkinson,
1986). Pelo contrério, a ciéncia feminista empiricista continuou a tomar o homem
como a perspectiva geral, sendo a mulher o "outro" problematizado (Morawski,
1990). -

VA ciéncia sustenta, mantém e alimenta as relagbes sociais prevalecentes
onde o conceito de género esta subjacente, sendo compreendido através de lentes
categoriais e dualismos. O potencial do empiricismo é, por isso, limitado devido a
natureza genderizada dos seus conceitos € a uma visdo do mundo sustentada por

dualidades relacionadas com o género (idem, 1990).

Concluindo, as feministas tedricas assimm como outros tedricos sociais
desafiaram muitas das afirmag¢des modernistas da psicologia, incluindo o seu
essencialismo, individualismo e a sua fé no positivismo (Hare-Mustin & Marecek,

1994). Estas autoras pensam que as diferengas sexuais niio se devem "reformular”

N .
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porque elas representam uma “ma questdo”. Como refere Hollway (1994), até aos
dias de hoje a psicologia social feminista continua armadilhada nos dualismos:
sexo versus género e semelhanca versus diferenca. E necessario, por isso, um
projecto psicolégico feminista que rejeite o dualismo. O conhecimento cientifico
necessita ser compreendido como poder social, ndo como leis universais ou
parcelas de afirmacdo de verdade. Se a ciéncia for compreendida em termos
sociais e relacionais, as oportunidades préticas para a pesquisa feminista poderdo
ser exploradas. E necessério dar-se um passo para a transformagdo do discurso
feminista, passo que requer a separa¢fo do discurso "mestre", identificando novos
valores e fazendo uma desconstrugdo dos discursos (Morawski, 1990).

Segundo Harding (1986), as movimentagSes que se tém vindo a referir,
comegaram a surgir por volta dos anos 80 e inscrevem-se no feminismo pés-

modemista, do qual falaremos no ponto seguinte.

Feminismo Pds-Modernista

Talvez a ideia mais importante das perspectivas pos-modernas seja a
nega¢do da procura da verdade universal e absoluta (Flax, 1990; Harding, 1990;
Rosenau, 1992). Esta verdade, caracteristica do feminismo empiricista, reconhecia
a existéncia de um "individuo conhecedor" estdvel e auténomo, a possibilidade de
conhecimento objectivo e desinteressado, a existéncia de ldgica, de racionalidade,
de razdo (independente de qualquer sistema social) e a crenca na validade da
linguagem para descrever a realidade (Benhabib, 1990; Freud, 1994; Soper, 1994).

O feminismo pos-modernista tem fomecido algumas propostas para
concepgdes alternativas a "verdade" no sentido do progresso, assim como a
produgdo do conhecimento (Flax, 1990; Fraser & Nicholson, 1990). Entre estas
possibilidades para uma nova metateoria pode-se encontrar o reconhecimento da
identidade, como fragmentada, plural, em conflitoc e o reconhecimento que os

modelos de conhecimento e verdade dependem das relagdes sociais estabelecidas
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num determinado contexto histdrico e dependendo dos interesses individuails
(Burr, 1995).

Nos trabalhos das feministas pés-modernistas, a linguagem e as relacfes
sociails tornam-se centrais para a produgdo do conhecimento, e para a
representacdo da experiéncia (Wilkinson & Kitzinger, 1995). O conhecimento ¢
reconhecido como necessariamente pragmatico e parcial, e o papel do conhecedor
como inerentemente social e politico (Flax, 1990).

Conceber a ciéncia como compreendida nas relagdes VSociais, seja no
sentido de ser constituida por, seja no de manter relagdes sociais particulares com,
implica que explorar estas questdes torna-se 6bvio e necessario (Morawski, 1990).
Assim, estudos na perspectiva feminista pos-modernista assinalam a importancia
de se reconhecer o conhecimento como produzido dentro, através, e para, certas
relacdes sociais (idem, 1990). Para ultrapassar os impasses do empiricismo €
necessario alterar a pratica de trabalho e construir novas relagdes sociais e novas
narrativas cientificas. E como as praticas cientificas sdo concebidas como agindo
‘a0 nivel quotidiano, no relacionamento social, uma psicologia feminista requer
uma vigilancia reflexiva constante, uma monitorizagio dos actos cientificos e
guiar as analises para a desconstrucfio e a reconstrugio dés c6digos de género
(Morawski, 1990).

Assim, o pdés-modernismo aceita a multiplicidade, a incoeréncia e o
paradoxo, tudo o que os paradigmas positivistas sempre excluiram. Nega a
aparente rigidez da linguagem sobre os significados estabelecido, e é céptica
acerca da natureza fixa da realidade. Reconhecendo que o significado é apenas
aquilo com que concordamos. os pés-modemistas descrevem um sistema mais
amplo de possibilidades, dai que o género possa ser encarado como possibilitando
versdes parciais e paradoxais. O género € assim construido como um processo,
nio como uma resposta fixa, podendo teorizar-se o género de vérias maneiras
(Hare-Mustin & Marecek, 1990a). Mesmo enquanto observadores, somos também

construtores do género.
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Uma abordagem construcionista social de género

A literatura psicologica sobre as diferencas entre homens e mulheres ndo
representa um registo cumulativo de conhecimento acerca da "verdade", de como
s&o "realmente” esses individuos. Pelo contrério, ela representa para Hare-Mustin
e Marecek (1994) essencialmente um .repositorio de descrigdes de género,
organizado sob dominios afirmativos particulares ¢ reflectindo interesses
igualmente particulares. O conceito de género apenas pode ser compreendido num
contexto de "poder-conhecimento-praticas sociais” (Hollway. 1994).

As categorias do conhecimento sdo, entdo, descricdes ou propostas de
experiéncia, modeladas de acordo com os padrbes culturais. Numa perspectiva
tradicional, essas defini¢des, assim como as proprias categorias, nfo sdo
examinadas, sendo aceites como naturais e defendidas pelos grupos dominantes
(Sampson. 1993, cit Hare-Mustin & Marecek, 1994).

Quando muitas categorias comecaram a ser analisadas pelas feministas,
estas surgiram como reflectindo ideias acerca da experiéncia centradas no
masculino, privilegiando modos de ser e de se comportar associados aos homens
ou que valorizam aspectos da vida das mulheres que beneficiam os homens ’

Para um consirucionismo social feminista esta literatura psicoldgica das
diferencas entre homens e mulheres €, portanto, um produto cultural e relacional
(Hare-Mustin & Marecek, 1994).

Pode-se considerar a perspectiva construcionista social um nicleo do pos-
modemnismo que se propagou por todas as disciplinas (Freud, 1994). O

construcionismo social € uma alternativa que pode permitir dirigir a energia

? Segundo referia Tajfel (1982;1983) a comsequéncia de existirem categorias, €

maximizar as diferencas entre grupos e atenuar as diferengas intra-grupos. A categoria
"mulher”" deu origem a generalizacdes abusivas (como referimos, os conflitos que se
baseiam nas diferentes experiéncias de mulheres com outra raca, religifio, idade, etc.) o°
que acontece quando. arbitrariamente, se impdem categorias s pessoas ¢ que elas
comegam a ter uma historia comum (Freud, 1994). A tradicdo da ciéncia empirica
construiu as categorias sociais de acordo com uma possivel generalizagio e niimero de
atributos comuns, que constituiam as espécies "naturais” sendo o comportamento
social governado por regras, existindo assim as categorias para as fazer cumprir. Deste
modo, as categorias, assim como a sua elaboragdo e compreensido estabelecem ordens
de classe através das quais o comportamento pode ser regulado e governado (pelas
prescri¢des, recomendagdes ¢ tabus).
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feminista para novas ¢ mais validas formas de pesquisa. Requer uma abordagem
auto-reflexiva, e uma andlise critica das categorias estabelecidas do discurso
psicolégico (Hare-Mustin & Marecek, 1990:;1)10 i

Em contraste com uma perspectiva essencialista, o construcionismo social
assume 0 género como uma construgdo social, um sistema de significados que se
contrdi e se organiza nas interac¢des, € que governa O acesso ao poder € aos
recursos (Crawford, 1993; Denzin, 1995). Néo & por isso um atributo individual,
mas uma forma de dar sentido as transaccdes: ele ndo existe nas pessoas mas sim
nas relacdes sociais '

O construcionismo social enfatiza a foma como as categorias sociais, ou 0s
processos sdo produzidos pelo uso da linguagem (Gergen, 1982) e, contrariamente
3 epistemologia positivista da realidade como "descoberta", enfatiza a construcéo
da realidade (Burr, 1993), e refere que os fendmenos psicologicos devem ser
compreendidos em termos da sua especificidade histéria e cultural -(Gergen.
1982). ja que ndo tém qualquer existéncia abstracta fora do contexto no qual

~ocorrein ou sdo estudados.

" O construcionismo social {Gergen. 1982: 1994}, assim como a filosofia de
tendéncia pos-modernista (Flax, 1990) reconhecem a contradicio como parie
fundamental da realidade social e isso é consistente com a argumentagdo de que
categorias importantes como 0 SEX0 € 0 gEnero podem funcionar com defini¢des

distintas e em simultineo numa situacdo particular. Diferentes participantes, ou

© Esta perspectiva considera o mundo social como uma empresa humana, uma espécie
de invencao humana (Freud, 1994). Nascemos num mundo que tem sido socialmente
_construido através das prescri¢des culturais, dos tabus, das crengas, das hipoteses de
vida. das actividades, tudo isto através de uma histdria particular de uma cultura (Burr.
1995; Gergen, 1982). A nossa cultura, isto é. o meio onde nos desenvolvemos ¢ nos
construimos oferece-nos os significados para as praticas sociais, assim como para as
nossas identidades (Wetherell, 1995). Ela ensina-nos uma linguagem, siniaxe.
vocabulario e categorias pré-existentes que modelam a nossa construgdo como pessoas,
constroem o nosso significado (Freud, 1994).

" Segundo Bohan (1993) a diferenga entre um modo de pensamento essencialista ¢ um
construcionista pode ser ilustrado pelo exemplo que implica a diferenca de se dizer que
alguém ¢ amigavel, ou que uma conversagdo ¢ amigavel. Alguém ser amigavel
pressupde um trago de uma pessoa, uma componente essencial da personalidade.
Numa conversagiio amigével faz-se referéncia & natureza da interacgdo a ocorrer entre
as pessoas. Numa abordagem essencialista o género equivaleria & ideia da pessoa
amigavel, enquanto numa perspectiva construcionista o género € algo andlogo 2 idela
de uma conversagao amigavel. :
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mesmo e apenas um s6 individuo, podem. no decorrer de uma interaccio social,

afirmar diferentes perspectivas de género, dependendo dos aspectos salientes das

categorias no momento (Hare-Mustin & Marecek, 1990a).

Os processos relacionados com o género influenciam o comportamento, 0s
pensamentos € 0s sentimentos dos individuos, afectam as interac¢des sociais e
ajudam a determinar a estrutura das instituicdes sociais (Crawford, 1995). Como o
género ¢ uma ideologia dentro da qual as diferentes narrativas sfo criadas, as
distingdes de género ocorrem disseminadamente na sociedade. O discurso do
género envolve a construgdo da masculinidade e da feminilidade como polos
opostos e a essencializacdo das diferentes resultantes.

A partir do momento em que o género ¢ encarado ndo como um atributo
dos individuos, mas como um sistema de significados, o0 processo que cra as
diferengas sexuais e a forma como se equaciona o poder pode ser compreendido
em termos de um sistema de género que funciona a trés niveis: societal,
interpessoal e individual.

1. O nivel socioesurutural diz respeito ao género como um sistema de relacio de
poder, definido em termos de maioria e minoria. Como a cultura masculina é
dominante em termos do poder publico em muitas sociedades, controlando os
governos, a lei, os discursos piblicos e a academia, as visdes alternativas de
relacdes de género sdo culturaimente abafadas, e, por isso, as ideologias de
género podem ser representadas e reproduzidas como factos "objectivos”.
Conceptualizar as mulheres como grupo culturalmente "abafado” ou "invisivel”
implica que os pesquisadores devem procurar compreender os seus sistemas de
significado. Entender o género ao nivel estrutural envolve a procura dos
significados suprimidos, a analise da maneira como as disciplinas académicas
participam na construcdo social do género e no "abafamento” das perspectivas
alternativas através das sua praticas retoricas, nas taxas de publicag¢dio e no
contetido desses trabalhos. Longe de serem socialmente neutras, as disciplinas
académicas estdo activamente envolvidas na manutengio e reproducdo de

relagdes de poder de formas nem sempre muito explicitas (Kitzinger, 1991).
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Finalmente, compreender as estruturas sociais de género envolve analisar a

- . - . . - . 12
representacdo do "conhecimento social" nos meios de comunicacio social .

- O nivel interpessoal representa género como "pista”. As "pistas” de género sdo

~ como os sinais que sédo usados para indicarem como o comportamento face aos

outros, nas interagdes sociais, deve acontecer, A categorizacio sexual ndo é
simplesmente uma forma de ver as diferencas, mas uma forma de as criar.
Quando homens e mulheres sio tratados diferentemente nas interaccdes didrias,
eles t€m toda a aprovac@io para se comportarem diferentemente tambén., Deste
modo, o género surge como uma profecia auto-realizadora, isto &, é criado um
conjunto de processos pelos quais a diferenga de género é construida, as

diferencas observadas sdo relacionadas com o SeX0, € assim a crenga na

- diferenca sexual € confirmada. Sendo o género uma profecia auto-realizadora,

~as mulheres sdo diferentes dos homens, mas, paradoxalmente, ndo porque
sejam mulheres (Bohan, 1993), apenas porque se comportam de forma
genderizada. porque estdo colocadas em contextos genderizados. Nas
interagSes sociais, os actores sociais criam a sua propria realidade social, ja que
Os tragos em que acreditam (aqueles que pensam que as pessoas tém) acabam

. . . ~ . 13
por ser produzidos pelos seus proprios modos de interacgdo social .

- O nivel individual representa o género como masculinidade e feminilidade. No

discurso do género, existem tracos, comportameﬁtos, atitudes e interesses e
comportamentos que sdo associados a cada sexo, e que sdo assumidos serem
apropriados para as pessoas daquele sexo. Como também J& se viu, o género é
assumido como dicotémico (uma pessoa pode ser classificada como masculina
ou feminina e nfio ambas as coisas), estando dentro dos individuos, e sendo o
polo masculino o mais valorizado. A psicologia tradicional foi muito eficaz na

construcdo do género, como ja foi referido, e um dos seus instrumentos de

12

Segundo Gerson & Peiss (1985, cit Unger, 1990), o funcionamento do género ao nivel
societal envolve a manutengio das fronteiras (por exemplo, a segregacdo das

ocupacdes).

Segundo Gerson e Peiss (1985, cit Unger, 1990) a um nivel interpessoal, o
funcionramento do género envolve a negociagdo social, onde as mulheres se encontram
em desvantagem devido ao dificil acesso aos recursos, a restricdo as normas, e a
puni¢do pelo desvio.
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construcio foi a construgdo de escalas de medida de masculinidade e
feminilidade, e dos tragos de instrumentalidade e expressividade, constituindo
deste modo instrumentos de controlo social, valorizando a dominéncia
masculina e a subordinacfo feminina. O proprio passo da androginia,

parecendo progressista, acabou por manter a dicotomia que tentava desafiar.

Numa perspectiva construcionista social, as pessoas desenvolvem o seu
sentido de self. nos e através, dos discursos disponiveis & sua volta (Burr,
1995;Shotter & Gergen, 1989), como acontece com o discurso do género. Em
maior ou menor grau, tanto homens como mulheres, acabam por aceitar as
distingSes de género visiveis a nivel estrutural e que se estabelecem ao nivel
interpessoal, tornando-se tipificadas-do ponto de vista do género, ao-assumirem
para si proprias os tracos de comportamento € papéis normativos para as pessoas
do seu sexo, na sua cultura (Crawford, 1995). Para além desta internalizacdo de
tracos, comportamentos ¢ papéis, as mulheres internalizam também a sua

desvalorizacio e subordinacdo (idem, 1993).

Nesta perspectiva do género, como um sistema que funciona a trés nivelis,
diferentes disciplinas enfatizam mais certos niveis; os socidlogos, antropologos e
sociolinguistas abordam essencialmente a nivel estrutural, o nivel interpessoal tem
sido mais trabalhado pela psicologia social e o nivel individual pela psicologia
clinica, do desenvolvimento e da personalidade. No entanto, como refere

Crawford (1993). mesmo que se estude apenas um nivel, € importante nio perder

de vista o género como um sistema total.

O género ¢, deste modo, uma inven¢io das sociedades humanas, uma
"peca de imaginacdo" com facetas multifacetadas, tais como construir adultos,
homens e mulheres desde a infincia, construir os "arranjos sociais” que sustém as
diferengas nas consciéncias de homens e mulheres, tais como a diviséio. das esferas

da vida (privado/piblico) e a criagio de significado, isto €, criar as estruturas
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linguisticas que modelam e disciplinam a nossa imaginacdo {Hare-Mustin &
Marecek, 1990a).

O construcionismo social permite que se coloquem novas questdes
(Crawford, 1995; Hare-Mustin & Marecek, 1990;), tais como: como € que o
género € produzido e sustentado pelos agentes humanos em interac¢io uns com os
outros? através de que estruturas institucionais, praticas socials e representacdes
culturais, codigos linguisticos e padrdes de interrelacdo social se torna o género
um facto social? quando é que determinada definicdio de género exerce um
mecanismo de controio social? porque € que s6 algumas definicdes de género &
que sdo incorporadas na nossa identidade? o que permite aos individuos resistir a
determinadas defini¢fes de género em circunstincias particulares?.

A perspectiva feminista na psicologia pode contribuir para a compreensio
de todos estes processos, tentando elucidar os mecanismos psicoldgicos pelos
quais o género exerce o seu controlo: Devem desafiar a tendéncia da psicologia
para aceitar a diferenca, demonstrando como as categorias, quer profissionais quer

culturais sdo construidas.

E provéavel que nfio seja facil aceitar esta visdo de construcdio do género.
devido & tradi¢o positivista da disciplina que tendencialmente e persistentemente
usa a dicotomia homem/mulher, racional/irracional como metaforas da

estruturacio da realidade.




CAPITULO VI

UM NOVO OLHAR SOBRE AS RELACOES
SOCIAIS DE GENERO
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INTRODUCAO

As feministas que partilham uma perspectiva construcionista social da
realidade, aceitam que o comportamento diferenciade em fungfio do género €
construido em interaccio, ndo uma categoria natural, pré-existente e interna.
Todos os que compreendem o sistema de género como sendo criado e mantido,
focalizam a sua atengdo no uso da linguagem (Freud, 1994). Dar atengfo
particular as praticas linguisticas, pode representar um modo crucial de
desmascarar as politicas ¢ as préticas sociais repressivas. Uma perspectiva critica
feminista, recusando os significados dominantes, permite o estudo, mas também a
mudanca da ordem social genderizada - (Crawford, 1995), assumindo as
convergéncias entre o feminismo e a analise do discurso relativamente & questdo
dos métodos qualitativos mas também a experiéncia, a linguagem, a reflexividade
e a incerteza (Hollway, 1989). Assim, neste capitulo, dedicaremos especial
atencdo a relacdo entre as perspectivas feministas ¢ a andlise do discurso, e a
possibiiidade desta ligacfio representar um potencial progressista de mudanga.

Abordaremos a psicologia feminista e concluiremos apresentando um

esboco do que representaria um projecto de uma psicologia feminista politica.

FEMINISMO E ANALISE DO DISCURSO

O feminismo sempre se interessou pela associagdo entre a linguagem e a
opresséo, acreditando que a linguagem n#o era neutra, nem um veiculo descritivo,

mas, pelo contrario, profundamente implicada na manutencdo das relagdes de
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poder (Gill,1995). Apesar das feministas terem comecado a criticar as questdes da
linguagem (essencialmente a sua utilizacido no masculino, por exemplo,
pronomes), 1sso parece ndo ser unicamente o que importa analisar. O esforgo
desenvolvido por muitas feministas (principalmente inglesas), no sentido de tornar
as mulheres mais visiveis na linguagem, foi necessario, importante e chamou a
atencdo para o problema. mas a centra¢io a nivel das categorias que a linguagem
constrof ¢ ainda mais essencial (Feud, 1994), j4 que sdo estas que ajudam a
construir a realidade e a ordem social.

Apesar do interesse pela linguagem estar associado, inicialmente, as
linguistas feministas. a “viragem” para a linguagem rapidamente percorreu todas
as ciéncias sociais e as humanidades (Gill,1995). Subitamente o interesse pela
linguagem deixou de ser exclusivo da linguistica, para se alargar pela sociologia, a
geografia. a filosofia. a critica literdria, a histéria e a psicologia social. A
linguagem-deixou de ser uma éarea sub-disciplinar ou um tépico. tornando-se uma
* preocupacdo central de pesquisa em todas as disciplinas. Esta mudanca foi
também devida a influéncia das idelas pos-estruturalistas que enfatizavam

inteiramente o discursivo e a natureza textual da vida social (idem. 1995).

Como )& atrds referimos, o pods-estruturalismo. de um modo geral,
representa as ‘posicdes tedricas que questionam como © sujeito humano €
construido em e através das estruturas da linguagem e da ideologia (Denzin,
1995). Dois termos chave como “texto” e “desconstrucdo” organizam esta
perspectiva. Um texto € qualquer coisa impressa, visual, oral ou de produgdo
auditiva que estd disponivel para ser lida, vista ou ouvida (por exemplo um artigo,
um filme ou uma cangdo). Os leitores criam textos na medida em que os
interpretam e interagem com eles. O significado de um texto é sempre
indeterminado, aberto e interaccional. A desconstrucdo sendo a andlise critica dos
textos, € um processo que explora como um texto € construido e como um
signiﬁcadb foi criado pelo seu autor ou produtor. Os pos-estruturalistas
argumentam que. existe apenas texto, isto &, a rcalidade objectiva dos factos

socials (por exemplo o género) é uma realizagio social. Esta realizagio é
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documentada através da producdo - de textos sobre o assunto. O
desconstrucionismo analisa como esses textos produzem o assunto em questio.

O trabalho de Foucault (1972; 1979), muitas vezes designado por pés-
estruturalista, pdés-modemo-(Denzin, 1993} ou critico (Morrow, 1994), refere que
as micro-relagdes de poder nas socledades capitalistas contemporaneas
reproduzem continuamente sistemas de discurso (artigos de ciéncias sociais, a lei,
a religifio, a arte e/ou a literatura) que criam versdes particulares de sujeitos
humanos (homem, mulher e crianca). de familia, de estado, de ciéncia e de
controlo social. Estes sistemas de discurso reduziram as mﬁlheres ao estatuto de
agentes socializadores da sociedade e do cuidado a familia, por exemplo.

A “sociedade disciplinadora” transfere continuamente os individuos de um
sistema disciplinar de discurso para outro (escola, universidades, trabalho, familia,
hospitais, prisdes, etc). A intervencfo do estado na economia e na familia, sob a
alcada do capitalismo, permite a distin¢io entre esferas publica e privada na vida
didria, existindo, por isso, uma relacfo dialéctica entre a opressio das mulheres na
familia e a sua exploraciio no mercado de trabalho (Clough, 1987, cit. Denzin,
1995). Em ambas as esferas elas “fazem”™ trabalho emocional ndo pago, o que, por
sua vez, acaba por aumentar a sua opressio e alienagfio. Os estados subjectivos,
decorrentes destas experiéncias de vida produzidas em diferentes contextos, sdo
produzidos pelas praticas sociais e pelos discursos das ideologias patriarcais e
burguesas que reproduzem a ordem hegemdénica (Denzin, 1993).

A intervencdo feminista pds-estruturalista e interaccionista simbdlica’
sugere que o discurso do homem acerca da mulher estd inteiramente saturado do
discurso das ciéncias humanas (idem.1995). O conhecimento feminista estd
implicado em e ¢ uma implicacio desta ordem de poder/conhecimento. Quer o

interaccionismo simbdlico quer o feminismo poés-estruturalista focalizam a sua

"' Ha, no entanto. diferencas entre os autores que muitas vezes sdo designados por pds-
estruturalistas (Gill, 1995). Considerados como pertencendo a uma categoria origina
malentendidos e cria uma falsa unidade entre as ideias de diversos pensadores, como
Derrida e Foucault, por exemplo. O que se assinala é menos uma posi¢do num sentido
convencional, e mais uma interrogacdo acerca de muitas nogdes que operam como
fundamentagdes - como a subjectividade, o significado, a realidade, a ética etc. Neste
sentido, sdo, antes de mais, um campo de préticas criticas (Butler,1990).
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atencdo analitica na producdo dos significados culturais, na analise textual desses
significados e no estudo das culturas e das experiéncias vividas. Quando aplicados
ao estudo do género e da sexualidade, a producdo de significados culturais
envolve questdes de ideologia e de economia politica, na medida que esses
processos produzem significados recorrentes que sdo ligados ao sistema de

estratificagfio de género numa sociedade poés-modermna.

A principal indicagdio da importancia das ideias pés-estruturalistas na
psicologia pode ser encontrada no desenvolvimento de uma variedade de formas
diferentes de analise do discurso. A analise do discurso € assim um campo
complexo e heterogéneo, onde determinadas abordagens sdo mais populares do
" que outras. Talvez os trabalhos mais citados sejam os de Potter ¢ Wetherell, € os
de Parker (j& analisados no terceiro capitulo sobre a andlise do discurso) (Gill,
1993). A “viragem” para a linguagem & assim, uma caracteristica definidora da
ciéncia social contemporénea, e central a esta caracteristica estd a emergéncia do
campo do discurso (Parker, 1992). Os discursos sdo produtos e reflexos dos
factores sociajs, econdmicos, politicos e das relacdes de poder (idem. 1992). E
~ através do discurso que o poder material € exercido e as relacdes de poder sdo
estabelecidas e perpetuadas (Gavey, 1989: Widdicombe, 1995).

Algumas das premissas globais caracteristicas da analise do discurso
encontram-se também nos estudos sobre retérica e no movimento construcionista
social na psicologia social (Harré, 1993; Gergen, 1994; Shotter, 1993). Estas
premissas dizemn respeito essenclalmente a questdes como a construcdo da
- identidade e da subjectividade, da natureza da experiéncia, da ideologia e do papel
da representacéio na vida social (Wetherell, 1995).

Uma abordagem do tipo da anélise do discurso permite-nos colocar em
discussdo o que € assumido e o que ¢ silenciado e obscurecido pela pesquisa
positivista, isto €, questdes acerca da construcdo social da realidade social e as
formas como ela é discursivamente definida, ignorada, minimizada ou mantida. A
linguagem nio reflecte simplesmente uma realidade pré-existente, nfo é um meio

transparente através do qual “factos” inalteraveis ou definicdes “precisas™ sdo
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veiculadas. A base da pesquisa na analise do discurso refere-se & ideia de que, pela
linguagem e através dela, se constroi activamente a experiéncia (Kitzinger &
Thomas, 1993). Para o positivismo, palavras, discurso e experi€ncia sdo entidades
bem separadas, e assim, poder-se-ia analisar quio bem as palavras se adequariam
a experiéncia (Wetherell, 1995). A analise do discurso rejeita este modelo, do
processo de representacdo e privilegia o linguistico ou o social/linguistico
relativamente ao convencionaimente compreendido como psicoldgico. A andlise
do discurso propde que a experiéncia, o psicoldgico, o sentimento, sdo sempre
inevitavelmente identificados, etiquetados e construidos atra{fés da narrativa, logo,

da linguagem e do discurso. E a narrativa (Sarbin, 1986) ou o discurso (Parker,

- 1992) que organizam, criam e produzem a identidade. ou o desejo, assim-como a

defini¢do que se escolhe para uma determinada-experiéncia {Wetherell, 1993;
Wilkinson & Kitzinger, 1993).

Neste tipo de analise, ima movimentagdo para o discurso representa que
se estabelece uma distdncia critica relativamente aos conceitos de linguagem &
estados mentais internos, que ignoram como a subjectividade € construida pela
histéria, pela cultura e pelas relagdes de poder (Lovereing. 1995). Em vez de se
assumir, como os testes de atitudes o fazem ou mesmo a andlise do contetido, que

a linguagem retlecte estados mentais internos, assume-se que o discurso ndo

descreve simplesmente o mundo social, pelo contrario. categoriza-o (Parker,

1992). Esta viragem pode tornar-se dificil porque implica desistir das formas
habituais de pensamento ¢ da pratica; ndo s6 temos de ter presente que o discurso
constroi 0s fendémenos, implica também distinguir entre teoria e pratica. O
conhecimento deve sempre ser concebido como pratica, sendo produzido, ndo
representando nada “real”.

Na psicologia analitica discursiva em vez de se estudar a “mente” como
se ela estivesse fora da linguagem, estudam-se os textos falados e escritos, as
conversagdes, debates, discussdes, onde as imagens da mente sdo reproduzidas e
transformadas (Burman & Parker, 1993). E através desta maneira que o individuo
constroi ou forma a sua experiéncia pessoal, de self e subjectividade. O que

representa ser uma. pessoa individual no mundo moderno envolve tomar como
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nossas as praticas discursivas através das quais nos constituimos. Uma atengdo ao
discurso facilita uma descricfio histérica do conhecimento psicolégico (e outros
conhecimentos similarmenteé hegeménicos) e possibilita uma critica da pratica.
derivada de tais conhecimentos, desafiando as suas proclamagdes de “verdade™. A
corrente popularidade da andlise do discurso deve muito ao potencial dos seus
instrumentos analiticos para a pratica e lutas politicas (Wilkinson & Kitzinger.
1995), j4 que a producdo de discursos pode ter efeitos politicos (Hollway, 1995).
Numa perspectiva de andlise do discurso, a construgdo de uma dada realidade
sobre outra, representa uma das técnicas utilizadas por qualquer grupo dominante
de forma a manter a sua posicio de poder. Daf a importéncia de se compreender e
desconstruir as praticas discursivas usadas para justificar uma versao dominante
face a outra que se torna invisivel ou ndo-existente, assim como compreender o
processo de colaboragdo (no sentido da vers@o dominante) das proprias pessoas

cuja versdo fica obscurecida (idem, 1995).

A andlise do discurso iem sido descrita como uma nova vaga de pesquisa
que se tem alastrado na psicologia social e que, muito frequentemente, ¢ associada
a pesquisa “critica” e, em alguns casos, a pesquisa feminista (Burman & Parker,
1993). Como a preocupagio com a linguagem foi sempre algo muito presente no
ferninismo, ndo ¢ de todo surpreendente que a andlise do discurso se tenha tornado
tdo popular entre as psicologas feministas (Squire, 1995; Wilkinson & Kitzinger
1995). No no que diz respeito & pesquisa sobre o corpo feminino uma analise do
discurso pos-estruturalista permite encarar o corpo feminino como uma pratica
(Foucault, 1979), foco directo de controlo social. Longe de ser um objecto pré-
definido e pré-existente acerca do qual a psicologia faz “descobertas”, o corpo €
modelado e imprimido com a “estampa” das formas prevalecentes (historicas e
culturais) de selfhood, desejo, masculinidade e feminilidade (Bordo, 1992).

Por exemplo, a anorexia nervosa (Hepworth & Griffin, 1995) e o assédio
sexual (Kitzinger & Thomas, 1995) sdo em parte criados pela linguagem que é
usada para os descrever, ja que tais fendmenos ndo t€m a sua origem dentro dos

individuos (o préprio conceito de individuo ¢ ele préprio um produto das praticas
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discursivas ocidentais); pelo contrario, sdo construidos pelos individuos como
produtos sociais. O assédio sexual € socialmente construido e discursivamente
negociado, 0 que ndo representa dizer que ndo € “real”. Quer dizer, apenas, que a
sua realidade € em larga medida construida pela linguagem e pelos significados
simbdlicos que sdo dados a certas partes do corpo, as interacgdes homem/mulher e

a forma como se interpreta a realidade social (Kitzinger & Thomas, 1995).

Na ligacdo do feminismo com a andlise do discurso a questdo da
identidade ¢ fundamental. As feministas que se dedicam & andlise do discurso
partilham entre si a perspectiva da linguagem, como uma actividade interactiva,
mediando o conhecimento linguistico e sdcio-cultural, que por ser o “local” para a
construcdo da identidade e da subjectividade, representa também o espaco
privilregiado para a resisténcia feminista (Wilkinson & Kitzinger, 1993). Um dos
valores do pos-estruturalismo reside na afirmacdo de que a subjectividade €
produzida através dos discursos, que por sua vez 530 multiplos, possiV'elmente e
muitas vezes contraditorios e instaveis (Gavey, 1989). Também sob a influéncia
do pos-estruturalismo, a ideniidade comegou a ser encarada como uma questdo
moral e politica, ndo apenas uma preocupacdo intelectual (Widdicombe, 1993).

Dizer que a experiéncia € construida através da narrativa, € dizer que o
auto-conhecimento, a auto-estima e as auto-descricdes s#o ' organizadas

discursivamente (Edwards & Potter, 1992). Nesta perspectiva a identidade &

- sempre uma invengdo, uma construgio, uma fusfio € um ponto de encontro de

discursos (Wetherell, 1995). Segundo Hall (1988, cit. Wetherell, 1993) o
verdadeiro “eu” é sempre formado em relagio com as narrativas culturais. A
identidade é formada no ponto instdvel onde as histérias nunca “faladas” de
subjectividade, encontram as narrativas da histéria e da cultura.

Esta ideia tem um éonjunto de implicagdes. Aceitar esta posicdo implica
aprender a lidar e a viver com a ambivaléncia, com contradi¢cdes, com a
fragmentacdo, porque os discursos que constroem um sentido de self sdo
inconsistentes, contraditérios, variaveis e incorporados nas diferencas sociais e

ideoldgicas (Wetherell, 1995). Embora possa haver sempre tentativas de
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unificagdo e defini¢do, ~os verdadeiros sentimentos™ serdo sempre contingentes,
sempre a escapar, sempre a mudar & medida que a pessoa se posiciona e
reposiciona dentro de diferentes narrativas e discursos. Segundo Hall (1988, cit
Wetherell, 1995) as pessoas num determinado momento fazem uma espécie de
“paragem” ¢ assumem-se desse modo, isto é, assumem um determinado
posicionamento; deste modo surge a nogdo.de “clausura™ associada & identidade,
ja que a recusa de outras possiveis versdes de “Mim” num momento particular,
implica o fechar (a clausura) de algumas narrativas. O self, a subjectividade e a
identidade sdo estes pontos de clausura nunca terminada, quando se estabelece um
ponto de paragem.

Como a feminista Jane Gallop (1982, cit. Wetherell, 1995) argumenta, a
identidade, como parte da estratégia feminista, deve ser continuamente assumida e
imediatamente posta em questdo. Veremos adiante que esta nocio de identidade
representa um dos problemas da perspectiva da andlise do discurso, para o
feminismo que se pretende progressista e libertador. No entanto, algumas autoras
apresentam alternativas de conciliagfo.

O conceito de discurso é deste modo utilizado para estabelecer a
legitimidade de certas questes, através do argumento de que para compreender a

“identidade e a subjectividade ¢ necessario identificar os discursos relevantes e as
posi¢des que eles possibilitam ser “tomadas”™. Examinar as relagdes de poder, as
condi¢Ges historicas e estruturais que permitiram o surgimento de discursos
particulares ¢ os seus efeitos ideoldgicos (Parker, 1992) parecem ser as questdes
de elei¢do dos analistas do discurso. E como a identidade e a subjectividade sio
construidas através do posicionamento individual em diferentes discursos, elas sio
inteiramente politicas, também porque diferentes posi¢des nos discursos variam
em termos do poder que oferecem aos individuos (Widdicombe, 1993).
Consequentemente, € possivel e torna-se uma caracteristica integrante da analise

do discurso, interpretar as identidades em termos da sua significdncia politica

(idem, 1995).
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Os analistas devem estar motivados para fazerem intervencdes politicas ou
para expOrem o modo de funcionamento ideolégico de discursos particulares.
Desta maneira, a andlise do discurso surge como um exercicio politico. Qualquer
trabalho que ndo siga e ndo se conforme a este critério, tais como as analises do
discurso que s3o meramente descritivas e que nfo tém um caracter
“emancipatério” sdo descritas por Burman e Parker (1993) como métodos
positivistas tradicionais mascarados de analise do discurso. As interpretacoes
politicas sdo encaradas como caracteristicas da analise do discurso ou pelo menos
da analise do discurso “digna” (idem, 1993).

E tentador para muitos criticos verem nesta ex}géncia. algumas
semelhangas com as exigéncias feitas pela tradi¢fio corrente da psicologia, de so
considerar dignas de respeito as abordagens que se conformassem com 0s seus
critérios. No entanto, nesta abordagem esse problema pode ser contornado se se
considerar que o critério politico é empregue para evitar precisamente a psicologia
empiricistaz.

Nesta perspectiva, as questdes acerca do conhecimento sdo particularmente
importantes se se aceitar que a producdo do conhecimento psicolégico estd sempre
aberto ao efeito da politica (Lovering, 1995). Existe sempre o perigo da psicologia
reproduzir, em vez de desafiar, resistir ou transformar as relacSes de poder
existentes. Como consequéncia desta viragem para o discurso, a pesquisa deixa de
se preocupar com 0s efeitos de certas questdes, para se voltar para os discursos,
para as praticas discursivas disponiveis, para os significados e para a maneira pela
qual esses discursos, praticas e significados constituem, por exemplo. as
subjectividades das mulheres. A andlise do discurso € particularmente poderosa
como um meio de investigar as praticas discursivas acerca da posicio das
mulheres e a forma como as suas subjectividades sdo construidas através das

experiéncias no mundo social (Widdicombe, 1995).

2 . - -~ .y e

“ Veremos adiante que estas perspectivas sdo ja o resultado de uma tomada de posi¢do
critica relativamente a certas premissas da analise do discurso pés-modernista mais
radical que assenta no relativismo.
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FEMINISMO E ANALISE DO DISCURSO:
POTENCIAL EMANCIPATORIO DEBILITANTE OU LIBERTADOR?

Como referia Sevla Benhabib (1990) o pés-modernismo com a sua atitude
infinitamente céptica e subversiva face as proclamacdes normativas acerca da
justica institucional e das lutas politicas, € certamente refrescante, mas também
pode ser, de certo modo, debilitante. Ao mesmo tempo que o crescente interesse
da andlise do discurso se propagava, esta forma de fazer pesquisa comegou
também a originar muita avaliacdo e critica (Burman & Parker, 1993; Edwards &
Potter, 1992; Parker, 1992: Potter & Wetherell, 1987).

A questfio que se coloca especificamente neste contexto é a de saber se
serd a andlise do discurso compativel com o feminismo como um projecto
emancipatorio (Gill, 1993). Para alguns autores (Burman. 1990; Parker, 1992)
poderd nfio haver uma conexdo clara entre a analise do discurso (como teoria e
método) e uma politica critica ou progressista ou mesmo que esta tenha valor para
propésitos politicos feministas (Wilkinson & Kiizinger, 19935): Para muitas
feministas a ideia de uma ndo necesséria coincidéncia positiva entre o feminismo
e a andlise do discurso & por vezes referida, podendo representar pelo contrério,
implicagges anti-feministas (Squire, 1995). Apesar da ligaciio do feminismo com a
andlise do discurso ter fornecido um conjunto de trabalhos interessantes. existem
tensdes tedricas por resolver dentro da tradigo discursiva que a tornam, se ndo
incompativel, certamente problemadtica para as feministas e todas as pessoas

interessadas numa transformacao social radical (Gill, 1995).

Sdo precisamente as caracteristicas resultantes dos compromissos tedricos
da andlise do discurso que a tornam tdo produtiva para as feministas (a
problematizacdio sobre a concepcdo de “verdade”, a énfase na natureza

socialmente construida do conhecimento, a tejeigdo da ideia de sujeito unificado e
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coerente e a aten¢do ao poder como prética), mas ao mesmo tempo problemética.
As tensdes que existem dizem respeito essencialmente 4 concepgdo de identidade,
a micro-politica do poder e essencialmente ao possivel relativismo. Veremos cada

uma destas tensdes, dedicando especial atencéo ao problema do relativismo.

A nogéo de posi¢des de sujeito, multiplas e fragmentadas pode levar a
negacdo de qualquer identidade & volta da qual as feministas se possam
colectivamente organizar ¢ mobilizar (Gill, 1995; Wilkinson & Kitzinger, 1995).
Wetherell (1995) refere que é muitas vezes sugerido que a analise do discurso &
antitética ao feminismo e que destroi a possibilidade de intervencdio politica
(embora ndo seja a posicdo adoptada pela autora), sugestdo que se baseia na
desconstrugiio da categoria de “feminino”. Esta ideia provoca certas questdes, que,
como veremos adiante, estdio na base das solucSes apresentadas para os problemas
agora descritas. As questdes que coloca sfio as seguintes: sera que a politica
depende de uma organizacdo comum de experiéncia ¢ de tomada de posigo? sera
que a andlise do discurso leva inevitavelmente a uma polﬁica feminista
desadequada e ambivalente? serd que € iluséria, reacciondria e elitista? (idem.,

1995).

Para Hollway (1993) um dos perigos do poés-estruturalismo pode residir
numa visdo de syjeito individual que mais nfo ¢ do que a soma total de todas as
posicdes no discurso desde o nascimento: isto é, criticar a ideia de um individuo
unico e coerente, € perspectiva-lo como composto de, ou existindo, como um

conjunto de posicionamentos miultiplos e contraditorios de subjectividades.

A énfase na micro-politica do poder, como € praticada em coniextos
discursivos particulares, pode servir para tornar as desigualdades estruturais
invisiveis e levar a uma rejeicdo das bases institucionais do poder (Gill, 1995);
isto é, pode diminuir a percepcio das desigualdades macro-estruturais, ja que a
énfase na simples diversidade do discurso pode mascarar as diferencas de poder

(Wilkinson & Kitzinger, 1995).
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O compromisso da analise do discurso com o relétivismo, que levou
alguns autores a identifica-la com o pos-modernismo (Parker, 1992) pode
representar a elimina¢@o de uma base para uma politica feminista (Wilkinson &
Kitzinger, 1995). A posicdo da analise do discurso pds-modernista, comprometida
completamente com o relativismo, ndo oferece nenhuma possibilidade alternativa
ao realismo, no sentido da intervengdo politica (Gill 1993) e da transformacio
social (Crawford, 1995). Nzo atacaf a analise do discurse mas contribuir para o
debate que estd a acontecer na “comunidade discursiva” acerca das implica¢des do
relativismo (Burman e Parker, 1993; Parker, 1992; Wetherell & Potter, 1992),

parece ser a intengdo da andlise de Gill (1995) que passaremos a referir.

Enquanto as criticas feministas a filosofia ocidental mostravam a
parcialidade do conhecimento produzido, as criticas pds-modernas estavam mais
preocupadas com as questdes epistemoldgicas do que com o criticismo social
(Fraser & Nicholson, 1990) e, por isso, a analise do discurso ao nivel tedrico, estd
ligada a um completo relativismo ou cepticismo epistemolégico (Gill, 1993). Para
os analistas do discurso o conhecimento constroi em vez de reflectir a realidade ¢
ndo existem versdes do mundo que ndo sejam provisérias, susceptiveis de
desconstrugdo, desaprovacdo ¢ destruicdio (Edwards et al, 1995, cit. Gill, 1993).
Todas as proclamagdes de conhecimento e de verdade s3o tratadas com cepticismo
Jj& que néo existe nenhum ponto de partida transcendente a partir do qual o *real ©
possa ser directamente apreendido. Embora Gill (1995) considere que as criticas
que os relativistas fazem aos realistas sdo pertinentes e importantes para o
feminismo, 0 que a preocupa e por sua vez critica, é o facto de niio oferecerem
alternativas ao realismo; essas alternativas seriam necessarias, para através delas

se poderem fazer intervengdes politicas.

Como j& se referiu, para algumas feministas € precisamente o
comprometimento com o relativismo, que torna a analise do discurso e outras

abordagens poés-modernas, incompativeis com o feminismo. Se nenhum conjunto
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de significados € mais vdlido do que outro, onde se pode entdo encontrar uma
base, para, por exemplo, distinguir entre a versdo de uma vitima de violacdo e a

versdo do violador? (Crawford, 1995).

Os relativistas sdo muitas vezes acusados de “passividade™ moral e de
defenderem posigbes que “congelam” as relacSes de poder nas suas formas

existentes, mantendo o fraco, fraco, e ¢ poderoso, forte (Gill, 1995).

Trabalhos recentes de Parker (1992) e Potter & Wetherell (1992) referem a
relagio do relativismo com os compromissos politicos e consideram uma
variedade de posigBes tedricas a ser tomadas em consideracdo. Quem advoga
completamente o relativismo trata-o como um bem em si mesmo, um ponto de
vista de valor ao mais alto nivel, quase uma qualidade teoldgica, onde a moral ¢
desalojada de contetido. O seu projecto radical surge como néo tendo objectivos. a
ndo ser o cepticismo em si mesmo. Acabam por silenciar muitas vozes feminisias
porque as consideram comeo sendo retérica ou propostas discursivas
inconsistentes, apenas porque pretendem abordar questdes de opressdo, injustica.
violéncia doméstica, pobreza ou racismo como realidades materiais (Gill, 1993).
Esta posi¢do pode também contribuir para o backlash intelectual contra o
feminismo, ja que permite aos regimes de direita, e aos lobbies anti-feministas, a
possibilidade de negarem ou redefinirem muitas das categorias pelas quais as

feministas lutaram para ganhar aceitagiio (Soper, 1994).

Gill (1993) ndo pensa que os relativistas estejam a organizar ou orquestrar
um backlash contra o feminismo de forma intencional; no entanto, algumas das
ideias acabam por resultar negativas ao feminismo, no sentido da intervencio
politica. Apesar das ideias pés-estruturalistas e o pensamento pés-modernista
possuirem um caracter libertador, ndo s6 pelas suas criticas & cultura modema
ocidental mas também & ciéncia positivista e a4 concepgdo dai derivada de
conhecimento ¢ verdade que sempre foram negativas para o feminismo. assim

como devido ao facto de ter problematizado a lingnagem que usamos para intervir
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politicamente, para Gill (1995) no entanto. ainda ndo oferece novas linguagens

alternativas, e por isso o seu efeito, pode ser, no presente, debilitante.

Enquanto os realistas t€m 'lr,una base coerente ¢ principios de
fundamentacdo para 0s seus argumentos; baseados num discurso ontoldgico, 0s
relativistas ndo o tém. j& que nio oferecem principios de base para escolher as
versdes dos acontecimentos € dos fenémenos em jogo porque precisamente ndo
tém compromissos ontoldgicos nem compromissos politicos que estejam na base

do seu trabalho, existindo sempre muitas contradigdes (Gill, 1993).

A questio de se saber se a andlise do discurso oferecia um potencial
emancipatdrio debilitante ou libertador para o feminismo, se respondida apénas
nos termos das problemas até agora colocados, seria completamente negativa. No
entanto, conforme refere Gill (1995) e Crawford (1995) esta posi¢do ndo € a unica
possivel, para se pensar a relaciio do feminismo com o relativismo. Os termos
deéte debate ndo sdo exaustivos, nem se podem colocar em termos do extremo,
isto &. ciéncia e objectivismo por um lado e a celebragdo do relativismo por outro
Iédo.' Por isso, algumas feministas advogam a andlise do discurso e a sua
conjugacio com o feminismo, possibilitando daf a perspectiva de uma politica
feminista radical e transformadora.

Apesar de como ja foi referido ndo haver uma clara nem necesséria
coincidéncia entre os interesses das feministas e a andlise do discurso (Burman,
1990; Squire, 19953), as autoras Wilkinson & Kitzinger (1995) pensam que essa
ligagdo pode ser frutuosa e potencialmente rica. Também para Wetherell (1993), a
alianca da andlise do discurso que s€ focaliza no posicionamento dos individuos
nos discursos disponiveis, com o feminismo que questiona a politica, as
consequéncias e as alternativas, pode produzir um cepticismo radical e libertador.

No entanto, ¢ necessirio distinguir entre as aplicacdes da analise do
discurso e a teoria em si mesma (Burman, 1990), porque parecem Ser as

caracteristicas tedricas da analise do discurso, aquelas que sendo produtivas para
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as feministas, também sdo profundamente problematicas (Wilkinson & Kitzinger,

1995).

Do ponto de vista das aplicactes, Gill (1995) refere que a analise do
discurso tem muito a oferecer ao feminismo, }4 que fornece um método para a
andlise de textos, podendo deste modo revitalizar os estudos feministas sobre a
linguagem, trazendo novos dados sobre velhas questSes e introduzindo novas
questdes. ‘Como a andlise do discurso esté interessada no conteiido e na
organizacdo do discurso assim como nos seus efeitos, as feministas tém a
possibilidade de a utilizar para explorar um leque de questSes relativas a
reprodugio de relacdes de poder genderizadas. Estas analises abordam
normalmente a pritica do sexismo, frequentemente camuflado nas abordagens
mais tradicionais {Gill, 1993).

Um exemplo desta situaclio € o trabalho de Wetherell e outros
colaboradores (1987, cit. Gill, 1995) relativo as oportunidades de emprego. A
andlise do discurso realizada indicava como atitudes ostensivamente positivas face
a igualdade de oportunidades, sdo muitas vezes “subvertidas™ devido a diferentes
discursos ou propostas discursivas. Por exemplo, a invocacdo mals ou menos
simuitinea de “consideracdes praticas” (tais como a questdo da gravidez, doenca
dos filhos, etc), implica a reposiciio da desigualdade; isto é. o uso simultdneo no
discurso de um individuo, de nog¢Ses como “igualdade de oportunidades™ e
“considera¢fes praticas” tem como efeito negar a igualdade de oportunidades,
mantendo no entanto a “fachada” de uma atitude francamente positiva.

Para Squire (1995) existem essencialmente trés beneficios da utilizag@o da
analise do discurso para a psicologia feminista:

* o facto desta abordagem ter uma respeitavel aceitagdo em determinados
dominios da psicologia social, o que possibilita a divulgacéo e discussio dos
trabalhos feministas (uma razfo instrumental);

e permite responder a questdes acerca de método (razdo pragmadtica); e,
finalmente

» possibilita a esperanca numa radicalizacfo da disciplina (razéo de teor politico).
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No que diz respeito & natureza da identidade na perspectiva da andlise do
discurso, esta era considerada problemdtica ¢ ja citada como debilitante para o
. feminismo, dada a impossibilidade de accfio colectiva face a diversidade de
subjectividades e & possivel desconstrucdo do feminino. No entanto, Wetherell
(19953) contrapde esta ideia a sugestdo de que uma politica baseada numa nocéo de
experiéncia comum de mulheres, pode também ser errada, e levar muitas vezes a
marginaliza¢do, por excesso de universalismo, por exemplo das mulheres negras,
da classe trabalhadora ou lésbicas. Para esta autora, o facto de se referir os
fendmenos ou os acontecimentos como .praticas discursivas ou discursos, ndo
implica que os seus efeitos sejam menos “reais”. Por outro lado, as mudangas no
dominio social e econémico sdo sempre interligadas a mudangas ao nivel do
discurso ¢ da subjectividade. O discurso deve ser encarado como ideologia &
compete aos analistas do discurso investigar como esses discursos funcionam do
ponto de vista de praticas ideolégicas, levantando questdes relativas aos interesses
que certas posi¢des beneficiam (Wetherell. 1995). Como se referiu relativamente a
posicao de Hall (cit. wetherell, 1995) face a identidade como clausura e abertura. a
solugdo reside numa politica de articulagdio, isto €, uma politica que tente
combinar esses dois movimentos aparentemente contraditérios. A nogdo de
“clausura” é importante, porque para uma acgdo politica eficaz € necessério definir
ﬁma “comunidade” de mutheres e uma identidade a partir da qual justificar a
acc¢do: mas a noc;ﬁb de “abertura” ¢ igualmente importante }4 que essa comunidade
de mulheres nio deve ser tomada cbmo uma base de fundamentacio, porque a
maneira como ¢ construida e imaginada deve sempre ser continuamente aberta a

questdo (Gallop, Hirsch & Miller. 1990).

Relativamente ao maior problema da anélise do discurso no sentido da sua
articula¢do com o feminismo, o relativismo. Gill (1995) oferece uma alternativa
que nos parece ser, de momento, a mais Uil aos propésitos de uma psicologia que
ndo se quer convencional nem empiricista e de um feminismo que se pretende

emancipatério. Como a autora refere, paradoxalmente os cépticos acabaram por
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reinstalar. em vez de desafiar, a nocdio de pesquisa livre de valores ou neutra, ja
que uma pesquisa desinteressada (ideal regulador dos relativistas) ndo parece ser
muito distinta dos ideias dos pesquisadores positivistas. Uma posigdo relativista é
exiremamente problemdtica para as feministas e para todos aqueles interessados
na transformacéo social, essencialmente porque negam os compromissos politicos
nas suas pesquisas. No entanto, a solugdo ndo passa por renegar o relativismo e
abracar novamente o realismo, acreditando que € possivel obter conhecimento
“correcto” acerca do mundo social; deve-se evitar que as escolhas recaiam numa
polarizacdo entre relativismo e realismo. Segundo Gill (1995) € possivel levar a
cabo uma pesquisa “nio neutra” que represente uma espécie de principio fundador
da analise do discurso, uma espécie de relativismo sem vergonha de ser politico,
através do qual as feministas possam fazer das transformagdes sociais as
preocupagdes explicitas do seu trabalho. Para isso sera necessario reinventar um
novo vocabulario de valores, com o qual se possam fazer intervengdes politicas €
sem o qual as feministas ficarfio teorica e politicamente paralisadas perante as

desigualdades. a injustica e a opressao.

Para o estabelecimento de uma posicdo de prihcipio que represente um
novo vocabuldrio de valores, ¢ necessario, por um lado, ter uma atitude
relativamente cinica facé ao abandono das “metanarrativas emancipatérias” (como
¢ sugerido pelo movimento pos-modernista em geral € por Lyotard em particular),
isto €, ndo cair no impasse que isso acarretaria. A solucdo parece estar numa
articulacdo entre as ideiés pds-estruturalistas ¢ pds-modernistas e um projecto
politico emancipatério, que envolva construir uma posi¢do, partindo das

vantagens de ambos os projectos.

Os relativistas, inseridos nos movimentos do pos-modernismo e do pos-
estruturalismo, criticam 2 natureza do projecto iluminista de pensamento, a falsa
universalidade e parcialidade do seu conhecimento, a no¢éo dos homens brancos
do ocidente como constituindo um sujeito unificado. Estas ideias, agora alvo de
criﬁcas, foram tanbém muito opressivas para as mulhgres. Tém razdo (os

relativistas) quando afirmam que ndo existe evidéncia clara, nem relacdo entre um
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compromisso objectivista com a verdade e o avango da justica social (Gill, 1995).
* No entanto, os relativistas nio se moveram para além dessa critica, no sentido de
qualquer outra posicdo positiva no que diz respeito a justica social e as
preocupagdes politicas. Foi como se apenas tivessem conseguido metade do
trabalho critico (Gill. 1993), ja que a sua preocupacdo com o repudiar das
garantias ontologicas acabou por negligenciar a discussdo dos valores. A recusa
dos relativistas em se ligarem a questdes de valor, implica uma paralisia politica.
porque ndo permite a existéncia de nenhum principio que permita justificar uma

versdo de um acontecimneto ou fenémeno, relativamente a outra versio.

Face a estas limitacdes, as feministas que se envolveram com o pos-
modernismo ¢ com o pos-estruturalismo tomaram uma posigdo distinta,
assumindo que, na auséncia de garantias ontologicas, os valores, 0s compromissos
¢ a politica deveriam representar o principio fundador da accio, o centro das
analises. As feministas Jane Flax (1990) e Judith Butler (1990) partilham a visio
dos relativistas, da descrenca na conexfio entre verdade e emancipaco e criticam
as feministas realistas que ainda mantém a esperanca de atingir um conhecimento
“ﬁlelhor”. Como refere Flax (1990) e relativamente as criticas das realistas que
sugerem que um falso conhecimento pode ser usado para justificar e suportar a
dominacéio, ela refere. por sua vez, que ndo € claro, e nunca o foi, que o
“verdadeiro conhecimento” va diminuir essa dominagdo. A accdo politica nio serda
melhor servida pela afirmacéo da verdade, j& que ndio existe evidéncia que sugira
que a razdo ou a verdade sejam as Unicas estratégias eficazes para produzir
mudanga. O que as feministas desejém ndo ¢ a verdade mas a justica, € por isso, 0
que se torna necessaria. € uma perspectiva que liberte as feministas de “garantias
transcendentais” ¢ “ilusdes de inocéncia * (Flax, 1990) mas que ndo negue um

vocabuldrio politico de valores (Gill, 1995)..

E necessdria uma contestagio permanente sobre o que se apresenta como
auto-evidente, estando esta atitude no centro de qualquer projecto politico radical
(Butler, 1990). Significa que nfo se podem manter nocdes como verdade e

objectividade, como garantias para o conhecimento e para a sua producdo, mas
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que também ndo se devem negar as questdes de valor. Pelo contrario, deve-se
fazer da transformacfo social uma preocupacio explicita do trabalho feminista,
reconhecendo os valores que o influenciam e em que se baseiam, e situar todas as
interpretagdes e leituras dos acontecimentos, num dominio no qual eles possam

ser .interrogados e argumentados, em resumo numa arena ou dominio politico

(Gill, 1995).

Gill (1995) propde a reflexividade, como uma posigdo que o analista deve
adoptar relativamente as suas posi¢des ¢ interpretagdes, qué por sua vez devem ser
explicitas, reconhecidas e reveladas, sendo desta forma o responsavel claro pelas
suas andlises. Com esta proposta pretende-se criticar a aparente reflexividade dos
relativistas, que ndo colocando a perspectiva de valor e possibilitando a qualidade
de qualquer interpretacdo, acabam por proteger os seus argumentos do criticismo.
Embora esta forma possa ser adequada por exemplo na literatura, nas ciéncias
sociais essa posi¢do pode ser perigosa, dando crédito a qualquer posicéo social e

qualquer ideologia.

Em sintese, o que € necessario é uma espécie de relativismo ou cepticismo
epistemoldgico que ndo evite ou faga desaparecer a questdo dos valores. um
relativismo que ndo tenha vergonha de ser politico onde as feministas possam
reivindicar transformacdes sociais e fazer delas uma preocupagdo explicita de
trabalho. Os valores devem ser explicitados e colocados numa arena onde possam
ser discutidos, o que implica que haja um repensar da nogfo de reflexividade. A
analise do discurso tem servido frequentemente para reforgar, em vez de desafiar,
a autoridade do analista e tem sido usada como veiculo para desaprovar
compromissos explicitos, pretendendo dar voz a outras posi¢des. Pelo contrario, a
analise do discurso deve adoptar uma reflexibilidade que enfatize a necessidade do
analista reconhecer os seus proprios compromissos e de reflectir criticamente
sobre eles. Procurando explicar ¢ justificar a base para as suas leituras ou andlises,
a analise do discurso torna-se responsdvel pelas suas interpretagdes e pelas

consequéncias sociais e politicas dessas interpreta¢des (Gill, 1995).
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Parece-nos que Parker (1992) faz uma leitura interessante desta
problemética, quando diz que a anélise do discurso tendo-se associado ao
“quebrar” das ideias acerca da psicologia moderna (Kvale, 1992) tornou-se ao
mesmo tempo, uma andlise problemética mas igualmente curiosa, util, perigosa,

libertadora e radical.

PSICOLOGIA FEMINISTA

A psicologia emergiu como um “discurso cientifico individualizado” que
procura produzir explicacdes “verdadeiras”, racionais e objectivas acerca de um
sujeito unificado (Rose, 1985 cit. Lovering, 1995). Esta psicologia cientifica
baseia as suas suposi¢des num ideal de “verdade” e em métodos formalizados de
experimentagdo e recolha de dados com uma énfase na fidelidade e validade.
Assume que a ciéncia deve ser livre, neutra € isenta em termos de politica, valores
e interesses o que promovera a fidelidade das suas descri¢des acerca da natureza
da vida social (Riger, 1992). Promove a separagio dos meios de fazer pesquisa
dos seus fins, a remocdo do investigador do processo de pesquisa e a suposicdo de
que os “factos” podem ser registados acerca do mundo social ¢ que podem colocar
o pesquisador na posi¢do de simplesmente reflectir e perpetuar as relagbes de
poder desiguais que ja existern na sociedade.

Através do processo de estabelecimento de normas, os psicdlogos e outros
cientistas construiram um mundo no qual as suas préprias expectativas de
comportamento e emogfo tinham mais credibilidade que aquelas dos sujeitos da
propria ciéncia; esta situagdo deveu-se 4 atmosfera positivista de procura de
“verdade”, sendo esta identificada com o progresso continuo (Nicolson, 1995) e
cumulativo (Morrow, 1994). A psicologia criada por pessoas e para pessoas,
baseia-se numa “pedra dura” que € a explicagio, 0 que de algum modo a insere

dentro da cultura moderna ocidental. Deste modo, a psicologia constroi o seu

T
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proprio objecto de pesquisa reflectindo e perpetuando interesses sociais

particulares (idem, 1990).

A psicologia feminista acompanha um grande leque de teorias e métodos
(Squire, 1990) e pode ser descrita como uma psicologia por, acerca e para
mulheres, devotada & compreensdo das relagdes de género ou a promover a
condi¢éo das mulheres (Squire,1995). Esta autora caracteriza-a amplamente com o
sector da psicologia que analisa os efeitos das desigualdades de género nas
subjectividades de homens e mulheres e tenta compreender como essas
subjectividades podem ser modificadas .

A psicologia convencional ndo questiona 2 produgdo de conhecimento, o
poder ou o significado, nem toma em atenciio a natureza patriarcal de muitas
atitudes. Este tipo de pesquisa pressupde aceitar os factos do senso comum.
Mesmo uma metodologia qualitativa feminista na psicologia -que pretenda dar
voz as mulheres- nfo € necessariamente muito valida por si s6, se néo teorizar o0s
aspectos sociais das experiéncias subjectivas das mulheres € ndo considerar a
producéio ou o significado do siléncio dessas mesmas mulheres. Frequentemente
este tipo de pesquisa negligencia a questdio das relagSes sociais € de poder na
formacdo das experiéncias das mulheres (Lovering, 1993).

Pode-se dizer que se assitiu na psicologia a uma marginalizacdo do género,
assim como de outros assunios como a raca ou a sexualidade, quer nas
perspectivas tedricas oferecidas, quer no equacionar das experiéncias das mulheres
que estiveram envolvidas na disciplina. quer no ensino ou no dominio profissional
(Burman, 1990).

A psicologia das mulheres é um dominio problematico porque cheio de
contradi¢Ses. Imagens estereotipadas de mulheres com tragos de expressividade,
boas mdes, carinhosas e sensiveis sdo utilizadas pelos cientistas, quer como
justifica¢dio para os seus papéis tradicionais de subordinagfo, quer como éptimas
qualic}ades das quais beneficiard a espécie humana. Os trabalhos de Gilligan

(1 982!) ilustram bem esta segunda énfase.
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No entanto. muitas feministas rejeitaram a propria psicologia por acharem
que o seu conhecimento € métodos eram inadequados para 0s Seus projetos.
Qutras véem O Seul papel quase COmMO “anti-psicologia’ (Squire, 1990),
desenvolvendo uma critica constante 3 disciplina. Como dizia Wwilkinson (1986)
uma perspectiva faminista é importante nao sO para as pesquisadores feministas
mas para toda a pesquisa em psicologia social e para a toda a ciéncia social, ja que
as ideias feministas acerca da psicologia, € da ciéncia, desafiam a maneira pela
qual © conhecimento psicologico ¢ compreendido., produzido, ordenado ¢
privilegiado assim como as estruturas que legitimam aqueles que tém autoridade

(Nicolson, 1995).

A construgéo da psicologia feminista implica um caracter interdisciplinar. A
sociologia marxista € & pos-modernista, a flosofia social e o criticismo literario
trouxeram contribuicdes a0 feminismo e foram incorporados nos “estudos sobre as
mulheres”. Foi através dessas diferentes abordagens que as ideias feministas
acerca da subordinagio da muther. do patriarcado, da natureza da ideologia nas
praticas sociais (particularmenie da ciéncia) e da natureza relativa do
conhecimento foram explicitadas. E € precisamente dessas raizes que as ideias
feministas emergiram na psicologia, apesar de com algum criticismo. Assim,
pode-se considerar que a dominacéo masculina da disciplina, o recophecimento do
sexismo nas proclamacdes do conhecimento (particularmente em relagio com as
capacidades cogpitivas, a socializacio e a. forma como O COIPO feminino fol

patologizado) € 0 desenvolvimento da teoria feminista em sociologia e os estudos

sobre mulheres em particular, constituem 0 contexto para o desenvolvimento de

uma psicologia feminista.

A psicologia social surge como sendo um ramo fartil da disciplina no que
diz respeito as ideias ferninistas. Isto deve-se certamente a posi¢do periférica
relativamente & propria psicologia, (& qual faz comentarios criticos), as ligagdes

disciplinares como por €XEmpo com a sociologia, ao facto da psicologia social
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estar preocupada com a interaccdo humana. Apesar da maioria dos psicélogos
sociais ndo tomarem uma posicdo critica, existe um grande potencial dentro do

dominio, para tentar explicar os processo sociais, incluindo o poder e o discurso.

Pode-se dizer, assim, que o centro da pesquisa feminista se baseia no
processo de conceptualizaco da pesquisa € do conhecimento (mais a europeia) €
nos temas que aborda (mais a americana). A psicologia feminista reconhece,

segundo {Nicolson, 1995):

¢ que a produgdo do conhecimento € um processo discursivo, dindmico e
politico ocorrendo através da interacgdo entre o pesquisador, os sujeitos

os discurso disponiveis;

e que ndo existe conhecimento estitico acerca das pessoas para Sser

“descoberto” ou “comprovado”, através de experimentaciio reducionista;

¢ que o pesquisador toma em atencfo o contexto, o significado e a mudanca

ao longo do tempo;

o que a reflexibilidade é um ingrediente essencial na producdo do

‘conhecimenmto e no processo de pesquisa;

e que os valores e posicdes do pesquisador sdo explicitos.

Deste modo a psicologia feminista tem um papel a desempenhar no desafio
a uma posi¢do realista da ciéncia tradicional, demonstrando a maneira como as
proclamgdes de conhecimento dos grupos dominantes surge como prioritéria,
devido & forma como os discursos (populares ou cientificos) sdo construidos. Tem
também um papel no desenvolvimento de discursos alternativos acerca das
mulheres, dos homens e do género, assim como sobre a forma como se podem

conceber as relacdes sociais (Nicolson, 1995).

Como feminista, Lovering (1995) considera a posicdo de ciéncia

empiricista e positivista incompativel com o compromisso face & promogio da
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posicdo das mulheres na ciéncia e na sociedade. sendo necessdria uma teoria
diferente assim como uma outra metodologia. Face a estas limitagdes, considera
que uma viragem para uma psicologia pés-estruturalista e de analise do discurso,
influenciada pelo trabalho de Foucault, seria importante. Admite no entanto, que
esta viragem ndo € ficil e apresenta dificuldades, porque o discurso tem sido nos

ltimos tempos considerado algo de confuso e pouco claro.

No entanto, parecem exXistir implicagdes da analise do discurso para o
desenvolvimento de uma teoria feminista e politica feminista (Wilkinson &
Kitzinger, 1995). Podera definir-se uma politica de articulagdo feminista, proposta

. por Wetherell (1995) passando pela adop¢éio de um novo vocabulério de valores
proposto por Gill (1993).

Uma politica de articulagfo feminista implica tragar ou delinear as
dindmicas do poder de diferentes discursos de feminilidade., de investigar as
maneiras como a comunidade das mulheres tem sido construida em diferentes
contextos, de questionar abertamente a formulacio de discursos dominantes sobre
as mulheres, e evidenciar as alternativas até ai subordinadas (Wetherell, 1995). No
entanto, € vital trabalhar com a ambiguidade, e com a ambivaléncia, reconhecendo
que a feminilidade ¢ uma categoria negociavel, que toma uma forma particular de
identidade dentro de discursos contrastantes, ¢ num determinado contexto
historico e cultural. Ao aceitar que nfio existe “algo” a ser descoberto, a
feminilidade deve ser encarada como um método de descricdo. ndo um atributo
psicolégico. Envolve viver com o conhecimento desconfortavel (para alguns), de
que os discursos tém multiplos usos e significados ( Potter & Wetherell, 1992),
viver com o facto de que nada é simples nem existe um significado inerente, tudo
¢ ambiguo.

Mas a psicologia feminista nfo deve excluir a luta contra o sexismo e as
tentativas de controlo da vida das mulheres, inclusivé através da ciéncia
psicolégica. Por estas razdes € necessiria uma mobilizagdo tendo por base
algumas identidades (mais do que outras), certo sentido de comunidade (mais do

que outros), uma espécie de “clausura arbitraria” que pode ser satisfatéria, embora
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também possa ser considerada uma meia-verdade, ndo porque se pretenda falsea-
la, ou descomprometer-se, mas devido & consciéncia de que a sinceridade, o
sentimento de rectiddo.e a aura do dizer da verdade € frequentemente o melhor,

mas muitas vezes também © mais perigoso e opressivo efeito discursivo.

A psicologia, como o feminismo, ndo € unitiria, mas representa uma
variedade de pontos de vista, métodos ¢ 4reas de estudo (Phoenix, 1990). A
pesquisa conduzida pelas feministas tem muito a dar a disciplina da psicologia.
Como ja vimos atras no capitulo do feminismo, ndo existe uma metodologia
feminista que todas as feministas subscrevam. As feministas sdo distintas € tém
diferentes perspectivas do feminismo. Esta diversidade afecta a pesquisa que elas
escolhem fazer e os métodos que usam, existindo no entanto, grandes temas com
os quais as feministas parecem concordar (Phoenix 1990; Wilkinson 1986) e que
implicam normalmente, uma avaliagdo critica do processo de pesquisa em si

mesmao.

Devem ser usadas definicSes mais amplas de psicologia em substituicio
daquelas associadas a um leciue estreito de métodos ¢ de tépicos. O trabalho
interdiciplinar pode ser 1til para a compreensdo psicolégica do individuo no seu
contexto. As perspectivas feministas s&o politicas e por isso nio produzem
pesquisa “objectiva”. A pesquisa que se diz objectiva pode servir para manter a
desvalorizacdo do estatuto das pessoas, quando siio construidas como problemas
sociais, e por isso tem uma orientagcdo igualmente politica, mas implicita.

Para Kitzinger (1990) ser feminista significa ser responsavel face a outras
feministas pela psicologia qlie faz, e como psicologa ser responsavel face a
psicologia pelo seu feminismo. Identificando-se com os dois grupos, pretende
oferecer algo de positivo a cada um. Ao feminismo oferece as analises acerca dos
perigos da psicologizacdo que invadem o movimento feminista, os criticismos € 0s
conhecimentos (por dentro) de uma disciplina, & psicologia oferece as andlises
acerca do papel da retdrica dentro das ciéncias sociais, o assumir de uma

perpectiva construcionista critica, como uma alternativa as abordagens
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positivistas-empiricistas € o conhecimento (por dentro} do feminismo. Apesar de
considerar a etiqueta de psicologia feminista como uma- contradigfio nos termos
(no sentido de uma ciéncia neutra ¢ objectiva) ela considera-se “apaixonada” pelo
comprometimento quer com o feminismo quer com a psicologia, € a excitacio
intelectual e o impacto pratico da pesquisa acabam por se situar no espago criado

pela prépria contradicéo.

Para uma psicologia feminista politica

A proposta de Michelle Fine e Susan Gordon (1989, cit. Crawford, 1995)
de um projecto de uma psicologia feminista politica que esteja ligado as
condigdes, complexidades, assimetrias, prazeres e perigos das vidas das mulheres,
desafia os investigadores a empregar quatro novas formas de aprendizagem acerca
das muiheres:

1. Estudar as mulheres em interaccdo com outros, e ndo isoladas. Reconhecendo
que “ o sujeito ¢ construido” ¢ importante estudar como as mulheres se

constroem a si proprias, em reflexdo, relacéo e resisténcia ao outro;

o

“Dar a palavra” as mulheres, implica estuda-las em contextos femininos,
estudando igualmente as estratégias de resisténcia que utilizam face ao
sexismo e 2 discriminacdio, ndo apelando para a adaptacdo as-normas

masculinas;

(93]

Fundir teoria, pratica, politica e métodos. Implica uma critica politica auto-
reflexiva, ja que a ciéncia social ¢ uma forma culturalmente privilegiada de
conhecimento (fazer pesquisa é inevitavelmente um acto politico);

4, Estudar o que é normalmente associado ao género. De forma a melhor se
compreender o género como um conceito relacional, com fronieiras muito
flexiveis, ¢ necessario investigar ndo apenas o que representa € ¢€
experienciado como género, mas também aquilo que nfo € representado como
o sendo, isto €, o que ¢ desconhecido, o que ndo ¢ imagindvel acerca do género

e acerca das mulheres.
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Quando as investigadoras adoptarem estas perspectivas, sera possivel
compreender a forma, o porqué e o como da injustiga social persistir, sem
evidéncia de infelicidade ou rebeliio por parte da grande maioria das mulheres,
isto €, como se processa a construgdo social da tranquilidade ou da passividade
(Crawford, 1995). Se se analisar, néo so as vozes das disciplinas mas também as
vozes da cultura popular, pode-se compreender como as disciplinas das ciéncias
sociais e a psicologia popular formam uma “volta™ ou “corddo” mutuamente
influenciador que permite a constru¢do social da passividade. Mas ¢ também
importante estudar e examinar a resisténcia das mulheres a essas formas de
controlo social. Por exemplo, a utilizacdo de livros de auto-ajuda por parte das
mulheres, se, por um lado, podem induzir uma adaptacdo as normas estabelecidas
e nesse sentido perpetuarem a passividade, podem, por outro lado, ser utilizados
para a constru¢o de um significado comum entre as mulheres, significado esse
que pode promover a resisténcia. Além disso podem criar interpretacdes que
competem com os autores dos livros de auto-ajuda. Através deste exemplo a
autora mostra como todas as tentativas de controlo correm o risco de resisténcia.

Para o feminismo realizar o seu potencial transformador, as mulheres
devem, por um lado. sentir-se insatisfeitas com o modo como as coisas sdo, e ao
mesmo tempo, acreditar que podem mudar as estruturas sociais através dos seus

proprios esforgos”.

A auto-transformac&o encorajada pela ciéncia social individualista, permitiv. pelo
menos, passar a mensagem as mulheres de que a sua vida estava sob o seu controlo;
esta crenga pode ser necessaria e poderosa para todos aqueles que acreditam na
mudanga.
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INTRODUCAO

Nesta parte do trabalho faremos referéncia aos esteredtipos e atribuigdes
para o sucesso associados a homens e mulheres em diferentes contextos
profissionais, nomeadamente masculinos e, dentro destes, na Gestdo. E do nosso
interesse estudar de que forma estes factores actuam para a percep¢dio das
mulheres nessas posi¢des.

Assim, comecaremos por referir a literatura sobre as mulheres em
posicdes de lideranga de uma forma geral, os problemas que enfrentam nas
organizacBes, as investigagSes que estudam as diferengas ou semelhancas entre
0s seus comportamentos, atitudes e estilos relativamente aos seus pares do sexo
masculino.

Assumindo que uma das grandes barreiras que estas mulheres t€m de
enfrentar, constituem os esteredtipos sociais, barreiras sociais muito difundidas e
resistentes, que existem quer em meio organizacional, quer na sociedade em
geral, terminamos com as referéncias aos esteredtipos associados as mulheres em
posicdes de lideranga.

Tendo presente, como vimos ao longo da exposicdo de todo este trabalho,
o papel que a familia representa para a vida das mulheres, acabamos esta parte
tedrica analisando a designada interface familia/carreira, que € sempre dificil,
para todas as mulheres, mas que se torna ainda mais relevante, quando se estuda
as mulheres em dominios tradicionalmente masculinos e em posi¢des de
lideranca nas organizagdes onde trabalham.

Este capitulo termina apresentando trés estudos realizados com trés
populacdes distintas onde se procurava investigar as expectativas estereotipadas e
as atribuicdes de sucesso em fungdo do género de uma personagem, neste caso

actores do sexo feminino e masculino.
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AS MULHERES EM POSICOES DE LIDERANCA

O movimento de libertagio das mulheres lutou e continua a lutar contra
todas as formas de preconceito e discriminacdo na avaliacdo das competéncias
intelectuais e profissionais das mulheres ¢ contra a tendéncia para desvalorizar a
realizaco das mulheres na sociedade (Kirschler, 1993). Apesar de tudo, os
empregos das mulheres continuam a ser menos gratificantes (em térmos salariais,
por exemplo) comparativamente aos dos homens, € estas continuam a estar
essenéialmente concentradas em 4reas tradicionalmente femininas como a
educa(;?id, a saude e sobretudo nos servicos, ocupagfes estas que por sua vez
t'a.mbém. estdo associadas a salarios mais baixos. As posi¢es de gestdo
continuam a surgir como sendo “dominio” dos homens.

Desde a Segunda Guerra Mundial. as mulberes incorporaram-se no
mundo do trabalho e actualmente nas sociedades ocidentais representam
aproximadamente 40% da forca laboral (Pallarés, 1993). Apesar das mulheres
reﬁresentarem 40% da populagdo activa no mundo ocidental, elas continuam a
ser uma minoria nas posi¢des de gestdo, sendo praticamente invisiveis na gestéo
de topo. De acordo com dados estatisticos, a proporgao de mulheres que mantém
posicdes de topo na hierarquia organizacional a nivel mundial, situé.r—se-é entre
0s 2 e 0s 5% (Kirschier, 1993). Claro que hé excepgdes, e estas situam-se a nivel
de algﬁmas categorias (Apfelbaum, & Hadley, 1986), como € o caso da lideranca
carismética, lideranca por sucessfio, por eminéncia cientifica e/ou eleigdo mas,
tomando-as todas juntas, as mulheres que atingiram posi¢Ges de lideranca devido
a este conjunto de razdes, continuam a ser consideradas excepgbes nas
percepcdes das pessoas, assim como na sua imaginagdo, mais do que potenciais

modelos.!

1 Os meios de comunicagfo social tém tendéncia a ndo ser neutros relativamente a estas
mulheres acentuando a sua excepcionalidade. Como resuitado deste processo elas ndo
se tornam modelos realistas, e, para esta autora, sdo esses modelos realistas que sfo
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Se se pretender fazer uma anilise da hierarquia organizacional em termos
dos postos ocupados por mulheres, dar-se-d conta que estas sdo minoritarias em
postos de direcgdo ou de lideranga nos topo das organiza¢des. Segundo Nadelson
(1989) apesar de algumas mulheres terem atingido posi¢les de autoridade e
responsabilidade em profissSes tradicionaimente masculinas, ainda existe um
fosso entre a propor¢io de mulheres com treino e formacdo profissional
adequadas e aquelas que poderfio vir a atingir posicdes de proeminéncia nas

organizacdes.

Assim, pode-se dizer que apesar das mulheres se terem. a pouco e pouco,
incorporado no mundo laboral, o efeito contrastante da sua proporg:ﬁo nos lﬁgares
de destaque ¢é de considerar, ja que o numero de mulheres decresce
progressivamente conforme se ascende a0 'mais alto nivel da hierarquia
(Niéholson & West, 1988). Segundo Powell (1993; 1994) enquantd 0s niveis
mais baixos dos postos de direc¢fio comegam a tornar-se “neutros” os mais altos
continuam “mascuiinizados”, érpor isso fora do alcance das mulheres. As
mulheres que conseguiram éhegar a ocupar postos de lideran¢a encontram-se
maioritariamente  concentradas em sectores de actividade econdmica
tradicionalmente femininos como o r'amo. alimentar, a manufactura, 0s servigos, a
éducagﬁo e o comércio (Davidson & Cooper, 1992; Powell, 1993), tendem a estar
concentradas nos niveis mais baixos da hierarquia da gest.id_. a supervisionar
trabalhadores do seu proprio sexo, e o seu papel na decisdo € essencialmente
fornecer informacdo para os homens posteriormente tomarem qualquer decisdo
(Reskin & Ross, 1992). Conforme referem Blum e Smith (1988) esta situagéo
reflecte © facto da integracdo ocupacional estar associada a uma segregacio

intraocupacional.

A atengdo recente que tem sido dada & participagéo das mulheres no

mercado de trabalho, deve-se em parte & constatacdo da sua presenca em

necessarios e devem ser providenciados para a criagdo de uma nova geragéo de
- mulheres.
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dominios tradicionalmente masculinos (Nicholson & West, 1988; Arnal & Llario
1992) e muito particularmente ao caso da Gest&o.

A pesquisa sobre as mulheres na gestdo tornou-se um campo significativo
de estudo nos tltimos 20 anos (Kanter, 1980; Powell, 1993). A primeira questio
que dominava a pesquisa era a seguinte: podem as mulheres ser gestoras? a
questdio central para as mulheres era ganhar a possibilidade de aceder a postos de
gestdio. Durante 0s anos 70 emergiu uma segunda questdo: serd que homens e
mutheres lideres diferem nos seus comportamentos e nas suas acgfes nas
organizagdes? Diferenciar entre atitudes e comportamentos rder homens e
mulheres em posi¢des de lideranga era um 1opico muito saliente nessa literatura
(Powell, 1993; Schein, 1975). A énfase era colocada nos estudos comparativos,
sendo que as mulheres na gestfio podiam apenas ser compreendidas em oposigdo
a0 homens gestores (Bell & Nkomo, 1992; Calas & Smircich,1992). A terceira
questio que ¢ hoje dominante, segundo Bell ¢ Nkomo (1992), diz respeito &
mobilidade dentro da categoria: porque € que as mulheres ndo atingem o topo?

Se todo um conjunto de circunstancias socio-politico-historicas,
permitiram que a resposta a primeira questdo colocada ndo necessitasse de maior
atencdo, ja que os lugares de lideranga podiam formalmente ser alcangados por
quélquér individud independentemente do seu género (para esta situacio muito
contribuiu todo um movimento de reivindicacdo de direitos e a consequente
proclamagfo de leis contra a discriminagdo laboral), o mesmo ndo se passou .
relativamente as segunda e terceira questdes que estdo ainda na ordem do dia.
Isto €, muita da investigac&o sobre as mulheres e a lideranga continua a centrar-se
nas comparagdes de comportamentos e estilos entre homens e mulheres gestoras,
assim como no estudo das barreiras que estas mulheres enfrentam no seu dia a
.dia, relativaniente ao acesso a lugares de topo, (que constitui a terceira questdo, e
serd abordada mais em pormenor no ponto seguinte deste capitulo), colocando
em evidéncia os problemas que a mulher tem encontrado ao longo da sua
trajéctéria profissional para chegar a um lugar de lideranca (Davidson & Coopér,
1992; Horgan, 1989; Jacobs, 1992; Kanter, 1977; Pallares, 1993; Powell, 1993;
1994).
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Apesar de haver alguma evidéncia empirica que mostra que mulheres e
homens tém diferentes estilos de lideranga (Powell, 1993) a pesquisa que
.compara os estilos de lidéranqa de homens e mulheres evidencia quer a presenca
(Eagly, Makhijani & Klonsky, 1992) quer a auséncia de diferencas entre os sexos
(Eagly & Johnson, 1990). Em contraste com as expectativas de género que
indicam que as mulheres lideram num estilo orientado para o dominio
interpessoal e os homens num estilo de orientagdo ‘para a tarefa, nas meta-
analises acima referidas as autoras mostram que lideres mulheres ou homens néo
diferem nesses dois estilos. No entanto, encontram consisténcia para as
expectativas esterebtipadas de género acerca de outro aspecto do estilo de
lideranca, neste caso a tendéncia para liderar democrética ou autocraticamente.
As mulheres tendem a adoptar um estilo de lideranga mais democrético ou
participativo, enquanto um estilo autoritério ou directivo,é mais caracteristico dos
homens. ‘ :

Segundo Chusmir, Kbberg e Mills (1989) o estilo de gestdo nfo €
afectado pelo género, homens e mulheres lideres sdo semelhaniés em
autoconfianca (Chusmir & Koberg, 1991) a qualquer nivel da hierarquia
brganizacional (Koberg, Chusmir & Carlin, 1992), assim como nas suas atitudes
face & gestdio e & lideranca (Kovalainen, 1990) e a forma como se confrontam
com os probelmas associados ao trabalho (McDonald & Korabik, 1991).

No entanto parecem existir diferengas entre homens e mulheres,
relativamente aquilo que apontam como:

o Fontes de stress: as mulheres referem o preconceito, a discriminlagﬁo ea
interface famﬂia/carreiré, mais do -que os seus pares do sexo masculino
(Davidson & Cooper, 1992; McDonald & Korabik. 1991) assim como 0s
estereotipos de género (Long, Kahn & Schutz, 1992);

e A utilizagfio de recursos para o poder (Ragins & Sundstrom, 1989) sendo que
o padrio para o poder para as mulheres sugere um percurso de obstaculos;

e A existéncia de discriminagiio baseada no género (Long, Kahn & Schutz,

1992) quando se comparam saldrios e taxas de promogéo (Lewis, 1992) ja que
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as mulheres, considerando-se igualmente competentes, pensam que nio sdo
correctamente avaliadas pelos seus pares (Debbs & Wlaker, 1990) ou

superiores hierdrquicos.

‘A questdo do saldrio € relevante ja que segundo referem Amal e Llario
(1992) mesmo nos dominios da gestdo, o saldrio das mulheres ¢ por norma mais
baixo que o dos homens, sendo a sua preparagfio profissional e académica muitas
vezes superior, resultado que se repete num conjunto de investigagdes que
sugerem que as mulheres t€m maior nivel educacional, mas ganham menos que
os seus pares do sexo masculino (Cannings, 1991; Cox & Harquail, 1991; Glick,
1991; Ottaway & Bhatnagar, 1988). No estudo realizado por Ottaway e
Bhatnagar (1988), comparando os vencimentos de gestores em duas culturas
distintas, os resultados indicam que nos Estados Unidos o homem gestor ganha
41,8% mais do que a mulher gestora e na India o homem ganha mais §,7%.
Contrariamente a algumas crengas difundidas, as mulheres na gestio parecem
valorizar o ordenado/vencimento tanto quanto os seus pares do sexo masculino, €
particularmente se tiverem exclusiva responsabilidade pela familia (Loscocco &
Spitze, 1991).

Relativamente a avaliagdo das gestoras femininas quando co.mparadas
com os seus colegas do sexo masculino, alguns estudos apontam para a ideia de
que os subordinados do sexo feminino parecem gostar menos das suas chefes-
mulher do que os homens, e tendem a julga-las mais negativamente (Watson,
1988), o que sugere discriminagéo inclusivé proveniente de elementos da mesma
categoria de género, enquanto outros estudos (Ragins, 1991) indicam que
homens e mulheres nio diferem significativamente nas avaliagdes dos
subordinados, respondendo estes mais ao poder do lider, do que ao género.

Apesar da motivagio, valores e comportamentos das mulheres gestoras
serem semelhantes aos dos homens e apropriados ao ambiente de trabalho, uma
grande proporgo de mulheres na gestfio, {mais do que os homens) sdo solteiras
ou néo tém filhos, diferengas de estilo de vida que tém implicagdes para o

balango dos beneficios organizacionais (Jaffe, 1985). Para Greenglass (1985) o
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stress resultante dos conflitos entre trabatho e responsabilidades familiares esta
relacionado com uma alta incidéncia de irritagdo, ansiedade e depressdo entre as
mulheres gestoras. A autora conclui que as pressdes associadas 4 sobreposigio de
papéis ndo sdo reconhecidas pelas organizagdes, criando uma atmosfera onde as
mulheres arriscam a sua satde ao mesmo tempo que continuam com as carreiras.
O mesmo refere Woods (1985) sugerindo que os multiplos papéis que as
mulheres tém que desempenhar, podem provocar efeitos negativos a nivel da
satide mental, ou um elevado aumento de stress (Davidson & Cooper, 1984;
Shank, 1983). Segundo Shank (1983) estas mulheres necessitariam ter um
suporte para conseguirem um estilo de vida equilibrado do ponto de vista
pessoal.

‘Assim, as mulheres além de terem superiores habilitacSes académicas,
t3m’ tendéncia a serem solteiras e terem mais stress que os homens. Para as
mulheres, sucesso e influéncia na profissdo estfio associados a fracasso e
insatisfacdo com a vida familiar, padrdo que ndo acontece com 03 homens. Sdo
mais sujeitas a pressdes do meio circundante, frequentemente ndo colocadas aos
homens (Chusmir, 1986; Pretty, McCarthy & Catano, 1992).

Como se pode constatar, a literatura ¢ de alguma maneira confusa e
ambigua relativamente 4 forma como as mulheres se comportam em posicdo de
gestdo (Bell & Nkomo, 1992). No entanto, tudo indica que, apesar das mulheres
terem feito tudo que é necessdrio (ter um nivel educacional semelhante ou
mesmo mais elevado que os homens, manter niveis similares de poder na familia,
trabathar nas mesmas industrias. ndo entrar ¢ sair do mundo laboral, darem os
seus nomes para possiveis transferéncias) isso parece néo ser realmente ainda
suficiente, ja4 que persistem disparidades muito significativas (Stroh, Brett &
Reilly, 1992).

Estas situacdes levantam o problema da insatisfagdo com a profisséo e o
consequente indice de inteng@io de abandono, que parcce estar relacionado com a
discriminagéio baseada no género (Greengglass, 1985). Num estudo realizado por
Rosin ¢ Korabik (1991) com mulheres na gesto, sobre a intengdo de deixar a

organizagdo, a andlise dos resultados indicou que as mulheres que sentem que as
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suas expectativas nido foram atingidas, que descrevem os seus trabalhos como
limitados em lideranca, responsabilidade, variedade, flexibilidade de tempo e
autonomia, expressam menor satisfagdo profissional e comprometimento

organizacional e maior intengdo de partir.

Sintetizando, como uma posigdo de prestigio estd ligada & presenca de
grande maioria de homens (Bartol &Bartol, 1975) e os niveis mais elevados das
hierarquias encontram-se “masculinizados” (Powell, 1993) ¢ muito raro
encontrar-se mulheres em altos cargos associados ao poder politico ou ao mundo
dos negécios (Pallarés, 1993). Aceder a postos de alto nivel € muito mais facil
para os homens do que para as mutheres, mesmo quando eles estdo menos bem
preparados que elas. As mulheres chocam com o denominado “glass ceiling” que
limita as suas promogdes (Davison & Cooper, 1992). Este tecto de vidro
representa todas as barreiras invisiveis mas poderosas que dificultam as carreiras
das mulheres que pretendem aceder a postos de lideranga. Um dessas barreiras
estd bem representada nos esteredtipos associados & profissdo da gestdo e nas
expectativas estereotipadas de comportamento de género. Estas mulheres
experienciam um conflito entre as expectativas estereotipadas delas como
mulheres e as expectativas estereotipadas delas como lideres. Segundo Schein
(1973; 1975) ha incompatibilidade entre o estere6tipo feminino ¢ o de gestor. O
~ lider homem parece ser o lider normativo. Os estereStipos actuam assim a nivel e

na forma de conhecimento implicito.

Os esteredtipos sociais e a profissiio de gestdo

No século XX algumas mulheres -continuam a conirontar-se com as
expectativas de papéis de género, que frequentemente as colocam em casa ou em
carreiras tradicionalmente femininas, € nfio no mundo da gestfo, para isso
contribuindo a percepcio delas, essencialmente como “fémeas”. Este tipo de

percepgdes impediu o progresso, ao longo dos anos, das mutheres no mundo do
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trabalho em geral ¢ nomeadamente na gestfio, ja que as mulheres eram vistas
primariamente como €sposas € maes ou potenciais esposas € maes.” Ao mesmo
tempo, e como refere Lipman-Blumen (1980; 1984) a lideranca feminina esta
associada 2 aceitacdo de certos mitos, como por exemplo a sua percepgao como
“homens”,

Apesar de todas as pressdes sociais antagonicas, algumas mulheres
individualmente, como proprietarias, empresdrias ou a gerirem empresas no
sector publico, prepararam o terrénc Como modelos para a futura entrada no
mundo corporativo. No entanto, o seu trabalho ¢ a avaliagéo realizada dessa sua
acgdio provocou resultados contraditérios, porque se por um lado promoveu a
entrada de mais mulheres no mundo da gestdio ou para posi¢des de lideranga, por
outro lado acabou por prejudicar esse mesmo acesso. Comegaram a Ser
popularizadas as imagens de mulheres executivas sézinhas (isto &, sem familia, e
por isso muito dedicadas a carreira) ou a desempenharem tarefas que faziam
delas “supermulheres™ (modelo praticamente inatingivel para muitas mulheres,
ou por nfo desejarem sentir essa pressao, ou por considerarem n#o possuir

competéncias para tal).

Tradicionalmente a sociedade tinha muitas davidas acerca das mulheres
conseguirem desempenhar com sucesso as situages dificeis da lideranga. Os
gestores eficazes eram percebidos como competentes, competitivos, racionais
analiticos e estrategas bem sucedidos. As mulheres. por outro lado, eram
percebidas como sendo meigas e expressivas, cooperantes € humanitdrias,
intuitivas e artisticas, em suma, demasiado emocionais para posigdes de topo

(Kirchler, 1993).

Nesta parte, apresentaremos as investigagSes que relacionam a ocupagéo
da gestfio e os esteredtipos sociais associados a gestdo que, enquanto estereotipos

ocupaciohais, s3o definidos segundo Lipton, O’Connor, Terry e Bellamy (1992),

2 A legislagio laboral de protecgdo baseada no género, no inicio do século XX também
impediu o acesso das mulheres a muitos postos de trabalho.
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como atitudes preconcebidas acerca de uma ocupagdio particular, acerca das
pessoas que trabalham nessa ocupacgfio ou acerca da adequagiio pessoal para essa
ocupagéao.

Para a compreensdo da segregacdo das mulheres no mercado de trabalho a
questdo dos esteredtipos tornou-se central para a psicologia. Segundo Reskin e
Padavic (1994) as crencas da cultura ocidental nfio sendo obviamente universais
sdo importantes relativamente a ligagdo estereotipada entre género e trabalho. A
ideia de que existem diferencas sexuais inatas ainda € partilhada pelo senso
comum, dizendo-se por exemplo que os homens sdo governados pela razéo e as
mulheres pelo coragdo; estas ideias implicam a ligag@io directa a tarefas para
homens e tarefas para mulheres. Do mesmo modo, € assumido que
“naturalmente” os homens exercem autoridade sobre as mulheres. Estes
estereotipos associam-se & ideia de caracteristicas necessarias para, de forma
apropriada, se ser bem sucedido, se levar a cabo determinada tarefa, permitindo
gue se designem trabalhos como femininos e trabalhos masculinos. As crencas
culturais sobre as relages entre o0s sexos também contribuem para a
desigualdade sexual no trabalho: quer a cultura ocidental quer a oriental
partiiham da crenga, que legitima a desigualdade de géneros, de que os homens
sdo inerentemente superiores as mulheres (em capacidades cognitivas ¢
caracteristicas de personalidade apropriadas para o trabalho), o que implica uma

maior autoridade laboral e melhor saldrio para homens.

A diversa literatura sobre esteredtipos ocupacionais, sendo um campo
vasto e rico apresenta, no entanto, uma imagem onde falta muita coesfo, como
poderemos analisar no caso relativa a gesto.

Os investigadores que pretendem analisar a influéncia das barreiras na
progressdo das mulheres a nivel da gestéo referem um conjunto de perspectivas
baseadas no género que sugerem que as mulheres nfo possuem as competéncias
ou comportamentos caracteristicos para realizar os papéis de lideranca, e neste
contexto segundo Fagenson (1990; 1993) as mulheres séo caracterizadas usando

os esteredtipos femininos, incluindo o ser indeciso, passivo e muito dependente.
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Tais estefeétipos prejudicam as préprias mulheres em termos da sua
possibilidade de progressdo para posigbes de lideranca. porque tradicionalmente
a posigio de gestor sempre foram associados os tragos de agressividade,
independéncia e capacidade de tomar decisdes (Schein, 1973,1975), esteredtipos
esses que estio associados ao sexo masculino. Por outro lado, alguns autores
referem que as caracteristicas de lideranga como assertividade ou capacidade de
persuasdo estio fortemente associadas com o papel de género masculino. Nesta
perspectiva, as mulheres tém de adoptar um comportamento ‘masculino de forma
a acederem & lideranca (Eagly & Karau,1991) e entrarem em posigdes
tradicionalmente masculinas (Eagly, Makhijani & Klonsky, 1992), pagando por
isso o prego da perda das caracteristicas de feminilidade aos olhos dos

observadores (Nogueira, 1995).

A 'associagé'.o entre o estere6tipo masculino e a ocﬁpac;ﬁo da gestdo
pefmaneceu estavel (Marshall, 1984) desde os anos 70 (Schein, 1973; 1975),
apareritemente resistindo as mudaric;as nas posi¢des sociais de mulheres e homens
na sociedade. Um padrdo de comportamento de gestdo bem sucedido ainda
requer um conjunio de habilidades que correspondem a identidade de género
masculina e que esta em conflito com a identidade de género feminina (Wileif &

Eskilson,1990).

As caracteristicas pessoais que se associam com a maloria dos postos de
direccdo,  ajustam-se  aos  esteredtipos masculinos  (agressividade,
competitividade, ambicdo etc). Os individuos sexualmente tipificados como
masculinos podem aspirar aos niveis mais altos da chefia, porque as
caracteristicas associadas ao papel de lideranga sdo mais congruentes com uma

imagem masculina (Pallarés, 1993; Powell & Butterfield, 1989).

Para esta situaciio também podem contribuir as atribui¢des fornecidas
para o sucesso. Enquanto o sucesso de um homem ¢ atribuido & sua capacidade, o
de uma mulher ¢ frequentemente atribuido a.trabalho éiduo,-sorte ou facilidade
das tarefas. O fracasso de uma mulher é mais facilmente atribuido a pouca

capacidade, enquanto que para 0 homem mais facilmente serd atribuido a factor
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de m4 sorte, falta de esforgo, ou dificuldade da tarefa. Assim, e do mesmo modo,
a pesquisa relativa as atribuicdes para um desempenho bem sucedido de homens
¢ mulheres (Deaux, 1985) e as teorias implicitas sobre: a realizagdo (Sousa &
Leyens, 1987) estdo de acordo com esta perspectiva, ja que as nogdes de sucesso
e realizagfo estdo imbuidas de um :significado. masculino que diferencia as

realizacGes de homens e mutheres. -

Algumas autoras (Homner & Walsh, 1974) referem que as préprias
mulheres podem ser responsaveis pela falta de interesse por postos de lideranca
porque, segundo elas, as mulheres interiorizam que para ter &xito e triunfar
nesses ambientes, que requerem caracteristicas como agressividade e
competitividade (trag:ds esterotipédamente masculinos), elas podem vir a ser
identificadas como masculinas. No entanto, o problema inverso parecé ndo se
verificar ja qué os homens que escolhem profissdes tradicionalmente femininas
apesar de terem maior probabilidade de possuirem tracos semelhantes aos das
mulheres naquelas profissdes, sentem-se gerﬁlmente bem consigo proprios € com
a sua sexualidade masculina (Chusmir, 1990) nio encontrando discriminacgio
nessas ocupa;;ées (Williams, 1992). A discriminacio, como resultado de
éstereétipos negativos surge de individuos exteriores 2 profissdo. Contrariamente

as experiéncias das mulheres nas mesmas situacdes (exh dominios, ou profissdes

Vtradicionalmente niaséulinos) os homens nestas condigBes, para além de nio
séntirem‘discriminagﬁo no dominio ou profissédo onde trabalham, tém vantagens
estruturais que tendem a melhorar as suas carmeiras, por exemplo, sdo
ﬁequentemente os directores e 0s superiores h1erarqu1cos desses servigos, cuja
populac;ao € essencialmente feminina.

Num estudo realizado por Schein, Mueller e Jacobson em 1989 (repeticio
de estudos 'similares. em 1970 e 1980) com estudantes de nivel médio de gestfio,
os autores verificaram que os estudantes do sexo masculino continuavam (desde
1970 e 1980) a aderir ao esteredtipo da gestao como uma profissdo
trad1c1onalmente masculina, para a qual as caracteristicas, os modos de ser e as

atitudes geralmente atribuidas aos homens continuavam a ser as mais adequadas.

Pelo contrério, as estudantes do sexo feminino do referido estudo ndo tipificavam .

e e L



As Mulheres em posigdes de lideranga. : 291

sexualmente a prbﬁssﬁo de gestiio, 0 que representa uma mudanca desde o estudo
realizado em 1970, resultados que Brenner, Tomkiewicz e Schemn (1989) e
Karnes & D’Ilio {1990) também encontram nos seus estudos. Do mesmo modo,
num estudo realizado com alunos de gestdo de trés paises (Inglaterra, Estados
Unidos. ¢ Alemanha) sobre esteredtipos de papel sexual e caracteristicas
percebidas como necessdrias ao sucesso na gestéo, os resultados indicam que 08
homens nos trés paises consideravam que os gestores de nivel médio com
sucesso possuiam as caracteristicas, atitudes e perfis normalmente atribuidos a
homens, mais do que a mulheres (Schein & Mueller, 1992). |

Segundo Camden e Witt (1983) as mulheres gestoras estariam num
processo tipo double-bind no que diz respeito ao seu estilo de gestdo. Se elas se
comportam com um estilo feminino estereotipado sdo julgadas como menos
eficazes porque ndo se conformam aos padrdes masculinos, mas se empregarem
um estilo de gestéo identiﬁcado como masculino, sdo igualmente mal vistas,
principalmente do ponto de W}ista da sua imagem social.

Durante a tltima década uma grande quantidadé de livros e artigos foram
publicados a elogiarem as mulheres como novos lideres (Kirchler, 1992; 1993).
As futuras empresas necessitariam gestores andréginos com um estilo menos
masculino e mais feminino. Um comportamento cooperativo com uma grénde
proporgiio de emocionalidade era visto como mais promissor qﬁe a agressio
competitiva. Recentemente, no entanto, as lutas pela igualdade entre os sexos
parecem ter tido um impacto sobre os esteredtipos de género. O movimento
feminista, a legislacfio crescente banindo a discriminagéo com base no sexo nas
praticas de emprego, as oportunidades crescentes para as mulheres adquirirem
niveis educacionais mais elevados e formagfo proﬁssiohal, assim come o
crescente nimero de mulheres jovens com experiéncia profissional, sem criancas
pequenas ¢ um forte desejo por uma carreira, contribuiram para a igualdade de
oportunidades no local de trabalho & podem ter afectado as imagens relativas aos
homens e mulheres gestoras. Consequentemente, seria possivel assumir que as
imagens de género mudaram durante a ultimas décadas, (o periodo caracterizado

pelos movimentos feministas mais fortes), e nesse sentido, nos dias de hoje,
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homens e mulheres gestores nio deviam ser percebidos como diferentes
(Kirchler, 1993). Segundo Passauer (1992, cit. Kirchler, 1993) os resultados de
um estudo recente na Austria suporta esta ideia. Num estudo baseado nos
obituarios de gestores homens e mulheres Kirchler refere que as imagens das
mulheres gestoras mudaram consideravelmente de 1960 e 1970 para 1980, ¢ em
1990. Apesar da mudanca nas imagens das mulheres gestoras ser esperada e
observada nos resultados, em 1990 as mulheres gestoras ndo foram percebidas
como mais iguais aos homens. As mulheres continuam a ser percebidas como
sendo diferentes dos homens. gestores, mas também diferentes das mulheres
gestoras de 1960. No paséado, as mulheres gestoras eram descritas como boas
pessoas, . 0s seus. colegas e subordinados lembravam-nas como adordveis,
agradaveis e “caring”, como tendo sido muito boas durante as suas vidas. Em
1990, no entanto, sdo atribuidas as mulheres lideres caracteristicas muito mais
concretas: agora as gestoras sdo lembradas como tendo mostrado competéncias
de decisdo, energia e sucesso, coragem e empenhamento. As mulheres gestoras
sdo agora percebidas como lutando pelo sucesso. Em suma, enquanto os homens
gestores sdo sempre percebidos como conhecedores e eficientes, as descrigdes
das mulheres mudaram da “adorag@o”™ a atribuicdo de motivagdo. Em 1980 as
mulheres . gestoras convenceram o0s seus colegas pela sua motivacdo,
comprometimento e envolvimento. Homens ¢ mulheres gestores sdio ambos
percebidos como trabalhando para o sucesso; mas enquanto os homens
continuam a ganhar pelo conhecimento, as mulheres lutam pelo sucesso. Estes
resultados atribuem o sucesso das mulheres a factores instiveis enquanto o
sucesso dos homens é atribuido a factores estaveis.

No que diz respeito a toda uma ampla literatura sobre a possibilidade de
uma gestdo andrégina (um estilo de gestdio e de gestor com tragos masculinos e
femininos) os autores Blanchard e Sargent (1984) sugerem que o gestor eficaz ¢
alguém que combina as competéncias de lideranga e a orientagio para a tarefa
tradicionalmente associadas com a masculinidade e os comportamentos de ajuda
e suporte usualmente caracterizados de femininos. Um estilo de gestdo eficaz

requer, nesta perspectiva, que os homens aprendam a expressar-se.mais, a
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confiarem e serem. mais afiliativos e as mulheres mais assertivas, usarem
comportamentos - mais instrumentais e expandirem o seu repertorio
comportamental para lidarem com o poder. Serd assim o gestor andréging.

Se existem estudos que referem que o bom gestor € andrdgino e menos
masculino, outros apontam como sendo melhor o masculino do que o andrégino.
Os autores Powell e Butterfield (1989) referem-que, apesar do consideravel
aumento de mulheres na gestdio, o bom gestor continua a ser descrito como
masculino mais do que andrégino. .

Nas investigacdes realizadas com gestores e utilizando o Inventario de
papéis sexuais de Bem os sujeitos revelavam serem mais andréginos ou
masculinos na sua orientagdo de género e terem visGes altamente igualitarias do
papel das mulheres na sociedade (Sachs, Chrisler & Devlin, 1992). Muitas
mulheres gestoras sfo androginas, enquanto os homens gestores sdo quer
andréginos, quer masculinos (Képalka & Lachenmeyer, 1988).

Segundo Wiley e Eskilson (1990). nos tltimos 10 anos tem havido muira
discussio acerca da importancia do recrutamento de mulheres para a gesto.
Aumentar o nimero de mulheres ndo é apenas uma questéo de igualdade, ja que
muitos argumentam que a sua entrada acaba por beneficiar as organizagdes. AS
mulheres gestoras podem, nesta perspectiva, tornar as organizagdes mais
humanas trazendo para a gestdo competéncias interpessoais e competéncias
aprendidas como parte dos seus papéis de género. Mas, segundo estas autoras, 0s
problemas encontrados ao tentar aumentar o nimero de mulheres na gestéo, néo
se restringe as questdes da aceitacio e do avango que foram documentadas atras
por Kanter (1980); envolve também tornar as carreiras da gestfo atractivas para
as mulheres.

Este problema chama a atengdo para a questo dos esteredtipos de género
e ocupacionais. A pesquisa realizada nas tltimas décadas sobre as qualidades de
um bom gestor encontraram' (nfo surpreendentemente) que muitas das
caracteristicas usadas mais frequentemente para descrever um bom gestor faziam
parte do esteredtipo de género masculino (Powell & Butterfield, 1989; Schein,
1973;1975;_ Schein, Mjueller & Jacobson, 1989). Estas descri¢des resultam em
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parte do estereétipo de um gestor mais do que das exigéncias de um papel de
gestdo ou de uma determinada ocupagdo de gestdo, ou mesmo das praticas de
gestio com sucesso (Kanter, 1980). De facto, os gestores com sucesso necessitam
ser, nfio apenas agressivos e competitivos (estere6tipo. masculino), mas também
compreensivos ¢ sensiveis as necessidades dos outros (esterestipo feminino). Na
medida em que os esteredtipos associados a ocupagdo .da gestfio sdo mais
congruentes com os esteredtipos de género para. os homens do que para as
mulheres, a possibilidade dos comportamentos escolhidos serem inconsistentes
com um ou outro esteredtipo é muito maior para as mulheres do que para os
homens. Se um homem gestor se apresenta como competitivo e agressivo, ele
esta a actuar de acordo com as expectativas partilhadas quer com a ocupagio de
gestio, quer com o esteredtipo de género. Observadores externos concluirdo mais

facilmente que essa pessoa terd possibilidade de ser bem sucedida no trabalho ¢

nas suas relagdes interpessoais. Por outro lado, o mesmo estilo agressivo e
competitivo adoptado per uma mulher ndo serd congruente com 0 esteredtipo do
seu papel, mesmo estando de acordo com o estereStipo ocupacional. Nestas
_ circunstincias, observadores podem esperar que essa mulher tenha sucesso
profissional .mas seja menos bem sucedida nas. relages interpessoais. Estas
expectativas parecem reflectir algo de real, ja que Gutek e Nieva (1981) referem
que as mulheres lideres que utilizam estilos similares aos dos seus pares homens,
sdo percebidas como menos interessantes do ponto de vista interpessoal e

- heterossexual.

Trinta anos passados desde a grande for¢a do feminismo dos anos 60 ndo
sugerem que o optimismo, que presidiu a esses primeiros anos e consequentes
reformas e leis contra a discriminacdo, se mantenha, j4 que as pessoas se questionam,
actualmente acerca do que realmente foi conseguido: os saldrios das mulheres
continuam a ser inferiores aos dos homens, as mulheres em posicbes de topo nas
organiza¢fes continuam a estar em minoria e muitas mulheres de carreira comegam a
estar desiludidas devido a terem que ser “supermulheres”, a terem que jogar com

multiplos papéis, como os requisitos de uma carreira, € as responsabilidades
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familiares que continuam a seu cargo (Betz & Fitzgerald, 1983). Apesar das
mulheres terem como protec¢o um conjunto de leis anti-discriminagdo, os
resultados da grande maioria de investigacSes atrds apresentadas sugerem que a
legislagio teve um impacto reduzido na discriminag@io informal. Formas subtis de
discriminacdo continuam bem desenvolvidas funcionando como barreiras invisiveis,
como o “glass ceiling”, resultados de investigagdes que corroboram os relatos sobre
tal discriminac@o (Davidson & Cooper, 1992).

A literatura sobre as barreiras que as mulheres enfrentam parece sugerir que
as barreiras externas provéem essencialmente de duas grandes fontes: dos
constrangimentos familiares e dos constrangimentos relacionados com as
organizagdes de trabalho, onde se pode fazer sentir a discriminagdio formal (no que
diz respeito as politicas da propria organizacdo) ¢ a discriminacdo informal
(praticada pelos individuos, pares e superiores).

Para além dos recursos disponiveis a mulheres e homens serem
diferenciados, o que coloca as mulheres em -posi¢Ses desfavordveis nas
ocupagdes tradicionalmente masculinas, alguns estudos evidenciam uma
assimetria nas circunstincias de vida de gestores e mulheres, sendo os gestores
homens associados a familias de suporte (isto €, familias em que o outro membro
do casal ndo trabalha fora de casa, ou, se o faz, nio prossegue uma carreira,
combinando as tarefas domésticas e a responsabilidade pela casa), enquanto que
as mulheres, ou ndo pertencem a nenhuma familia porque vivem sozinhas, ou
pertencem a casais de dupla carreira (De Conink & Godard, 1992; Nicholson &
West, 1988).

Referimos algumas investigages relacionadas com o contexio
organizacional, tendo presente que 0s constrangimentos provenientes da instituicdo
familiar representam um papel igualmente fundamental como barreira a ascencgo das

mulheres para lugares de topo.
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A interface familia/carreira

Como referimos atras, o processo do género influencia as relagdes das
mulheres com os homens no mundo do trabalho mas também na vida pessoal,
nomeadamente no seio da familia. Toda a insatisfag@io e o stress, que as formas
de discriminagfio atrds enunciadas podem provocar na vida das mulheres, afectam
a forma como as mulheres combinam e gerem as suas carreiras e as-suas relagdes
como parceiras numa relagio conjugal. Na problematica da interface
familia/carreira, ¢ importante ndo esquecer o papel das mulheres na familia e
nomeadamente nas relagSes afectivas com os seus parceiros, ja que em muitas
situagdes sio estas relagles afectivas que condicionam toda uma opgéo de vida,
ou um vivenciar stressante do quotidiano.

Uma longa histéria de superioridade masculina e autoridade, coincide
com uma longa histéria de mulheres com pouca autoridade e dependendo de
outros para a formagfo dos seus sentimentos de identidade pessoal. Uma
consequéncia destas realidades é a sobreavaliagdo por parte das mulheres da
importancia das relagdes afectivas, assumindo-as como a forma para se sentirem
importantes. Nos dias de hoje, muitas mulheres continuam a ser soctalizadas para
acreditar que uma relagfio. heterossexual estdvel e duradoura devera ser a sua
primeira prioridade, sentindo-se protegidas e amparadas pela existéncia de tal
relacionamento, enquanto os homens sdo socializados ou condicionados a
assumir as suas necessidades e desejos como prioritarios face as necessidades ¢
desejos das mulheres. Conforme refere Riedle (1991) as mées que trabalham fora
de casa s3o percebidas como mantendo qualidades femininas, mas sdo descritas

- como menos femininas, mais masculinas e geraimente menos desejaveis que as
outras maes. .

Num estudo onde se procurava ver de que forma as escolhas ocupacionais
(femininas ¢ masculinas) interferiam nas percep¢des de mulheres e homens como
parceiros em termos de relagdes intimas heterossexuais, os resultados indicaram
que as mulheres descritas como procurando ocupagdes tradicionalmente

masculinas eram percebidas, quer por homens, quer por mulheres, como menos
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preferiveis como parceiras roménticas ou mesmo para relagdes de amizade (Pfost
& Fiore, 1990). Realmente a literatura indica que muitas mulheres pensam que
dio mais do que recebem do ponto de vista afectivo, mas a0 mesmo tempo
sentem-se relutantes em desafiar a dominag@o masculina e os seus privilégios
devido ao medo de perder a relaggio (Gilbert,1988; 1993).

Uma consequéncia do continuado exercicio de poder e autoridade
masculinas &, como vimos, a sobreavaliagdo por parte das mulheres da
importincia das relagdes conjugais, para a formagdo e reforgo da sua identidade
pessoal (Gilbert, 1993). Desta forma, as relagdes afectivas sdo hipervalorizadas,
continuando a socializacio dos dias de hoje a reforgar nas mulheres a crenca de
que terem parceiros ou serem casadas é a primeira prioridade na vida de uma
mulher; atingir independéncia financeira ¢ reconhecimento de carreira é
‘secundario para os seus papeis como "caregivers" e parceiras.

Que o sentido de vida das mulheres esteja dependente da sua ligacdo aos
homens e que, em recompensa, 0S homens as protejam, continua a ser’ uma
poderosa metafora do universo feminino. As autoras Hare-Mustin ¢ Marecek
(1990) referem que as mulheres vivem sob uma espécie de patriarcado que €. ou
estd representado, ndo por uma opressdo clara, mas por uma nio confessada

supremacia aos desejos dos homens e a subordinagéo a sua vontade.

As mulheres tém de enfrentar uma escolha dificil entre o casamento € a
familia por um lado, e a carreira por outro (Metcalfe, 1987), dando esta situacéo
origem a muitos conflitos (Nevill & Damico, 1975; Wiley & Eskilson, 1988). A
crenca de que as mulheres que trabalham tém frequentemente conflitos internos e
culpas morais (Piotrkowski & Repetti 1984), problemas em combinar a
maternidade e uma carreira ambiciosa (Spruell, 1985) sfo comuns na literatura
sobre a interface familia/carreira.

Num estudo realizado com estudantes de MBA no Canada (Goh, 1991) os
resultados indicam que as mulheres, quando comparadas com os homens,

percebem-se a si proprias como menos assertivas nas situagoes de trabalho e
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continuam ainda a enfatizar mais a vida familiar sobre o sucesso na carreira € o
avango profissional.

A op¢dio entre a carreira ¢ a familia continua a ser um factor de
perturbagdo no percurso de vida feminino, j& que as mulheres com receio de
perderem a relagfio heterossexual, podem ter. que subordinar os seus planos de
carreira aos desgjos do outro. Muito raramente se ouve um homem estar
preocupado com o facto de ser muito competente na sua carreira. O mesmo néo
se aplica por norma, as mulheres, ja que persiste a crenga da incompatibilidade
do papel tradicional feminino e o prosseguimento de uma carreira. Ser muito
competente para a mulher pode querer dizer que os outros a percepcionam como
menos feminina (Nogueira, 1995).

Na realidade, a combinagéo dos diferentes papéis torna-se um problema a
ter em conta no dia a dia das mulheres. Uma familia que ndo funciona de forma
igualitdria na partilha das tarefas domésticas representa um factor de stress
acrescido, e segundo referem Nyquist, Slivken, Spence ¢ Helmreich (1985) na
maioria das casas as tarefas domésticas sfio divididas em termos de padrdo de
género tradicionais.

Muitas mulheres querem estabelecer relacdes igualitarias com os homens
no mundo do trabalho e nas suas relagdes intimas. Mas a sociedade continua a
questionar como sera possivel que dois individuos, ambos orientados para
carreiras, possam de forma bem sucedida, conseguir uma relagdo amorosa, com
filhos e igualmente progredir nas suas carreiras. A literatura sobre os casais de
dupla-carreira (onde ambos os parceiros tém uma carreira para gerir) parece
indicar que sdo as mulheres que desistemn mais dos seus interesses e objectivos
pessoais do que os homens, de forma que a relagéo conjugal funcione (Apostal &
Helland, 1993)

Particularmente crucial para as rela¢Ses entre homens e mulheres ¢ a ideia
de que qualquer dos parceiros nio esperard que a mulher se acomode a hipétese
de superioridade masculina nem que os homens. tenham qualquer tipo de

autoridade sobre as mutheres. Mas infelizmente entre a teoria € a realidade ha
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muitas vezes muitos desfasamentos, e isto acontece também nos casamentos de
dupla-carreira.

Realmente muito do interesse e excitagdo acerca dos padrdes das familias
de dupla-carreira, centra-se nas mudancas das relagSes de poder entre homens ¢
mulheres; estas mudancas parecem cruciais se se quiser encarar esta forma
familiar como um padrio emergente.

Parece haver dificuldade em equilibrar de forma satisfatéria a carreira e as
exigéncias relacionais (Desjardins & Langelier, 1983). Um dos esteredtipos
difundidos pela cultura popular continua a associar uma mulher solitaria como
alguém indesejével, néo-atractiva ou amarga, logo pouco feminina. Esta crenca
pode originar sentimentos de vergonha e inadequagdo, mesmo para aquelas
mulheres que experienciam o sucesso nas suas carreiras.- As mulheres
heterossexuais pensam frequentemente que tém que escolher entre a carreira € o
marido, ou a acomodacédo a um'casamcnto, e se o parceiro for incapaz de lidar
com uma relacfio igualitaria a mulher pode ter que enfrentar a escolha entre a
igualdade ou o casamento.

De forma a manter a familia, as mulheres de dupla-carreira que
experienciam estes medos podem ndo se mostrar 80 competentes
profissionalmente, desinvestir profissionalmente ou mesmo subordinar os seus

desejos de carreira aos planos e aspiragdes dos parceiros (Lerner,1983).

Todas estas crencas e esteredtipos socialmente difundidos, quer pela
ciéncia quer pela cultura popular ndo possibilitam um progndstico ‘positivo no
que diz respeito & possibilidade de relagdes amorosas igualitarias, quer para o
desenvolvimento de carreiras das mulheres ou mesmo para o desenvolvimento de

politicas familiares amigéveis para os dois sexos.

Nicholson e West (1988) concluem que as mulheres se enconiram em todas
as 4reas de gestdo mas estfio menos representadas ao mais alto nivel, a sua carreira

na gestio parece significar sacrificios superiores aos dos homens, nomeadamente
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no que se relaciona com a esfera afectiva, tm formag#o de nivel mais elevado,
ocupam posig¢des mais especializadas a qualquer nivel da hierarquia da gestdo, tém
consciéncia dos problemas que enfrentam sendo "viajantes num mundo de
homens" (Marshall,1984) e véem-se a si proprias como sendo discriminadas pelas
politicas organizacionais. As mulheres em posi¢des de lideranca véem as suas
posicdes imbuidas estruturalmente num conjunto de relagdes sociais antagdnicas
entre os géneros, porque frequentemente podem sentir o tipo da dupla
marginalidade e os custos que dai advém de estar “nem em terra de mulher, nem
em terra de homem” porque quebraram os esteredtipos associados ao seu género,
isto &, entraram em dominios tradicionalmente masculinos. Nas ultimas décadas,
no.entanto, os esforgos dispendidos por muitas mulheres nessas posi¢des pode vir a
implicar uma diminui¢do dessa dupla marginalidade {Apfelbaum, 1993). Num
mundo de normas em mudanca acerca do que sdio os lugares socialmente
~ desejavets, qualquer mobilidade social e de estatuto das mulheres implica
necessariamente um certo custo social e psicolégico. Sendo o dominio tedrico da
emergéncia das mulheres no mundo do poder e da tomada de decisdo, em primeiro
lugar uma perspectiva da psicologia social, ¢ importante acentuar a convergéncia
ou -interface do individuo com os factores socio-histéricos, e o balanco desses
elementos. Segundo Apfelbaum (1993; 1995) ndo se vive num mundo homogeneo,
j4 que cada sociedade possui os seus modos de organizago politica e estruturas
proprias. Existe também grande heterogeneidade no controlo da disseminagdo de
ideias, estereGtipos e propaganda através dos meios de comunicagdo social. das
instituicGes educacionais e de outros canais de mudanga de opinido publica. Essas
‘diferentes sociedades podem ter valores sociais distintos assim como praticas
sociais, envolvendo por exemplo diferentes nogdes do que representam as
| fronteiras entre ptblico e privado, ou como conduzir as politicas, ou mesmo o que
constitui um assunto politico. A um nivel mais abstracto pode existir um conjunto
de valores simbélicos que modelam a imaginacio e as representagdes sociais de
uma sociedade, sobre a familia, sobre a natureza, ou mesmo sobre o amor. Cada

um destes elementos contribui diferenciadamente para o amplo contexto cultural de
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uma sociedade onde as interaccdes de todos os dias se concretizam e devem ser

decifradas (Apfelbaum, 1993)

‘

Tendo em atencio todos os resultados apresentados da revisdo da
literatura, - fol nossa intengdio estudar as expectativas estereotipadas e as
atribuigBes para o sucesso que sdo associadas a homens e mulheres em diferentes
contextos profissionais, nomeadamente os tradicionalmente masculinos e, dentro
destes, o caso da Gestédo.

Assim, as hipéteses que apresentamos dizem respeito aos trés conjuntos
de sujeitos que foram alvo desta primeira investigagdo (alunos do ensino
secunddrio, alunos do ensino superior e trabalhadores da Administragéo Publica)
enquanto que a ultima hipétese diz respeito & comparagéo enire oS trés grupos
envolvidos. A escolha destes trés grupos deveu-se a duas razdes fundamentais:
em primeiro lugar, porque consideramos o facto dos individuos envolvidos serem
distintos em termos de idade e consequentemente possuirem vivéncias distintas
de contacto (directo ou indirecto) com as personagens hipotéticas utilizadas no
estudo, ¢ em segundo lugar porque os estudos prévios que serviram de base para
este trabalho envolviam estudantes e trabalhadores, como adiante referiremos.

Por razdes de facilitacio da apresentacdo dos estudos, apresentam-se os
trés trabalhos (utilizando cada um deles uma amostra distinta) em conjunto, no
que diz respeito ao método experimental, nomeadamente na apresentagao das
hipéteses (sio as mesmas para cada um dos trés grupos), assim como na
apresentagio do desenho experimental, do procedimento, do instrumento
utilizado e na explicagiio do tratamento estatistico utilizado. No entanto, quando
da apresentagdio dos sujeitos e dos resultados, os grupos surgem diferenciados
como sub-alineas. No que diz respeito 2 discussdo dos resultados, esta serd
apresentada tendo em atengfo as hipéteses enunciadas, discutindo o resultado de

cada um dos grupos dentro de cada hipétese.
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Hipoteses

No que diz respeito as caracteristicas associadas ao gestor com sucesso, assim

como as explicagBes para 0 sucesso na carreira:

1.

esperamos que, quer tracos masculinos quer femininos sejam mais fortemente

associados ao actor do sexo feminino do que ao actor do sexo masculino;

. do mesmo modo, esperamos que tanto as causas internas como as externas

sejam mais fortemente associadas ao actor do sexo feminino do que ao actor

do sexo masculino;

. para além disso, esperamos que os efeitos anteriores sejam mais fortemente

afectados pelo estado civil no caso do actor do sexo feminino do que no caso

do actor do sexo masculino;

. finalmente e assumindo que o sector da electrénica ¢ mais tipicamente

masculino, do que o sector da edﬁcagﬁo, esperamos que o actor do sexo
feminino que trabalhe numa firma de electrénica suscite mais tragos
masculinos do que o mesmo actor no sector da educagio;

esperamos que os efeitos mencionados nas duas hipoteses anteriores se
verifiquem igualmente no que diz respeito as causas para o sucesso;

nfio esperamos encontrar diferengas nas teorias implicitas usadas pelos trés

-grupos no que diz respeito as expectativas estereotipadas ¢ as atribui¢cdes de

sucesso na gestio.
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METODO

Sujeitos

e Grupo 1

(alunos do ensino secundario)

Por razdes associadas a facilidade de acesso, a constitui¢do da amostra
obedeceu a um critério aleatério simplés. Estiveram envolvidos neste estudo
alunos provenientes de duas escolas secunddrias: uma delas do Grande Porto
(quatro turmas do 11° ano de escolaridade e uma turma do 12° ano de
escolaridade) e outra do centro da cidade de Braga (quatro turmas do 11° ano de
escolaridade e uma turma_do 12“’ ano de escolaridade). Em ambas as escolas as
turmas pertenciam aos turnos da manhi.

Participaram 313 alunos, sendo_ 78.5% do 11° ano de escolaridade
(n=245) e 21,4% do 12° de escolaridade (n=68), com uma média de idades de 17
anos, variando entre os 1.4 e 0s 29 anos, 30% dos alunos tinham 16 arioé, 3;2,6%
17 anos, 20,8% 18 anos e 10,2% 19 anos; as idades entre o0s 20 ¢ os 29 anos
representam apenas 5% do total.

Destes 313 estudantes 123 eram do sexo feminino, e 188 do sexo
masculino.

No que diz respeito ao nivel de instrugdo dos pais, em 52,7% dos casos o
nivel de instrucfio do pai correspondia ao nivel baixo (maximo 2° ciclo do ensino
basico), em 28,8% o pai possuia instrugdo equivalente ou ligeiramente inferior ao
ensino secundario, e apenas em 18,3% dos casos o pai possuia um nivel superior
(licenciatura). Relativamente ao nivel de instrucio da mie, em 53,7% dos casos a
mée possufa apenas até ao 2° ciclo do ensino basico, 19,8% até ao ensino

secundério e 26,2% com nivel superior.
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o Grupo?2
(alunos do ensing superior)

Igualmente por razdes de facilidade de acesso, os alunos envolvidos neste
estudo frequentavam o 1° e 2° anos de cursos do ensino superior piblico de
Letras e de Engenharia da Universidade do Porto e dos mesmos dominios da
Universidade do Minho.

Participaram 237 estudantes de diferentes cursos, dos dominios acima
referidos. A média de idades era de 21 anos sendo que 17,7% tinham 18 anos,
16,9% 19 anos, 13,5% 20 anos, 14,8% 21 anos e 11% 22 anos. As suas idades
variavam entre os 17 anos e os 29 anos.

Destes estudantes 97 eram do sexo feminino e 140 do sexo masculino.

No que diz respeito ao nivel de instrugdo dos pais em 47,3% dos casos
(n=97) o pai possuia apenas instrucdo ao nivel do 2° Ciclo do Ensino Bésico,
26,6% (n=63) o ensino Complementar e em apenas 21% (n=43) dos casos o pai
possufa o equivalente & licenciatura. Relativamente a instru¢fio da mde, em
40,2% dos casos (n=80) a mée possufa instrugdo ao nivel do 2° Ciclo do Ensino
Bisico, 27,4% (n=65) o Ensino Complementar e em 22,4% dos casos (n=53) a

mie possuia o equivalente & licenciatura.

o Grupo 3
(trabalhadores)

Participaram neste estudo 250 trabalhadores de um organismo da
Administragdo Local. As categorias profissionais de todos os sujeitos resumiam-
se a duas que implicavam um nive] de instrugio entre o 9° e o 12° anos de

escolaridade (de forma a n#o ultrapassarem o nivel educacional dos elementos
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envolvidos nos dois estudos anteriores). Destes sujeitos 134 eram do sexo
ferninino e 64 do sexo masculino. As idades variavam entre os 21 e os 63 anos de

idade, mas a média situava-se nos 37 anos de idade.

o Comparacdo dos trés grupos

(alunos do ensino secunddrio/alunos do ensino

superior/trabalhadores)

Para a comparagio dos resultados, tomamos em consideragdo o total de

sujeitos, isto ¢, os trés grupos de sujeitos atras apresentados.

Desenho experimental

As respostas foram recolhidas colectivamente nas salas de aula’, tendo os
sujeitos sido distribuidos aleatériamente pelas condigSes experimentais de um
desenho factorial de 2x2x2x2. As variaveis independentes eram o sexo dos
sujeitos, o sexo do actor, o estado civil (divorciado/casado) e o sector de

actividade (educacfo/electronica).

Procedimento

Este estudo foi apresentado como sendo uma investigacdo no dominio da
formacéio de impressdes, isto €, da associagdo entre categoria de perten¢a e
atributos e nio de caracterizacfio tipica dos testes de personalidade. Pedia-se aos

sujeitos que lessem com atengdo um curto texto (anexo II) com a manipulacio de

3 No caso do grupo de trabalhadores da Administragdo Pablica, os questionarios foram
distribuidos aleatériamente por diferentes secgBes e depois recolhidos.
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3 das 4 varidveis independentes (cada sujeito recebia apenas uma das oito
descricdes possiveis). Na ultima parte do texto, que era comum a todas as
versdes, dizia-se que a firma em questdo tinha registado um acentuado sucesso
desde que o/a designado/a gestor/a tinha assumido as suas funcdes. Depois de
lerem o texto era-lhes pedido que descrevessem o actor (a percepgio acerca do
actor) numa lista de tracos e que explicassem o sucesso da mesma personagem
do episdio através de uma lista de causas (anexo 2). Finalmente, perguntava-se
aos sujeitos em que medida gostariam de vir a atingir a posic&o da personagem

apresentada no texto.

Instrumento/variiaveis dependentes

- Para a descrigdo da actriz/actor, foi utilizado como instrumento uma hista
de 29 tracos e uma lista de atribuigdes..

A escolha dos 29 wagos baseou-se num estudo prévio elaborado por Ligia
Amincio (1989). Nesse trabalho (que por sua vez representava um refinamento
de estudos anteriores), foram apresentados a 182 sujeitos que apresentavam
caracteristicas semelhantes aos individuos envolvidos nos estudos anteriores
(homens e mulheres, estudantes e trabalhadores) uma lista de 9+ wagos, pedindo-
se que os classificassem como tipicamente masculinos e tipicamente femininos.
As instrugdes sugeriam que os sujeitos respondessem de acordo com oS
estereétipos masculinos e femininos na sociedade portuguesa ¢ ndo de acordo
com a sua opinido pessoal. Os consensos foram obtidos através do critério de
75% de respostas numa forma de classificagdo, cruzando as variaveis sexo e
insercéo profissional (homens/estudantes, mulheres/estudantes,
homens/trabaihadores, mulheres/trabalhadoras), de forma que o consenso obtido
representou o consenso dos consensos. Como resultado deste trabalho surgiram
31 tragos.

Foram escolhidos para o presente trabalho apenas aqueles considerados

como pertinentes para o que se pretendia avaliar. Por exemplo. o trago viril que




As Mulheres em posi¢des de lideranca. 307

se apresentava como consensual para o sex0 masculino, pareceu-nos pouco
interessante para a percepgdo sobre homens ¢ mulheres gestores. Para além dos
tracos consensualmente considerados, foram também introduzidos tracos/
caracteristicas ndo consensualmente avaliados mas que, pelas mesmas razoes
apresentadas para a exclusdo de outros consensuais (pertinéncia para o estudo
presente) nos pareceram merecer atengdo particular. Foi o caso por exemplo. de

dieno de confianca que, nfio sendo consensual, nos pareceu poder fornecer dados

interessantes a este estudo.

Assim, os sujeitos recebiam uma lista de 29 trac;ds, apresentados por
ordem alfabética, seguidos por uma escala tipo Likert de 5 pontos (5=este trago
caracteriza completamente a personagem até 1= este trago néo caracteriza nada
esta personagem). A lista apresentada incluia 9 tragos masculinos e 9 fernininos
consensualmente classificados. Os outros 11 tragos incluiam algumas
caracteristicas classificadas nio de forma consensual, assim como caracteristicas
que estio relacionadas com os contextos familiares e profissionas.

Para explicar o sucesso da actriz/actor, os sujeitos recebiam 14
atribuicdes, também apresentadas por ordem alfabética, que incluiam causas
relacionadas com o contexto familiar, causas como sorte, a dificuldade da tarefa,
o esforco ¢ a capacidade, consideradas em toda a literatura sobre atribuicdes.
Cada causa era seguida pelo mesmo tipo de escala apresentada para os tragos
(tipo Likert) de 5 pontos (5= a causa contribuiu muito para o sucesso da
personagem e 1= a causa ndo contribuiu de modo nenhum para o sucesso da
personagem). A questdo relativa ao desejo de atingir a mesma posi¢do no fururo,
foi também apresentada com uma escala igual as utilizadas anteriormente

(3=desejaria muitissimo e 1= ndo desejaria nada).

Tratamento estatistico

Para a andlise dos resultados que se apresentarfio seguidamente {grupo 1-

alunos do ensino secundario, grupo 2- alunos do ensino superior € grupo 3-
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trabalhadores da Adﬁlinjstrac;éo Local) foi utilizado o procedimento ANOVA
(four-way) para cada uma das varidveis dependentes em estudo (29 tragcos e 14
atribuiges), em funciio das quatro varidveis independentes (sexo dos sujeitos,
sexo do actor, estado civil e empresa). Este procedimento foi utilizado
essencialmente para possibilitar o teste das hipéteses 1 e 2 atras enunciadas,
possibilitando igualmente a apresentagfio de interacgSes que por sua vez seriam
utilizadas para testar as hipéteses 3, 4 ¢ 5. Depois de encontrados efeitos de
interacgdo, as médias de cada cruzamento das varidveis independentes, duas a
duas, foram comparadas usando o teste t-student para amostras independentes.
No caso da comparagdo entre os trés grupos envolvidos (alunos do ensino
secundério, alunos do ensino superior e trabalhadores), realizou-se uma andlise
factorial com rotagdo varimax para extracgdio de factores. Esta decisdo de
extraccio de factores e ndo do estudo de todas as variaveis dependentes
analisadas de forma isolada, deveu-se a um critério de simplificacfo de dados.
Depois da extracgio dos 5 factores no estudo dos tragos e dos 4 factores no
estudo das atribuiges, cada um deles foi considerado como uma varidvel
dependente, sendo por isso facilitado o procedimento de One-Way Anova e
consequente andlise post-hoc através do teste de Scheffé, possibilitando assim o

teste da hipdtese 6.

RESULTADOS

Para cada grupo apresentaremos os resultados obtidos relativamente aos
tracos, as atribui¢Ges para o sucesso e a personagem como modelo (este Gltimo
apenas nfio se apresenta no grupo 3 por serem sujeitos trabalhadores). Os quadros

respectivos serdo apresentados em anexo (anexo I).
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e Grupo 1

- (alunos do ensindo secundario)

A - Estudo dos Tracos

Antes de passarmos aos resultados obtidos através das andlises de
varidncia efectuadas, apresentamos no Quadro 1 as médias e desvios-padrdo
obiidos para cada traco. S#o apresentados os tragos por ordem decrescente da sua
importancia para a caracterizagio da personagem. Cada trago é acompanhado da

sua classificacfio como (consensuaimente) feminino ou masculino (ver quadro 1),
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Quadro 1
Médias e desvios-padriio dos tragos para a caracteriza¢iio da personagem-gestor
COM SUCesso

(totais da populacgéo)

Média <2.5e Média>2,5¢

desvio-padrio desvio-padrio
Tragos (nao caracteriza a Tracoes (caracteriza a
personagem) | personagem

Afectuoso (F) 2.17- 1.10 Bem. suc. profission. 4.51-0.85
Sensivel (F) 2.08- 1.14 Dedic. carreira 4.41-0.85
Dependente (F) 2.07-1.23 Comp. profiss. 4.32-0.83
Bom pai/mie . 2.05-1.16 Lutador (M) 4.14-0.94
Emotivo (F) 2.05-1.14 Ambicioso (M) 3.95-1.13
Submisso (F) 2.03-1.08 Seguro (M) 3.71-1.11
Afavel (F) 1.99-1.08 Con_rajoso (M) 3.61-1.18
, Mieigo F 1.95-1.06 Racional (M) 3.51-1.18
Sentimental (F) 1.88-1.02 Dig. Confianga 3.50-1.19
Elegante (F) 7 1.86-1.11 Sério (M) 3.41-1.14
Atraente 1.84-1.11 Emﬁreend. o™ 3.41-1.18
Frigil (F) 1.56-0.97 Tndependente (M 3.40-1.34
' - ' Audacioso (M) 3.16-1.24
Dominador (M) 3.09-1.23
Autoritario (M) 3.04-1.38
Forte (M) 2.80-1.35
Curioso (F) 2.63-1.22

(a)-Aparecem a bold os tragos consensualmente caracterizados como masculinos ou femininos
em estudos anteriores (Amancio, 1989).

{(b)- Na coluna da direita aparecem os tragos cuja media ¢ igual ou superior a 2.5, jd que 3 na
escala apresentada para cada trago correspondia ao limite da caracterizagéo, isto ¢, um trago com
média inferior, pressupde que ndo caracteriza a personagem.

Relativamente as andlises de varidncia realizadas, apresentamos, de

seguida, os efeitos principais das varidveis independentes nos tragos e
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seguidamente todos os efeitos de interacgdo encontrados. No anexe 1 podem-se
encontrar os quadros respectivos a c¢ada um dos resultados aqui apresentados

onde se poderdo observar e analisar os resultados obtidos, com base nas médias.

Foram encontrados efeitos principais das quatro varidveis independentes:
sexo dos sujeitos, sexo da actriz/actor, estado civil e tipo de empresa. Os efeitos
principais da varidvel sexo dos sujeitos (quadro 1, anexo I} mostram que sujeitos
do sexo masculino acentuam mais os tragos Dependente (F(1,297)=4.22,
p<.041), Submisso (F(1,297)=6.484, p<.011), Ambicioso (F(1,297)=9.68,
p<.002), Audacioso (F(1,297)=7.04, p<.008) e Autoritdrio (F(1,297)=6.32,
p<.012), enquanto que os sujeitos do sexo feminino acentuam mais os tragos,
Dedicado & Carreira (F(1,297)=13.33, p=.000), Bem Sucedido Profissionalmente
(F(1,297)=6.62, p<.011) ¢ Competente (F(1,297)=4.14. p<.04).

Relativamente aos efeitoé-pﬂnciggis da variavel sexo do actor, (quadro 2,
anexo I) verificou-se que os tragos Curioso (F(1,297)=4.40, p<.037), Corajoso
(F(1,297)=11.31, p<.001), Forte (F(1,297)=11.13, p<.001)}, Independente
(F(1,297)=4.2, p<.041) Atraente (F(1,297)=7.177, p<.008) e ainda Autoritario
(F(1,297)=5.06, p<.025) se aplicam mais a0 actor do sexo feminino.

Apenas se encontrou um efeito principal da variavel estado civil (quadro
37, ~anexo I) no traco Independente (F(1,297)=5.13, p<.024) que caracteriza
melhor a personagem Divorciado/a.

Efeitos principais da varidvel sector de Actividade (quadro 4, anexo I)

verificaram-se nos tragos Digno/a de Confianca (F(1,297)=3.28, p<.022) e Forte

(F(1,297)=4.5, p<.035) mais associados & empresa de electronica, enquanto o

traco Afavel (F(l,297j=4.27,‘ 'p<.040) aparece mais associado & empresa do sector

da educacdo.

Relativamente aos efeitos de interacgfo, apresentamos de seguida aquelas
em que apenas estio envolvidas duas varidveis independentes e terminamos com
a apresentacio das interacgSes entre trés varidveis independentes. Depois da

apresentacio dos resultados obtidos através da andlise de varidncia, as
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interaccdes sdo interpretadas tendo por base o t-test. Em muitos casos, apesar de
se encontrar um efeito de interac¢do significativo, as analises posteriores
realizadas para a sua possivel interpretacdo, resultam na nfio existéncia de
diferencas significativas entre as médias, comparadas duas a duas dentro de cada
cruzamento das varidveis independentes que interagem. Tal facto nfio contraria a
significancia encontrada na analise de varidncia, pois a comparagio nfo avalia a
interacgfo, apenas sugere a existéncia de diferencas entre os pares de médias, que

incluem quer os efeitos de interacgfio como os efeitos principais.

A interaccio entre o sexo do actor e o tipo de empresa (quadro 5, anexo
1) .verificou-se nos tragos Corajoso F(1,297)=8.85, p<.003) Emotivo
(F(1,297)=4.12), p<.043) Lutador (F(1,297)=6.35, p<.012) e Digno de confianca

(F(1,297)=6.43, p<.012). Como resultado do procedimento posterior utilizado
para. estudo desta interaccdo, podemos dizer que sfio os actores do sexo
masculino do sector da electrénica que, comparativamente aos do sector da

educacéo sdo percepcionados como mais corajosos (/=2.89, p<.004), mais dignos

de confianca (/=3.20, p<.002) e mais [utadores (+=2.23, p<.027).
Verificou-se ainda uma interaccdo do sexo dos sujeites e tipo de
~ empresa (Quadro 6, anexo I) nos tragos Dependente (F(1,297)=8.25, p<.004)

Ambiciosa - (F(1,297)=3.82, p<.052) Bem sucedido profissionalmente

(F(1,297)=4.31, p<.039). S&o os sujeitos do sexo feminino que percepcionam.os
actores da empresa da electrdnica como .mais dependentes (+=2.60, p<.010)
comparativamente aos actores do sector da electrénica.

A interacgfio sexo dos sujeitos e sexo do actor (quadro 7, anexo I) nos
tracos Independente (F(1,297)=5.30, p<.022) e Autoritdrio (F(1,297)=4.52,
p<.034), depois de analisado posteriormente explica que sdo os sujeitos do sexo
masculino, comparativamente aos sujeitos do sexo feminino que associam mais o
traco autoritdrio (#=3.59, p<.001) aos actores do sexo masculino.

Apenas no trago Bom Pai/Mae (F(1,297)=4.17, p<.040) se encontrou uma
interacgHo entre o estado civil e o tipo de empresa (quadro 8, anexo I), apesar da

diferenca entre as médias ndo ser significativa..

o i e b e e S e b L e e L e Tt m s e o L A




As Mulheres em posigdes de lideranca. 313

Verificou-se uma interacgdo entre as varidveis sexo do actor, estado civil

e sexo dos sujeitos (quadro 9, anexo I) no trago Digno de Confianca

(F(1,297)=4.45, p<.036), ndo apresentando as andlises posteriores qualquer
diferenca significativa entre as médias.
Uma interacciio entre a varidvel tipo de empresa, estado civil e sexo do

actor (quadro 10, anexo I) encontra-se nos tragos Fragil (F(1,297)=6.35, p<.012)

¢ Bem sucedido profissionalmente (F(1,297)=3,84, p<.05). O trago fragil (r=2.24,

p<.028) é mais associado aos actores divorciados do sector da electrdnica do
sexo masculino, comparativamente aos do sexo feminino. |

A interacgio das varidveis tipo de empresa, sexo do actor e sexo dos
sujeitos .(quadro 11, anexo I) verificou-se nos tragos Independente
(F(1,297)=4.93, p<.027), Seguro (F(1,297)=7.15, p<.008) ¢ Bom pai/mie

(F(1,297)=6.43). Ser bom pai ou boa mée (#=2.24, p<.028) ¢ mais associado
pelos sujeitos do sexo feminino, comparativamente 20s sujeitos. do sexo
masculino, aos actores do sexo feminino do sector da educagdo. No entanto, séo
os sujeitos do sexo masculino, quando comparados com os sujeitos do sexo
feminino, que referem serém os actores do sexo masculino da educagdo mais

independentes (/=2.83, p<.006) e mais seguros (=2.15, p<.033).

A interaccdo entre o tipo de empresa, o sexo dos sujeitos e o estado
civil (quadro 12, anexo I) verifica-se no trago Racional (F(1,297)=4.33, p<.038),
sugerindo a andlise posterior que séo os sujeitos do sexo feminino que referem
serem o0s actores do sector da electronica casados, comparativamente aos

divorciados, mais racionais (+=1.93, p<.03).

B-Estudo das Atribuicoes

Antes de se passar a andlise dos resultados obtidos nas andlises de
varidncia, apresentamos as médias e desvios-padrio obtidas para cada causa,

como o fizemos para os tragos, com.as atribui¢des ordenadas por ordem
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decrescente de importincia na explicagio para o sucesso da personagem do

estudo.
Quadro 2
Meédias e desvios-padrio das atribuicdes para o sucesso da personagem
(totais da populacio)
7 Meédia<2.5e _ Média > 2,5 e desvio-
Atribuicdes  desvio-padrio Atribuit;ﬁes | padrio
Parent. ¢. 2.14-1.27 Competéncia Profissional 4.69-0.68
donos empresa |
| Dedicagdio 4 empresa 4.41-0.72

Esforgo pessoal 4.39-0.83 -
Grau de auto-confianga 3.95-0.93
B. relages no m. - 3.88-0.99
empresarial . ‘
Motivaciio para o sucesso . 3.80-1.05
B. rel.c.donos empresa 3.44-1.13
Cap. de controlo de 3.16-1.23
emog¢tes
Ambiente familiar 3.17-122
Ajuda da familia 3.07-1.19
Facilidade do trabalho 3.06-1.13
Sorte na vida 2.83-1.33
Antiguidade na empresa 2.78-1.15

Os efeitos principais significativosdas diferentes variaveis independentes
obtidos na andlise de varidncia efectuada para cada uma das atribuigdes,

verificaram-se na variavel estado civil, sexo dos sujeitos ¢ sexo do actor/actriz.

Os efeitos principais da variavel estade civil (quadro 13, anexo I} obtidos
nas andlises de varidncia efectuadas mostram que as causas Ajuda da familia
(F(1,297)=51.98, p<.001) e Ambiente familiar (F(1,297)=60.86, p<.001)

ey i o
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explicam mais o sucesso do actor casado/a enquanto que a Motivacdo para 0

sucesso (F(1,297)=4.20, p<.041) explica mais o sucesso dos divorciados.

Os efeitos principais da varidvel sexo dos sujeitos (quadro 14, anexo I)
mostram que as causas Parentesco com os donos da empresa (F(1,297)=4.19,
p<.042), Sorte na vida (F(1,297)=10.72, p<.001) e Antiguidade na empresa

(F(1,297)=4.59, p<.033) explicam mais o sucesso para os sujeitos do sexo

masculino, enquanto a causa Ajuda da Familia (F(1,297)=4.07, p<.044) € mais

utilizada pelos sujeitos do sexo feminino. _
Os efeitos principais da varidvel sexe do actor (quadro 15, anexo I)

mostram que as causas Ajuda da familia (F(1,297)=8.12, p<.005) e Esforco

pessoal (F(1,297)=5.96, p<.015) explicam mais o sucesso da personagem
feminina, enquanto a causa Facilidade do Trabalho (I(1,297)=3.72, p<.015)

explica mais o sucesso da personagem masculina.

Nio foram encontrados efeitos de interac¢fo entre as variaveis.

C-A personagem como Modelo

No que diz respeito ao interesse demonstrado pelos syjeitos em atingirem
uma posico semelhante a personagem modelo (F(1,297)=7.13, p<.008)
verificou-se uma interaccéo entre o sexo dos sujeitos e o sexo da actor (quadro
16, anexo I) que sugere que sdo os sujeitos do sexo feminino que demonstram
uma aspiragdo maior de atingirem um nivel semelhante ao do actor do sexo

masculino (#=2.56, p<.012), comparativamente aos actores do sexo feminino.
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e Grupo 2

(alunos do ensino superior)

A- Estudo dos Tracos

Antes de passarmos aos resultados obtidos através das andlise de
varidncia efectuadas, apresentamos as médias ¢ desvios-padrio obtidos para cada
traco. SHo apresentados os tragos por ordem decrescente da sua importancia para
a caracterizagfio da personagem. Cada trago € acompanhado da sua classificagdo

como (consensualmente) feminino ou masculino (ver quadro 3).
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Quadro 3
Meédias e desvios-padrio dos tragos para a caracterizacio da personagem-gestor
€O Sucesso

(totais da popula¢io)

Meédia<2.5e Média>25¢

desvio-padrao desvio-padrio

Tracos (ndo caracteriza é Tragos (caracteriza a

i)ersonageni) : personagem

Sensivel (F) 2.06-1.07 Bem. suc. profission. 4.57-0.67
Afavel (F) 1.97-1.01 Dedic. Carreira 4.32-0.88
Elegante (¥F) 1.91-1.15 Competente . 4.30-0.83
Atraente (F) 1.91-1.11 Ambicioso (M) 4.07-1.05
Boa mae/pai : 1.86-1.08 Empreend. (M) 3.95-0.94
Afectuoso (F) - 1.84-1.89 Lutador (M) ~ 3.94-1.05
- Emotivo (F) 7 1.81-0.95 . Seguro (M) , 3.51-1.15
Dependente (F) 1.80-1.11 Corajoso (M) _3.45-1.16
Meigo (F) ' 1.75-0.93 Racional (M) 3.45-1.19
Sentimental (F) 1.73-0.92 Audacioso (M) 3.41-1.11
Fragil (F) 1.46-0.76 Independente (M) 3.29-1.36
Submisso(F) 1.42-0.76 Digno confianca 3.12-1.23
- Forte (M) 3.01-1.28
Sério (M) 2.96-1.23
Autoritario (M) 2.84-1.32
Dominador (M) 2.80-1.34
Curioso (F) 2.54-1.16

(a)-Aparecem a bold os tragos consensualmente caracterizados como masculinos ou femininos
em estudos anteriores {Améncio, 1989).

(b)- Na coluna da direita aparecem os tragos cuja média ¢ igual ou superior a 2.5, j& que 3 na
escala apresentada para cada rago cotrespondia ao limite da caracterizagio, isto €, um trago com
média inferior, pressupde que ndo caracteriza a personagem.

Relativamente s andlises de varidncia realizadas, apresentamos, de

seguida, os efeitos principais das varidveis independentes nos tragos e
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seguidamente todos os. efeitos de interacgdo encontrados. No anexo I podem-se
encontrar os quadros respectivos a.cada um dos resultados aqui apresentados

onde se poderdo observar e analisar os resultados obtidos, com base nas médias.

Foram encontrados efeitos principais das quatro varidveis independentes:
sexo dos sujeitos, sexo da actriz/actor, estado civil e tipo de empresa.Os efeitos
principais da variavel sexo dos sujeitos (quadro 17, anexo I) mostram que os
sujeitos do sexo feminino acentuam mais os tragos Digno de Confianca
(F(1,211)=4.02, p<.04),_Curioso (F(1,211)=5.59, p<.019) Dedicado & carreira
(F(1,211)=9.03 p<.003), Corajoso (F(1,211)=3.83 p<.052), Dominador
(F(1,211)=5.01, p<.026) Forte (F(1,211)=7.50, p<.007), Independente
(F(1,211)=4.98, p<.027) Racional (F(1,211)=5.14, p<.024) e Seguro

© (F(1,211)=7.47, p<.007) para caracterizar as personagens da descricdo.

. Relativamente aos efeitos principais_da varidvel sexo do actor, (quadro
18, anexo ) verificou-se que os tragos como ‘Digno de confianca (F(1,211)=7.86,
p<.006), Dependente (F(1.211)=4.23, p<.041), Corajoso  (F(1,211)=13.17,
p<.001), Dominador (F(1,211)=8.83, p<.003), Elegante (F(1,21 1)=5.53, p<:020),
Emotivo (F(1,211)=4.35, p<.038), Empreendedor (F(1,211)=5.67, p<.018), Forte
(F(1,211)=16.37, p<.00l), Independente (F(1,211)=9.31, p<.003), Lutador
- (F(1,211)=4.04, p<.046) e finalmente Seguro (F(1,211)=6.10, p<.014) se aplicam

- mais ao actor do sexo feminino.

Apenas se encontraram efeitos principais da varidvel estado civil (quadro
19, anexo ) nos tragos Ambicioso (F(1,211)=3.74, p<.054), e Lutador
(F(1,211)=8.70, p<.004) que caracterizam melhor a personagem Divorciado/a.

Efeitos principais da variavel tipo de empresa (quadro 20, anexo I)
verificaram-se nos tragos Audacioso (F(1,211)=3.93, p<.049) e Dominador
(F(1,211)=4.35, p<.038) mais associados & empresa de electrénica, enquanto os
tragos Afectuoso (F(1,211)=9.73, p<.002), Afavel (F(1,211)=10.17, p<.002),
Meigo (F(1,211)=5.05, p<.026), Sensivel (F(1,211)=6.49, p<.012 e Sentimental

(F(1,211)=5.63, p<.018) aparecem mais associados & empresa de educagéo.
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Relativamente aos efeitos de interacgdo, apresentamos de seguida aquelas
em que apenas estdo envolvidas duas varidveis independentes e terminamos com

a apresentacdio das interacges entre trés varidveis independentes.

A interacgfo entre ¢ sexo de actor e o tipo de empresa (quadro 21,
anexo 1) verificou-se nos tracos Afectuoso (F(1,211)=3.11, p<.023) e
Independente (F(1,211)= 3.89, p<.050). Séo os actores do sexo masculino do
sector da educacdo, quando comparados com o do sector da electronica que sdo
considerados como mais afectuosos (+=3.61, p<.001).

Verificou-se ainda uma interacgio do estade civil e do sexo dos sujeitos
(quadro 22, anexo I) nos tragos Corajoso (F(1,211)=6.17, p<.014), Bem sucedido
profissionalmente (F(1,211)=5,31, p<.022) Dominador (F(1,211)=5.27, p<.023) e
Sentimental (F(1,211)=3.85, p<.051). A analise posterior realizada sugere serem
o0s sujeitos do sexo feminino, c'omparatiy.amente aos sujeitos do sexo masculino,

que associam mais aos actores casados os tragos de bem  sucedido

. profissionalmente (+=3.30, p<.001), corajosos (/=3.30, p<.001) e dominadores
(r=3.45, p<. 001).

A interac¢fio estado civil e sexo do actor (quadro 23, anexo I) acentua o0s
tragos Dominador (F(1,211)=5.69, p<.018), Emotivo (F(1,211)=4.31, p<.039) e

Empreendedor (F(1,211)=3.96, p<.048). Séo os actores divorciados do 'sexo

feminino, quando comparados com os do sexo masculino, que sdo
percepcionados como mais dominadores (#=3.69, p<.001), emotivos (+=3.03,
p<.003) e empreendedores (/=2.90, p<.004). ‘

Verificou-se uma interaccéio entre as varigveis sexo do actor, tipo
de empresa e estado civil, (quadro 24, anexo I) nos trago Bem sucedido
profissionalmente (F(1,211)=3.83, p<.05), Forte (F(1,211)=3.77, p<.054),
Independente (F(1,211)=7.94, p<.005) e Lutador (F(1,211)=4.30, p<.039). S&0 os

actores do sexo feminino do sector da electrénica divorciados, quando
comparados com os casados, que sdo percepcionados como mais independentes
(=4.43, p<.003), assim como os actores do sexo masculino da educacio

divorciados, quando comparados com os casados (+=2.90, p<.04). No que diz
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respeito ao trago Jutador. este foi percepcionado como caracterizando
preferencialmente os actores do sexo feminino da electrénica divorciados,
comparativamente aos casados (#=2.73, p<.008) assim como o0s actores do sexo
masculino da educacéio divorciados, quando comparados com os casados (t=:2.50,
p<.017).

‘Uma interaccio entre a varidvel sexo do actor, sexo dos sujeitos e tipo
de empresa (quadro 25, anexo I) verificou-se nos tragos Boa mée/pai
(F(1,211)=9.37, p<.002), Emotivo (F(1,211)=4.63, p<.032), Lutador
(F(1,211)=4.59, p<.033) e Sério (F(1,211)=4.37, p<.038). Os sujeitos do sexo
feminino associam o ser_boa mie (+=2.07, p<.042) aos actores do sexo feminino
da educagdo, comparativamente aos da electronica, enquanto os sujeitos do sexo
masculino percepcionam como mais emotivos (=2.61, p<.014) os actores do
sexo masculino da educagdo, comparativamente aos da electrénica.

A interacgio das varidveis estado civil, tipo de empresa e sexo dos
sujeitos (quadro 26, anexo I) verificou-se no traco Frigil (F(1,211)=532,
p<.022) sendo este associado aos actores casados da educacgdio essencialmente
pelds sujeitos do sexo masculino, quando comparados com os sujeitos do sexo

feminino (=2.61, p<.014).

B- Estudo das Atribuicdes

Antes de se passar a andlise dos resultados obtidos nas anélises de
varié.nc;ia, apresentamos as médias e desvios-padrio obtidas para cada causa,
como o fizemos para os tragcos, com as atribui¢des ordenadas por ordem
decrescente de importancia na explicacdio para o sucesso da personagem do

estudo.
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Quadro 4

Médias e desvios-padrio das atribuicdes para o sucesso da personagem

(totais da populacfio)

Meédia <2.5e

Atribuicdes  desvio-padrio

Meédia > 2,5 e desvio-

Atribuigdes padrio
Parent. c. - 2.09-1.28 Competéncia Profissional 4.64-0.62
donos empresa
Dedicacfo a empresa 4.47-0.65
Esforgo pessoal 4.44-0.7 1.
Mbtivagﬁo para o sucesso 4:.13#0.84
Grau de auto-confianga 4.12-0.84
B. rel.mundo empresarial 3.87-0.94 -
B. rel.c.donos empresa 3.60-1.21
‘Cap. de controlo de 3.36-1.20
emocdes .
Facilidade do trabalho 3.10-1.22
Ambiente familiar 3.06-1.25
Ajuda da familia 2.92.1.17
Sorte na vida 2.84-1.29
Antiguidade na empresa 2.59-1.11

Os efeitos principais significativos das diferentes variaveis independentes

obtidas das analises de varidncia efectuadas para cada uma das atrtbuicdes,

verificaram-se na variavel estado civil, sexo dos sujeitos e sexo do actor/actriz.

Os efeitos principais da varidvel estado civil (quadro 27, anexo I) obtidos

nas andlises de varidncia efectuadas mostram que a causa Ambiente familiar

(F(1,211)=46.54, p<.001) é mais associada aos actores casados enquanto que a

causa Dedicacio 4 empresa (F(1,211)=4.97, p<.027) é mais associada aos actores

divorciados.
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Os efeitos principais da varidvel sexo do actor (quadro 28, anexo I)

obtidos nas analises de varidncia efectuadas mostram que a causa Auto-confianca

(F(1,211)=4.98, p<.027) € associada ao actor do. sexo feminino enquanto que a
causa Sorte (F(1,211)=9.11, p<.003) ¢é mais associada ao actor do sexo
masculino.

O efeito principal da variavel sexo dos sujeitos (quadro 29, anexo D

mostra que a causa Competéncia profissional (F(1,211)=6.66, p<.011) & mais

atribuida pelos sujeitos do sexo feminino.

Encontrou-se uma interacgao €ntre o estado civil e o tipo de empresa

(quadro. 30, anexo 1) para a causa Ajuda da familia (F(1,211)=3.80, p<.052),

embora a diferenga entre os pares de médias nio seja significativa.

A interacgdo entre o estado civil € o sexo dos sujeitos (quadro 31, anexo

1) verificou-se nas causas Parentesco com 0s donos da empresa (F(1,21 1)=5.58,

p<.021), Boas relacBes com os donos da empresa (F(1,211)=7.29, p<.041) e

Capacidade ~de controlo de emocdes (F(1,211)=6.55, p<.011). Aos actores

casados sdo atribuidas como importantes para O SUCESSO a sua capacidade de

controlo de emoc¢des (=2.08, p<.040) e o seu parentesco _com 0s_donos da

empresa (=2.89, p<.005) essencialmente pelos sujeitos do sexo feminino,
comparativamente aos do sexo masculino.

A interacgio entre o tipo de empresa e o sexo do actor (quadro 32,
anexo I) acentuou .a causa_Sorte (F(1,211)=4.27, p<.040) para os actores da
educacdo do sexo masculino comparativamente aos do sexo feminino (t=3.42,
p<.005).

A interaccdio entre o estado civil e o sexo do actor (quadro 33, anexo I)

verificou-se na causa Ambiente familiar (F (1,211)=4.16, p<.042) sendo esta mais

associada aos actores divorciados do sexo feminino, comparativamente aos do
sexo masculino.
Relativamente & interacgdo entre O $€X0 dos sujeitos, o tipo de empresa

e o estado civil (quadro 34, anexo I) as causas Ajuda da familia (F(1,211)=7.69,

p<.006), Antiguidade na empresa (F(1,211)=5.64, p<.018) ¢ Auto-confianca
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(F(1,211)=7.67,p<.006) revelaram-se significativas. Os sujeitos do sexo feminino
consideram que a ajuda da familia (r=2.85, p<.006) parece contribuir para o
sucesso dos actores da educacdio casados, comparativamente aos divorciados,
assim como para os actores da electrénica casados, comparativamente aos
divorciados (r=4.45, p<.001); os sujeitos do sexo masculino consideram a mesma
ajuda familiar (+=3.08, p<.003) ser mais importante para os actores da electronica
casados, comparativamente aos divorciados.

A interacgdo entre o sexo do actor, o tipo de empresa e o estado civil,

(quadro 35, anexo I) verificou-se na causa Ajuda da familia(F(1,211)=4.08,
p<.045).Sdo os actores do sexo feminino da electrénica que parecem beneficiar
mais da ajuda da familia (=4.42, p<.001) quando casados, contrariamente a
divorciados, assim como o0s actores do sexo masculino da educagfo casados,
comparativamente aos divorciados (#=3.02, p<.005). O mesmo acontece para 0s
~actores do sexo masculino da eI'ectrénica‘quando casados, comparativamente aos
divorciados (=3.52, p<.001). N#o se encontraram diferencas significativas no
que diz respeito aos actores do.sexo feminino da educa¢do independentemente de
serem casados ou divorciados.

Finalmente a interac¢do entre o sexo do actor, o sexo dos sujeitos e o
tipo de empresa (quadro 36, anexo I) indicou as causas Antiguidade na empresa

(F(1,211)=6.69, p<.01) e Auto-confianca (F(1,211)=6.62, p<.01). Sdo os sujeitos

do sexo masculino que referem que a antiguidade na empresa (=2.38, p<.022) e

o grau de auto-confianca (/=2.48, p<.017) tem mais influéncia para os actores do

sexo feminino no sector da electrénica comparativamente ao sector da.educacao.

C-A personagem comg Modelo

No que diz respeito ao interesse demonstrado pelos sujeitos em atingirem
uma posicio semelbante 4 personagem modelo (F(1,211)=4.87, p<.028)
verificou-se o efeito principal do sexo do actor, o que sugere que o actor do sexo

feminino suscita mais identificagfo que o actor do sexo masculino. Verificou-se,
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também o efeito da interacg@o entre o estado civil ¢ a empresa para a mesma
varidvel Modelo (F(1,211)=3.75, p<.054) (quadro 30, anexo 1) embora nio

existam diferencas significativas entre as médias.

J

e (Gru

(trabalhadores)

:

A- Estudo dos Tracos

Antes de passarmos aos resultados obtidos através das andlises de
varidncia efectuadas, apresentamos as médias e os desvios-padrio obtidos para
cada traco. Sdo apresentados os tragos por-ordem decrescente da sua importancia
para a caracterizagdo da personagem. Cada trago é acompanhado da sua

classificagdio como (consensualmente) feminino ou masculino.
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- - Quadro 5

Médias e desvios-padrio dos tragos para a caracterizagio da personagem-gestor
COIm SuCesso

(totais da populagio)

Média<2.5e Meédia>2,5e

desvio-padrio desvio-padrio

Tracos (n#o caracteriza a Tragos : (caracteriza a

personagem) personagem

Autoritario (M) 2.41-1.25 B. suc. profission. 4,44-0.86
Bom pai/mée 2.39-143 Dedic. Carreira 4.31-0.39
Afavel (F) 2.35-1.25 Competente 4.30-0.83
Afectuoso (F) 2.24-1.18 Lutador : 4.10-0.95
Meigo (F) 2.22-1.31 Empreend. (M) 3.97-0.91
Elegante (F) 221-127 | Ambicioso (M) 3.88-1.19
Emotivo (F) 2.20-1.16 Dig. Confianga 3.80-1.17
Sentimenta (F) : 2.11-1.22 Seguro (M) - 3.80-0.99
Atraente (F) 2.17-1.31 Corajoso (VM) 3.71-1.20
Dependente (¥) 2.08-1.31 Audacioso (M) 3.39-1.23
Submisso (F) 1.95-1.27 Independente (M) 3.39-1.35
Fragil (F) 1.74-1.04 Racional (M) 3.35-1.18
Curioso (F) 3.06-1.35
Forte (M) 2.98-1.30
Dominador (M) 2.74-135
Sensivel (F) 2.61-1.26

(a)-Aparecem a bold os tragos consensualmente caracterizados como masculinos ou femininos
em estudos anteriores {(Améncio, 1989).

(b)- Na coluna da direita aparecem os tragos cuja média € igual ou superior a 2.5, ja que 3 na
escala apresentada para cada trago correspondia ao limite da caracterizagéo, isto €, um trago com
média inferior, pressupde que ndo caracteriza a personagem.

Relativamente & andlise de varidncia realizada, apresentamos primeiro os

efeitos principais obtidos e seguidamente as interag3es.
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O efeito principal do sexo do actor (quadro 37, anexo [) mostra que os
tragos Aﬁ\[e_l (F(1,234)=5.06, p<.025), Corajoso (F(1,234)=11.90, p<.001), e
Meigo (F(1,234)=6.60, p<.013) se associam essencialmente & personagem
feminina.

Relativamente ao sexo dos sujeitos (quadro 38, anexo I) apenas se
verifica diferenca no trago Ambicioso (F(1,234)=4.04, p<.046), sendo os sujeitos
do sexo masculino os que mais o aplicam para caracterizar a personagen.

O efeito da varidvel estado civil (quadro 39, anexo I) yeriﬁcou—se nos
tragos Boa Maie/Pai (F(1.234)=10.77, p<.001) e Emotivo (F(1,234)=4.32,
p<.039), sugerindo uma associagdo destes com os individuos casados.

Apenas no trago Meigo (F(1,234)=5.08, p<.025) se nota o efeito da

varidvel tipo de empresa (quadro 40, anexo I) sendo aos actores do sector da

educagdo que este traco € mais assoctado. -

- A interaccio entre o estado civil e o:tipo de empresa (quadro 41, anexo
I) verificou-se nos tragos Afével (F(1,234)=4.75, p<.031), Afectuoso
(F(1,234)=4.94, p<.027), Curoso (F(1,234)=5.97, p<.015), Boa Mie/Pai
(F(1,234)=5.85, p<.017), Dedicado & cameira (F(1,234)=7.72, p<.006) e

Dependente (F(1,234)=5.72, p<.018). Os actores divorciados da educacdo sdo

percepcionados como mais ‘afdveis (1=2.49, p<.014), afectuosos (+=2.39, p<.019)

e boa mie ou pai (=2.81, p<.006) comparativamente aos do sector da

electronica. Por outio lado s@io os actores casados do sector da electrénica, que
quando comparados com os da educagdio parecem ser mais dedicados 4 carreira

(=2.38, p<.019).

A interaccdo entre sexo dos sujeitos e sexo do actor (quadro 42, anexo I)
verificou-se nos tragos Empreendedor (F(1,234)=3.93, p<.049), Digno de
Confianca (F(1,234)=6.29, p<.013) e Dedicado & carreira (F(1,234)=4.19,

p<.042). S#o os sujeitos do sexo feminino que consideram que os actores do sexo
feminino, comparativamente aos do sexo masculino, sfio mais dignos de

confianca (=2.44, p<.016).
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A interaccio entre a varidvel sexo do actor e tipe de empresa, (quadro
43, anexo 1) surge associada ao trago Empreendedor (F(1,234)=4.30, p<.039) ¢
Dominador (F(1,234)=3.61, p<.050). Séo os actores do sexo feminino do sector
da educagdio, comparativamente ao sector da electrénica, que sdo considerados
mais dominadores (£=2.04, p<.04).

Uma interaccdo entre o sexo dos sujeitos e o estado civil (quadro 44,
anexo I) no trago Digno de Confianca (F(1,234)=3.85, p<.05), apesar de
significativa, nfio apresenta diferengas significativas entre as médias. .

_A interaccdo entre trés varidveis como sexo do ac_tof, estado civil e tipo

de empresa, (quadro 45, anexo I} mostrou-se nos tragos Afével (F(1,234)=4.34,

p<.039), Boa Mae/pai (F(1,234)=8.18, p<.005), Empreendedor (F(1,234)=4.00,
p<.047), Lutador (F(1,234)=5.15, p<.024), Sensivel (F(1,234)=3.94, p<.049),
Séria  (F(1,234)=4.88, p<.029) e DBem sucedido profissionalmente

(F(1,234)=3.67, p<.05). Sfo os actores do sexo feminino, divorciados do sector

da educacdio, que, comparativamente aos da electrénica, sdo percepcionados

como mais afiveis (/=2.61, p<.012),_boas mées (+=2.47, p<.009), lutadoras
(=2.28, p<.026), sensiveis (£=2.05, p<.010) e sérias (=2.48, p<.017);
relativamente aos actores do sexo feminino casados, sdo percepcionados como
boas mies as do sector da electronica (+=2.50, p<.017). No que diz respeito ao
traco empreendedor (=2.36, p<.023), sdo os actores do sexo masculino
divorciados: da electrénica que, quando comparados com os da educagdo, sdo
percepcionados com possuindo este trago de forma mais acentuada.

A interaccdo entre o sexo dos sujeitos, sexo do actor e o estado civil
(quadro 46, anexo I) apenas se verificou no trago_Elegante (F(1,234)=4.36,
p<.038). S#o os sujeitos do sexo feminino que consideram que os actores do sexo
feminino casados, quando comparadas com os divorciados, se apresentam como

mais elegantes (+=3.15, p<.002).



328 As Mulheres em posigdes de lideranca. - :

B-Estudo das Atribuicdes

-Antes de se passar a andlise dos resultados obtidos nas analises de
variancia, apresentamos as médias e os desvios-padrdo obtidos para cada causa,
como o fizemos para os tracos, com as atribuicdes ordenadas por ordem
decrescente de importincia na explicagfio para o sucesso da personagem do

estudo (ver quadro 6).

Quadro 6

Médias e desvios-padrio das atribuicGes para o sucesso da personagem

(totais da populagéo)

:  Meédia<25e , ‘ Meédia > 2,5 e desvio-
Atribuig:ﬁes desvio-padrao Atribuigdes padrio
Parent. c. 2.02-1.26 Competéncia Profissional 4.60-0.63
donos empresa
- Dedicacdo 4 empresa 4.36-0.76
Esfbrg:o pessoal : 4.34-0.76
Motivagio para o SUCESSO 4.12-0.85
Grau de auto-confianga 4.08-0.83
B. r. mundo empresarial 3.89-0.92
Facilidade do trabalho - 3.77-1.09
B. rel.donos empresa 3.66-1.09
Cap.cont. das emogdes 3.64-1.05
Ambiente familiar 3.13-1.29
Sorte na vida | 13.00-1.38
Ajuda da familia © 2.86-131
Antiguidade na empresa' 2.79-1.21 .

No que diz respeito as andlises de varidncia efectuadas, apresentamos 0s

efeitos principais das diferentes varidveis na atribuigdo para o sucesso.
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Assim o efeito da varidvel sexo dos sujeitos (quadro 47, anexo I) sugere
que a causa Facilidade do Trabalho (F(1,234)=3.93, p<.049) € mais usada pelos
sujeitos do sexo feminino. -

O efeito da varidvel sexo do actor (quadro 48, anexo I) mostra que o

Ambiente familiar (F(1,234)=4.60, p<.033) assim como o Esforco pessoal

(F(1,234)=4.03, p<.046) se associam mais & personagem do sexo feminino.
No que diz respeito a varidvel estado civil (quadro 49, anexo I) as causas

Ajuda da familia (F(1,234)=9.64, p<.002), o Ambiente familiar (F(1,234)=24.71,

p<.001) e a Antiguidade na empresa (F(1,234)=4.01, p<.047) sdo mais associadas

ao actor casado/a.

A causa Grau de Auto-confianca (F(1,234)=4.75, p<.031) apenas aparece
associada 2o tipo de empresa, (quadro 50, anexo I) sendo o valor superior para a

empresa de electrénica.

A interacciio entre o sexo dos sujeitos e o sexe do actor (quadro 51, anexo

1) verifica-se na causa Dedicacéo 4 empresa (F(1,234)=3.06, p<.026), embora ndo

existam diferengas significativas entre os pares de médias.

A interacgdo entre o sexo do actor e o estado civil (quadro 52, anexo I)
verifica-se para a causa Sorte na vida (F(1,234)=4.71, p<.031). O factor sorte
(t=2.38, p<.019) ¢ atribuido mais aos actores do sexo feminino casados, quando
comparadas com os divorciados.

O efeito de interacciio entre o sexo dos sujeitos, o sexe do actor e o estado
civil (quadro 53, anexo I) aparece associado &s causas_Ajuda da Familia
(F(1,234)=3.92, p<.049) e Motivacfo para o sucesso (F(1,234)=4.71, p<.031). Séo
os sujeitos do sexo masculino que consideram que os actores do sexo masculino
divorciados, comparativamente aos casados, possuem mais motivacio (/=2.31,
p<.028) explicando desse modo o seu sucesso, enquanto a ajuda da familia (=3.53,
p<.001) parece ter mais peso para os actores do sexo feminino casados, quando

comparados com os divorciados, na perspectiva dos sujeitos do sexo feminino.
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A interacgdio entre o sexo dos sujeitos, o estado civil e o tipo de empresa

(quadro 54, anexo I) verificou-se na causa Dedicacfio & empresa (F(1,234)=6.83,

p<.010) sendo os sujeitos do sexo masculino que consideram que 0S actores

divorciados da electronica se dedicam mais a empresa (1=2.88, p<.007), quando

comparados com os do sector da educagdo.

e« (omparacdo dos trés grupos

(alunos do ensino secundario/alunos do ensino

superior/trabalhadores )

A cofnparagﬁo dos resultados dos trés grupos (alunos do ensino
secundario, alunos do ensino superior e trabalhadores) para cada uma das
variaveis dependentes dos estudos apresentados antefionnente, resultaria num
complexo conjunto de resultados, que embora de todo o interesse, ndo
-‘con51deramos pertinente para este estudo e para a resposta apenas a uma das
hipdteses atras apresentadas. Apresentaremos, assim, apenas as diferengas
obtidas entre os trés grupos de sujeitos nos escores factoriais das solugdes
_ factoriais obtidas para cada sub-conjunto de varidveis dependentes (tragos e

atribui¢des).

A-Estudo dos tracos .

No Quadro 7 apresenta-se a solugéo factorial encontrada para os 29 tracos
estereotipados. Foram extraidos 5 factores com valores proprios superiores a 1 e
explicando 55.4% da variancia total. De acordo com estes resultados, 05 fragos

parecem estar organizados num cluster de expressividade feminina (factor 1}, um

claster de instrumentalidade masculina em contextos oreanizacionais (factor 2)

dois tracos relacionados.com a autonomia (factor 3), um cluster de tragos
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negativos do ponto de vista interpessoal (factor 4) e trés tracos masculinos de

orientacdo para o sucesso (factor 5).

- Quadro 7

Anilise factorial dos Tracos

Factor 1 Factor 2 Factor 3 Factor 4 Factor 5

Afavel 790935 18582 -.14667 15754 13334
Meigo 78437 11084 21014 14724 03371
Afectuoso 74517 23786 -.16468 00878 19138
Sensivel - 71304 1732 38654 02721 12236
Sentimental 70498 08250 30645 23356 16201
Boa mie/pai .69262 11782 - 16468 .10285 0730
Atraente 58759 -.06236 16142 24282 43026
Emotivo 57760 09615 25989 20404 .13849
Elegante 56817 -.02058 37898 24841 26588
Competente 01945 75334 -.01462 -.04910 09247
Ded. Carreira 06354 69764 11031 16282 13625
Lutador 14631 .59435 33786 06193 18438
Dig. Confian¢a 38970 58852 03300 07541 - 05419
Seguro 23301 58664 45319 05429 10145
Corajoso 19845 54129 23984 22082 20417

- B. Suc. Prof. -.08458 53703 -.5893 02107 21203
Sério 32659 53190 23846 22303 10018
Racional 20702 50808 42785 -.00215 10644
Independente 14972 21587 .64306 15004 17194
Forte 24405 24418 .58074 .00600 25098
Submisso 32926 09861 -.12546 65109 14131
Autoritirio 02841 01970 18135 .64348 43163
Dominador .00150 27084 30923 61653 21786
Dependente 24731 06997 -.06581 602351 03375
Fragil 31177 -.14903 31810 41759 .19139
Curioso 32853 23305 25472 37706 23240
Audacioso 11289 22246 14671 .02898 71969
Ambicioso 01154 33363 .10054 19506 61129
Empreendedor 15136 39169 30604 -.16013 41938
% de variincia 30.6 10.4 6.0 4.4 4.0
explicada

Da andlise de varidncia (one-way) realizada, apenas encontramos

diferengas significativas no que diz respeito ao factor 1,2, 4 e 5.-

A andlise de varidncia, factor 1 (expressividade feminina) em funcfo dos

trés grupos de sujeitos (grupo 1- alunos do ensino secundério, grupo 2~ alunos do
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ensino superior e grupo 3- trabalhadores) mostrou existirem diferencas
significativas (F(2,740)=15.00 p<.001). A analise post-hoc, baseada no critério
de Scheffé (a=0.05), revelou que o grupo dos trabalhadores apresenta um valor
superior relativamente aos outros dois grupos, os quais formam um grupo
homogéneo, no sentido em quer as meédias destes dois grupos ndo sdo
significativamente diferentes.

Em relacio ao factor 2 (instrumentalidade masculina em contextos

organizacionais) a analise da varidncia indica uma diferencga significativa entre os
trés_grupos (F(2,740)=7.17, p<.001); a andlise post-hoc pemﬁte organizar 0s
grupos em termos decrescentes dos resultados, da seguinte forma: grupo 1, grupo
3 e grupo 2, existindo apenas diferenAa significativa entre 0 grupo 1 e o grupo 2.

No que diz respeito ao factor 4 (wacos negativos do ponto de vista

interpessoal) a analise de vartdncia (F(2,740)=18.971 p<.001) revela uma

diferenca significativa entre os grupos em estudo. O grupo 1 apresenta um valor
superior ¢ significativamente diferente dos outros dois grupos, que por sua vez
constituem um grupo homogéneo.

O factor 5 (tracos masculinos de orientacfio para o sucesso) apresenta

diferengas significativas entre os grupos (F(2,740)=13.53 p<.001). Neste caso, 0
grupo 2 apresenta valores superiores ¢ significativamente diferentes em relagdo
aos outros dois grupos, que, por apresentarem valores muito proximos,

constituem um grupo homogéneo.

B-Estﬁdo das Atribuicdes

No quadro 8 apresentamos a solﬁgﬁo factorial obtida para as 14 causas.
Foram extraidos 4 factores com valores préprios superiores a 1 e que explicavam

58% da varidncia total. Esta organizacdo factorial revela uma dimenso interna

de atribuic¢@es (factor 1), uma dimensfo de atribuigées.de dimens#o relacional e

organizacional (factor 2), duas atribuicGes relacionadas com o contexto familiar

(factor 3) e duas atribuicGes externas (factor 4).
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Quadro 8
Analise factorial das atribui¢des
Factor 1 Factor 2 Factor 3 Factor 4
Esforco pessoal 77416 07309 07383 12709
Dedic. empresa 74616 14445 -.03652 13636
Comp. prof. 68679 .08340 05403 18740
Auto-confianca 66698 .14825 10595 17006
Motivacio suc. 62442 07186 -.02130 37854
B. Rel. mundo .18550 .76269 06986 02166
empres. :
B. Rel. donos 04122 70581 02142 32706
empresa _
Antiguidade -.09726 65736 24518 06417
Facilidade do 21893 55662 -.01201 08169
trabalbo
Cap. controlo 28414 41407 -.04583 19963
emocoes .
Ajuda familiar .06443 06708 92480 06201
Ambiente 07550 11993 91771 01977
familiar o
Sorte na vida -.02151 .08012 02216 80203
Parentesco -.09157 17983 05599 71345
donos empresa '
% de variincia 23.9 14.5 11.6 8

explicada

A analise de variincia realizada (one-way) revelou ndo existirem

diferencas significativas em relagéo aos factores 1 e 4.

QO factor 2 ({dimensio ‘de atribuicdes de dimensdoc relacional e

organizacional) apresentou uma diferenca significativa (F(2,740)=3.81, p<.023),

com os resultados da analise post-hoc (critério de Scheffé «=0.05) revelando

uma ordenagio decrescente dos trés grupos, da seguinte forma: grupo 3, grupo 1

e grupo 2. Sé existe uma diferenca significativa entre o grupo 3 e o grupo 1.

O factor 3 (contexto familiar) apréserita uma diferenga significativa

(F(2,740)=4.37, p<.013), senod a ordem decrescente dos resultados do tipo:

grupo 1, grupo 2 e grupo 3. Apenas se encontra diferenca significativa entre o

grupo 1 e o grupo 3.
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DISCUSSAO - A

Referimos atrds que por razdes de facilitagdo da apresentacdo dos estudos,
estes se apresentariam em corjunto no que diz respeito ao método experimental,
excepto para a apresentacfio das amostras ¢ para os resultados obtidos.

Nesta parte de discussdo dos resultados, optamos pela discussdo em
funcdo das hipoteses, por considerarmos que desta forma se poderia obter uma
visdo de conjunto sobre as expectativas estereotipadas ¢ as atribuigGes para o
SUCESSO.

Apresentaremos para cada hipétese, a discussio dos resultados tendo em
conta os trés grupos envolvidos, passando posteriormente para a discusséo de
alguns dos resultados obtidos, que embora ndo explicitados previamente em

termos de hip6teses, nos parecem de interesse, quer para o presente trabalho, quer

- para orientagfio de futuros trabalhos. Depois da confrontagdo dos resultados e sua
- discussdio em funcio da revisdo da literatura-apresentada no inicio deste capitulo,
terminaremos apresentando algumas limitagdes do presente estudo, propondo

- alternativas de desenvolvimento para trabalhos futuros.

o Hipétese 1- esperamos que, quer tragos masculinos quer femininos sejam
mais fortemente associados ao actor do sexo feminino do que ao actor do

sexo masculino.

No que diz respeito & interpretagdo desta hipétese podemos dizer que
esperavamos um efeito de androginiza¢do das personagens femininas, isto €, se
trabalhar num dominio tradicionalmente masculino, como o da gestdo, poderia
implicar uma associagdo com tragos masculinos, pensavamos que €sse facto ndo
induziria a uma perda dos atributos estereotipados femininos.

Para a discussdo dos resultados relativamente a esta hipétese, analisamos
essencialmente as diferencas significativas encontradas no que diz respeito aos

efeitos principais obtidos para a variavel independente, sexo do actor.
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No grupo 1 (alunos do ensino secundario), os tragos associados de forma
significativamente diferente aos actores do sexo feminino gquando comparados
com os actores do sexo masculino, foram os tragos consensualmente masculinos
como Corajoso, Forte, Independente ¢ Autoritario, e apenas dois tragos femininos
como Curioso ¢ Atraente. No entanto, se tivermos em atengfo as meédias
apresentadas no quadro 2 (anexo I) podemos observar que o trago Atraente
apresenta uma média de 2.00 e o trago Curioso, 2.78. Assim, apesar destes dois
tragos femininos surgirem como significativamente diferentes no que diz respeito
4 associagdo entre actores do sexo feminino e actores do sexo masculino, eles sdo
no entanto, pouco importantes para a caracterizacdo da personagem (referimos
atrds, que um trago com média inferior a 2.5, representava nfo caracterizar a
personagerm. - .

No que diz respeito ao grupo 2 (alunos do ensino superior), os resultados
apontam novamente para uma associagio de tragos masculinos ao gestor do sexo
feminino (Digno de Confianga, Corajoso, Dominador, Empreendedor, Forte,
Independente, Lutador e Seguro). Apesar dos tragos Dependente e Elegante
serem também associados de forma significativamente diferente, as suas médias
sdo respectivamente de 1.92 e 2.10 (quadro 18, anexo I), resultados que tomados
no seu conjunto, voltam a percepcionar o actor do sexo feminino como
essencialmente “masculino” e nfo andrégino.

Para o grupo 3 (trabalhadores), a discusséo dos resultados relativos a esta
hipdtese sugerem uma andlise trago a trago. Se tomarmos apenas em
consideragdo as diferencas significativas encontradas podemos sugerir uma
ligeira androginizacdo da personagem j& que s@o associados essencialmente ao
actor do sexo feminino os tragos femininos como Afivel e meigo, surgindo
apenas um traco masculino, Corajoso. Mas, ao analisar as médias para esses
mesmo tracos (quadro 37, anexo I) pode-se observar que o tragco Afével apresenta
uma média de 2.53, Meigo uma média de 2.44 ¢ Corajoso uma média de 3.99;
isto €, os tragos femininos surgem no limite minimo de caracterizagdo da

personagem enquanto o trago masculino apresenta uma média muito superior.
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- Concluindo, a discussdo dos resultados relativos a esta primeira hipdtese
indica que, contrariamente ao esperado, os resultados obtidos em cada um dos
trés grupos (alunos do ensino secundério, alunos do ensino superior e
trabalhadores), nfio confirmam esta hipétese ja que indicam essencialmente uma
associaciio de tragos essencialmente masculinos com o actor do sexo feminino,

surgindo este mais como “masculino” do que androgino.

e Hipotese 2- esperamos que tanto as causas internas como as externas
-sejam mais fortemente associadas ao actor do sexo feminino do que ao

actor do sexo masculino.

Considerando o facto da gestdo representar um sector conotado como
tradicionalmente masculino, esperavamos um peso mais elevado de e_ltn'buigées
quer internas quer externas para o sucesso, para os actores do sexo feminino.

Para a discussdo dos resultados relativamente a esta hipdtese, analisamos
essencialmente as diferencas significativas encontradas no que diz respeito aos
-efeitos principais obtidos para a varidvel independente, sexo do actor, neste caso
relativamente as atribuicdes.

- O grupo de estudantes do ensino secundario (grupo 1) aftribui como
importante para o sucesso do actor do sexo feminino uma causa interna (esforco
pessoal) e uma causa externa (ambiente familiar), enquanto os alunos do ensino
superior-(grupo 2) associam ao sucesso do actor do sexo ferninino o seu nivel de
auto-confianca. O ambiente familiar e o esforco pessoal sfio novamente as
atribui¢Bes principais e significativamente diferentes comparativamente aos
actores do sexo masculino, dos trabalhadores (grupo 3), para o sucesso do actor
do sexo feminino.

Estes resultados apontam para uma nfio confirmac¢io desta hipdtese de
atribuiciio quer de causas internas quer externas superiores para 0s actores do
sexo feminino, sendo que as atribui¢fes internas e controlaveis parecem ser

menos salientes do que aquelas relacionadas com as condicSes familiares,

o
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essencialmente para os grupos 1 € 3. E importante no entanto ndo esquecer, que
apesar de ndo haver uma grande diferenca relativamente aos dois actores, o
esfor¢o pessoal (grupos 1 e 3) e a auto-confian¢a (grupo 2) surgem como
atribuicdes internas, importantes para o sucesso de um actor do sexo feminino
numa ocupagio de gestio.

Concluindo, ndo se assiste a uma forte atribui¢éio, por nenhum dos grupos

(1, 2e 3) essencialmente para o actor do sexo feminino.

e Hipdiese 3- esperamos que os efeitos anteriores sejam mais fortemente
afectados pelo estado civil no caso do actor do sexo feminino do que no

caso do actor do sexo masculino.

A hipétese relativa ao efeito da varidvel independente, estado civil na
associagio de tragos masculinos ¢ femininos para o actor do sexo feminino,
assim como na forga das atribui¢Ses quer internas quer externas, ¢ possivel ser
discutida tendo em atenclio a interaccdo entre-as varidveis independentes

. estado civil e sexo do actor, quer para todos os tragos quer para as atribuigdes.

Contrariamente 4s nossas predi¢es os resultados indicam que o estado
civil ndo tem uma forte influéncia na associagdio de tragos masculinos ou
tragos femininos, quer para o grupo 1 (alunos do ensino secundario) quer para
o grupo 3 (trabalhadores). Apenas os resultados obtidos com os alunos do
ensino superior {grupo 2) suportam ligeiramente esta hipdtese, sendo os tragos
masculinos mais acentuados para o actor do sexo feminino divorciado, como o
indicam os tragos Dominador ¢ Empreendedor (quadro 23, anexo I). -

O mesmo se pode dizer no que diz respeito a este efeito do estado civil no
peso das atribui¢Bes para o sucesso, isto &, quer para os alunos do ensino
secundério (grupo 1) quer para os trabalhadores (grupo 3), esta associagfo ndo
se verifica para nenhuma das varidveis dependentes em estudo. Para o grupo
dos alunos do ensino superior (grupo 2) embora nfio se possa dizer que se

verifica completamente a hipétese, parece-nos no entanto interessante o
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resultado da atribuigio Ambiente familiar ser preferencialmente associada aos
actores do sexo feminino divorciadas, mas neste caso, contrariamente aos
actores do sexo masculino divorciados e nio relativamente aos actores do sexo

feminino casados.

o Hipétese 4- assumindo que o sector da electrénica é mais tipicamente
masculine, do que o sector da educacio, esperamos que o actor do sexo
feminino que trabalhe numa firma de electrénica suscite mais tracos

masculinos do que 0 mesmo actor no sector da educagéo.

Para a discussdo dos resultados relativamente a esta hiptese, analisamos
essencialmente as diferengas significativas encontradas no que diz respeito aos
efeitos de interacgdo obtidos entre as varié\_{_eis independente, sexo do actor
sector de actividade.

Os. resultados obtidos para qualquer dos grupos ndo suportam de todo a
hipétese de que ser um gestor feminino numa firma de electronica requeira mais
caracteristicas masculinas do que um gestor numa empresa de educagéo. E
interessante notar, no entanto, que existem diferengas associadas ao sector de
actividade, mas essencialmente quando em consideragdo os actores do sexo
. masculino. Por exemplo, os alunos do ensino secundério .(grupo 1) associam
tragos masculinos como Corajoso, Lutador e Digno de confianca (quadro 3,
anexo I) essencialmente aos actores do sexo masculino da electrénica quando
comparados com os da educagfo, sendo que o contrdrio se verifica no grupo dos
alunos do ensino superior (grupo 2) que associam mais o trago Afectuoso, aos
actores do sexo masculino da Educaciio comparativamente aos da Electrénica.

Estes resultados parecem-nos indicar que a percepgéo de actores do sexo
masculino a trabalharem em sectores tipicamente femininos tera mais
significAncia, em termos de expectativas estercotipadas e em funcdo dos

contextos, do que para os actores do sexo feminino. .
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* Hipdtese 5- esperamos que o efeito anterior se verifique igualmente no

que diz respeito as causas para o sucesso.

No que diz respeito ao efeito do sector de actividade na atribuigdo de
causas para 0 sucesse no caso dos actores do sexo feminino, este nio se

verifica para nenhum dos trés grupos envolvidos.

s Hipétese 6- nio esperamos encontrar diferencas nas teorias implicitas
usadas pelos trés grupos no que diz respeito as expectativas

estereotipadas e as atribuicdes de sucesso na gestio.

Contrariamente as nossa expp_ctativas,‘ os resultados (neste caso
organizados em factores, e ndo varidvel a variavel) indicam a existéncia de
diferencas significativas entre os. trés grupos de sujeitos nas percepcoes
. estereotipadas e nas atribui¢des para o sucesso na gestio.

Em primeiro lugar, o grupo dos trabalhadores (grupo 3) associa tracos
femininos e explicacdes relacionadas com relagdes interpessoais e
organizacionais com o .sucesso. Este resultado pode ser explicado pelo elevado
nimero de mulheres (superior ao dos homens) neste grupo de sujeitos e também
devido ao elevado numero de mulheres na Administracdo Publica. As teorias
implicitas subjacentes a estes resultados sugerem a importancia das competéncias
" relacionais no desempenho bem sucedido da gestéo.

“Por outro lado, o grupo de estudantes mais novos, (grupo 1/alunos do
ensino secundario) associa quer os tragos masculinos instrumentais quer os
negativos interpessoais com o sucesso na gestdo, € para esses sujeitos o suporte
da familia estd também relacionado com o sucesso. Estes resultados podem
indicar que para os estudantes .mais jovens o mundo adulto e o sucesso
profissional, em particular, requerem a perda de competéncias interpessoais. Se a

nossa interpretagfo estiver correcta, entfo a teoria implicita pode funcionar como
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uma barreira para a identificacdo das jovens raparigas com os modelos de
sucesso na gestao.

Além disso, os estudantes do ensino universitario (grupo 2) mostram uma
teoria implicita fortemente orientada para o sucesso ja que explicam o sucesso
através das atribuiges internas baseadas na competéncia e também percebem os

gestores com sucesso através de tragos instrumentais masculinos. De acordo com

. estes resultados o contexto pode contribuir para promover uma orientagdo interna

para 0 Sucesso.

Depois de apresentada a discussdo relativa exclusivamente as hipdteses
enunciadas, parece-nos interessante discutir alguns dos resultados obtidos e
significativos, por nos parecerem pertinentes para o tipo de problematica aqui
estudada, mas também por poderem possibilitar decisSes relativas a trabalhos

posteriores (discutiremos adiante algumas das limitagGes deste estudo e possiveis

- extensdes para melhor compreensao de alguns do fenomenos encontrados).

Relativamente as diferencas . significativas encontradas nos - efeitos
principais da varidvel independente estado civil, constata-se que o0s actores
divorciados . sdo percepcionados essencialmente como possuindo  tragos
masculinos, como por exemplo no grupo 1 (alunos do ensino secundario) que
associam o traco Independente, essencialmente aos actores divorciados (quadro
3, anexo 1), no grupo 2 (alunos do ensino superior) que associam os tracos
Ambicioso e Lutador aos mesmos actores {quadro 19, anexo I}, enquanto o grupo
3 (trabalhadores ) associam tragos femininos como Boa mie/pai e Emotivo
(quadro 39, anexo I) aos actores casados. Estes resultados parecem indicar que o
estado civil de divorciado se associa essencialmente a uma “masculinizag&o”, ou
pelo menos a uma perda de atributos associados a feminilidade. Estes dados
parecem estar de acordo com os resultados obtidos na revisdo da literatura que
acentuam a importancia das relacdes afectivas e da existéncia de uma relagdo
heterossexual estavel para as mulheres, como sin6énimo de maior simpatia e

maior atractividade do ponto de vista da feminilidade.
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De acordo com a revis@io da literatura no que diz respeito & associacdo de
tracos estereotipados a profissdes tradicionalmente femininas e masculinas, os
nossos resultados apontam para uma diferenciaggo clara em termos de atributos.

Como se pode analisar no quadro 4 (anexo [} os alunos do ensino
secundario (grupo 1) associam o trago Afavel aos actores do sector da Educacéo,
os alunos do ensino superior {grupe 2) associam aos actores do mesmo sector 0s
tragos Afectuoso,” Afavel, Meigo, Sensivel e Sentimental (quadro 26, anexo I} e
os trabalhadores (grupo 3) o trago Meigo (quadro 40, anexo I). Por sua vez
apenas no grupo 2 (alunos do ensino superior) se encontraram efeitos
significativos associados ao sector de actividade de Electrénica sendo agora os
tragos masculinos como Audacioso ¢ Dominador os mais salientes (quadro 20,
anexo I).

Para terminar no que diz respeito & discussdo dos resultados obtidos €
importante ter em atengdo o resultado obtido relativamente & variavel Modelo
(desejar no futuro vir a atingir uma posi¢fio semelhante). Sdo os sujeitos do sexo
feminino do grupo 1 (alunos do ensino -secundério) que aspiram, de forma
significativamente diferente, vir a atingir. uma posi¢o semelhante ao modelo,
mas quando este € do. sexo masculino. Este resultado parece indicar a
sobrevalorizagdo das posigdes . profissionais masculinas relativamente as
femininas, inclusivé para os proprios sujeitos do sexo feminino. -

Relativamente a revisdo de literatura realizada para este trabalho,
podemos neste momento referir . que os sujeitos envolvidos- neste trabalho,
continuam a manter o estereétipo feminino como algo de primordial néio sendo
influenciado por outras situagdes, como o estado civil e a empresa; isto &,
enquanto para os homens parece haver alguma flexibilidade na atribuigéo de
atributos em fungo dos contextos, o esteredtipo feminino continua a sobrepor-se
a qualquer. influéncia ou a qualquer indicagfio ‘de incongruéncia, como o €, ter
uma profissdo fradicionalmente . masculina. Queremos com isto dizer que
enquanto se assiste no presente a uma valorizagfo (tedrica) dos gestores (ou

outras ocupagdes tradicionalmente masculinas) como personagens que deveriam
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ser considerados -androginos, as teorias implicitas ndo se ressentem dessa
informag3o continuando a desvalorizar, em termos de perda de atributos
femininos as personagens femininas, que trabalham em sectores tradicionalmente
masculinos. O préprio facto das personagens femininas néo serem consideradas
modelos para as adolescentes € um sinal tipico dessa situacdo. Os resultados
deste trabalho (apesar de todas as suas limitagdes, que adiante abordaremos)
parecem indicar uma manutenciio de esteredtipos fortemente enraizados na
cultura e dificeis de alterar.

Na parte que se segue da discussdo alternativa, indicaremos uma possivel
interpretagdo, tendo em atengdo outras perspectivas tedricas, nomeadamente o
papel dos discursos disseminados pela ideologia dominante, que poderdo trazer
uma clarificagio para os resultados aqui obtidos através desta metodologia

experimental.

" Relativamente as limitagdes deste estudo podemos referir essencialmente
limitacSes relativas & constituicdo da amostra, e consequentemente algumas
limitagdes no desenho experimental’, mantendo no entanto como invaridvel a
lista dos tracos e atribui¢des, quer organizadas de forma independente quer
organizados por factores.

No que diz respeito a4 amostra, e face aos resultados obtidos, seria
interessante tomar em atencdo novas varidveis independentes. Para isto seria
necessario no grupo 1 (alunos do ensino secunddrio), tomar em atengdo as idades,
os anos de escolaridade, assim como ¢ nivel de instrucdo dos pais. Igualmente
importante poderia ser a drea geogrifica de proveniéncia dos alunos, isto é&,
seriam necessarios alunos de areas urbanas e rurais. Introduzindo estas novas
variaveis, a amostra deveria ser substancialmente largada.

Ainda tomando como limitagZo a constitui¢do da amosira, e relativamente

ao grupo 2 (alunos do ensino superior) seria igualmente importante ter em

4 Nesta parte das limitagGes e da apresentacéo das alternativas para trabalhos futuros,
continuamos a apresentar as situagdes, tendo por base todo o trabalho experimental
classico e tradicional na psicologia social.
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atencdo as idades, mas também os cursos superiores que frequentam, o que
implicava igualmente um aumento substancial da amostra € um controlo de
sujeitos pelas novas varidveis independentes em consideragéo.

Dado que os resultados obtidos através da comparagio dos trés grupos,
mas tendo como base a andlise factorial apresentaram analises distintas, poder-
se-ia ou utilizar a lista dos tragos ¢ das atribuicSes organizadas por factores
(reducdo das varidveis dependentes a factores), para um novo estudo recorrendo
A0S mMesmos grupos, ou tomar como variavel independente cada um dos grupos
(uma variavel independente ter trés niveis, representando cada um dos grupos
envolvidos) e analisar os dados através das mesmas listas de tracos e atribuicdes.

Se qualquer das alteragcdes atras referidas implicavam alteragdo no
desenho experimental (aumentar varidveis independentes, e diferentes niveis
dentro dessas varidveis) haveria também a possibilidade de organizagio do
mesmo trabalho tomando como varidveis independentes essencialmente as oito
possibilidades de histérias. Isto €, cada versdo da histéria representaria apenas
um nivel da variavel independente, que neste caso teria oito niveis. Através desta
modalidade, os resultados apareceriam organizados em funcdo do conjunto das
trés variaveis independentes; agora fomadas em conjunto, tendo por variaveis
dependentes as mesmas listas de tragos e atribuigdes.

Face aos resultados obtidos relativos ao facto dos estereétipos associados
aos actores do sexo masculino parecerem serem mais dependentes do contexto,
do que dos actores do sexo feminino, seria interessante, fazer um estudo em que,
para além de uma mulher a, trabalhar num sector tipicamente masculino, se
introduzisse a hipdtese de um homem a trabalhar num sector tipicamente
feminino, e analisar as diferencas encontradas face a essa situagdo contrastantes.

Interessante seria também, estudar os esteredtipos associados a actores do
sexo feminino e masculino essencialmente em func¢do do estado civil, do sexo e
das idades dos sujeitos.

Concluindo, certamente existem muitas outras limitacGes deste estudo,

assim como tantas outras possibilidades de desenvolvimento. Esta representa
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uma 4rea de trabalho em que muitas possibilidades podem parecer interessantes

de explorar.

DISCUSSAO ALTERNATIVA

Nesta parte do trabalho, pretendemos apresentar uma discussdo
alternativa, 4 anteriormente realizada, j& que aquela se baseou estritamente nas
regras difundidas de trabalho experimental tipico em psicologia social.

Comegaremos por colocar algumas questSes relativas ao proprio
instrumento utilizado, isto €, & apresentagdo de um conjunto de tragos e um

conjunto de causas para percepgdo das personagens, e terminaremos por

apresentar algumas das possibilidddes de explanagio dos resultados obtidos, .

baseando-nos essencialmente nos modelos apresentados ao longo da parte tedrica
" --deste trabalho e - especificamente no papel do discurso e da ideologia na
psicologia social. Tendo como pano de fundo essas perspectivas tentaremos néo
s6 interpretar- estes dados, como também questionar a pertinéncia desta

metodologia.

Do ponto de vista do questiondrio utilizado, a apresentagdo de um
‘conjunto de tragos e de -causas para o sucesso, acarreta imediatamente um
conjunto de implicagdes: (a) os sujeitos tm ja & sua disposig@o os dispositivos
para a categorizagio. Esses dispositivos sdo fornecidos pelo investigador, logo
fazem parte da sua cultura, e ideologia implicita; (b) ao apresentar tragos e causas
- que pretendem categorizar diferenciadamente mulheres e homens, assume-se

claramente a possibilidade dessa diferenciago.

Segundo Ibdnez (1994) os membros de um grupo poderdo ter tragos
comuns, mais como uma consequéncia do que como uma causa da diferenciagéo

grupal. No processo de constitui¢do dos grupos e das categorias sociais, as

e g MM




As Mulheres em posi¢des de lideranga. . : 345

ideologias implicitas na sociedade desempenham um papel essencial. Assim, os
tragos e as atribuigdes resultantes do estudo elaborado representam
essencialmente pecas de discurso, partilhado pela comunidade sobre as
personagens em exposi¢do. A ideologia dominante continua a sobrevalorizar a
designada natureza feminind, com tragos de expressividade e emocionalidade.
Paralelamente continua a associar a determinadas ocupacfes de alto estatuto,
tragos normalmente atribuidos aos homens. Por um efeito de partilha discursiva e
pratica discursiva no quotidiano, -estas ideias acabam por estar implicitas nos
discursos. Quando numa investigagdo, se faz apelo precisamente a essa ideologia,
serd de esperar que esta se manifeste precisamente, e ndo o contrério. Isto &, seria
de esperar que em termos das amostras deste trabalho, os sujeitos se
conformassem a essa ideologia e ndo o contrério, o que parece ter acontecido,
como referimos na discuss@io dos resultados feito anteriormente (as nossas
hipéteses ndo se confirmaram). As mPéteses enunciadas no inicio do trabalho
supunham a existéncia de diferenciagéc; de atributos em fungfio de contextos, ¢
ndo precisamente essa partitha discursiva que se sobrepde a qualquer informacéo
aparentemente discordante. -

Para melhor se compreender estes argumentos, referiremos o papel dos
consensos, pouco significativos para o trabalho experimental, mas que poderio
explicitar melhor estes argumentos.

Apesar. de se terem encontrado algumas diferencas, quer dentro de cada
grupo estudado, quer entre os grupos, € importante ter em atengdo o papel que na
metodologia experimental cldssica € atribuido aos consensos. O facto de se
basear a discussdo dos resultados essencialmente nas diferencas que séo
consideradas significativas, implica que se esquega, frequentemente, que estas
escondem, por vezes, determinados consensos, que por sua vez podem ser mais
elucidativos que as préprias diferengas. Ao longo da exposi¢do dos resultados
deste trabalho, apresentamos para cada grupo um quadro com as médias
atribuidas aos tragos (bem como para as atribui¢fes). Estes quadros permitem-
nos ter acesso aos consensos relativamente a caracterizagfio das personagens.

. Apresentamos, nesses quadros, os tragos (e as atribui¢Ses) cuja média era
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superior a 2,5 e aqueles cuja média era inferior a 2,5. Consideramos 2,5 jaquea
partir dai até 5, implica que os tragos € as atribuigBes sdo associados as
personagens.

Quando questionamos a metodologia cléssica experimental, e sugerimos a
existéncia de um discurso partilhado, baseamo-nos nio s6 em consideragdes
teéricas, mas também, numa andlise das médias apresentadas nos referidos
quadros. Se se pretender analisar os consensos, € tendo em conta os resultados
apresentados (médias) para todos os tragos, encontramos uma nitida separagdo
dos tracos considerados masculinos dos femininos, no que diz respeito 2 questdo
da caracterizagiio das personagens. Como se pode analisar, em todos os grupos,
530 0s tragos masculinos que se apresentam na coluna da direita, aqueles que sdo
referidos para a caracterizagio das personagens. Isto &, apesar de existirem

diferencas significativas, estas sdo muitas vezes encontradas apenas tendo em

considera¢io um dos lados da caracterizagdo e, por isso, ndo pdem em causa um

consenso relativo 4 profissdo da gestdo, consenso esse que € essencialmente a

ligag#o explicita ao estere6tipo masculino’.

Concluindo, com este tipo de investigagdio, ndo s6 se refor¢a a ideia da
diferenciagdo de género, como se mantém a filosofia essencialista. Ao
apresentar-se um conjunto fixo de tragos e causas ndo se permite que oS
individuos construam outra interpretagfio, que ndo aquela que & possivel pelo
proprio procedimento; impossibilitando-se a ac¢do do sujeito como parte
integrante da investigacio inviabiliza-se a construgio de versdes alternativas de
resisténcia aos discursos estabelecidos e dominantes. Continuar a reforgar e a
divulgar trabalhos em que se apresentam resultados como os obtidos neste
trabalho, de forma perversa, poderd servir para reforcar a ideologia dominante,
mesmo que “inconscientemente” (poderfamos dizer antes, agindo acriticamente

dentro do paradigma corrente) nio seja esse o objectivo dos investigadores ¢

5 Por exemplo, embora no grupo 3 se tenha dito que os tragos afével, corajoso e meigo
se associam essencialmente a personagem feminina, se se analisar em termos das
médias para cada trago, podemos reparar que o rago afdvel se apresenta com uma

L
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funcionem apenas de acordo com as normas de objectividade e neutralidade
caracteristicas de todo o trabalho experimental tendo por base toda uma filosofia

empiricista.

média de 2,5 e o trago meigo com uma média de 2,4, 0 que representa uma fraca
caracterizagfio da personagem, proximo do “caracteriza pouco”.



ESTUDO II

O DISCURSO DAS MULHERES EM POSICOES
“CONTRADITORIAS”
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INTRODUGAOQ

O material que se apresenta nesta parte do trabalho provém de entrevistas
em profundidade, individuais e ndo directivas, que foram realizadas a dezoito
mulheres de diferentes idades e estados civis, mas que desempenhavam funcdes
ou cargos de lideranca, quer em organiza¢Ges do estado, quer particulares. de
natureza industrial, cientifica e politica. Estas mulheres foranq escolhidas de entre
um conjunto (restrito) de mulheres que se posicionam no topo da hierarquia das
organizagGes em que se encontram. Neste estudo, apresentamos uma proposta e
exemplificacdio do seu discurso. Depois da apresenta¢do da populagio envolvida,
do guifio utilizado para a entrevista, e dos textos que foram a base para a analise
posterior, apresentamos uma discussdo desta, ¢ finalmente a apresentacdo de
algumas limitag3es/criticas inerentes a estes trabalhos e a este trabalho em

particular.

A justificagdo da escolha da desta populacéo deveu-se a certos factores de
ordem psico-socio-historicos que importa referir. O mimero de mulheres em
posi¢Bes de poder é ainda muito restrito, assistindo-se¢ no presente a debates
sobre o aumento do seu numero em [ugares de decisdo. Relativamente as poucas
que ocupam esses lugares € frequente a opinifio publica apresentar discursos
apérentemente contraditorios, do tipo, super-mulheres ou entdo mulheres-
homem. Nos dois casos, a componente feminina € sobrevalorizada quer por
excesso (super-mulheres) quer por caréncia (mulheres-homem). Isto €, essas
mulheres ou sfio apresentadas como mulheres invulgarmente dotadas e com uma
resisténcia pouco comum, por conseguirem combinar na “perfei¢iio”, ou
eficazmente, os papéis tradicionais femininos (gestfio da casa e responsabilidade
e cuidado dos filhos), e os papeis tradicionalmente associados aos homens (a.
gestdo de uma carreira exigente onde exercem poder e lideranca), ou, pelo
contrario, sdo apresentadas como mulheres que desistem do seu papel tradicional,

que optam pelo papel masculino (sendo normalmente apresentadas como
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mulheres solteiras ou sem familia), mas &s quais também se atribuem as
caracteristicas de personalidade associadas ao esteredtipo masculino. Em ambos
0S casos, existe uma suposi¢io inequivoca da existéncia de papéis tradicionais e

de caracteristicas de personalidade a eles associados.

A hipétese central deste -trabalho sugere que este tipo de discursos
representam os efeitos de uma ideologia dominante sobre a construgdo da
subjectividade feminina. A escolha das mulheres em posi¢des de poder como
objecto de estudo, em termos dos discursos que emitem, deveu-se essencialmente
ao facto de pensarmos que a vivéncia dessas “contradigdes” de papéis (papel
tradicional feminino/ papel tradicional masculino), expectativas e identidades
poderia constituir um local privilegiado e complexo para a construgéo de versdes
da subjectividade feminina.

Sendo estas mulheres sujeitbs com posicionamentos contraditdrios, isto &,
ocupando posi¢des que as identificam com uma subjectividade masculina, neste
trabalho procuramos analisar de que forma a subjectividade feminina construida
pelo senso comum, e pela ideologia dominante, transparece das proprias
identifica¢es destas mulheres, ou se pelo contrario elas desenvolvem formas de
resisténcia- a ‘essa subjectividade. Procura-se assim a identificacio da
subjectividade através do discurso. Um discurso, que como refere Iniguez e
- Antaki (1994), representa um conjunto de praticas de producio de significados
* sdcio-histéricos com a dimensio de formagdo de realidades. Assim, o objecto de
analise é a categoria social mulher (com posicionamento contraditério), sujeito
discursivo que se desenha através dos contetidos discursivos utilizados e que por
sua vez ¢ sujeito produtor do discurso e efeito do proprio sentido da sua
interpretag#o.

E importante ter em atengfio que os efeitos dos discursos que estas
mulheres elaboram actuam a dois niveis: para a construg¢fio e adaptacio das suas
préprias identidades, e para a construgdo das suas identidades como modelos

apresentados pela comunicagdo social ¢ em todos os sectores da vida social.
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POPULACAO ENVOLVIDA

No que diz respeito & caracterizagéo da populagdo, do ponto de vista da
amostra, a Unica preocupagdo n#o residiu nem no tamanho, nem na
representatividade no sentido tradicional, jd que isso nfio assume um papel de
relevo na andlise do discurso; o nosso interesse na escolha das entrevistadas
residiu num critéric de natureza estratégico isto €, procurou-se maximizar a
variabilidade discursiva. Pensamos que esta variabilidade discursiva era possivel,
elegendo personagens cujas caracteristicas socio-historicas particulares
permitiam que se esperasse emitirem discursos diferenciados. Nesse sentido,
procuramos mulheres que se situavam em categorias heterogéneas, isto €, que
tivessem idades diferentes, distintos estados civis (solteiras, _diyo:ciadas e
casadas), diferentes formagdes e profissdes, assim como serem, ou ndo, figuras
plblicas. Como refere Llombart (1995), € precisamente a heterogeneidade da
amostra que permite que. se atribua um maior peso retérico as semelhancas
discursivas que se identificam a medida que se transcreve e analisa as entrevistas.

Assim, o passo inicial para a escotha das potenciais entrevistadas
consistiu na execu¢do de uma listagem de nomes, em primeiro lugar conhecidos
através dos meios de comunicagdo social e por isso figuras publicas devido ao
seu estatuto profissional, e em segundo lugar na andlise de um suplemento anual
da revista Fortuna intitulado “Quem € quem”. Este suplemento formece
informagdes relativas a pessoas que ocupam cargos de direcdo nos diferentes
niveis (direcfio intermédia e de topo), essencialmente no dominio dos negoécios,
da industria e servicos. Da apreciagdo deste documento e com as informagses
existentes de outros sectores da vida social isolamos cerca de 60 nomes de
mulheres, que ocupavam essencialmente posi¢des de topo nos dominios e nas
institui¢des profissionais em que se inseriam.

Este primeiro passo resultou numa listagem de nomes e contactos
(essencialmente moradas e telefones), através da qual foi possivel enviar cartas.

Na carta, depois de uma breve apresentagfo, e da explicitagio dos objectivos
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pretendidos, solicitivamos a possibilidade de concessdo de uma entrevista (que
seria gravada) salvaguardando no entanto, a confidencialidade. Por esta razdo,
assumiamos que apenas se usariam extractos exemplificativos do discurso, mas
que de modo nenhum poderiam implicar uma identificagdo posterior; em muitas
situagBes, este cuidado reduziu a possibilidade de apresentagdo de pecas de
discurso, por serem de algum modo passiveis de possibilitar identificagdo (¢
importante nfio esquecer, que estas mulheres por estarem no topo, € serem muito
poucas em alguns dominios, sdo facilmente reconhecidas). No final da carta
referiamos que no espago de uma semana seriam contactadas telefonicamente,
para se tentar marcar uma data para a entrevista, no caso de acederem ao pedido.

Depois de todas as cartas enviadas e posterior contacto telefénico (nem
sempre fécil, dada a dificuldade de contacto directo e as dificuldades inerentes a
vidas profissionais que implicam reunies, viagens ao estrangeiro, etc), foi
pdsSivel‘ comecgar a estabelecer um calenddrio para algumas entrevistas. No
en;cantd, enquanto era possivel comecar algumas entrevistas, ainda persistia a fase
de contacto telefénico (em muitos casos de forma insistente) para obter a
 informacio relativa & concessdo ou nio da entrevista.

"~ Todo este trabalho, que durou cerca ‘de 7 meses, possibilitou apenas a
apresentagio de 18 entrevistas, e isto, devido a algumas razdes: em primeiro
lugar muitas dessas mulheres apresentavam uma agenda muito carregada
implicando a marcagdio da entrevista para uma data que ultrapassava o limite
imposto para a realizagiio do trabalho, € em segundo lugar devido & recusa clara
de participagio, alegando sempre razdes de sobrecarga de trabalho.

Concluindo, foram realizadas 18 entrevistas a mulheres com idades
compreendidas entre os 38 anos e os 57 anos (4 entre os 38 ¢ os 43 anos, 9 entre
os 44 e 45 anos ¢ 5 entre os 56 e 57 anos); no que diz respeito ao estado civil 5
eram solteiras, 5 casadas ( 1° casamento), 3 casadas (2° casamento) e 5
divorciadas. Em termos de habilitagdes académicas todas possufam no minimo a
licenciatura (algumas eram doutoradas). Relativamente as esferas de

envolvimento profissional, 8 exerciam cargos em organiza¢Ges industriais ou de
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servigos, 3 exerciam cargos na politica, 2 estavam ligadas 2 ci€ncia e 5 ao direito.
Destas 18 entrevistas apenas 4 se realizaram no Porto, sendo que todas as outras
se realizaram em Lisboa. Esta situagdo ndo € de todo estranha, dada a

centralizagfio do poder politico e ndo s6, a nivel da capital do pais.

As entrevistas realizaram-se no ambiente de trabalho das entrevistadas,
isto €, nos seus gabinetes particulares, o que nalguns casos, implicou ser na
residéncia particular. Nestes contextos tornou-se possivel um ambiente ainda

mais informal e relaxado, possibilitando a conversagéo.

GUIAO DE ENTREVISTA

O guifio da entrevista incluia um conjunto de temas abertos e muito
gerais, ndo pressupondo sequer uma ordem pré-estabelecida. Esta situacfo
permitiu que, muitas vezes, a conversagfo se iniciasse por certos assuntos, €
muitas vezes se desviasse de algumas das questdes colocadas. A entrevistadora
intervinha também na conversagfo, de forma espontéinea e ndo controlada.

Os assuntos que se pretendia abordar diziam respeito, unicamente, a s
grandes temas: a trajectdria pessoal ¢ profissional até a0 momento da enirevista,
a ligagdo. entre a esfera privada e a publica e as suas posigSes relativamente a
lideranga exercida por homens e & exercida por mulheres.

No inicio da entrevista era referido que esta abordaria essencialmente
esses trés grandes temas, podendo as entrevistadas ihiciar a conversa por
qualquer deles.

Assim,. apesar de intitularmos esta sec¢@io por guido de entrevista isto

pode ser questionado, ja que para além desses trés assuntos nfo se pressupunha

mais nenhuma questdo especifica.
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TEXTOS

A andlise do discurso que apresentaremos na secgdo seguinte baseou-se
na andlise das transcricBes totais das 18 entrevistas realizadas.

O primeiro passo numa analise deste tipo consiste na leitura lenta e na
releitura do material. Em muitos casos implica fazer paragens e voltar a reler os
mesmos textos passado algum tempo, para tentar testar alguma interpretacio, ou
detectar algum significado que possa ter escapado.

Durante essa fase de leituras continuas, procuram-se temas repetitivos,
frases que paregam representar situagdes de forma mais ou menos coerente € de
significado similar, metéforas que possam implicar imagens especificas ou
mesmo palavras com significados particulares. Isto implica sublinhar e passar
para outro papel essas frases, de forma a facilitar a sua organizagfio posterior.
Procuram-se, como ja se referiu, semelhancas, diferengas, pensando-se em
‘simultdneo que tipo de efeitos discursivos poderio estar implicados.

Uma das diferencas da andlise do discurso relativamente a andlise do
contetido, é que nesta, as palavras ou as frases-séo apenas codificadas numa Unica
categoria, enquanto na andlise do discurso, uma mesma frase- ou palavra pode
implicar um significado distinto-dependendo da forma como se insere numa frase
ou na continuacio ou antecedéncia de outra. -

‘Depois de todo este procedimento foram identificados discursos. que
pareciam construir a forma de experienciar a vida das mulheres em posicdes de
topo em termos profissionais em termos de formas distintas e contrastantes.

Depois de identificados os discursos, que passaram pelas acgdes
discursivas emitidas, o passo seguinte, e dos mais importantes; consistiit no
estudo das suas implicagdes, isto ¢, dos efeitos discursivos. Quais séo, por
exemplo, as consequéncias de se assumir uma trajectéria pessoal baseada na
existéncia de competéncias pessoais particulares, ou pelo contrdrio na existéncia

de conflitos, negociagdes, - reflexdes pessoais face a contradigdes ou
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aprendizagens continuas? As implicagdes, ou os efeitos discursivos baseiam-se
essencialmente na tentativa de interpretagfo a questGes deste tipo.

Seguidamente apresentaremos para cada um dos grandes temas
abordados os extractos que pareceram identificar e clarificar o significado e
consequéncias atribuidas 4 utilizagdo ou ao recurso a cada discurso particular. A
apresentagio de pegas de texto {em alguns casos extensas) pereceu-nos uma
forma mais clara para a apresentagdo da interpretacdo efectuada, j que em si
mesmos, os proprios extractos representam a informagio ou o conteudo do que
nos pareceu caracterizar cada discurso. Quando nos extractos surgem a bold
palavras, ou frases, pretende-se reforgar ou orientar mais facilmente a leitura para

a interpretagéio realizada.

ANALISE

A anélise do discurso utilizada baseou-se nas ideias de Foucault .(1.979),
isto. &, tratou-se de fazer aparecer as praticas discursivas na sua complexidade.
Mostrar que falar € fazer algo, algo distinto de expressar o que se pensa, traduzir
o que se sabe, distinto de por em jogo as estruturas de uma lingua; mostrar que
agregar um enunciado a uma série pré-existente de enunciados é fazer um acto
complicado e custoso que implica certas condigSes e que comporta regras. Como
o proprio Parker (1992) refere, a ideia de Discurso pode surgir da nogdo de
Formagdo Discursiva de Foucault, e por isso utilizaremos a nog&o de Discurso.

~Segundo Burr (1995), uma forma possivel de desconstrugéo.estd aliada 4
analise do discurso, sendo que a identificagdo dos discursos parece ser em larga
medida um processo intuitivo e interpretativo. Nesta perspectiva, as questfes que
se nos colocavam era como decidir que determinado texto pertencia a uma
formagdo discursiva ou discurso especifico. Do ponto de vista do
construcionismo social, a interpretagdo realizada pode ser considerada apenas
uma interpreta¢fio possivel entre outras igualmente provéveis, mas nem por isso

invalida. Outros leitores poderfio nfo considerar importante a andlise efectuada,
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os discursos identificados, assim como os efeitos discursivos explicitados. Nesta
perspectiva o que parece ser importante ndo ¢ se os discursos identificados séio
verdadeiros ou ndo, se reflectem algo de estivel que existe nas pessoas, mas
apenas uma compreensdo possivel do que pode implicar a utilizagdo desses
discursos por esse conjunto de mulheres entrevistadas (neste nosso caso

particular). Para o construcionismo social o autor de qualquer “pega de texto™ é

 irrelevante, j4 que 0 que esse texto representa ¢ apenas uma manifestacio de

discursos existentes, e nfo se pretende “localizar dentro” dos sujeitos, para
procurar as suas origens. Isto nio implica que nfio haja alguma regularidade,
apenas que a regularidade no discurso nfio se pode provar a nivel do “falante”
individual (Potter & Wetherell 1992).

Assim, tendo presente todas as ideias enunciadas atrds e essencialmente
(porque mais explicitas) as enunciadas por Llombart (1995) sobre as acgles
discursivas e os efeitos discursivos, na andlise que efectuaremos teremos estas
distingdes em mente. Isto €, para a apresentagfio dos extractos que considermos

as accOes discursivas, na fase prévia de analise tivemos em mente os seus efeitos

~"discursivos; no entanto, estes mesmos efeitos discursivos serfio apresentados na

secgdo intitulada‘ Discusso, por nos parecer que desta forma se poderia obter
uma visdo mais compreensiva da interpretacdo.

Apresentaremos para cada tema, € para cada discurso, o que consideramos
serem as acgOes discursivas emitidas, deixando para fase posterior a sua

discussdo.

Podemos dizer que as accdes discursivas através das quais as mulheres
que ocupam posi¢des de poder definem a sua trajectéria, a ligagio com a esfera
familiar e as percepgdes sobre a lideranca, sfio varias, mas pensamos que
podemoé considerar dois discursos (duas formacdes discursivas ou duas relagdes
socio-discursivas) distintos qualitativamente. Estes discursos diferem
essencialinente em fungsio dos efeitos ou consequéncias que acarretam para a
construgdo das suas identidades, e para a construgfio das identidades que os

outros fazem delas.
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Podemos referir o Discurso Essencialista Individualista e o Discurso
Colectivo/ Resisténcia. Veremos na discussfio como as diferengas qualitativas
entre estas duas formas de falar sobre os temas em debate se referem

essencialmente aos efeitos produzidos e & construgio da subjectividade feminina.

Apresentaremos para cada uma dos temas em andlise que constituiam a
base do designado guido de entrevista (A-Trajectéria pessoal, B-Relagio com a
familia e C-Percepgdes sobre a lideranga) uma interpretagdo em fungdo dos dois

discursos identificados.

A-TRAJECTORIA PESSOAL

Na andlise do material das entrevistas, pensamos poder. assumir um
grande tema que designamos por trajectdria pessoal, onde as mulheres
entrevistadas, ao falarem sobre. o sen préprio percurso, emitem opinides sobre a
relacio homem/mulher no que diz respeito ao trabalho, sobre as posigdes da
sociedade relativamente ao estatuto da mulher, etc.. Nesta parte apresentaremos
extractos de entrevistas onde se podem identificar os discursos emitidos sobre a
discriminacdo no trabalho, sobre as perspectivas de acgdo e sobre o
posicionamento pessoal face aos discursos dominantes.. Na maioria dos casos, 0s
proprios extractos apresentam-se como material de base para a interpretagdo, e,
por isso, ocupam grande parte do texto apresentado.

Apresentaremos em primeiro lugar os extractos relativos ao Discurso
identificado como de Essencialista Individualista no que diz respeito as accdes
discursivas, apresentando de seguida, e relativamente aos mesmos parimetros, 0s
extractos que pretendem exemplificar o Discurso identificado como de

Colectivo/Resisténcia.
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Discurso Essencialista Individualista

Um dos pontos frequentemente expressos neste tema, e neste discurso,
representa a nega¢io, frequentemente “veemente”, do facto de terem sofrido
qualquer tipo de discriminagio. Muitas vezes referem serem impermeaveis a
‘essas questdes. No entanto, frequentemente no seu discurso, emitem frases, que
podem ser contraditérias face a essa negagfio. Assim consideramos que todo este
discurso e sobre este tema se centra essenciaimente sobre a negagdo da
discriminagfio. Os extractso que apresentaremos dizem todos respeito € t€m por
base esta grande constatacdo, embora os vamos analisar, ponto a ponto, quer no
que diz respeito &s razdes para se sentirem dessa forma, assim como as
contradi¢des que emitem no discurso, sempre tendo por base essa nega¢30.

Estas mulheres que emitem este tipo de discurso, negam essa
discriminagéo e frequentemente assumem que a sua trajectoria de sucesso se deve
a qualidades pessoais muito particulares. N#o negam que possa haver
discrimina¢éo no geral, apenas se situam a um nivel particular, fora do grupo,

fora da categoria “mulher”, assumindo-se deste modo como pessoas singulares.

(E.10)
”(..) ndo, nunca me senti discriminada!. Eu acho que... eu também
ndo ligo para essas coisas, estd a perceber? ndo... ndo ligo(...) pronto,
eu acho que estou... impermedvel contra essas coisas. (...) eu acho que
isso faz com que eu ndo veja. Claro, eu tenho conhecimento de...
assuntos... de problemas de discriminagdo, que eles existem,
‘efectivamente, existem.” | :

(E.4)
“(.)eu niio tenho sentido isso, pronto. Eu sinceramente, portanto...
isso diz-se que é assim, (...) estd provado que ¢ assim, mas eu digo-lhe
com a mdxima sinceridade, e ja disse isto a vdrias pessoas, eu durante a
minha vida profissional, eu nunca senti, eu nunca senti esse tipo de
‘atitude dos homens.” -

“(...)que eu tenho sentido sempre 0 mdximo respeito por parte deles...”

(E.2)
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ESTA A DIZER-ME QUE NUNCA SE SENTIU DISCRIMINADA POR
SER MULHER...” (... )ndo, nunca!”

“(...)ndio posso dizer que o facto de ser mulher me tem prejudicado ou...
ou valido de alguma coisa na minha carreira. Eu sempre fui habituada

" a lutar pelas minhas ideias, e sempre o fiz... e tenho continuado a
conseguir...”

(E.8)

“(..)ndo senti nenhuma discriminacdo pessoal, mas ndo senti nenhum
apoio especial! nada, nem pensar nisso! isso, sdo coisas diferentes! (...}
pelo facto de ser mulher, eu nunca tive apoio! tive, sempre, que me
organizar como tal.”

No entanto e frequentemente, mesmo negando a discriminagdo, referem
que t&m circunstincias de vida diferentes, ou que tém que lutar mais para
alcangar 0s mesmos objectivos que os seus colegas do sexo masculino. Adoptam
em muitos casos uma postura de indiferenga face a essa constatagdio, ou pelo

menos nio a encaram como um dos efeitos da discriminac¢go.

(E.5) 7
“(..)eu ndo, ndo ligo nenhuma a isso. Aprendi a viver com isso. Ndo,
ndo ligo assim muito, nem acho que de facto deva ligar”

“(..)eu nunca me senfti discriminada, verdade seja dita, nunca, nunca
senti.(..) sim, discriminada na carreira, embora... embora, volte a
referir que para ndo ser discriminada na carreira, eu tenho que ser
mais cumpridora e mais zelosa do que muitos homens.”

“(..)portanto, assim, abertamente, nunca tive problemas nem nunca
senti, 0 chamado machismo, ou criticas por ser mulher, agora, que ele
existe, existe, manifestamente, e que, as vezes, até eu propria me deixo,
um bocado, levar por isso, ou seja, as mulheres ¢ exigido 10 vezes mais
do que aos homens, para serem reconhecidas. (...) precisam de ser 10
vezes melhor, 10 vezes mais dedicadas. Se um homem falta porque foi
ao futebol, é absolutamente compreensivel. Se uma mulher falta
porque foi levar um filho ao médico, “é uma chatice as mulheres
exercerem estas func¢des”. Pronto, isto é um comentdrio absolutamente
comum, e..irrita-me bastante, agora, reconheco, realmente, as
mulheres para conseguir serem conhecidas tém que ser muito, muito,
muito melhores, é-lhes muito mais exigido, sdo muito mais facilmente

 criticadas, qualquer falha que tenham é porque... é mulher”
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(E.2)
“(..)eu acho que é absolutamente igual, pondo unicamente de parte...
a parte de familia, digamos. Eu sou divorciada, eles sdo todos casados,
eu tenho que fazer tudo o que hd, em minha casa...”

(E.17)

“(...)efectivamente, ndo fui.. ndo fui prejudicada, na carreira... (..)
néo, ndo, ndo(...)pois é evidente que eu tive que trabalhar mais do que
muitos deles, mas também muitos deles tiveram mais que trabalhar que
outros! néo sei se estd a ver.” '

Também assumem muito particularmente a sua distintividade, quer dos

homens, quer inclusivé de todas as outras mulheres.

(E.2)

“AH ENTAO NAO E IGUAL! (...)ndo... como é que eu hei-de explicar

isto? esta minha reac¢do é normal! (..) ndo é por ser mulher! eles

também fazem isso aos outros, percebe? talvez eles esperassem que
- uma mulher se fosse abaixo mais facilmente. Eles ji sabem que

comigo... eu ndo vou a baixo, percebe? eles podem ter facilidade, ou

podem tentar fazer o mesmo com outras mulheres, mas ndo Jazem

comigo percebe? E 56 iss0:

“(..) falam da mulher em geral, depois olham para mim, depois riem-
se muito, eu rio-me com eles, porque eles jd sabem que para mim
aquilo néo... ndo é aplicado. Alids, por isso é que o dizem com tanto &
vontade. Até brincamos com isso, porque eles sabem que ndo me
atingem. Sou mais atacada por mulheres do que, propriamente, por
aqueles que trabalham comigo, no dia-a-dia...”

Normalmente o discurso da negagfio da discriminag8o surge associado ao
assumir de caracteristicas pessoais, de personalidade e natureza que as fazem

ultrapassar os problemas e as possiveis, ou provéveis, discriminagdes.

(E.16)

“(..)ndo. Nunca senti isso. Ndo, creio que nédo. (..) ndo, 0 que eu... 0
que eu consegui..., portanto, eu tenho uma certa, digamos, habilidade
para o consenso (..) digamos, eu tenho habilidade para compor as
coisas! Eu posso ser diplomata, eu tenho... mas outro homem também
pode ter! Isso ndo é intui¢do feminina, sdo qualidades pessoais”
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(E.4) .

“(.)que eu tenho muita vaidade em referir este aspecto, porque em
todos os lugares por onde tenho andado, eu ndo me tenho sentido
menosprezada, ndo fenho sentido qualquer marginalizacdo. Ao
contrdrio do que muitas mulheres dizem, eu, sinceramente, ndo tenho
- sentido isso. Portanto, acho que tenho sido sempre acompanhada e
recebida com muito carinho, enfim, nesse tal ambiente essencialmente
masculino. Acho que isso tem muito a ver com a maneira como nds nos
integramos nesse ambiente; portanto, eu nunca senti essa preocupacdo,
quer dizer, nunca me senti preocupada por ser mulher, assumi, tenho
sempre assumido essa situacdo como mulher, funciono no feminino e
ndo tento alterar aquilo que sinto. Eu penso que ¢é essa espontaneidade
¢ essa verdade que tém contribuido para que eu também seja
respeitada, porque eu acho gue quanto mais tentamos alterar aquilo
que sentimos e aquilo que somos é que, falvez, possamos cair no
ridiculo e ndo nos respeitarem tanto. *

(E.17) | |

“(.)sendo lutadora, eu nunca admito... nunca admito que... nem
sequer me passa pela cabega que algo me seja recusado, ou que algo
me seja proibido, pelo facto de ser mulher! portanto, isso nem me passa
pela cabega, eu lido, sempre, com isso sem preconceito, E talvez, gue
isso também provoque, da parte contrdria... se por ventura existiria
uma reacgdo inicial de diferenca ou de segregacdo, entre aspas, ¢ capaz
disso desaparecer pela prépria maneira como encaro as coisas! e ndo
-tenho duvidas de que se isso acontecesse, -se notasse essa
discriminagdo, pois mudaria... dentro do possivel, porque ha
discriminacdes... poderd haver... eu estou a falar hipoteficamente,
porque ndo me sinto vitima dela”.

Muito frequentemente quando fazem apelo a caracteristicas pessoais,
como atras se referiu, estas sio especificamente e tradicionalmente femininas.
Consideram serem estas caracteristicas as responsdveis pelo sucesso e pela

inexisténcia de discriminago.

(E.16)
“(...)eu nunca tive, rigorosamente, nenhum problema, nada! E penso
que isso ndo tem a ver nem com mulher nem com homem. Tem a ver
com a personalidade da mulher ou do homem que desempenha o lugar.
Eu nunca tive problemas, conhego homens que também nunca tiveram,
conhego mulheres que tiveram e homens que tiveram.”
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“(...)eu acho que é uma questdo... de saber tratar com as pessoas. Ora,
saber tratar com as pessoas... 0 homem ou a mulher devem saber tratar
com as pessoas.” :

(E2)
“(..)para mim, o que € importante € uma pessoa saber-se impor, saber-
se respeitar e saber fazer-se respeitar. E acho que foi isso que eu,
sempre consegui, isso aliado a bons resultados que eu fui obtendo, em
termos de imagem da empresa. Creio que foi isso que me pOs, hoje, no
lugar que eu tenho.”

“(..)eu considero-me uma pessoa bastante feminina e eu acho que
tenho de ser feminina em todos os aspectos da minha vida!..
Feminina como mulher com os meus amigos, com a minha familia,
no emprego também... eu sou feminina, ndo vou esconder isso atrds de
uma capa, que ndo sou eu. ” 2

“(..)sou feminina, todos os dias me preparo, de manhd, e tenho o
cuidado de estar bem e gosto de me olhar ao espelho, sou incapaz de

- andar em casa sozinha mal arranjada, gosto sempre de andar
arranjada,... podia pdr o roupdo e as chinelas... ndo ponho, porgue...
isso faz parte de mim! Portanto, faz parte de mim em qualquer
momento...” B

(E.6) ; : :

“(.)o compromisso exclusivo a uma ideia é incompativel com um
- compromisso exclusivo a uma crianca. Eu se tivesse um filho, —
desligava, quer dizer, via a familia e os filhos como compromissos
exclusivos. (..) exclusivo, sim. Numa fase da vida da crianga,
absolutamente!”

(E.17)

“(..)eu ndo sou partiddria que o homem e a mulher sdo iguais... ;G0
iguais em direitos, isso sem divida nenhuma, nunca aceitaria uma coisa
diferente. Mas, que sdo iguais ndo sdo! Ha certas coisas que 0 homem
terd a aprender com a mulher, e também haverd coisas que a mulher
terd que aprender com o homem. Mas, hd factores, também
constitucionais, pronto, quer na natureza feminina, quer na natureza
masculina, quer, depois, na educacdo que ¢ dada as pessoas...

“(.)porque o facto de wma pessoa expdr as coisas com maior
naturalidade, com maior simpatia, também pode constituir uma
qualidade! Ou de conseguir convencer as pessoas de uma forma mais
agraddvel, de criar um melhor ambiente de trabalho, de ndo ser tdo
stressada, eu acho que os homens... a minha experiéncia diz-me que os

homens sdo muito mais vulnerdveis ao stress profissional do que sdo as
mulheres (...)"
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(E.8) . :

“(...)eu acho que ndo sou nada assim. Eu dou muita importincia a
feminilidade, dou muita importdncia... e nio me estou a ver nada. Por
exemplo, como mulher-homem. Eu acho que essas mulheres sdo
mulheres frustradas, sdo mulheres que ndo se conseguiram realizar,
ha qualquer azedume, hd qualquer coisa que ndo estd bem, hd qualguer
coisa que falta... de equilibrio; e para a gente ter uma carreira e para
as-coisas fambém correrem bem, pois também tem que haver equilibrio,
o equilibrio é muito necessdrio, para ser natural, sendo ndo é natural.”

Estas mulheres referem também, muito frequentemente, custos pessoais,

sem assumirem que isto possa ser o resultado de qualquer tipo de discriminagéo.

(E.5)
“(..)é uma funcdo muite apaixenante, eventualmente, demasiado
apaixonante. {...) demasiado, exactamente, porque depois fica para trds
o resto. Tudo. Fica para trds a familia, ficam para frds a vida pessoal,
fica para trds as distracgoes, fica tudo para trds ...a profissdo em si é
interessante, realmente é extremamente absorvente. A familia sai um
bocado prejudicada, mas...”

“(..)as vezes guando me sinfo mais cansada, (.., as vezes, fico a
pensar se realmente..., se as mulheres que frabalham, que tém filhos,
tém familia, tem marido ndo sdo, ndo serd a gera¢fo das muiheres
estupidas. Ou seja, a gera¢do da minha mde ndo serd a mais
inteligente? ficou em casa sossegadamente, ndo (.) até nem havia
grandes dificuldades econdmicas, viveu uma vida, comparada com a
minha, regalada. Eu, nesse aspecto, acho, que ao fim das contas, tenho
levado uma vida muito mais estupida.”

(a entrevistadora neste momento resolve interpretar todo o discurso anterior
como “custos pessoais”, até ai ndo emitido no discurso da entrevistada, no
entanto, esta responde imediatamente que sim)

“ENTAO, ACREDITA QUE,.AS CARREIRAS, PARA AS MULHERES
TEM MUITOS CUSTOS? Ai, pois 1&m, pois 1&ém, tém muitos custos!”

“(...)quando uma mulher diz que resolve os assuntos porque o marido a
ajuda, eu fico chocada, porgue eu ndo considero que 0 meu marido me
ajude. Eu considero que cada um de nés realiza a sua parte nas tarefas
domésticas, a criar os filhos, etc., considero que cada um cumpre a sua
obrigacdo. Ndo estou a receber uma ajuda. .E" claro que, isto
teoricamente, é tudo muito bonito, na prdtica uma pessoa sai sempre
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lixada, paréece que a mulher tem mais jeito para fazer tudo,
infelizmente. - '

Discurso Colectivo/Resisténcia

As mulheres que emitem este discurso passam frequentemente do ponto de
vista pessoal (e da utilizagfio da 1* pessoa) para falarem das mulheres em geral.
Assumem terem sido discriminadas, mesmo ndo referindo a palavra em si,
sugerem a ideia de terem feito esforgos adicionais para acederem ao poder.
Referem algumas contradi¢des, por exemplo, a ideia de que € muito fécil andar
“iludida”, mas que quando se toma consciéncia nada pode ficar do mesmo modo.

Assumiremos como ponto base deste discurso a consciéncia da discriminacéo, e

da importancia do grupo “mulheres”.

(E.16) :
“(.)nés ndo podemos falhar. As consequéncias sdo muito
diferentes...ndo sdo iguais. (...)e até se ouvem afirmagdes desse género,
ndo é? "ah, deve-se ter zangado com o marido, em casa”, ndo é? ().
os homens... "ah, estd mal disposto”. (...)"

(E.I9)

“(..) é o tempo. Eu acho que a grande... a grande injustica, hoje, em
termos de género, é a gestio do tempo. E a coisa mais importante, dai,
vém as outras todas. A gestdo do tempo desequilibra completamente...
(.)até & fase adulta ha um certa equidade... onde as desigualdades
comecam a valer é quando as pessoas constituem familia, ou quando
organizam a sua vida de adulto. E de facto, a maneira de gerir o
tempo, entre homens e mulheres é, drasticamente, desigual. (.) a
maneira como ocupam o tempo(...)aquilo que a pessoa é solicitada a
fazer(...)"conte-me as suas 24 horas”, e comparem-se as 24 horas de
uns e de outros, e a gente vai ver como é que é. Porgue se, realmente,
se consome uma grande parte do tempo com a intendéncia, nem é
sobrevivéncia... para a intendéncia; a intendéncia consome um tempo
brutal, didrio e semanal que esgota as possibilidade de intervir no
resto, e portanto, aqui hd uma questdo crucial de organizacio da
sociedade, distribuicdo de papéis...” ' o

“(.)no mercado de trabalho.. no mercado de trabalho e na
"constituicdo de familia, nestas duas dreas, é nestas duas dreas...,
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porque na universidade a nivel de notas, em principio ndo ha grande

" discriminagdo (..), mas a nivel de projectos de investigacio,
candidaturas a mestrados, candidaturas a doutoramentos, ai, meu
amigo, jd pia mais fino. Portanio, assim que se comeca a subir os
escaldes... pronto! (..) alids, isto € uma coisa perversa, se quiser,
Porgue, o que a gente sente é que cerfas dreas sociais, quando se
Sfeminizam, desvalorizam. Nunca se percebe se desvalorizam porque
feminizaram, ou se as mulheres consideram que jd estava
desvalorizado.

O assumir de dificuldades no inicio das carreiras e a discriminago aberta
por parte dos colegas do sexo masculino, parecem ser evidentes para este grupo

de mulheres.

(E.3)
“(..Jo que custa mais, no meu entender, sdo as fases iniciais, até nos
tomarem a sério.”

(E.9) :
“(...)ai sim, sentil senti, ¢ evidente que as mulheres sdo, diariamente,
submetidas a testes conmsecutivos, e¢ que tém de provar que sdo
melhores, porque, & partida, hd preconceitos e desconfiangas, e as
mulheres tém que provar que sio melhores do que os homens para
serem aceites para os mesmos lugares que os homens sio (...)"

“(..)portanto, as mulheres tém capacidade... e sdo, até, em maioria, a
fermindr os cursos superiores. No entanto, depois nos conselhos de
administracfio, nos orgios de decisdo e de poder, sdo os homens que
preenchem maioritariamente isso! portanto, hd algo que estd mal...
também penso que a prépria sociedade, ndo estd estruturada para
Jacilitar a vida & mulher, e a mulher fem muita dificuldade em
conciliar as coisas todas.”

(E.1)
“(..)Jquando principiei era olhada como lixo, como algo, assim de
esquisito. Eu era rejeitada, e eu queria ultrapassar isso.”

“(...)0 respeito pelas mulheres em termos profissionais, é muito pouco.

‘Os homens, penso que por defesa, continuam um bocado numa de "eles
€ que sdo homens é que sabem, as mulheres sdo de gabinete, ou sio de
trabalhos menos importantes” (..)"

“(..)hd discriminagio no trabalho, hd!, hd uma tendéncia para fazer
chacota da mulher, Portanto, a mulher em termos de trabalho, mesmo
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em iguais a nivel de curso, tem que ter um cuidado enorme na maneira
como executa os trabalhos, porque a um homem ¢ permitido um
esquecimento, um deslize, a uma mulher ndo é. E-lhe permitido, é
ébvio, mas serve para chacota ou 0 episodio fica sempre registado, e
portanto, a gente tem que ter alguma, alguma manha, na maneira de
reagir a essas coisas, Mesmo que as faca, porque as faz, é dbvio (...)

“(...)portanto, a nivel de colegas, tentam sempre arranjar ver algo da
nossa, daquilo que eles acham que ¢ a nossa fragilidade feminina,
apanhar-nos oS pontos fracos, todos temos e eles também os tém. A
mulher, normalmente, ndo usa os pontos fracos dos homens, os homens
tentam usar os pontos fracos da mulher.”

(E.13)
“(.)mas acho que sim, que houve alguma discriminacdo decorrente
de eu ser mulher, a esse nivel”

“(..)entre duas pessoas, diria, com a mesma capacidade intelectual,
com a mesma capacidade de intervengdo, com as mesmas qualidades, se
é que isso existe... 0§ homens terdo prioridade sobre as mulheres.
portanto, € precise que uma mulher se distinga (...) é preciso que uma
mulher se distinga para obter um lugar. (...)ndo tenho ditvidas (... ) que

é preciso ser melhor. (..)

“(..)as mulheres sdo, absolutamente, excepcdo em cargos de topo,
enquanto que qualquer homem, qualquer homem serve para ocupar
lugares...um homem pode chegar a um determinado lugar, com
caracteristicas muito comuns. Para chegar ao mesmo lugar, a mulher
precisa de ter caracteristicas acima da média. Percebe o que eu digo?
pronto, é um pouco isto que eu sinto. ”

Como j& referimos no inicio, referem que frequentemente as mulheres

podem andar “iludidas”, isto &, ndo terem consciéncia da discriminagao.

(E.14)
“(..)e penso que todas as mulheres pensam isso (que nunca foram
discriminadas), até ao momento em que entram em conflito(...) até
porque isso, ds vezes, existe em coisas muito diluidas. Acho que quando
cai a mdscara, quando as pessoas se apercebem(...) pronto, mas acho
que a gente vai andando, vai reflectindo, vai...”
“(.)quer dizer, € possivel uma pessoa andar iludida... e durante

i algum tempo, e depois, s6 quando chega a determinados momentos é
que se apercebe (...) 0 que estd por trds da... da cortina’.
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“(..)e é importante uma pessoa ter, um bocado, no¢do de que, as vezes,
as pessoas... e eu, fambém... pronto, acho que pensei isso... pensei
muitas vezes isso, também, no meu percurso..., hd alturas em que eu
ndo tenho consciéncia, e comego a ter consciéncia. Depois, o que é que
acontece, depois dal, ndo sei muito bem. Se calhar, passa-se a ser
muite mais estratégico...”

‘(.. )aprende-se sempre, e, as vezes, a pessoa ndo.. ndo tem
consciéncia de quando aprendeu, ndo é? e penso que conhecer melhor
o mundo em que a gente se mexe ¢ importante.”

“(..)agora, dizer que, por causa disso, vou-me remeter ao meu canto,
porgue ndo me apetece lutar conira o sistema, ndo, isso ndo!. de
maneira nenhuma, quer dizer, isto dd-me mais... mais gana (...) incita-
me mais a ir & luta(...).
MAS COM OUTRA CONSCIENCIA, SE CALHAR?
Sim, com outra consciéncia. Eventualmente, com outro tipo de armas,
ou de proteccio, relativamente a uma série de coisas. Mas, de facto,
ndo... ndo me dd... vontade nenhuma de dizer: "ai, tdo triste é um
- mundo de homens! deixa-me ir, cd para o meu cantinho, e ndo me
consumir mais! (..)acho que... que este pais precisa de levar
encontrdes, que as pessoas precisam de tentar mudar esta hipocrisia,
porque sendo isto ndo tem jeito nenhum. Acho que é... que é um,
subdesenvolvimento tdo grande, tdo grande, tdo grande...”

Algumas vezes colocam em causa determinados momentos do seu proprio

trajecto.

(E3)
“(..)e a gente as vezes quase que tem uma tentagdo para se deixar,
dentro de um grupo profissional, tratar um bocadinho como um
berloque, e depois essa historia do berloque tem consequéncias, ndo ¢
tdo inocente, da parte dos homens como isso. As vezes eles tentam
tratar-nos muito bem, muito bem do ponfo de vista pessoal e com
muita consideracdo como mulheres, e a4s vezes (tratam-nos

~ grosseiramente e carroceiramente como profissionais.”

(E.13) o o \
“Também temos uma carga social muilo grande, ndo é? é assim... de
séculos. E acho que ainda nio hd ninguém completamente liberto
disso”
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Quando referem caracteristicas pessoais estas S&0 - apresentadas como

resultado de experiéncias e lutas pessoais.

(E.19) _
“(...)a cultura femining, como esteve sempre enflada no privado, ndo é 3
valorizada! portanto, aquilo que eu acho, a primeira tarefa é, de facto,
valorizar aquilo que as mulheres sabem e sio capazes de fazer, ndo s6
na drea privada mas nas outras”.

“(..)é a tal grande questdo, sempre saber se uma pessoa deve actuar
de uma forma mais radical ou de uma forma mais reformisia... ai,
também ndio hd grande receita, também depende muito de... do juizo de
ocasido...”

“(...)estou-lhe a dizer é que nos adquirinios... noés acumulamos, por

razdes vdrias, saberes... ,0 facto de nos ter sido privada uma dimensio

da vida, niio quer dizer que a gente néo tenha tido outra, e nessa outra

dimensio acumulamos uma data de saberes que, neste momento, sdo

extraordinariamente necessdrios a humanidade, nido é? e a gente
. sabe-os. Mais do que eles...” '

Assumem um posicionamento critico face as mulheres de uma forma geral,
principalmente face aquelas que ndo tomam atengdo & sua situagdo de

discriminadas.

(E.19) :

“(..)as mulheres sdo muito ambiciosas! as mulheres, por exemplo, sdo
altamente ambiciosas no que diz respeito a sua vida privada. Sdo
altamente ambiciosas. As chamadas super-mulheres ndo largam nada,
- quer dizer, s6 por ambicdo é que uma pessoa consegue ter nio sei
quantas tarefas, e se a gente perguntar: "largas alguma?" "nio!".
quer ser mie, quer ser esposa, quer ser amante, quer ser profissional,
quer ter sucesso nd profissio, quer ainda se possivel, ter algum
protagonismo publico e (..)! isto é.. a ambicdo! e é muito pesada, ¢é
muito pesada. Anda tudo esbaforido, mas ninguém larga nada.”

“ENTAO, TAMBEM ACHA QUE AS PROPRIAS MULHERES...ndo
puxam! nem tém consciéneia de que é preciso puxar. Nio tém
consciéncia de que precisam puxar. (...} basta-lhes estar ld. Ndo se
apercebem que a forga delas é puxar umas pelas outras. As vezes até
impedem! as vezes até impedem, que é o comportamento tipico de
minoria, ndo é? (...)e se a pessoa perience a umd drea que tem estado
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excluida, de repente tem wuma oportunidade, ocupa-a logo...a
mobilidade, um elemento s¢ (.. )Ndo, tem que implicar um arrastar,
para que as coisas se vo mudando...”

(E.3)

“(...)o problema é, muitas vezes, que a mulher detxa-se envolver por
aquela ideia de que é um berloquesinho muito engragadinho que
engraca as reunides, que diz umas coisinhas muito engragadinhas e
que ameniza o nosso grupo de trabalho (..) estd a enfeitar o
ramalhete.”

(E.11)
“(..)algumas mulheres, umas por convic¢io, outras por comodismo,
digamos, sempre pretenderam mais ld chegar como se fosse uma
espécie de... digamos, de prémio, ou de... reconhecimento, e nio por
uma verdadeira luta que a pessoa ... fem que mosirar, tem que se
debater,... tem que ousar, tem que apostar, de arriscar, e que ndo vejo
que isso, que em Portugal isso... isso se faga”.

“C..)as mulheres..., no fundo, que tiveram uma oportunidade... ndo...
ndo a usaram, ndo a tém usado, continuam a ndo a usar, do meu ponto
de vista e ndo tém nenhuma nocdo de solidariedade. (.} e portanto,
essa falta de solidariedade, a meu ver, tem muito a ver com o facto de
cada mulher se querer afirmar contra as outras, frente aos homens. "’

(E.14) - :

“(.)também acho que hd uma grande falta de interesse, de luta,
digamos assim, neste campo, por parte das mulheres (..) isto ¢, as
mulheres... até porque isto é uma chatice, em termos de luta, digamos
assim, ndo € uma chatice o trabalho em si, mas o enquadramento do
trabalho... (...) os custos latentes, implicitos ou explicitos, sdo... sdo
muitos, e grandes, e... acho que hd muitas mulheres que se remetem
para a posigdo de fundo, dizem que aquilo que as enche mais, sdo,
pronto, os filhos, os sentimentos... pronto, a arte... e afastam-se, de
facto, das estruturas de poder e deixam-nas aos homens. .

Raramente assumem a ideia de custos, preferindo a palavra opg¢#o.

(E.14)
“A IDEIA DOS CUSTOS PESSOAIS... .
(... )ndo! isso... isso € completamente errado. (...) porque a gente 56 faz
as coisas que quer! portanto, se isso lhe da gozo, se isso lhe dad prazer!
(.. )ndo é custo, é opgdo. Ndo é custo. (...} ndo é custo, de maneira



372 O Discurso de Mulheres em Posi¢tes Contraditorias

nenhuma. Porque, se eu quisesse... ninguém me obriga a andar nesta
corrida, portanto... se eu guiser volto para casa, ndo é?”

No préprio discurso apresentam solugdes para a mudanga social.

(E.19)
“(...)portanto, o que estd a faltar sdo as referéncias morais, e as redes,
valores...”

“(..)hd uma consciéncia muito grande nesta década de 90 destes
problemas da chamada paridade..mas, hd também uma consciéncia
muito aguda de que estamos aqui enfiados, também, num paradoxo, que é
este: se vocé luta pela igualdade, (e levdmos uma data de décadas a lutar
pela igualdade), chega ao ponto, que é, se lutamos tanto pela igualdade,
se somos todo iguais, para que é que falo em mulheres e em homens?
porque a propria légica da igualdade faz com que, se sdo todos iguais
ndo hd uns mais iguais do que outros. Por outro lado, se contrapondo a
isto comego a falar da diferenca, chega a um ponto em que se estd,
realmente, a fabricar a desigualdade...esta histdria entre igualdade e
diferenca é um grande paradoxo. E ai, eu penso que o conceifo de
paridade, que é um conceito importante, hoje, nas novas correntes
feministas, é um conceito que permite dizer que ndés vamos ter que nos
debater... vamos ter que reconhecer, a todos os niveis, que, de facto, a
humanidade é composta por homens e mulheres. Ndo é a mesma coisa,
somos todos pessoas... somos todos pessoas mas ndo ¢ indiferente nascer-
se homem ou nascer-se mulher. E portanto, as duas componentes é que

" fazem a humanidade. Portanto, metade da humanidade estd com a outra
metade. As duas componentes é que fazem a humanidade. Isto é mais do
que o direito & igualdade. E dizer que sdo intermutdveis, é dizer que,
sem estarem ambos isto ndo estd completo (...) paridade absoluta: ndo
quer dizer que seja 50% em todo o lado, mas quer dizer, que é... é o
equilibrio das coisas, é uma partilha se quiser, é uma partilha de
responsabilidade, é uma partilha de poderes, é uma partilha de tempos,
& uma partilha de todas as coisas. Mas... nio tanto porque as mulheres
sdo iguais aos homens e tém tantos direitos como os homens, mas
porque estd incompleto se ndo estiverem as duas partes. O conjunto fica
incompleto. Portanto, ¢ uma visdo global e ndo apenas a visdo
individual(...)hd dois pdlos e tém que estar sempre presentes”
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B-RELACAO COM A FAMILIA

Ao longo das entrevistas, um dos temas que surgia com muita
intensidade, quer do ponto de vista do envolvimento com o proprio tema, quer
em termos da guantidade de exemplos utilizados a proposito de qualquer dos
outros temas, era a problematica da rela¢dio com a familia. Apesar de em todas as
entrevistas as mulheres considerarem que a conciliagio da vida profissional com
a gestdo familiar é algo de complicado e dificil, no entanto continuam a surgir
discuxéos bem diferenciados relativamente ao posicionamento pessoal face a essa
“complicagdo”, Os posicionamentos distintos de aceitagio, andlise ou de
resolucdo, sugerem que se pode continuar a considerar os dois tipos de discursos
emitidos no tema aﬁterior,- dado que os efeitos conseguidos em termos de

realidade social parecem-nos ser semelhantes.

Discurso Essencialista Individualista

A conciliagdo entre a carreira e a familia € assumida frequentemente
como algo de muito problematico, que acarreta grandes custos, muito sofrimento,
mas que finalmente acaba por trazer uma grande satisfagfio pessoal por um lado,

ou pura e simplesmente desisténcia de conciliagdo.

(E.4)

“(.)eu tenho dito que a minha vida tem sido ficil, e, portanto,
profissionalmente ndo tenho tido dificuldades pelo facto de ser
mulher, mas eu teriho sofrido muito, sofvido entre aspas, mas portanto,
tenho trabalhado muito e tenho feito um esforco enorme para conciliar
a minha vida profissional com o aspecto social, isso sim. Se me
perguntarem se tem sido ficil, ndo! tem sido extremamente,
extremamente dificil. E ai sim! ai, nesse aspecto tenho sofrido e ndo
tem sido fdcil, repito. Principalmente porque sou muito mde-galinha,
eu nio me consigo libertar dos meus filhos e as vezes é doloroso... nos
estamos numa reunido e estamos a pensar: serd que o miido jd chegou
a casa, serd que estd tudo bem, e...”
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“(...)mas de facto, tem sido um esforco que tenho feito, muito grande, e
as vezes quase, sei ld, direi quase sobre-humano, tentar conciliar isso,
tentar conciliar aquele desejo e aquela vontade que eu tenho de
acompanhar mais a minha vida familiar e por outro lado nio
prejudicar a minha vida profissional, e principalmente, nio mostrar
ds pessoas na empresa que eu estou preocupada com a minha vida
Sfamiliar...(..)e se hd problemas em casa... isso ndo pode, ndo pode
transparecer, eu acho que ndo deve Iransparecer, acho que ndo deve
transparecer.”

“(..)ndo sei se é vaidade, é capaz de ser vaidade, mas eu tenho dias em
que me sinfo um super-ser, eu sinto-me um super-ser, as vezes. Sim,
sim, eu tenho dias em que, pronio, quando me vou deitar, e analiso o
que eu fiz nesse dia, percebe... eu acho que muifo poucas pessoas ¢
conseguiam fazer, porque tenho dias infernais, mas mesmo
infernais... ndo no aspecto de acontecerem coisas negativas, ndo é isso.
Mas o que eu consegui fazer naquele dia, percebe, 0 que eu consegui
fazer em termos de empresa, ter uma série de reunides, decidir uma
série de coisas importantissimas, o ter um filho doente e ter de ir ao
médico com ele, ter de ir ds compras, sei ld... ter visitas a noite, e ter de
ir para casa e ainda ter que fazer o jantar e fazer um doce...”

“(..)ndo é propriamente os Oulros aspectos que as mulheres referem de
terem de trabalhar mais, néo, isso trabalhar mais é natural para mim,
agora, estd a ver, tentar conciliar estas duas situacgdes, as vezes € que €
doloroso...” -

“(...)0 que me faz importante, de facto, é eu conseguir ser mile, ser
dona de casa, nio me ter divorciado ainda, que eu acho que é
extremamente importante, porque quantas mulheres com a minha
posiciio tém que se divorciar, a maioria sdo divorciadas. Eu acho que
esse esforgo continuo € que me faz sentir importante, e de alguma
maneira realizada, se me perguntar se eu me tenho realizado, eu acho
que sim. Eu sinto-me realizada.”

(E.5)
“(..)e a gestdo de toda esta familia, o marido, ndo é, absolutamente,
nada ficil, e eu reconhego-me bastante incompetente, do ponto de vista
doméstico, embora, obviamente, Id vou conseguindo... por acaso, tenho
tido muita sorte, em termos de pessoal doméstico...”

(E.8) -
“(.)hd mulheres que sdo, perfeitamente, miulheres-homem, que
decidem ficar na profissdo, decidem ser boas na profissdo e, toda a
sua vida de esposa, de mie de familia... abdicam dessa vida! Mas hd

nan.
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outras que ndo, para a mulher, é extremamente importante o ser mde,
o ter filhos, o ter de construir o seu mundo..

“(...)isso é que eu acho que as mulheres tém, eu acho que as mulheres
tém um... uma capacidade de energia..isso exige muito mais das
mulheres! isso exigiu-me, inclusivamente, um esgotamento, muito
grande...isto ndo se faz, nada disto é tmpune’ isto custa! paga-se um
prego!”

“(.)eu acho que boa mde... boa mde ¢ quase de natureza ser, ou é
porque eu sou boa mie, ndo sei; acho que é dificil uma pessoa nao ser
boa mde.”

(E.10) :
“(..)os meus filhos nunca foram ao médico com a criada nem com o
pai, foram com a mde. eu levava-os(..), eu ia buscd-los(..), eu
acompanhava os trabalhos deles, portanto, estas coisas todas...
conciliar isto ndo é fdcil, mas eu, mas consegui... consegui, e bem. Eu
acho que a coisa melhor que eu jad fiz na vida, o papel melhor que eu jd
fiz na vida, em que eu me considero, na verdade, uma mulher de sucesso
.é, na verdade, em ter sido mde. Eu acho que eu consegui conciliar
muito bem isso.”

(E.16)
“(. )as coisas resolvem-se, na altura resolvem-se, de algum maneira se
resolvem, pode ser mais a custa... dum desgaste pessoal, mas elas
resolvem-se...”

2) ‘ :

“(..)¢ mesmo muito dificil, é mesmo muifo dificil porque eu estava
Sempre com uma. pressdo constante.., aquela coisa- de exigirem
profissionalmente, e aqui ninguém perdoa, agui exigem mesmo
qualidade em tudo aquilo que nés fazemos, e eu sabia fazer e a minha
Srustragdo era maior quando eu ndo fazia porque ja ndo tinha tempo,
porque tinha que ir a correr... era duro demais. era duro demais...”

Ao assumirem a esfefa familiar. como algo que faz parte da natureza
feminina que se faz ou muito bem ou entdo muito mal, quando acontece a
percepcdo desta ultima situacdo € frequente surgir a ideia de culpabilidade. A
existéncia de sentimentos de frustragdo, por ndo conseguirem totalmente e
satisfatorilamente abarcar as duas- esferas de vida, é uma ideia muitas vezes

enunciada.



376 O Discurso de Mulheres em Posi¢des Contraditérias

(E.5)

“(...)compete-me a mim as coisas horriveis de ir ds compras, de ir ao
supermercado que eu odeio, € de organizar as refeigdes, e claro que
fago essas coisas todas (...)a coisa ndo é tdo, apesar de tudo, ndo & tdo
md assim. Mas ando sempre a correr, pronto. Ando sempre a correr...
e depois, penso que, qualquer mulher que trabalhe, em qualquer
profissdo, que goste do trabalho, que acontecerd sempre a mesma
coisa. Nunca nada fica completamente bem feito: nem o trabalho,
nem a casa, nem os filhos, nem o marido, estd tudo assim por umas
pontas...” '

“(.)tém muitos custos, as carreiras, ¢ evidente... até porque depois,
todas as falhas que houver na familia, todos os incidentes que houver,
sdo sempre imputados & conta da carreird... isso é sempre. Quer dizer,
eu, pelo menos estou convencida que isso acontece com todas as
mulheres, ndo é? ndo hd uma asneira que 0 miudo faga, que ndo seja
logo... a responsdvel é sempre a mde, ndo é?”

(E.2) A

“(..)ndo foi muito fdcil, ndo foi muito fdcil, eu separei-me na altura,
mesmo, em que entrei para aqui,(...) mas, se ndo me tinha separado
nessa altura, pode ter a certeza que dali, também ndo tinha passado.
Porque a ocupac¢do de tempo aqui, é impressionante! fago trabalho
cerca de 10 a 12 horas por dia aqui, quando ndo estou aqui, viajo
muito. Passo muito tempo fora de Portugal, e hoje em dia fago isso
porqué? fago isso porque jd estou separada, porque jd ndo tenho os
meus filhos em casa, mas naquela altura em que me separei, 05 meus
filhos vieram viver comigo, eu passei.. sofria muito (..)e sentia-me
frustrada, como mde, apesar de tudo o que eu lhes pudesse dar, de
carinho, de tudo, os momentos de soliddo deles nunca poderdo ser
compensados, e tinha bastantes. problemas... bastantes problemas
interiores. Interiormente sofria muito.”

Também parece surgir a ideia de que um retrocesso aos padroes
tradicionais ou a recusa de uma esfera de vida poderdio ser solugSes possiveis

para este “sofrimento”.

(E.5) _ . o
“(..)a mulher continua a ser o suporte familiar...é uma questdo muilo
complicada e é por isso que eu ha bocado dizia que, as vezes me
interrogo a mim propria se serd correcto o que eu tenho vindo a fazer
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ou se a minha mde é que ndo fez bem: porque as vezes, digo a mim
propria , de repente: "'se calhar estou a ser tola".

(E.17) - .
“(.)que é muito mais fdcil, penso que é mais fdcil, sobretudo para
exercer determinados lugares que exerci, a pessoa ser solteira, porque é
extremamente desgastaste, o nosso trabalho”

Frequentemente ao assumirem a familia como a esfera essencialmente
feminina, assumem  determinadas posigdes como, por exemplo,
desculpabilizarem o papel dos homens, pensarem que a solugfo poderia ser a
simples inversfio dos papeis ou simplesmente demonstrarn muito satisfagfo pela

“ajuda” ou “apoio” dos maridos.

(E.4)
“(...)o meu maride ndo partilha muito comigo. Gostamos muito um do
outro, somos muito amigos mas ele ndo partilha muito esse sentimento,
porque ele é mais... ele ndo compreende esse tipo de preocupac@o que
eu ftenho permanentemente, porque ele liberta-se, ele pensa que
naturalmente as coisas correm bem, que os mitidos defendem-se muito
bem sozinhos...” '

“(.)eu digo-lhe sinceramente, prefiro fazer eu do que deixar o meu
marido fazer; em vez de sofrer pelo facto do meu marido nido me
ajudar, porque o reu marido, de facto, nio faz estas coisas, eu ds
vezes até fico contente dele nio querer fazer, porque e prefiro fazer,
percebe, dd-me mais prazer ser eu a fazer, por exemplo, ir ao médico
com os miudos... eu nem sequer gosto que o meu marido se ofere¢a para
ir ao médico com os miudos... eu é que quero ir ao médico...”

(E.5}
{...)reconheco que é muito dificil para um homem, ser casado com
uma pessoa com uma profissdo, como é que eu hei-de dizer, com uma
profissdo de, ndo direi bem prestigio, mas uma profissGo muito, muito
identificada, socialmente muito, muito marcante...”

t13

“(..)reconhego que é muito dificil manter uma vida familiar... acho que

- é muito mais fdcil, mesmo assim, com os filhos do que com o marido. Os

maridos, os homens sdo assim umas criancas .... os filhos sdo criancas

enquanto sdo criangas e depois crescem. Acho que é mais fdcil o

relacionamento com os filhos numa vida muito ocupada do que com o
marido.”
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(E.6)
“(..)claro que pode fazer(...), pode fazer o que quiser, mas coisas que
exijam um compromisso de ideia absoluto, vocé ndo pode! é
incompativel, é incompativel com tudo, quer dizer, a nio ser que
tivesse a compreensao, a tal compreensio absoluta dum homem que se
dedicasse a si e para a sua vida, como as mulheres se dedicavam aos

homens...”

“(..)no dia em que aparecer um homem que, realmente, é capaz de
sacrificar a vida dele &...pois entdo se eles ndo se chateavam, porqué
que a gente se havia de chatear? os homens ndo se chatearam durante
séculos com a mulher Id em casa a fazer de jantar, porqué que se havia
de chatear a gente agora...”

(E.8)

“(..)sou casada com um homem extraordindrio, nds nos damos muito
bem e... quem tratou dos meninos com sarampo fui eu, quem tratou
das rubéolas fui eu, quem mudou as fraldas fui eu, quer dizer, a carga
na mulher... é muito maior! a carga de trabalho! e quantas vezes... se
sdo bebés, é uma carga fisica, quando eles come¢cam a crescer, os
problemas sdo muito grandes também! e hd um acompanhamento, {...)
esse acompanhamento é sempre... eu acho que a mde, ai, tem que ter
uma disponibilidade total, e quando a gente ndo fem essa
disponibilidade total, acontecem estas coisas que o gente vé... que 05
meninos s6 querem ver a televisdo e ficam... e ficam sozinhos!”

“(.)eu acho que nds nos damos invulgarmente bem..ndo é por
“acaso! ..acho que ndo é por acaso! acho que eu fago um esforgo
didrio, nesse sentido, e ele também! sdo coisas que se conquistam. Nos
estamos casados hd (.. )anos e digamos que é uma conguista de (...)
vezes 356 dias! realmente, temos feito um esforco, os dois, nesse
sentido, e o esforco é... ndo é sempre igual... ndo é sempre igual...”

“(...)o meu marido achava que era uma negagdo para as criangas, de
maneira que tinha que ir eu! portanto, quando, por exemplo, algum
acordava de noite a chorar... eu tenho um sono pesadissimo! caio a
dormir e fico a dormir... ele tem um sono levissimo, ele acordava,
podia-se dizer, ele ia... ndo, acordava-me a mim, que estava a dormir,
para eu ir atender ao bebé. Porque ele ndo era capaz, realmente, de
fazer aquilo. Mas eu percebia-o tdo bem, achava que aquilo,
realmente, que era... ndo insistia...”

“(.)para lhe dizer com frangueza, as vezes refilo, mas... refilo por
cansaco, talvez. Ndo muito convencida... quer dizer, o meu marido é
de uma geracdo que ndo aprendeu a fazer isto, (...). nunca fez. Eu

(.
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também nunca fiz... a minha mde também ndo me punha a fazer nada
em casa, eu era a menina que estudava, bem, mas eu habituei-me a
Jazer isto.”

“(...)eu acho que nos tendemos a desculpar ao homem o estar mal
disposto, o (trabalhar, a gente fende a desculpar porque,
tradicionalmente, o homem trabalhava, a mulher ndo trabalhava... a
gente tem uma carga, realmente, extremamente grande! mas, eu acho
que esta carga, se a gente a levar bem... quer dizer, é o saber viver que
nos dd muita alegrial ACH4 QUE PODE SER ENRIQUECEDOR
ESSE EXCESSO? ah, pois acho! hd coisas que eu deifo fora... eu
sacrifico coisas! eu sacrifico coisas... “

(E.10)
“(...)sempre me apoiaram, sempre... e 0 meu marido também, de certa
forma, ele apoiou-me, gjudou-me, ele apoiou-me...”

(E.15) _
“(...)muito complicado, ndo? complicado e gera muito sofrimento, ndo
é?! portanto, eu penso que os problemas que eu tenho... sdo um
bocadinho diferentes dos problemas que o0 meu marido tem, ndo sofre
tanto, ndo é? é o feitio, o feitio masculino é mais... desligado, de facto.”

Assumem frequentemente que a feminilidade € algo que se deve manter a
qualquer custo. Esta ideia implica que no espago familiar tudo deve ser feito de
forma que nada se ressinta do facto de se ter, por exemplo, “trabathado de forma

extenuante” ou de se “ter tido muito stress”.

(E.8) : -
(..)ndo gostam nada que eu chegue a casa, fire os sapatos, tire o
fato, (...) eles detestam que eu faga isso...”

13

“(..Jeu acho que a mulher pode ser profissional e pode ser mie de
filhos, acho que a feminilidade niio se pode perder! nada disso pode
ser perdido. E isso é que é dificil... a gente ter o sorriso, ter graca para
falar com o marido, para falar com os amigos... acho que é muito
importante a gente ndo perder.”
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Discurso Colectivo/Resisténcia

- Assumem frequentemente um posicionamento critico face as expectativas

e aos papéis tradicionalmente esperados delas, mesmo que em muitos casos (na
maioria), 0s Seus comportamentos didrios sejam consonantes com €ssas
expectativas; isto €, s‘eid geralmente elas que assumem a gestdo da vida familiar,
mias neste caso, a sua atitude € de questionamento e critica. N&o assumem ¢ste

seu papel e tarefas como algo de indiscutivel e inalterével.

(E.3)
“(...)porque tanto faz sacar ao homem como sacar & mulher, desde que
niio haja a possibilidade "de co-responsabilizacdo na educagio dos
filhos, é completamente desumano. (...)

“(..)hoje hd muita tendéncia, realmente, de partilhar, embora o peso da
responsabilidade fique muito na mulher. A mulher é que vai mais
. preocupada...se é preciso sair mais cedo para ir (...)é ela.”

(E.19)

“(..)eu costumo dizer que a gente tem 3 dimensdes na sua vida(...)que
sdio bdsicas... que é a dimensdo profissional, a dimensdo pessodl... (ndo
estou a p6r por ordem nenhuma), e dimensdo civica, e portanto, a
realizagdo da pessoa é nestas 3, ndo é 56 numa. O que acontece ainda
hoje, em Portugal, em 1994 ¢ que a dimensdo profissional e civica,
sobretudo a cfvica, ¢ basicamente masculina, a intervencdo
profissional jd estd muito repartida, mas- a intervengio privada é
basicamente feminina. Nem se trata, sequer, de saber se os homens
ajudam em casa, ndo é disso que eu estou a falar! as mulheres passam
muito tempo na sua dimensdo privada, e sao preparadas para isso.
Elas assumem toda a dimensio da solidariedade social”

“(..)nio é op¢do, é que ndo hd alternativa, por enguanto, nem sequer
na! caiu-nos em cima da cabeca e a gente tem que a agueniar, ¢
aguentamos, estamos... estamos treinadas e preparadas... quer dizer,
ndo passa pela cabega de ninguém que a mulher ndo acuda aos pais se
estiverem doentes, ou as criangas se estiverem doentes ou, se tiver um
deficiente na familia, acaba por ser a mulher que fica comele...”

(E.9)

“(..)a prépria sociedade ndo lhe consenfe a mesma disponibilidade
que consente aos homens, porque se uma mulher chega tarde a casa, é
a propria sociedade a criticar, é a familia, também. Portanto, hd tfoda
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uma luta que tem de ser travada no seio da familia e na prépria
sociedade. A sociedade e a familia sdo muito tolerantes, sdo muito
tolerantes em relagdo ao homem, e em relagdo a mulher ndo sdo.
Portanto, s¢ pelo facto de se ter nascido mulher duplicam-se as
dificuldades, (..) embora se possa reconhecer que a mulher tem o
mesmo direito a realizagdo profissional depois na prdtica verificamos
que, se ela quer isso, ela tem de acumular isso tudo com as tarefas
tradicionalmente acometidas a mulher, e com responsabilidades que lhe
continuam a ser atribuidas: a educagdo dos filhos, a gestdo da casa e
etc. Portanto, ela tem de trabalhar, a mulher ndo tem hordrio,
normalmente, ndo tem hordrio de trabalho. Tem um hordrio de
realizagdo profissional, mas ndo tem um hordrio de trabalho, porque
tem de acumular o trabalho fora de casa com o trabalho de casa”.

“(...)sdo raras as mulheres que conseguem ter uma vida profissional
muito intensa e absorvente, ou uma carreira politica enquanto os
filhos sdo pequenos...”

(E.1) . :
“(..)claro que hd precos que se pagam, e hd opgdes, pronto.. .SERAQO
PRECOS OU SERAQ OPCOES? pronto, as op¢des tém pregos. Eu
penso que quando nos fazemos uma op¢do na vida, pagamos um
prego, eu penso que o dificil na vida é saber qual é o caminho que se
vai escolher... o dificil esti em escolher 0o caminho... as vezes, surge a
duvida...” '

“(..)enquanto fui casada, enquanto achei que valia a pena, fiz coisas
 que me custaram. Ndo tenho duvidas nenhumas que me custaram... eu
optava por ndo ter problemas, portanto, a opgdo era minha. Por isso é
que eu ndo me queixo. Se as opgdes que eu fiz valeram a pena ou ndo,
isso jd serd outra questdo, ndo é. mas também ndo vale a pena, agora,
interrogar-me... "

“(...)eu criei os meus filhos sozinha. Portanto, aquilo que eu chamava
de desvantagens de ser casada e desvantagens de viver sozinha. Ndo
tinha quem me gjudasse, ndo tinha com quem passar bons
momentos...paguei um pre¢o muito alto, porqué? porque depois,
chegava a casa e tinha os banhos, as papas, as ndo sei qué, mais os

choros, de manhd acordar e dar os biberdes... tudo isso sozinha, E
depois, a seguir aos biberdes, foram as fases todas, as doengas, as
vacinas, ir ao médico sozinha...eu fazia aquilo tudo, ndo é, e carregava,

e la, com os sacos, e sozinha, quer dizer, ia sozinha...”

(E.11)
“(..)as condi¢bes em Portugal, sdo bastante dificeis, porque a familia é
uma coisa extremamente forte, com um peso muito grande, (...) os
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homens tém uma presenga ausente na familia, portanto nio fazem, da
familia, a lei, portanto, de facto, repousa tudo junto em cima das
mulheres e... ¢ obviamente gue... pronto, é dificil. ”

(E.13)
“(..)também temos uma carga social muito grande, ndo é? € assim...
de séculos. E acho que ainda ndo hd ninguém completamente liberto
disso. A ideia de que o servigo da casa é para a mulher, e que 0 homem
ajuda... acho que as mulheres ainda se sacrificam mais pelos homens
do que os homens pelas mulheres... ?

Nio assumem sequer como possibilidade fazerem tudo bem, isto ¢

rejeitam a ideia das super-mulheres; falam mais frequentemente de opgdes em

fungiio dos momentos de vida.

(E.19)

“(..)o que eu penso que €, de facto, a dimensdo privada da vida que
acaba por compensar 0 reslo, € é o que lhes falta a eles, que 0s
descompensa muito, (...) portanto, a conciliagdo, para mim, ndo é... ndo
¢ negativa, por outro lado ndo é fazer tudo ao mesmo tempo. Isso é
impossivel. Ndo... ndo consigo fazer duas coisas ao mesmo lempo, ou
quando se faz uma larga-se a outra. Portanto, hd umas coisas, pelo
caminho, que se vio prejudicando. Agora, nem sempre sdo as mesmas
coisas que se prejudicam. Umas vezes prejudica-se mais a vida
privada, outras vezes prejudica-se mais a dimensdo profissional,
outras vezes prejudica-se mais a dimensdo civica, a gente nio
consegue fazer tudo ao mesmo tempo... 7

“(.)sdo opg¢des. Opgdes que uma pessod tem perante as
oportunidades ¢ perante as urgéncias, a genie vai optando, e também
depende, um bocado, das urgencias... 7 ' '

(E.9)
“(..)a partir do momenfo em .que alguma coisa dessas falha... e,
necessariamente, tem de falhar... quando uma mulher tem um grande
envolvimento, porque.. ndo hd super-mulheres! e se a mulher
trabalha 12 horas por dia, na empresa, ou (..)é evidente que ndo tem
depois, tempo para descansar e para, ainda, ir tratar das compras, nem
disposicdo! e portanto, as coisas comegam a falhar!
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Relativamente ao papel dos homens nas relacdes conjugais em geral, ou
com quem vivem em particular, criticam a ideia do “apoio” e da *“ajuda”

assumindo a existéncia de comportamentos desiguais.

(E.3)
“(. )normalmente elas ficam muito limitadas, a um nivel médio de
carreira, porque carregam as questdes da direcgdo da familia, porque
por muito que digam que os homens fenham evoluido, que o homem
que ajuda muito, o que é certo é que diz que ajuda, e quando se dig
"gjuda", estd tudo dito. Quem fica, quem vai a pensar que é preciso
ndo esquecer de dar o comprimido a mitida a horas, ou que é preciso
telefonar ao médico porque a andlise tinha ndo sei qué, é a mulher que

5

fica, e se é preciso ficar em casa, quem fica é ela.”

(E.19)

“(..)as mulheres ficam muito irritadas com a conciliagdo porque é
uma pergunta que nunca se faz aos homens. Porque ld estd, porque se
presume que eles ndo tém esse problema, falta uma dimensdo da vida
deles, que ninguém pergunta.” e a vida privada deles, ponto de
interrogacdo ? o que é que andam a fazer? porque é que nunca tém
tempo? porque é que hunca tém tempo para ver nascer os filhos, para
acompanhar familiares idosos? nds também ni&o temos, ndo é? mas,
quer dizer... acabamos por ter, e pelos vistos ndo perdemos no negdcio,
ndo perdemos no negdcio... porque curiosamente, trabalhando nos
tanto, e considerando que a populacdo activa portuguesa até é das
mais activas, curiosamente a nossa esperanca de vida ¢ maior que a
deles! dd uma certa vontade de rir...”

(E.9)

“(..)ou é uma pessoa muito excepcional, que ndo seja susceptivel as
pressbes da propria sociedade e da familia, porque como sabe...as
pessoas que tém os amigos d dizer: "ai, e tal, entdo a tua mulher, e ndo
sei qué? entdo vamos combinar isso..." "ai, ndo posso, porque a minha
mulher, se calhar, ndo estd disponivel” "mas como ¢ isso?", ainda hd
um tipo de formacio, um tipo de educacdo... sabe que as mentalidades
ainda ndo se alteraram e que isto ainda continua a ser... vivemos
numa sociedade machista! hd muitas pressées sociais, muitas pressces
familiares. Portanto, ou a pessod... ou o marido tem o mesmo lipo de
actividade, e enfim, tem capacidade para perceber e aceitar, ou entdo...
é muito dificil! quase impossivel de conciliar. A maior parte das
mulheres... quase todas elas acabaram ter divdrcios, ou entio, quer
dizer, situacdes assim... que as pessoas vio aguentando! (...) (...} €
muito dificil.”
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“(..)o ego masculino, se a mulher tem malior evidéncia ou maior

projecciio, se ganha mais, eles tem muita dificuldade em engolir isso.

" Portanto, hd muitas... dificuldades... e depois, também, a mulher ndo

. estd para estar a aguentar, constantemente, todos os dias, queixas (..)

Yo entdo, porque é que hei-de ser eu, porque é que ndo és tu?", e cria-
se, assim, um determinado clima.”

(E.1)

“(..)é 6bvio que mais tarde vim a pagar isso com custos altos, que
acabou numa separacio (...). Penso que é um problema que ndo é sé
meu, que terd a ver com muita gente, nunca o dramatizei...acho que
paguei um prego alto (...), porque eu tinha a nogdo da diferenca que
tinhamos, e tinha a nogdo da luta que ele tinha...até que um dia, porque
Joi para ele dificil de aguentar a competicdo que ele tinha em relagdo a
mim... pronto, estas coisas acontecem...”

(E.14)
“(..)acho que hd um conflito muito grande... acho que os homens
foram criados por mdes domésticas, a grande parte deles, foram
criados num quadro muito fechado, eu acho que teve influéncia... e
creio que os homens formados nesse tipo de ambiente, 1&m uma
determinada leitura do que é o homem, as mulheres, até pela propria
circunsténcia da vida, porque precisam de trabalhar, porque, de facto,
um rendimento s6 néo dd para as pessoas viverem decentemente, as
mulheres que foram criadas nesse ambiente, muitas vezes, ndo chegam
ao ponto de se revoltarem guando lhes impdem a estrutura anterior,
mas tém de gerir esse conflito, porque, por um lado tém que trabalhar e
t¢ém que conciliar... enquanto que noutro pais qualquer, sei ld,
Inglaterra, as pessoas tém plena consciéncia que estdo a fazer mais do
que aquilo que devem, num caso portugués, eu acho que do padrio de
familia tradicional, aparece uma espécie de sentimento de culpa,
dizendo: "bem eu tenho de ser mulher e de fazer isto tudo, mas além
' disso eu também tenho de trabalhar e de fazer aquilo... a outra coisa
toda” e eu acho que esta é uma geracdo de mulheres um bocado
violentadas, nesse sentido”.

“(..)ndo verbalizam, nem tém a coragem, eventualmente, de o fazer,
mas dentro da sua propria maneira de funcionar, estdo aqueles
valores(...) pois, tedrico, ndo é? (..) mas, internamente, o padrio de
familia deles é esse. E portanto, a pessoa pode dizer: "ah, 0 meu
marido ¢ bestial, e ndo sei qué...", mas, eu duvido que esses maridos
bestiais, entre aspas, cheguem a casa e se ponham a cozinhar, se for
necessdrio. Naturalmente ndo o fazem, naturalmente sentam-se, e léem
o jornal; portanto, eu acho que isto cria um problema, muito mais
dentro de casa do que fora de casa, relativamente a presenca das
mulheres no mercado de trabalho. E acho que as pessoas... pronto, vao
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tolerando, mais ou menos, umas coisas e outras, vdo desculpando, vio
fazendo, mas acho que ha ali um problema latente que... hd casos em
que ele é resolvido, hd casos em que ndo € resolvido, hd casos em que
outras coisas compensam isso, mas ndo acho que seja um problema...
ultrapassado, digamos assim, na nossa geragdo. Isso, acho que ndo.”

Em muitos casos assumem que se 0s seus casamentos nfo fossem de

determinado tipo, teriam optado por se separar.

(E3)
“(.Jtive muita sorte com o meu marido, também ndo sei o que
aconteceria se ndo fosse assim, acabava por lhe ter raiva ... sim, acho
que acabaria por me separar.”

(E.11}
“(..)preferem manter o casamento, algumas acabam rompendo...”

Assumern um posicionamento critico relativamente ao papel das proprias
leis de protecgfo as mulheres, sugerindo que estas acabam por exercer um efeito
perverso na carreira das mulheres. Do mesmo modo também criticam o

.comportamento e o d1scurso emitido por muitas mulheres relativamente ao seu

papel na sociedade.

(E.3)

" “Eu acho que tem sido muito contra as mulheres o abuso que tém
feito da utilizagdo das leis sociais, neste caso. ndo podem ao mesmo
tempo trés meses, ndo sei se é trés meses se é mais, ou que sejam quatro
meses e a seguir metem baixa de seis meses, e depois méetem baixa de
seis meses, e depois ndo sei qué, quer dizer, ndo podem, quer dizer, ndo
se pode, ao mesmo tempo querer fazer carreira e aproveitar isto. ku sei
que os infantdrios sdo desumanos, mas algum coisa tem que
Sfuncionar...”

(E.19)
“(..)hd uma situa¢do, aqui, ambigua, e até, de certo ponio, até
paradoxal, Mas o facto de ndo querer largar nada do que tinham antes,
faz-me a mim voltar as ideia inicial das trés dimensdes da vida. Quer
dizer, elas ndo estdo dispostas a prescindir de uma dimensao
importante da sua vida, para ter as outras. O que elas querem é ter as

trés e € importante, se calhar, que essa esfera privada... que as
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mulheres também estejam dispostas a abrir mio dessa esfera! agora, é
a contrapartida. As mulheres tém que abrir mdo dessa esfera, da
mesma maneira que a gente pede ao homem para partilhar as outras,
também temos que partilhar esta. Portanto, o que ndo é legitimo é a
gente querer partilhar as ouftras esferas ,a gente tem que partilhar
essa. Agora, o que eu acho é que essa partilha é muito mais do que a
partilha das tarefas domésticas, e irrita-me muito reduzir isso ao
problema da partilha das tarefas domésticas, a partilha do privado é
muito mais do que isso, é a partilha de emogdes, é a partilha de
expressdo de emogdes.”

Apresentam ideias e sugestdes para tentar solucionar a questfio da gestdo

familiar,

(E.3)
“(...)e as pessoas de idade, senhoras reformadas, que estdo deprimidas,
porque é que ndo fazem de profissd@o tomar conta de meninos; aos
mitdos é muito aconselhdvel, em meu entender, o convivio com pessoas
mais velhas...”

(E.19)

“(...)nunca reduzir ao minimo, quer dizer, reduzir as relagdes de um
conjunto de criangas ao minimo de contactos pai e mde é uma tragédia!
(.) para a mulher e para os mivdos, porque acho que os mitidos
precisam de um ambiente de vdrias geracdes! e se esse ambiente ndo
existe na familia, existe em amigos, concerteza. E possivel fazer as
criangas conviver com- gente diversa, essa convivéncia e essa
possibilidade de pertencer a uma. tribo mais alargada...ou uma rede,
relativamente mais ampla do que a rede nuclear, (..) parece-me
Jundamental. Pode ser vizinhanca, etc...”

(E.9)
“(...)com a familia? a compatibilizacio é dificil, é dificil, agora, nio &
impossivel... (...)acho que o importante é valorizar o tempo que se estd
Jjunto, que seja bem aproveitado...
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C-PERSPECTIVAS SOBRE A LIDERANCA

Outro dos temas que nos interessou abordar dizia respeito as percepgdes

.sobre o exercicio da lideranca por parte de homens e mulheres. Nesta parte,

encontra-se uma quase completa unanimidade relativamente & valorizacdo do
exercicio de lideranca por parte das mulhereé, um discurso de sobrevalorizacio
de grupo, e logo de si prdéprias. O mesmo acontecia alids, no tema anterior
relativamente & unanimidade relativa a dificuldade de conciliagfio com a familia.
Apesar desta aparente concordéncia pensamos poder identificar os
mesmos dois discursos, mas, neste caso, relativos as razdes que estas mulheres
apresentam para essa valorizagfio. Estes dois discursos t€ém novamente efeitos
distintos e da mesma ordem dos encontrados nos temas anteriores, de forma que

continuaremos a considera-los para a analise. -

Discurso Essencialista Individualista

Neste tlpo de dlscurso a351ste -se frequentemente a valorizacdo da
hderanca feminina, essencialmente dev1d0 a existéncia de caracteristicas pessoais
que distinguein' as mulheres. Essas caracteristicas assumem uma estabilidade
naturalizadora e essencialistak como sendo caracteristicas c.le. “todas” as mulheres,
do “feminino”, por oposi¢do a caracteristicas de “todos” os homens, do
“masculino”. Os traf;os. éomo sensibilidade, temura, emocionalidade, pureza,
surgem como caracterizadores da “natureza” feminina e os tragos como rispidez,

e agressividade caracterizando o lado masculino.

(E.10)
“(.)sdo coisas aparentemente pequewninas..mas tém outra dimensdo.
No tratamento com as pessoas..portanto, ela tem uma maneira de
estar totalmente diferente, e depois, quando ela quer puxar pela sua
veia de sensibilidade e por... pronto, aquelas, todas suas capacidades
em jogo para captar certas e determinadas coisas, pois com certeza, ela
¢ capaz de o fazer muito bem. E 0 homem é muito frio, nessas coisas,
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nio tem essa percepgdo, essa sensibilidade. Néo . quer dizer que elas
todas sejam assim...”

“(..)sou uma pessoa extremamente sensivel para as questoes alheias,
confio nas pessoas, mas, também quando deixo de confiar... sou
complicada, quando deixo de confiar... quando perco d confianca em
alguém, sou complicada... os homens sdo capazes de andar mais com
rodeios...”

“(..)eu acho que é mais fdcil que uma mulher diga aquilo que sente...
logo a partida ela reage, muito mais, com o coragdo do que com a
cabeca... 0 homem ndo... ?

(E.15) ~
“(..)nestas fungdes que exergo tudo ¢ feito com a maxima radicalidade,
portanto, no sentido da mdxima pureza, portanto, eu parto para a
decisdo abrindo-me a todos os argumentos, aos contrdrios e aqueles
que mais rejeito, até, em termos de sensibilidade, e aos outros, e cont a
mdxima ingenuidade...” '

“(..)a abordagem feminina, neste tipo de coisas... € mais emotiva. é
- mais emotiva, mais apaixonada...” -

(E.17)
“(...)eu penso que € em grande parte jd é da sua natureza, eu acredito
que 0 homem e a mulher sio diferentes, (..)natureza € educacdo ¢
tudo isso!” ' ' ‘

(E.2) _

“(.)hoje em dia, eu acho que sabe bem entrar num escritorio
qualquer, de uma empresa qualquer e ver um niimero igual, ir para
uma reuniio e ver mulheres i volta da mesa, e nio digo,
propriamente, 0§ homens nas secretdrias, (...), mas mulheres a volta
da mesa! depois, eu acho que nos completamos, um bocadinho, com 0
nosso bom senso... certas coisas que eles ndo vém... isso é que eu acho
que... ds vezes, SOU muito dtil af.”

(E4)
“(..)as mulheres-chefe sio mais sensiveis que os homens, eu penso
que sim, alids, eu atribuo um pouco, também o éxito da minha carreira
ao facto de ser mulher, neste aspecto. Eu acho que as mulheres tém
mais capacidade (...) porque as mulheres ndo sio tdo rigidas, tdo
drdsticas e perante uma situagdo de impacto ou de confronto, a
mulher consegue negociar e consegue chegar ao objectivo duma
maneira menos agressiva e menos rispida, essa fernurd, essa
flexibilidade, essa atengio, « sensibilidade...um sentido mais
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humanistico , principalmente mais flexivel, mas ¢é esta capacidade de
esperar, por exemplo, também é outra caracteristica que eu acho que as
mulheres tém que os homens ndo tém, essa capacidade de esperar...”

“(..)acontecerem sem grande alarido...é preferivel que a nossa
conduta seja mais discreta, mas que de facto tenha um rumo, e que em
cada dia se tenha um pequenino éxito, do que tentar,(.)no fundo a
gente estd a conseguir tudo 0 que queremos de uma maneira muito
subtil e muito, muito discreta, mas ndo os agredimos, ndo os
agredimos...”

(E.2)

“(..)digo-lhe francamente que... falvez seja a unica coisa que eu posso

dizer que os homens ndo tém... ndo sei se é o 6° sentido que me dd isto,
_ percebe? mas, ndo (ém tanta sensibilidade para aspectos,

aparentemente menores, 50 vém a questdo imediatamente acima; temos

uma maior sensibilidade, por isso é que eu acho que uma equipa com

mulheres e homens, acho que é muito mais completa do que uma so de

homens ou de que uma s6 de mulheres.”

(E.8)

“(.)mas a mulher tem uma sensibilidade que o homem ndo tem...a
sensibilidade feminina... € muito importante! nés temos uma
sensibilidade... 0 homem tende a ser simplista...eu acho que, realmente,
o homem ¢ diferente da mulher, a mulher é um bocadinho, mais
complicada. também acho que a mulher é mais complicada. Eu,
também, ndo porho, assim, tantos elogios nas mulheres quanto isso! os
homens tém, realmente, qualidades que nos nio temos. (...) resolvem
as questoes, pdo-pdo, queijo-queijo. Sdo mais assim, nds somos mais
complicadas, também!”’ '

(E.17)
“(..)ah, eu acho que sim, muito diferente, totalmente diferente. Penso
que € a mulher que é muito mais informal e que ndo tem receio, eu
penso que a mulher nido tem tanto receio, também salvo excepgoes,
ndo tem receio de ter menos poder, pelo facto de ser mais acessivel; eu
acho que isso é uma forma mais inteligente de exercer o poder.
Porque normalmente, os homens, tém fendéncia a confundir o poder a
reveréncia, medo, ou digamos, a intimidagdo , e eu penso que a mulher
ndo estd tdo preocupada com isso, estd mais preocupada que as suas
- decisdes sejam aceites, e que sejam compreendidas e que sejam
cumpridas! eu acho que, a principio, ndo abdica disso. Mas como ndo
tem aquele tipo de preocupag¢do que o homem tem, a sua maneira de
exercer o poder € mais informal, é mais level...sdo mais maledveis, sdo
menos agressivas... eu penso que ao contrdrio do que se diz, eu penso
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que serdo menos agressivas, entre aspas, mas no sentzdo de serem
" mMenos carregadas de distdncia, autoritarismo”

Surge com frequéncia a ideia da “humanizagéo”, algo que seria devido e

melhorado pela entrada das mulheres em posi¢Ses de lideranca.

(E.10)
“(..Jeu acho que ela vé coisas que o homem ndo Vé, é capaz de olhar
para essas coisas pequeninas, mas € enquanto €ssas pequenas coisas
humanizam a sua profissdo. Isso, 0 homem ndo vé...”

(E.8)
“(..)eu penso que as mulheres estdo muito mal aproveitadas, na nossa
sociedade, no dia em que a mulher tiver um papel diferente, e que tudo
puder ser organizado mais na base da mulher, tudo serd mais

humanizado!”

(E2) . ,
< “(.)tenho um didlogo permanente permanente (...)criar um espirito
de equipa que os ponha, completamente a vontade nio sou pessoa de
andar aos gritos mas tenho a firmeza suficiente para quando qualquer
coisa me desagrada, mesmo, para eles percebem, eu ndo grito mas
"elg ndo gostou nada disto!", portanto, acho que é mais todo o
contacto humano...” :

Referem que, por norma, as mulheres néo gostam do poder, apresentando
a falta de ¢ satlsfagao como a razio para essa atitude. Essa insatisfagfo é também
apresentada .como “sofrimento” proveniente dos ° ‘raciocinios” masculinos que

tém que ter em alguns casos.

(E.15)

“(.)eu acho que as mulheres, em geral, ndo gostam do poder...eu
tenho, realmente, algumas razbes objectivas para dizer que eu nunca
desejei o poder pelo poder, porque isso ndo me dd, pura e
simplesmente, satisfacio, ndo me dd satisfacdo... ”

(E.8)
“(.)a gente vive hum mundo masculino, mesmo que a gente ndo
queira, inclusivamente, nos, mulheres, copiamos modelos masculinos,
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temos. raciocinios masculinos, quando estamos a gerir. Quando eu
estou a liderar, eu tenho raciocinios masculinos! ai, noto! noto, noto!
mas ... eu sofro, e eu vejo que os homens ndo... porque eu tento ver a
implicagdo do despedimento...”

Discurso Colectivo /Resisténcia

Neste discurso, as mulheres quando referem algum tipo de especificidade
feminina referem essencialmente caracteristicas ndo naturalizadoras ou
essencialistas, Sugerem a existéncia de competéncias ou tragos adquiridos,
construidos e negociados pela experiéncia. Acontece referirem que a experiéncia
com as tarefas domésticas lhes permite adquirir competéncias de gestio e

organiza¢do. Assumem muitas vezes contradi¢des e ambivaléncias.

(E.14) ,
“(...)eu sou uma pessoa muito frontal, muito directa, e creio que isso
me trouxe algumas solidariedades, talvez porgue ponho alguma forca
mais... maior frontalidade na maneira como jfunciono, de maior
abertura, de maior convicgdo, portanto, eu acho que as mulheres
tentam mais convencer as pessoas do que mandar nelas, (.. )acho que
uma mulher tende a ser mais persuasiva.”

“(..)mas acho que o ser mulher, por vezes, reflecte essa tal maneira de
estar que, é mais em torno dos objectivos, dos valores, entende o poder
enquanto tal..”

“(..)se calhar a forma diferente que tém na empresa e em casa, a
gente ndo sabe qual é que ajuda qual mas, se calhar, isso funciona
para que as mulheres - sejam, realmente, diferentes nas
empresas...acho que as mulheres tém um... digamos, um espirito
muito mais ginasticado, muito mais treinado, para uma quantidade...
para muitas coisas, para miltiplas coisa, e que um homem ndo
tem...séo muito mais polivalentes as mulheres... porgue mesmo que néo
as facam, tém que gerir, realmente, um conjunto de coisas, mesmo em
termos de planificacdo de familia, ndo é? de familia, de casa, (...) e
portanto, acaba por lhes dar-essa capacidade, essa flexibilidade.”

(E.19)
“(..)e, agora até comegam a ser copiadas pelos homens, o que é
engragado... a lingua feminina no poder serd o qué? exercicio de
persuasido mais do que coaccdo, tentar seduzir e ndo tentar mandar,
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capacidade de fazer equipas, trabalhar em conjunto, a volta da mesa
mais do que de cima para baixo, capacidade de ouvir, que é uma coisa
tipica da cultura feminina. As mulheres, durante geracdes e geragdes,
tiveram essa particularidade, essa funcdo de apoio, a funcio de
suporte, portanto, saber ouvir. Qutra coisa que eu acho que é feminino,
é o sentido prdtico; ao contrdrio do que para ai se diz, é outro
preconceito, as mulheres tém imenso sentido prdtico, hd montes de
exemplos disto, por exemplo, os hordrios das reunides: se uma
reunido for dirigida por uma mulher, nido vai entrar em cima das
horas das refeicdes, porque a gente tem a nocdo que aquela hora
alguém estd a fazer o comer para alguém, e ndo faz jeito nenhum
ficar tudo pendurado, quer dizer... temos sentido prdtico. Menos
preocupacio de protagonismo e visibilidade, e portanto muitas vezes,
um exercicio do poder com menos discurso, menos conversa e mais
acedo... mais acg¢do. Portanto, esta.. com estas componentes todas
constréi-se uma linguagem que é uma linguagem mais femining...”

(E.3)

“(...)os homens, normalmente gerem muito na vertical, colocam-se no
topo, o Sr. presidente e por ai fora, e vém num esticdo por af a baixo...
eles gerem no topo. A mulher, normalmente, gere no centro, ndo se

~ confenta com o que diz o director, é capaz de vir um bocadinho mais
abaixo, e tem mais tendéncia, ou porque ndo confia, e quer recolher
contributos fodas as tendéncias, tem uma certa tendéncia a tracar
linhas horizontais na estrutura. A sua intervencido ¢é menos
hierarquizada, trabalha mais com toda a gente e tem uma tendéncia
maior para difundir a informacdo. (..)Pode ser por inseguranca, por
‘sentir ‘que ¢é mais facilmente posta em causa do que o homem. Eu
costumo dizer, o0 homem quando falha, foi um erro, teve azar, a
mulher quando falha é porque ¢ mulher, ¢ mulher pronto...(.. )O
homem normaimente é mais egoista, reserva informacdo que tem para
ele brilhar, a mulher tem uma tendéncia maior, e dai alguns sucessos
femininos em gestdo, exactamente por o querer emanar a informacdo
que tem para outros utilizarem e poderem encruzar as vdrias dreas de
intervengdo, porque gerir ndo ¢ fantfo, no meu ponto de vista, uma
ciéncia, é uma técnica de saber reunir os contributos das diferentes
dreas. Portanto, .ou é porque confia menos, ou é porque é mais
possessiva, ainda ndo percebi, ou é porque estd deslumbrada, eu isso
ndo sei muito bem (...) no fundo tudo isso ajuda, {...) a gestio familiar,
também , ndo é uma md escola. A gente tem que gerir a empresa,
empregados, ao mesmo tempo tem que gerir o mido que estd nio sei
com qué {...) e normalmente é a mulher que gere as financas domésticas

)"

i

(...)eu acho que as mulheres, normalmente, sdo muito duras, acabam
por ser mais duras que os homens, porque sGo mais exigentes, pode ser
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devido- a .inseguranga que tém, ou pode ser pelo facto de para terem
ascendido onde ascenderam, tiveram que passar muitos obstdculos,
tiveram que lutar por muita coisa, e isso endurece-as. (...) hd uma
grande dureza na procura dos objectivos, e um certa afabilidade
formal, no discurso. Essas mulheres sGo mulheres que tiveram que
passar muito, e portanto é natural que...”
(E.6) :

“(.)eles lideram também com o espirito de equipa, mas de uma
maneira geral, a equipa estd toda a fazer o que eles querem...mas eu
acho que sdo autoritdrios por causa disso, percebe, sdo autoritdrios...

porque precisam que lhe liguem, enquanto que, por exemplo, o meu
gosto € ver as outras pessoas a fazerem coisas e encorajd-las “

(E.9)
“(..)eu acho que os homens sdo um bocadinho menos corajosos do
que as mulheres...”

(E.]) - | ~
“(..)eu costumo dizer que se uma mulher cria filhos, é capaz de fazer
qualquer coisa (...) ndo posso dizer isto a frente dos homens do meu
trabalho, porque eles acham logo que isto é mesmo mentalidade
tacanha, mas eu, honestamente, acho que uma pessoa que gere uma
casa, um orcamento familiar, manifesta uma capacidade de gerir
muito superior @ de um homem” :

“(..)a mulher, em termos de gestdo, -tem mais preocupacdo com 0
- capital humano, das empresas, globalmente ndo tem tanta preocupagdo,
os homens tém mais tendéncia a beneficiar os homens que lhe dizem
"amem", os técnicos como eles, e os individuos que eles acham que
sdo os responsdveis, independentemente de serem responsdveis. A
mulher, normalmente, preocupa-se mais em que toda a massa
funcione(...)portanto, a experiéncia que eu tenho é que a mulher é capaz
de liderar de uma forma mais serena as coisas, tem uma nog¢io mais de
conjunto do que o0 homem tem, tem uma nocdo de mais justica do que
0 homem tem, porque a mulher ndo faz uso das suas capacidades de
mulher para fazer pressdo ou opressido sobre os seus subordinados.”

Apresentam solucSes ou estratégias de acgfio ¢ tém em consideracio a

forma como devem empreender um determinado curso de acgdo.

(E.14)
“(..)ah, eu acho que existem, claramente! redes de uma imensa
solidariedade entre eles...(...) mas eu acho que é possivel criar-se
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outras redes. Penso. que ha dois tipos de redes: hd as redes entre
- mulheres, uma apercebe-se que tem de ir buscar o filho, hoje, amanhd
vai a outra etc, e nisto 0o homem aqui, ndo levanta problemas porque
entende perfeitamente isso, mas também hd redes que podem inciuir
homens e mulheres em torno dos valores que uma mulher incute na
gestio e que o homem ndo incufe, portanto uma rede mais pelo estilo
de gestio.”

“(.)é ir fazendo, vreflectindo, fazendo, reflectindo, fazendo,
- reflectindo, porque hd muita gente que vai fazendo, ndo reflecte, e
depois (...) para trds e é tempo perdido, ndo ¢é? ir ouvindo experiéncias
de outras pessoas para, pelo menos, terem a ideia de que hd um
conjunto de coisas que funciona de determinada maneira, e que
podem optar por elas ou nido”

(E.19)

“(..)a questdo toda estd em por um lado, mudar qualitativamente,
mas... o grande paradoxo € gque vocé tem que mudar é
qualitativamente, mas nio consegue mudar qualitativamente se ndo
mudar quantifativamente, estd a perceber?...portanto, andamos aqui...
numa espécie de pescadinha de rabo na boca, em que sem mudar
quantitativamente ndo pudemos mudar qualitativamente, mas temos a
consciéncia que ndo é quantitativamente que vamos mudar nada. De
facto, é importante, por um lado, que haja mais mulheres e por outro
lado que as mulheres déem mais for¢a & sua propria cultura, porque
haver mais mulheres e se elas ndo derem forca a sua experiéncia... se
elas ndo trazem essa forca li para dentro, entdo ndo adianta nada...”

(E.9)
“(..)para entrar no mundo dos homens e ser respeitada nesse mundo...
também, certamente, € necessdrio um conjunto de estratégias...t

Com frequéncia posicionam-se criticamente quanto as outras mulheres
por adoptarem, quer comportamentos masculinos, quer comportamentos

tradicionalmente femininos.

(E.11)
“(..)hd, obviamente, uma resisténcia natural dos homens, que
consideram, ainda, culturalmente que a lideranga lhes compete, e por
outro lado, acho que ndo hd, da parte das mulheres, nem solidariedade
, nem verdadeira vontade individual de ocupar... ndo é de ocupar,
(claro que tém vontade de ocupar, todas tém... todas ndo, mas
bastantes tém) mas verdadeira vontade de fazer o que é necessdrio
para ld chegar... é evidente que as coisas sdo muito dificeis... talvez se
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houvesse mais solidariedade... se a gente fosse capaz de reconhecer
duas ou trés mulheres e trabalharmos todas para que elas Id
chegassem iIsso fosse possivel.. é o que os homens fazem,
exactamente”

(E.14)

“(..)acho que ha uma tendéncia positiva. positiva, a nosso favor,
digamos assim, mas depende da maneira como as pessoas se
posicionarem ai, porque fambém se as mulheres vao entrar nessas
estruturas e cedem completamente aos codigos masculinos...”

Referem que as mulheres ndo tém tanta apeténcia pelo poder mas nio
referem (por norma), questdes de satisfagdo. A ideia de interesses distintos,
outras atitudes e motivagGes, que lhes advém do préprio estilo de vida que a

sociedade as “condiciona” a ter, surge como mais importante,

(E.17)

_ “(..)eu acho qﬁe a mulher ndo tem tanta apeténcia do poder pelo
poder, como tem o homem... também haverd mulheres que tém, mas do
poder pelo poder eu penso que a mulher, em geral, ndo ¢ tio fentada
por isso, é mais tentada por fazer coisas, por realizar coisas, por ter
acesso a coisas...” - ‘

“(..)os homens tém mais o poder porque sdo mais atraidos pelos
aspectos exteriores... em parte, uma grande parte sdo, também, muito
sensiveis aos aspectos exteriores do poder, aos sinais exteriores do
poder, as vantagens ou deferéncias que o poder lhe pode trazer, e
também, ao gosto que eles tém em exercer...ndo digo em relagdo a todos
os homens, néo digo que seja em relagdo a todos os homens...”

(E.19)
“(..)na generalidade dos casos (... )ambicio de fazer coisas, e ndo de
desempenhar este cargo ou aquele cargo, a ambicdo de fazer...”

“(...)os instrumentos de acesso ao poder estdo muito dominados por
essa divisdo hierdrquica do poder, e isso torna muito dificil, as
mulheres, quer ir contra essa -divisdo, e portanto, encontrar eco, ld
dentro. Muitas vezes nem sequer tém paciéncia para o efeito, porque...
nio estdo disponiveis para aquela conversa! porque tém mais que
Jfazer! porque aquilo ndo lhes diz nada, ndo... ndo as entusiasma
aquelas reunides longuissimas, aquelas conversas entre eles...
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portanto, hd um efeito de afastamento, provocado por isso...daquela
maneira a gente ndo quer, a gente quer mas é de outra maneira.”

(E.9)

“(..)uma vez que ndo fomos nds que definimos as regras do jogo,
foram eles, e portanto, se nds aceitamos jogar temos de aceitar,
também, & partida essas regras e, adaptd-las, usd-las da melhor
maneira...para depois serem criadas condigcdes para alterarmos as
regras do jogo. Do modo que, se é preciso, em determinado momento,
nés utilizar-mos a linguagem deles, a gente tem de a ufilizar, mas
reclamando em simultdneo, o direito & diferenga... ndo mostrando
‘qualquer tipo de inferioridade,(...) é preciso, também, muito trabalho,
muita  persisténcia, muita determinacdo, muita convicgio e o
acreditar-se que... naquilo que se estd a fazer e naquilo que se quer
fazer.”

“(..)eu acho que eles se instalam mais, porque eles tiveram, sempre, a
vida muito mais facilitada, e um acesso ao poder muito ficil, e
portanto - estdo habituados a ter poder, sempre, mesmo que tenham
mudado ou saltitado de uns sitios para os outros. E com as mulheres
ndo acontece isso. Portanto, acho que as mulheres querem o poder
para fazer coisas, para intervir, para deixar a sua marca, para
mostrar... para realizar obra! e os homens, as vezes, querem poder 56
para exercer poder, s0 para estarem no poder, sé para se instalarem!
portanto... aceitam... os homens aceitam, muito mais, serem figuras
‘decorativas do que as mulheres no poder...”

“(.)as mulheres querem participar e querem realizar, intervir
activamente, ndo t&ém uma atitude passiva...”

DISCUSSAO

Apresentamos até agora na secgdo da andlise o que consideramos serem
as accBes discursivas emitidas. Mas, do ponto de vista da analise do discurso €
importante analisar os efeitos produzidos. Nesse sentido faremos uma
interpretagio do que consideramos serem os efeitos sociais mais importantes da

acgdo destes discursos,
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Assim, no que diz respeito & trajectéria pessoal, uma accdo importante e
base do discurso Essencialista/Individualista parece ser o ndo assumir qualquer
discriminagfo. Na nossa perspectiva, esta negacéio implica que do ponto de vista
discursivo ndo se assume a consciéncia desse “facto” e por isso ndo se tem
necessidade de agir perante ele. Assumindo a perspectiva de Foucault de que a
consciéncia da ac¢do do poder implica resisténcia, podemos interpretar a negacgéo
da existéncia de discriminacfio como wma negagfio consequente da necessidade
de resisténcia e por isso uma passividade resultante face a ideologia dominante.
Assim, o efeito mais dbvio deste discurso poderé ser a reproduciio da ideologia
dominante. Como a ordem social nfo € questionada, assiste-se ao assumir de uma
natureza feminina e masculina fixas e distintas e de uma politica individualista
baseada nas competéncias. Nesta perspectiva, as mulheres acedem ao poder
porQue possuem competéncias, ou tracos de personalidade, ou comportamentos
adequados. Nfo é necesséria qualquer tipo de estratégia, nem intencdo de
intervencdo. Ndo hé resisténcia & norma social dominante.

Isto é, estas mulheres tém noc¢#io que existem problemas das mulheres na
sociedade, interessam~s-e teoricamente por eles, mas ndo se colocam
pessoalmente em causa nesses problemas. Frequentemente emitem contradi¢cdes
no discurso, que representam situagdes por nés consideradaas como tipicas de
discriminaciio social sobre as mulheres, mas que aqui ndo s@io assumidas como
tal. Posicionando-se fora desses assuntos, e na perspectiva por nds assurnida,
reproduzem a ideologia dominante, e 0 modelo e papel tradicional masculino,
que obviamente interessa a quem pretende perpetuar a ordem estabelecida, ja que
ndo representam qualquer perigo de desestabilizacdo da ordem, isto &, sdo

poucas, sdo diferentes e basta....Inclusivé podem surgir frases do tipo:

(£.7)
“(..)ndo, eu ndo me sinto nada mal por ser a unica mulher, até acho
muita graca, diga-se de passagem...”
Este discurso fornece mulheres modelo, como super-mulheres, muiheres

Unicas e lutadoras, cujas competéncias pessoais e luta pessoal possibilitou o
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acesso a esses cargos. Apesar de nfo questionarmos que possivelmente esse
discurso & por elas assumido e usado-para explicacdo do seu sucesso, do ponto de
vista da mudanga social e de uma sociedade igualitiria ele ndo ndo questiona a
ideologia e o sistema, 0 que, segundo o nosso posicionamento ndo possibilita o
encetar de qualquer mudanca social.

Do ponto de vista dos efeitos discursivos do  discurso
Colectivo/Resisténcia, parece-nos que estas mulheres assumem um discurso
reflexivo, critico e estratégico, apresentando em alguns casos um posicionamento
claro de transformacdo social, criticando a ideologia dominante. Ao assumirem
claramente a discriminaco pessoal, quase sempre no seu proprio trajecto,
posicionam-se criticamente. N&o se apresentam como super-mulheres, assumem
necessidade de luta, mas também de estratégias para lidar com as situagdes.
Referem frequentemente a problemdtica para todas as mulheres, dai o seu
discurso ser considerado de colectivo.

Por terem muita consciéncia da discriminagéio e da desigualdade podem

agir intencionalmente no sentido da critica e para a transformagdo.

* Do ponto de vista dos efeitos discursivos relativos & relagdo com 2a
familia o discurso essencialista/individualista ndoquestiona a ordem social, isto
é, o lugar das mulheres como prioritariamente associado & familia, antes pelo
contrario, acentua esse discurso. O facto de serem mulheres com carreiras muito
exigentes e a0 mesmo tempo assumirem, $em questionamento, O seu
posicionamento familiar, torna-as quer modelos tradicionais (do ponto de vista
do papel da muther), quer modelos do tipo super-mulheres. Este ultimo tipo de
“modelo” que assume a necessidade de muito sofrimento e muita competéncia
para satisfazer as-duas vertentes da vida, a profissional ¢ a pessoal, pode ser um
modelo pouco sedutor para uma grande maioria de mulheres: quer pela
acentuacio do “sofrimento”, dos custos envolvidos, quer pela carga
hipervalorizada da competéncia pessoal. '

Este discurso parece construir a subjectividade das mulheres sem

resisténcia 4s normas sociais vigentes, com a adesfio indiscutivel ao papel
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tradicional de responsabilidade pela esfera familiar. Ao manter a ideologia
dominante, acentua essencialmente o individualismo, o que pode acabar por
restringir de forma eficaz as aspiragdes de muitas mulheres a postos onde podem
exercer poder.

A utilizagdo do discurso colectivo/resisténcia, pelo contririo, permite
questionar.a ordem social vigente, principalmente no que diz respeito a aceitagio
inequivoca da responsabilidade feminina pela esfera privada. Apesar de existirem
contradi¢des no plano da gestdo diaria (contradi¢des que elas proprias assumem)
criticam as normas estabelecidas e vdo propondo estratégiés de accdo para a

mudanga social.

No que diz respeio aos efeitos discursivos relativos as percepcdes sobre
a lideranca, no discurso essencialista/individualista as mulheres assumem-se
como “naturalmente” diferentes dos homens, com caracteristicas que as
diferenciam no  sentido  positivo;  frequentemente  assumem  uma
complementaridade de comportamentos e atitudes necessdrias, . porque
humanizam os contextos. Sugerem a ideia de que a esfera afectiva (associada a
tamilia) ndo se dissocia das suas subjectividades, levando inclusivé para a
profisséo essa componente.

No discurso colectivo/resisténcia, apesar das mulheres sobrevalorizarem
também a gestiio exercida pelas mulheres as palavras utilizadas -sdo
frequentemente de luta, negociagfio, persuasdo, realizar coisas, aprender com as
regras masculinas para poder fazer diferente, levar competéncias adquiridas
devidas a gestéo doméstica para a vida profissional, enfim toda uma utiliza¢do de
experiéncia de vida, e nfo atributos como sensibilidade, ternura, humanizacio

mais caracteristicas estereotipadas femininas e essencialistas.

Concluindo, e tentando fazer um apanhado de todas as ideias atras
enunciadas, podemos dizer que no primeiro Discurso Essencialista
Individualista as mulheres reproduzem um discurso onde mulher ¢ homem s#o

construidos como entidades separadas por esséncias especificas. Sugerem
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atribuices fixas de (iualidades e esséncias que ndo sdo delimitadas nem
contextualizadas, mas gerais ¢ estaticas com respeito ao outro genero.

Referem muito obrigagdes internas, - expressoes gerais de emogdes.
atributos essencialmente femininos, uma centraciio na acgdo individual face ao
&xito. Defendem a igualdade da mulher e do homem na gsfera publica, mas
diferenciam-se no plano privado. Utilizam o discurso na primeira pessoa € negam
quase sempre a hipotese de terem sido discriminadas. N&o assumem
discriminagio pessoal na profissdo, mas referem sempre a sobrecarga de papéis
com que tém que lidar. N&o questionam explicitamente 0 significado dessa
aparente contradigdo. Assumem culpas, conflitos e expressdo geral de emogdes.

Sugerem que a obtengdo de cargos com poder depende, essencialmente,
dos atributos pessoais, e valorizam a mulher”, como um ser que luta
jhcansavelmente e com muito sofrimento e sofre frustracdes para CONsSeguir
abarcar as duas esferas da vida a pl’iblica e a privada, referindo que com isto
alcancam a completa realizaggo. Sdo ou as super-mulheres, ou as que consideram
apenas a escolha de uma esfera. Poderemos dizer que, como © O sujeito
discursivo ndo intervém na ordem estabelecida. apenas se limita a copiar algo
pré-estabelécido, ndo se supde redefini¢fio das categorias homem e mulher.

Sendo um discurso que ndo critica o discurso dominante -acaba por o
reproduzir. -Implica, por isso, um posicionamento individualista, centrado em
competéncias € nas “personalidades”. Como assumem que com elas € diferente,
logo é possivel ser diferente se as pessoas fizerem trabalho individual, ndo sendo
por isso necessirio mudar a ordem estabelecida. Ao negarem a discriminaggo,

_negam as relagdes de poder, ficando o poder, deste modo, como que mascarado.

Pelo contrario, no Discurso Colectivo/Resisténcia as mulheres ao
referirem a sua trajectoria e as suas opinides € experiéncias falam muitas vezes
no plural, t¢ém nogéo de-uma ideologia sobre o género feminino ou da existéncia
de um discurso sobre as mulheres em geral, e mesmo sobre as mulheres naquelas
posi¢des. Assumem a existéncia de discriminagio. Referem, muitas vezes, ndo

obrigagdes internas, mas opgdes de vida. Sugerem a importéncia da existéncia de
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estratégias, isto €, depois de terem a consciéncia da discriminagio tentam resistir-
lhe. Apontam para solucdes. Nio  escondem algumas ambivaléncias e
contradigdes, mas, essencialmente, tomam uma posi¢do critica face a construcéo
tradicional do masculino e do feminino, apontando as vantagens quer de homens,
quer de muitas mulheres, para a sua manuten¢ao.

E interessante salientar que as mulheres que usam o primeiro discurso
utilizam essencialmente a primeira pessoa para falarem da sua experiéncia, mas
sem que isso acarrete uma reflexéio sobre o estado das coisas € a sua possivel
transformagdo. Aquelas que utilizam o segundo discurso, falando muito mais
vezes no plural (as mulheres), acabam por referir mais vezes a sua propria
experiéncia pessoal como base para reflexfio, critica -e posicionamento
transformativo em termos de estratégias, quer individuais, quer de grupo. Neste
discurso, as mulheres assumem muitas vezes a ruptura entre a dimenséo piblica e
privada (esta das mulheres), constatando contradi¢des, ambiguidades que referem
também como produto de uma situacfio sécio-histérica € ndo como resultado de
esséncias particulares que as ligariam & afectividade e a esfera privada.

Assim, a utilizacdo da experiéncia pessoal como base de resisténcia, a
manifestagdo ‘de propdsitos de acglio e a contextualizacdo dos discursos- sédo
frequentes nesta formacio discursiva. A identidade discursiva ¢ construida como
fruto da diferenciacdo e polémica do sujeito discursivo relativamente as normas
estabelecidas. A experiénciaconstitui a base para resistir a0 normativo e permite
intervir no mundo. Com o recurso & experiéncia vivida, -0s enunciados que
suportam as afirmacdes proprias ndo apontam para o reconhecimento de um
auditério universal, antes pelo contrario, constituem uma afirmacgéo individual
destas vivéncias, que é o fruto da resisténcia & definicio normalizada da
subjectividade.

Como mostram propdsitos, intencionalidade ou vontade de agir, cujo
efeito € desenhar um suyjeito discursivo com vontade de intervengéo, isto implica
que se apresentam como capazes de transformar o prépric mundo em virtude das

suas intencdes e desejos, o que as responsabiliza directamente pelas suas acgdes.
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Porque negam as defini¢des normativas e recorrem a sua experiéncia para
um discurso com um caracter mais reflexivo, emitem um discurso que possibilita
a transformag¢do social, relativizando os discursos aceites, e sugerindo muitas
vezes a redefinicdo e construcdo de novas subjectividades quer masculinas, quer
femininas, isto &, sugerem muitas vezes a ideia de uma constru¢do social de
sujeito ndo baseada no género e nio possuindo uma hierarquizacdo. Este discurso
implica um posicionamento em “relagdo” nfo individualista. Ao terem
consciéncia da existéncia de um discurso partilhado pela maioria dos homens e
de muitas mulheres, ja que é o discurso da ideologia dominante, estas mulheres
podem resistir-lhe (ao poder implicito). Ao referirem as suas experiéncias
pessoais, passam muito facilmente para a reflexéo sobre a ideologia e o discurso

de género tradicionais, para o colocarem em causa.

Tendo em atencdo apenas os temas da relagdo coma familia e da
percepcio sobre a lideranca, pode-se dizer que a nivel familiar, embora seja claro
para todas as mulheres que € dificil a conciliagdo, as que adoptam o discurso
individualista referem muito mais o Sofrimento, o complexo de culpa, e a
dificuldade ou incapacidade de conciliag@io, enquanto as outras; ndo deixando
obviamente de ter os mesmos problemas, nfo os referem tdo centrados em si
(embora possam ter - 0s mesmos sentimentos); referem os problemas na
perspectiva da critica, do que estd mal, do que devia mudar. As primeiras ndo
questionam o porqué das suas culpas ou conflito§ internos. Nas mulheres que
emitem um discurso mais colectivo e de resisténcia, este € possivel porque tém
muita -consciéncia do poder que € exercido sobre elas, e esse conhecimento
permite-Thes reflectir, encetar estratégias, pensar criticamente, logo néo se deixar

subjugar completamente.

No que diz respeito as percepgdes sobre a lideranga, os discursos apontam
para uma diferenciacdo- total no posicionamento, quer de homens, quer de
mulheres. No entanto, enquanto as mulheres que utilizam um discurso

individualista assumem a sua diferenciagio pela positiva, mas apelando para as




O Discurso de Mulheres em Posi¢des Contraditdrias 403

suas qualidades e atributos de natureza feminina, as mulheres que fazem apelo a
um discurso mais colectivo de transformacéo também referem uma diferenciacio
muitas vezes positiva, mas apelam para competéncias adquiridas através da
experiéncia e das negociagSes que tiverem que ser empreendidas para ultrapassar
os problemas, em vez de apelar para qualidades essencialistas e naturalizadoras.
A qualidade da gestéo, no discurso das segundas, advém-lhes das estratégias
pensadas, reflectidas e utilizadas para ultrapassar a discriminacio e os obstaculos,
enquanto que a qualidade na gestéo, para as primeiras, € o resultado da existéncia
dos atributos ou da sobreposi¢fio pura e simples dos papéis, sem colocarem em

causa a organizacgéo estabelecida.

LIMITACOES/CRITICAS

Existem algumas limitagGes inerentes ao proprio trabalho de analise dos
textos. Em primeiro lugar, ¢ tipico da andlise do discurso uma analise muito
longa, sendo que mesmo.pouco material pode implicar muitas horas de trabalho
analitico, o que faz da andlise do discurso um procedimento que consome muito
tempo. Muitas vezes o resultado apresentado parece ser demasiado simplista,
quando exposto, o que leva a algumas criticas, principalmente quando se adopta
uma posigdo de investigagdio tradicional jéd conhecida, e cujas regras sio ja bem
difundidas nos trabalhos de investigagdo. Em segundo lugar, apesar dos analistas
referirem que utilizam critérios de codificacdo na - andlise, estes sdo
frequentemente ndo. descritos e ndo sHio explicitados, o que pela mesma
perspectiva pode levar a desconfiangas, relativamente as interpretacdes
realizadas.

No entanto, na anélise do discurso assume-se que a leitura foi pessoal,
intuitiva e certamente subjectiva, ndo sendo o resultado de aplicagdo de qualquer
conjunto de regras. previamente estabelecidas. Comparativamente i pesquisa
psicologica tradicional este procedimento pode ser considerado muito suspeito, ja

que naquela abordagem se procura a “verdade” a “realidade” dos factos e se essa
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16gica for aplicada a esta analise poder-se-4 afirmar que ndo pode haver verdade
num procedimento . feito apenas por uma pessoa, realizado de forma néo
sistematica, sem regras e subjectivo.

Por outro lado, uma andlise do discurso devera ser realizada por mais que
uma pessoa; uma analise feita por mais que uma pessoa que, de forma
independente fazem a sua leitura pessoal dos mesmos textos, quando se juntam
podem produzir trabalho analitico e sugerir implicagdes de forma mais confiante,
ja que certas temas podem ser identificados e reavaliados em conjunto com
outras interpretagdes. Conforme refere ' Parker (1992) os discuros sdo
“transindividuais™, isto &, eles ndo estdo localizados “dentro” das pessoas
particulares, pelo contrario existem numa comunidade linguistica, num conjunto
de pessoas e grupos de pessoas. Assim, pedagos desses discursos surgem em
“taxtos” de todos os tipos. Duas ou mais pessoas da mesma comunidade
linguistica usando processos de associéc;ﬁo livre para palavras evocadas ou frases,
poderiio estar melhor colocadas para identificar os discursos a funcionar dentro
de umn texto de que uma simples pessoa.

Uma outra limitacdo deste tipo de analise, diz respeito a interpretac@o dos
. efeitos discursivos. Temos consciéncia que essa interpreta¢do pode, ela propria,
ser alvo ‘de nova interpretagfio. Neste trabalho ndo se assume qualquer
“descoberta”, apenas- a apresentagdo de uma interpretagio comprometida
ideologicamente no que diz respeito s questdes de género € da igualdade social.

Todas as limitacBes ou criticas consequentes que s¢ apresentaram para
analises deste tipo, se aplicam tambeém a este trabalho particular.

Apesar de ter explicado de que forma foi abordado o material, ndo se
apresenta aqui, as diversas folhas, que foram sendo construidas para a posterior
identificacsio dos discursos. Nao ¢ possivel explicitar, em que textos, ¢ porqué
certos extractos foram utilizados e néo outros, embora se assuma de forma muito
frontal, uma ndo neutralidade na abordagem a esse material. Igualmente teria
sido importante a anélise ter sido interpretada por mais que uma pessoa, mas €55a
é uma limitagéio do propio trabalho de pesquisa que se pretende ser um trabalho
individual.
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Durante a analise surgiram muitas duvidas relativamente a quais os
extractos que melhor poderiam exemplificar os discursos e também, a existéncia
de certo material, que parecia ndo ser possivel analisar face aos discursos que se
identificaram. Isto €, depois de todas as leitutras e releituras efectuadas, e dos
discursos identificados, uma ou duas entrevistas, pareciam ser pouco
| aproveitiveis, para esta andlise. As dividas relativas a esta dificuladade foram
elevadas: dever-se-ia identificar outro discurso? ou pura e simplesmente ignora-
las para a analise?. Tendo iniciado pela primeira alternativa constatamos que o
material. era de tal forma inconsistente do ponto de vista diécursivo, que seria
apenas interessante se tomado para estudo de caso individual. Entendemos aqui
por inconsistente, material que frequentemente formava pegas de discursos
contraditérias ao longo das diferentes fases da entrevista. Ora emitiam certas
acgles discursivas, como outras ou outras, um discurso pouco convincente, ¢
dificil de interpretar em termos de efeitos discursivos para se inserirem num
conjunto de outras entrevistas.

Concluindo, achamos que este tipo de andlise, apesar de toda a
subjectividade que o caracteriza, permite compreender melhor, ndo como essas
pessoas s3o ou dizem ser (nfo interressam aqui as personagens COmo pessoas
particulares) mas sim como elas utilizam certos discursos, para em certas
ocasides (como o foi a situagdo de entrevista) narrarem e construirem um sentido

para as situagdes que lhes propunhamos explorar.
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“ A ndo ser que tenhamos consciéncia de que ndo se pode

evitar tomar posi¢do, tomamos posi¢do sem darmos conta”™!

Referiu-se na Introducdic deste trabalho que se pretendia analisar o papel
do discurso da ideologia dominante na construcio da subjecti\?idade feminina.
Especificamente assumimos que onde melhor podia emergir essa ideologia com
posicionamento passivo, ou reflexivo ¢ resistente, era nas mulheres em lugares de
poder/lideranga, ou em posi¢des “contraditérias” no plano da ideologia do
género.

Para tal apresentdmos todo um conjunto de alternativas tedricas que 2stéo
na base deste pressuposto, da importdncia do discurso para a construcio da
subjectividade e subjectividades de género, que por sua vez constréem uma
realidade social que continua a perpetuar a desigualdade entre homens e
mulheres. Do ponto de vista dos trabalhos/estudos realizados pretendiamos
analisar por um lado, de que forma as expectativas estereotipadas actuavam sobre
as mulheres nestas posicdes, através do recurso as teorias implicitas do senso
comum e em segundo lugar, a forma como essas mesmas teorias eram usadas

{enquanto discursos) pelas proprias mulheres nessas posicdes.

Do ponto de vista tedrico assumimos que o construcionismo social e a
andlise do discurso (influenciados pelo p6s-modernismo) apresentando-se como

alternativas 4 psicologia social tradicional, estdo na base das perspectivas

abordadas ¢ das posigdes assumidas.

1% Unless one is aware that one cannot avoid taking a stand, unwitting stands get taken”
(Spivak, 1988).
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Os discursos pés-modernos sdo todos desconstrutivos j& que procuram
distanciar-nos de, e tornar-nos cépticos acerca das crengas relativas a verdade, ao
conhecimento, 20 self e a linguagem que € utilizada ¢ serve para a legitimacéo da
cultura ocidental contemporanea. Numa perspectiva pés-moderna as ciéncias
sociais . tornam-se. mais subjectivas, onde o relativismo ¢ preferivel a
objectividade, a fragmentagdo a totalizacdo. O pds-modernismo representa o
questionar e a rejei¢do dos pressupostos fundamentais do modernismo, isto ¢, da
verdade, do estruturalismo, da crenca de que 0 mundo possa ser compreendido
em termos de grande narrativas, e enfatiza a coexisténcia de uma muItiplicidade e
variedade de formas de vida dependentes dos contextos.

O construcionismo social pretende substituir a pesquisa psicoldgica social
(descontextualizada) pelo estudo do que € cultural, histérico, social e
politicamente localizado. Numa perspectiva construcionista social ¢ importante a
desconstrucio, a democratizacéo ¢ a reconstruciio de novas realidades e praticas
para a transformacdo cultural.

A abordagem da analise do discurso permite-nos colocar em discusséo o
que ¢ assumido € o que € silenciado e obscurecido pela pesquisa positivista, isto
é, questdes acerca da consirugao social da realidade social e as formas como ¢la &

discursivamente definida, ignorada, minimizada ou mantida.

Pode-se considerar como relagdes de género, uma categoria que pretende
incluir em si mesma, um complexo conjunto de processos sociais. O género,
como categoria analitica e como processo social, é relacional, isto &, as relacdes
de género sdo processos complexos € instaveis constituidos por e através de
partes interrelacionadas e interdependentes, o que significa que cada parte néo
tem sentido de existir sem a outra parte.

No presente, as relagdes de género implicam divisdes assimétricas e
diferenciadas de atribuicdes de tragos e capacidades. Atraves das relacfes de
género sdo criados dois tipos de pessoas, homem e mulher, que sfio encarados
como categorias exclusivas: sé se pode ser de um género, nunca o outro, ou

ambos. As relagdes de género, pelo menos até a0 momento presente, foram
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sempre relagdes de dominagdo, isto €, as relagbes de género foram
essencialmente definidas e controladas por um dos aspectos interrelacionados e
interdependentes- 0 “homem”.

No entanto, o conteudo actual do ser “homem™ ou “mulher” ¢ a rigidez
das proprias categorias, estdo a ser colocadas em causa, ja que sfo altamente

variaveis, em funcdo das culturas e da historia.

Numa perspectiva feminista, um tema unificador de todos os tempos, foi
o desejo de mudar as relagdes de poder entre os sexos no sentido da
implementacéio da igualdade. Diferentes estratégias para atingir esse objectivo
reflectiram diferentes interpretacdes para as causas dessa situacdo. Uma dessas
grandes tarefas, foi a reivindicagdio por direitos iguais. No entanto, os
movimentos feministas comegaram a compreender que a mudanca das leis ndo é
suficiente. Mudar as leis, sem mudar as concepgdes subjacentes de papeis de
género que criaram e sustentaram essas leis, parece ndo produzir resultados
- satisfatorios.

Frequentemente a leitura da desigualdade permanece no mesmo espaco
discursivo que manteve a desigualdade entre os sexos ao longe do tempo. Isto &,
reivindicar um espaco de igualdade para “as mutheres” sem questionar a
construgéio da categoria *humano” e a relagdo com a categoria social “mulher”,
implica reproduzir uma ideia abstracta ¢ a-social de syjeito, que nfio toma em
consideragfo todas as diferencas ¢ desigualdades sociais de base, e no questiona
diferencas associadas a cultura, a raga, a classe social, a idade, etc. .-

Na medida em que alguns discursos feministas definem a sua
problematica como “mulher”, acabam também, ironicamente, por privilegiar o
“homem” como ndo-problemético na determinacfio das relacdes de género. E
importante afirmar que na perspectiva das relagfes sociais, tanto homens como
mulheres sdo prisioneiros-do género {mesmo que de formas diferenciadas e
assimétricas). -

Assim, para as relacSes de género serem Uteis como uma categoria de

andlise social devemos ser tdo social e auto-criticos quanto possivel acerca dos
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. significados que sdo usualmente atribuidos a essas relagles € 2 maneira como
pensamos acerca delas, sendo, corremos o risco de replicar as relagdes sociais

que estamos a tentar compreender.

As teorias.feministas estdo carregadas de tentagdes. Como as mulheres
fazem parte da sociedade, o seu pensamento ndo pode ser livre da cultura a que
pertence. Tanto homens como. mutheres internalizam as concepgdes de género,
partilhadas pelos discursos da ideologia dominante, de masculinidade ¢
feminilidade. Enquanto ndo se “olhar” para 0 género como uma relagdo social,
em vez de polos de uma dicotomia de seres inerentemente diferentes, ndo
seremos capazes de identificar a variedade e a limitagdo de poder das mulheres, €

- de homens, ¢ a opressdo existente em sociedades particulares.

« Perhaps what women have to offer in the world today, in which men
and women both must learn to deal with a new order of complexity and
rapid change, lies in the very rejection of forced choices: work or home,
sterngh or vulnerability, trust or questioning. Truth may not be so
simple (Bateson, 1989, p.232).
Assim, as teorias feministas devem articular os seus pontos de vista com
- o mundo social envolvente, que afecta homens e mulheres, pensar criticamente
sobre a forma como as abordagens a esta problematica podem reflectir relacdes
de poder implicitos e essencialmente imaginar possibilidades para a
transformacdo desse mesmo mundo. O activismo feminista para além de
promover a vida das mulheres e trabalhar para uma sociedade mais justa, devera

atribuir um valor elevado-quer a homens quer a mulheres, procurando analisar a

forma como OS processos € praticas sociais constrangem as escolhas de todos.
Como refere Augusto Santos Silva (1996),

« Como os outros movimentos socio-culturais, 0 ferninismo precisa de
ser assertivo e n3o apenas reivindicativo. Mas precisa também, ao que
creio, de ser inclusivo. (...). Posta assim a questdo, ela seria entdo
finalmente, nfo uma questdo de mulheres, ou das mulheres, mas de
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todos nds. Este feminismo inclusivo, por sé-lo, incluir-nos-ia a todos, os
que recusamos qualquer forma permanente de discriminagdo social”

(.15).

As teorias feministas, com influéncias pés-modernistas, encorajam o
assumir da ambivaléncia, da ambiguidade e da multiplicidade.

Uma politica feminista implica tracar ou delinear as dinimicas do poder
de diferentes discursos de feminilidade, de investigar as maneiras como a
comunidade das “mulheres” tem sido construida em diferentes contextos, de
questionar abertamente a formulagio de discursos dominantes sobre as
“mulheres” e evidenciar as alternativas até ai subordinadas. No entanto, é vital
trabalhar com a ambiguidade e com a ambivaléncia, reconhecer que a
feminilidade é uma categoria negociavel, que toma uma forma particular de
identidade dentro de discursos contrastantes e num determinado contexto
histérico-social.

Implica viver com o conhecimento possivelmente “desconfortavel” de
que os discursos tém miiltiplos usos e significados, -Vi.VCI' com a falta de

simplicidade, de significados fixos e possiveis “descobertas”.

“We hope the various truths of women’s and men’s lives today and in
the future will reflect, and more importantly, accept, this complexity.
Challenging que existing order undoubtedly will guide the continuing
journeys of feminist scholars (Sollie & Leslie, 1994, p.283).

Aceitando-se que néo existe “algo” a ser descoberto, a feminilidade deve

ser encarada como um método de descrigéo, nfo um atributo psicoldgico.

No que diz respeito aos trabalhos realizados podemos enunciar algumas
das conclusdes de cada um deles em particular, ainda que brevemente, ja que nas
discussdes apresentadas tentamos uma interpretagéo dos resultados/interpretagGes

obtidas, assim como uma integra¢fio dos dados obtidos®.

2 Esta integragdo basear-se-d exclusivamente na interpretagio realizada na parte da
discussdo alternativa dos resultados, ja que o trabatho classico de metodologia
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Referimos na discussiio alternativa dos resultados que o facto dos sujeitos
envolvidos nesses trabalhos continuarem a associar . tragos estereotipados
masculinos aos actores femininos que ocupavam posigdes de lideranca,
representa a acgfo de discursos disseminados pela cultura e por todas as praticas
sociais, que inclusivé resistiam a informagbes contrastantes (mulheres em
posigdes tradicionais masculinas). Os resultados apontavam para um discurso
partilhado de masculinizagdo dessas mulheres. E interessante notar, e aqui
tentamos uma integragio desses estudos, como nas entrevistas realizadas muitas
‘mulheres referiam um discurso de manutengfio de caracteristicas femininas, de
forma muito acentuada, tentando ultrapassar esse mesmo discurso de
masculiniza¢o. Estes dados contraditérios permitem que se levante uma grande
questdo: se essas mulheres acentuam de forma tdo veemente a néo discriminagéo
e uma feminizagio permanente, o que thes permite nfo tomar posigbes de
resisténcia face a uma discriminagio existente, esta posigdo apenas lhes
salvaguarda a sua auto-estima e justificagdo -de ndo envolvimento colectivo, ja
que do ponto de vista do senso comum e.das teorias implicitas dos sujeitos
comuns, este discurso ndo € integrado. Estas mulheres continuam a ser encaradas
essencialmente. como mulheres-homens, apesar de todo o seu discurso
construtivo de manuten¢éo de feminilidade.

A andlise da interpretagiio realizada &s entrevistas das mulheres que
ocupavam posi¢des de lideranga, que definimos como posigdes “contraditdrias”,
j4 que divergentes dos papeis tradicionais assumidos para o seu género, podemos
tentar equacionar duas implicagdes fundamentais, uma de cardcter tedrico e outra
de cardcter mais pratico e de estratégia politica.

‘Do ponto de vista tedrico, podemos dizer que o facto de assumirem
posicdes de lideranga, implica que construam para si proprias um posicionamento
que lhes possibilite o relacionamento com os outros e uma dada construgdo de
subjectividade feminina. Referimos como um conjunto de mulheres ao

construirem um discurso essencialista individualista, isto €, apelando para a

experimental ndo é posssivel ser comparado com um trabalho que pressupSe uma
outra filosofia de base nfo empiricista, como o € a andlise do discurso.
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constru¢do- de homem e mulher como entidades distintas em fungdio de
qualidades de natureza especifica, e para a utilizagdo de competéncias e de
personalidades especificas como “recurso” ao acesso a postos de lideranca,
acabam por perpetuar as categorias, 0 seu cardcter universal e perpetuado que
obscurece as relagbes de poder ¢ nega a discriminag@io. Inclusivé, este seu
" discurso ndo parece ser disseminado pela cultura e nas praticas sociais, como o
indica a conclusdo dos estudos realizados sobre as expectativas estereotipadas.
Aquelas que constréem um discurso colectivo e de resisténcia, ao terem
consciéncia de relagdes de poder subjacentes nas relagdes sdciais de género,
resistem-lhes, apresentam a experiéncia pessoal como fonte de reflexdio, e
permitem a construgfo de uma alternativa discursiva que coloca.a ordem social
em questdo, logo as relagdes sociais de género € a discriminagéo. -

Desta interpretacfio retemos como ideia principal, o facto das proprias
mulheres, por nido reflectirem sobre os “dados” adquiridos & os fenémenos
sociais “naturais”, acabam por manter a matriz ‘de relacionamento como
masculina e ndo alteram as normas sociais. Desta forma pode-se ver como os
discursos-da ideclogia dominante podem ser de tal modo poderosos, de forma a
serem partilhados e reconstruidos no sentido da desigualdade. Um discurso ¢
tanto mais poderoso quanto menos elicite resisténcia.

Estes discursos existem na nossa cultura, sfo disseminados, e podem ser
consumidos de forma acritica ou pelo contrario de forma resistente, dependendo
da perspectiva ideoldgica de quem os pretenda utilizar., O discurso

" essencialista/individualista ¢ por norma mais utilizado para caracterizar as
mulheres em situagfes de lideranga, quando da disseminagfo pelos meios de
comunicagfio social, o mesmo n#o acontecendo com o outro. Admite-se ser
realmente mais facil, porque mais difundido e compreensivel a utilizagfio deste
discurso; ele é também muito mais conveniente a uma ideologia dominante, que

L1

permite a “algumas mulheres” “especiais” certas posi¢des, mas que nfo organiza

a sociedade de forma igualitaria para “todas™ as outras mulheres.
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Do ponto de vista das implicagSes praticas e politicas, esta interpretagéo
permite assumir que um mero aumento do nimero de mulheres em cargos de
decisdo, se ndo acompanhado de uma reconstrucio, resisténcia e partilha de
experiéncias por parte das mulheres, apenas aumenta o nimero no “clube” e ndo
altera a ordem estabelecida, e por isso ndo possibilita uma radical transformagao
social. Ser uma muther isolada ndo parece ser solugéo de futuro. Sdo necessarias
accBes paralelas, de aumento do nimero de mulheres em postos de lideranga,
mas também o desenvolvimento de discursos alternativos acerca de homens e

mulheres e acerca das relagdes afectivas.

Vimos como nos resultados dos estudos realizados, a problematica das
relages afectivas estava sempre presente, € isto porque, obviamente a dinfmica
das relagdes intimas influencia tanto a vida de homens como de mulheres.

No estudo realizado sobre os esteredtipos e atribui¢des associadas a
mulheres em posigdes de lideranga, os sujeitos (essencialmente os estudantes)
continuam a associar tragos “masculinos” a esta profissdo, implicando por isso
uma percepgio de perda de “feminilidade”, nas personagens ligadas a esses
dominios. Embora afirmando que estes resultados expressam apenas o discurso
paitiihado de uma ideologia dominante, que continua a assentar numa
distintividade naturalizadora dos sexos/géneros, o que é facto € que estes sujeitos
internalizam essa ideologia e comportam-se em funcdo dela. Se as mulheres em
profissdes tradicionalmente consideradas masculinas, sdo percepcionadas como
menos “femininas”, entfio, a possibilidade de constituirem um modelo torna-se
muito problematica, dada a valorizagéo das relages afectivas.

Face a esta valorizagdio (encontrada quer no estudos sobre estere6tipos
quer nas entrevistas realizadas), parece-nos-que, possivelmente uma das rotas
para a constru¢fio da igualdade possa passar (para além de outras estratégias) por

uma reconstrucio da vida afectiva e da intimidade.
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Concluindo, assume-se a necessidade de uma psicologia feminista que
partilhe de uma perspectiva construcionista social da realidade, aceitando que o
comportamento diferenciado em fungdio do género é construido em interacgéo,
através dos discursos partilhados numa dada cultura, num tempo determinado.

Os discursos implicitos nas ideologias dominantes e partilhados através
das praticas sociais permitem que o género continue a ser encarado como uma
categoria distintiva e essencializadora, definidora de naturezas femininas e
masculinas. Assim, os esforgos iniciais para diferenciar -sexo de género no
sentido de desenfatizar o determinismo bioldgico, acabarh por se mostrar
infrutiferos, jd4 que a ideia de uma identidade de género definida, imutdvel e
universal, acaba por perpetuar o mesmo sistema de distintividade, diferenciacio e
consequente assimetria nas relagdes sociais e nas relagdes de poder. .

Nesta perspectiva néo se aceitam categorias como conceitos naturais, pré-
existentes e internos e por isso coloca-se em causa todo o pensamento ocidental
baseado em dicotomias, como a de homem e mulher, por exemplo. As categorias
de género, utilizadas pela psicologia, serviram apenas para rotular, definir e
hierarquizar as relagdes humanas, mascarando relagdes de poder.

Alguns dos pressupostos do pés-modernismo se aliados a uma posigéo
tedrica critica, possibilitam uma base de trabalho para uma psicologia feminista.

O feminismo pds-modernista baseia-se nas suposi¢Ses de que a ciéncia
ndo reflecte a realidade, pelo contrério, cria-a. A relagfio entre poder, género e
verdade é de importdncia capital, porque permite compreender de que forma o
poder permite definir qual a verdade ou a realidade, e como as defini¢Ses de
realidade e verdade beneficiam uma ideclogia dominante. O desafio que se
apresenta implica desconstruir o conhecimento existente e identificar os valores
que perpetuam ou os fins que servem.

A teoria critica € produzida por grupos de tedricos e cientistas de
diferentes disciplinas que trabalham juntos para produzir uma teoria critica do
presente pretendendo uma transformagdo radical socio-politica; ndo admite
fronteiras disciplinares precisas podendo considerar-se um projecto que requer

uma sintese filosdfica colectiva e supradisciplinar de ciéncias e politicas. Por
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estas razdes, a teoria critica, encorporando algumas nogdes pds-modemas, pode
possibilitar um base de acgfo para as psicélogas feministas.

Assim, a psicologia tem um papel importante a desempenhar nesta
transformac@o que se pretende radical. Assumir uma psicologia feminista, que
recortheca que a produgdo do conhecimento € um processo discursivo e politico,
que nio pretenda “descobrir” as razdes para os fendmenos, antes intervir na sua
alteragdo, implica assumir um posicionamento reflexivo, critico, e de

comprometimento, isto &, a necessidade de um novo vocabulario de valores.

E se, numa perspectiva positivista nfio se pode considerar ciéncia uma
psicologia feminista, porque ela n#io € neutra antes comprometida, entfio

podemos afirmar como faz Kitzinger (1990) que,

“o desafio da contradigdo parece infinitamente mais

criativo que o conforto do compromisso”.
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Anexo [

e Grupo 1

A-Estudo dos Tracos

Efeitos Principais

Quadro 1
Sexo dos sujeitos
Mulher Homem F Sig
Ambicioso 3.70 411 9.68 .002
Audacioso 2.93 3.31 7.04 .008
Autoritario 2.80 : 320 6.32 012
Bem sucedido prof. 4.66 441 6.62 011
Competente 4,44 4.25 4.14 .040
Dedicado a carreira 4.62 427 13.33 000
Dependente 1.90 2.19 4.22 .041
Submisso 1.84 2.16 6.48 011
Quadro 2
Sexo do actor
Feminino Masculino F Sig
Atraente 2.00 1.67 7.17 .008
Autoritirio 3.21 2.87 5.06 025
Corajoso 3.83 3.39 11.31 .001
Curioso 2.78 2.48 4.40 037
Forte 3.05 2.54 11.13 001
Independente 3.54 3.24 4.20 041
Quadro 3
Estado Civil
Casado Divorciado " F Sig

Independente 323 3.56 5.13 024
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Quadro 4
Empresa
Educacio Electrénica F Sig
Afavel 2.11 1.86 4,27 .040
Digno de confianga 335 3.66 5.28 022
Forte 2.04 2.96 4.50 .033
Efeitos de Interacgdo
Quadro 5
Sexo do actor/Empresa
Actor do sexo feminino Actor do sexo masculino
Educacio . Electrdnica Educacio Electronica F Sig
Corajoso 3.94 372 3.10 3.68 8.85 003
Digno de confianga 3.56 3.53 3.14 3.79 6.43 .012
Emotivo 2.28 1.99 1.86 2.08 4.1 043
Lutador 4.33 4.14 3.87 4.21 6.3 012
Quadro 6
Sexo dos sujeitos/Empresa
Mulher Homem
Educagao Electrénica Educacio Electronica F Sig
Ambicioso 3.52 3.90 4.14 4.07 3.82 052
Bem sucessida prof, 4.58 4.75 4.53 431 431 .039
Dependente 1.64 2.19 2.33 2.04 8.25 .004
Quadro 7
Sexo dos sujeitos/Sexo do actor
Actor do sexo feminino Actor do sexo masculino
Mulher Homem Mulher Homem F Sig
Autoritario 3.17 3.23 241 3.16 4.52 .034
Independente 3.72 343 3.00 3.39 5.30 022
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Quadro 8
Estado Civil/Empresa
Casado Diverciado
Edue. Electrén. Educ. Electrén, F Sig
Bom pai/mie 2.00 2.28 2.09 1.82 4.17 .040
Quadro 9
Sexo do actor/Estado Civil/Sexo do sujeito
Sexo do actor feminino Sexo do actor masculino
Casado Divorciado Casado Divorciado
Mulher Homem Mulher Homem Mulher Homem Mulher Homem F Sig
Digno de conf. 3.83 342 3.24 3.63 3.58 3.65 3.36 3.25 443 036
Quadro 10
Empresa/Estado Civil/Sexo do Actor
Educacgio Electrénica
Casado Divorciado Casado Divorciado
AL S, AS.Mase. AS.Fem. AS.Mase. ASFem. AS.Mase., ASFem. A.S.Masc. F Sig
Fem.
Bem 4.53 4.33 4.51 479 4.38 4,58 4.46 4.49 3.84 050
Suced.Prof.
Fragil 1.50 1.69 1.69 1.41 1.53 1.34 1.41 1.89 6.35 012
Quadro 11
Empresa/Sexo do actor/Sexo do sujeito
Educacio Electrénica
Sexo Actor Fem.  Sexo Actor Mase.  Sexo Actor Fem. Sexo Actor Masec.
Muiher Homem Mulher Homem Mulher Homem Muiher Homem F Sig
Bom pai 2.50 1.87 1.93 1.96 1.93 2,16 2.28 1.87 6.43 .012
Independente 3.88 3.38 2,53 342 3.53 347 348 3.37 493 .027
Seguro 4.00 3.73 3.10 371 3.67 3.84 3.90 3.65 7.15 .008
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Quadro 12
Empresa/Sexo do sujeito/Estado Civil
Educaciio Electrénica
Mulher Homem Mulher Homem
Casado Divore. Casado Divore. Casado Divore. Casado Divore. F Sig
Racional 3.03 3.533 3.55 3.34 3.83 3.30 3.69 3.58 4.33 038
B- Estudo das atribuicdes
Efeitos Principais
Quadro 13
Estado Civil
Casado Divorciado F Sig
Ajuda da familia 3.51 2.62 51.98 .000
Ambiente familiar 3.66 2.67 60.86 .000
Motivagdo p/ sucesso 3.68 3.93 4.20 041
Quadro 14
Sexo do sujeito
Mulher Homem F Sig
Ajuda da familia 325 2.95 4.07 044
Antiguidade na empr. 2.61 2.89 4.59 .003
Parentesco com donos 1.97 226 4.19 042
Sorte 2.53 3.03 10,72 .001
Quadro 15
Sexo do actor
Sexo do actor feminino Sexo do actor masculino F Sig
Ajuda da familia 325 ) ’ 2.89 8.12  .005
Esforgo pessoal 4.50 427 3.96 015
Facilidade 2.94 3.19 3.72 054
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Efeitos de Interacc¢do

Quadro 16
Sexo do sujeito/Sexo do actor
Mulher Homem
S.A.Fem. S.A.Masc. S.A.Fem. S.A.Masc. F Sig
Modelo 3.90 432 4.14 4.03 7.13 .008
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e Grupo 2

A-Estudo dos Tracos

Efeitos Principais

Quadro 17
Sexo dos sujeitos
Mulher Homem F Sig
Corajoso 3.54 323 3.83 0352
Curioso 2.68 231 5.39 019
Dedicado a carreira 443 4.06 9.03 003
Digno Confianga 320 2.87 4.02 046
Dominador 294 2.53 5.01 .026
Forte 3.18 2.70 7.50 007
Independente 3.45 3.00 4.98 027
Racional 3.57 3.21 3.14 024
Seguro , 3.66 3.24 7.47 .007
Quadro 18
Sexo do actor
Feminino Masculino F Sig
Corajoso 3.67 3.15 13.17 .000
Dependente 1.92 1.60 4.23 041
Digne de Confianga 3.27 2.87 7.86 .006
Dominador 3.02 2.51 8.83 003
Elegante 2.10 1.72 5.33 020
Emotivo 1.94 1.68 4335 .038
Empreendedor 4.07 3.80 5.67 018
Forte 3.31 2.67 16.37 000
Independente 3.54 3.00 931 .003
Lutador 4.08 3.79 4.04 .046

Seguro 3.67 3.34 6.10 .014
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Quadro 19

Estado Civil
Casado Divorciado F Sig
Ambicioso 3.93 4.20 3.74 034
Lutador 3.72 4.13 8.70 .004
Quadro 20
Empresa
Educacio Electrénica F Sig
Audacioso 3.23 3.51 3.93 .049
Afectuoso 2.07 1.70 9.73 .002
Aféavel 2,24 1.82 10.17 .002
Dominador 2.57 2,92 4.35 038
Meigo 1.91 1.64 5.05 026
Sensivel 2.30 1.94 6.49 012
Sentimental 1.91 1.62 5.63 018
Efeitos de Interaccdo
Quadro 21
Sexo do actor/Empresa
Actor do sexo feminino Actor do sexo masculing
Educacio Electrénica Educacao Electrénica F Sig
Afectuoso 1.93 1.82 224 1.56 3.11 023
Independente 3.39 3.63 3.13 292 3.89 .050
Quadro 22
Estado Civil/Sexo do sujeito
Casado Divorciado
Maulher Homem Mulher Homem F Sig
Bem sucedido 477 4,37 4.51 4,55 5.31 .022
Corajoso 3.74 2.97 340 349 6.17 014
Dominador 3.05 2.15 2.86 2.90 527 023

Sentimental 1.32 1.58 1.63 1.92 3.85 051
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Quadro 23
Estado Civil/Sexo do actor
Casado Divorciado _
S.A.Femin. S.A.Masc. S.A.Femin. S.A.Masc F Sig
Dominador 2.74 2.66 3.22 2.37 5.69 018
Emotivo 1.74 1.78 2.08 1.57 431 .039
Empreendedor 3.98 3.94 4.14 3.66 3.96 048
Quadro 24
Sexo do actor/Empresa/Estado Civil
Sexo do actor Feminino Sexo do actor Masculino
Educagio Electrénica Educagio Electrdnica
Casado Divorc. Casado Divore. Casado Divore. Casado Divorc. F Sig
Bem 4,83 4.34 4.68 4.68 4.33 4,44 4.52 4.53 3.83 031
Suced.Prof,
Forte 3.18 3131 3.1 3.54 211 2.79 2.97 265 3.77 034
[ndependente 342 3.38 3.03 4.17 2.68 3.58 2.91 2.94 7.94 003
Lutador 4.08 4.13 3.76 4.33 3.26 4,06 3.8t 3.91 430 039
Quadro 25
Sexo do actor/Sexo do sujeito/Empresa
Sexo do actor Feminino Sexo do actor Masculino
Mulher Homem Mulher Homem
—Educal;. Electrén.  Educag. Eleetrén, Educag.  Eleetrén. Educag.  Electrén. r Sig
Boa mie/pai 231 L.76 1.67 1.97 1.45 1.75 2.27 1.63 9.37 002
Emotivo 2.09 [.51 1.92 1.85 1.57 1.76 2.00 1.29 4.63 032
Lutador 422 4.17 3.83 3.9 3.55 4.04 3.80 3.35 4,59 033
Sério 3.09 .11 242 3.00 2.74 2.92 3.13 2.33 437 038
Quadro 26
Estado CivilEmpresa/Sexo do sujeito
Casado Divorciado
Educacio Electrénica Educacio Electrénica
Mulher Homem Mulher Homem Mulher Homem Mulher Homem F Sig
Fragil 1.20 1.82 1.48 1.18 1.43 1.36 145 1.78 532 022
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B- Estudo das atribuicdes

Efeitos Principais

Quadro 27
Estado Civil
Casado Divorciado F Sig
Ambiente familiar 3.60 2.65 46.54 .000
Dedicagdo & empresa 4.35 4.55 497 027
Quadro 28
Sexo do actor
Sexo do actor feminino Sexo do actor masculino F Sig
Auto-confianca 4.23 3.99 4.98 .027
Modelo 4.08 3.79 4,87 .028
Sorte 2.60 3.11 9.11 .003
Quadro 29
Sexo do sujeito
Mulher Homem F Sig
Competéncia 4.72 4.49 6.66 .011
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Efeitos de Interacgdo

Quadro 30
Estado civil/ Empresa
Casado Divorciado
Educacio Electromica Edueacio Electrénica F Sig
Ajuda da famflia 3.19 3.43 2.76 248 3.80 0352
Modelo 4.06 3.89 3.76 4.07 3.75 .054
Quadro 31
Estado civil/Sexo dos sujeitos
Casado Divorciado
Mulher - Homem Mulher Homem F Sig
Boas relagdes donos 3.0 3.46 3.34 3.76 7.29 041
Cap.Controlo Emog. 3.47 2.97 3.32 3.68 6.55 011
Parentesco ¢/ donos 258 1.79 1.95 2.03 5.58 021
Quadro 32
Empresa/ Sexo do actor
Educagio Electrénica
A.S. fem, A.S.Masc. A.S8.Fem. A.S.Masc F Sig
Sorte 2.32 3.29 276 3.00 4.27 .040
Quadro 33
Estado civil/Sexo do actor
Casado Divorciado
A.S.Fem. A.S5.Mase A.S.Fem. A.S.Mase. F Sig

Ambiente Familiar 3.56 3.65 2.88 2.32 4.16 042




Anexo]

Quadro 34
Sexo dos sujeitos/Empresa/Estado civil
Mulher Homem
Educacio Electrénica Educacgao Electréonica
Casado Divore. Casado Divore. Casado Divore. Casado Divore. 'F Sig
Ajuda da 3.50 2.57 3.50 2.53 2.64 3.19 332 2.36 7.69 006
familia
Antiguidade 2.74 2,33 . 2.76 2,58 191 2.63 2,71 2.86 5.64 018
Auto-confianga 4.20 4.26 4.02 4.26 345 4.06 4.18 4.00 7.67 06
Quadro 35
Sexo do actor/Empresa/Estado civil
Actor do sexo Feminino Actor do sexo Masculino
Educagio Electrénica Educacio Electrénica
Casado Divore. Casado Divore. Casado Divore, Casado Divore. F Sig
Ajuda da 2.75 2.94 3.58 2.62 3.47 2.47 3.25 2.30 4.08 045
familia :
Quadro 36
Sexo do actor/Sexo dos sujeitos/Empresa
Actor do sexo Feminino Actor do sexo Masculino
Mulher Homem Mulher Homem
Educagio Electrén. Educa¢io  Electrén. Educagio Eleetrén. Educagio Eleciron. F Sig
Antiguidade 2,65 2.76 2.00 2,85 2234 2.36 2.60 2.63 6.69 01
Auto-confianga 434 428 3.58 4.29 4.09 4.04 4.00 371 6.62 01
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A-Estudo dos Tracos

Efeitos Principais

Quadro 37
Sexo dos sujeitos
Mulher Homem F Sig
Ambicioso 3.76 4.13 4,04 046
Quadro 38
Sexo do actor
Feminino Masculino F Sig
Afavel 2.53 220 5.06 025
Corajoso 3.99 3.41 11.90 001
Meigo 2.44 2.05 6.60 015
Quadro 39
Estado Civil
Casado Divorciado F Sig
Boa Mée/Pai 2.76 2.06 10.77 .001
Emotivo 2.35 2.05 4.32 .039
Quadro 40
Empresa
Educaciio Electrdnica F Sig

Meigo 245 2.06 5.08 .025
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Efeitos de Interacgdo.

Quadro 41
Estado Civil/ Empresa
Casado Divorciado
Educacio Electrénica Educaciio Electrénica F Sig
Afavel 247 2.64 2.55 1.97 4,75 031
Afectuoso 2.30 2.51 2.48 1.93 4.94 027
Boa Mae/Pai 2.66 2.90 248 : 1.75 5.85 017
Curioso 2.94 349 3.19 2.84 5.97 015
Dedicado carreira 4.05 4.47 4.53 429 7.72 .006
Dependente 1.80 2.21 2.59 1.98 5.72 .018
Quadro 42
Sexo do Sujeitos/Sexo do actor
Mulher Homem
A.S. Fem, A.S.Masc, A.S. Fem. A.S.Masc. F Sig
Dedic. Carreira 443 421 3.85 4.19 4.19 042
Digna de Confianga 4.00 3.48 3.94 423 6.29 013
Empreendedor 4.05 3.81 391 420 3.93 .049
Quadro 43
Sexo do actor / Empresa
Actor do sexo Feminino Actor do sexo Masculino
Educagio Electrémnica Educaciio Electrénica F Sig
Dominador 3.26 2.67 2.54 2.63 361 .050
Empreendedor 4.12 3.91 3.81 4.10 4,30 039
Quadro 44
Sexo dos Sujeitos/Estado civil
Mulher Homem
Casado Divorciado Casado Divorciado F Sig

Dign. Confianga 3.93 3.58 3.90 422 3.85 .050
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Quadro 45
Sexo do Actor/Estado civi/Empresa
Actor do sexo Feminino Actor do sexo Masculino
Casado Divorciado Casado Divorciado
Educ, Electr, Educ. Electr. Edue. Electr. Educ. Electr. F Sig
Afavel 2.30 3.15 2.89 2.03 245 2.11 2.26 1.86 434 .039
B. Suc. Prof. 4.13 4,55 4.47 4.57 4,32 4.44 413 4,39 3.67 050
Boa Mie/Pai 2.36 3.43 247 1.56 2.87 232 248 2.10 8.18 005
Empreendedor 3.86 3.80 4.40 3.97 3.90 3.39 3.70 427 4,00 047
Lutador 4.04 4.24 4,35 4.03 3.90 3.84 3.96 4.36 5.15 024
Sensivel 2.57 2.79 321 2.22 2.87 2.60 2.52 2.57 394 049
Sério 3.70 4.00 4.10 317 3.61 3.21 3.48 3.38 4.82 029
Quadro 46
Sexo dos Sujeitos/Sexo do actor /Estado civil
Muiher Homem
A. S. Fem. A.S, Masc. A. S. Fem. A.S. Masc.
Casado Divore. Casado Divore. Casado Divore. Casado Divore. F Sig
.038

Elegante 2.35 1.83 2.18 221 1.83 2.00 2.33 2.13 4.36

B- Estudo das atribuicdes

Efeitos Principais

Quadro 47
Sexo dos sujeitos

Mulher Homem F Sig
Facilidade Trabalho 3.88 3.55 3.93 049
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Quadro 48
Sexo do actor
Feminino Masculino F Sig
Amb. familiar 324 2.98 4.60 033
Esforgo pessoal 4.46 421 4.03 .046
Quadro 49
Estado Civil
Casado Divorciado " F Sig
Ajuda familia 3.16 2.60 9.64 .002
Amb. Familiar 3.55 27 24.71 000
Antiguidade 2.93 2.64 4.01 047
Quadro 50
Empresa
Edueacio Electrénica F Sig
Auto-confianga 3.94 425 4.75 031
Efeitos de Interacgéo
Quadro 51
Sexo dos sujeitos/Sexo do actor
Mulher Homem
A.5.Fem. A.S8.Masc. A.S.Fem. A.S.Mase. F Sig
Dedicado empresa 4,51 428 4.39 5.06 026
Quadro 52
Sexo do actor/Estado civil
Actor do sexo Feminino Actor do sexo Masculino
Casado Divorciado Casado Divorciado F Sig
Sorte 3.52 2.83 2.98 4.71 031
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Quadro 53
Sexo dos Sujeitos/Sexo do actor/Estado civil

Mulher Masculino
A. S, Fem. A.S.Masc, A. S. Fem. A.S.Masc.
Casado Divore. Casado Divorc. Casado Divore. Casado Divore. F Sig
Motivagio Suc. 4.12 4.46 4.03 390 4,15 4.05 3.75 4.33 4.71 .031
Ajuda familia 3.59 2.50 3.06 2.67 2.85 295 2.88 237 3.92 049
Quadro 54
Sexo dos Sujeitos /Estado civivEmpresa
Mulher Homem
Casado Divorciado Casado Divorciado
Edue. Electr. Edue. Electr. Educ. Electr. Educ. Electr. F Sig
Ded. Empresa 4.23 4.48 4438 445 4.19 4.08 4.00 4.78 6.83 010




ANEXO 11



. Anexo I

ANO Curso IDADE SEXO
Profissdo do Pai Profissdo da mae
Nivel de instrugdo do pai Nivel de instrugio do mie

LEIA COM ATENGCAO A SEGUINTE DESCRICAO

" A Dra Fernanda M. ¢ casada e é gestora de uma grande empresa do ramo da educagio que
entrou numa fase de expansao, desde que a Dra Fernanda assumiu as suas fun¢ées.”

Na sua opinido, em que medida considera que cada um dos seguintes tragos caracteriza a
pessoa descrita acima. Responda assinalando em cada trago uma posi¢do da seguinte escala; 1=
ndo caracteriza nada, 2= caracteriza pouco, 3=caracteriza, 4= caracteriza bem, 3= caracteriza

muito bem.

h Ln W bh Lh L L L L L e

Afével 1 2 3 4 5 Dominadora I 2 3 4
Afectuosa 1 2 3 4 5 Elegante 1 2 3 4
Ambiciosa 1 2 3 4 5 Emotiva 1 2 3 4
Atraente 1 2 3 4 35 Empreendedora 1 2 3 4
Audaciosa 1 2 3 4 5 Forte 1 2 3 4
Autoritaria 1 2 3 4 5 Fragil 1 2 3 4
Bem sucedida Independente 1 2 3 4
profissionalmente 1 2 3 4 5 Lutadora 1 2 3 4
Boa mie 1 2 3 4 5 Meiga 12 3 4
Competente 1 2 3 4 3 Racional 1 2 3 4
Corajosa 1 2 3 4 5 Segura 1 2 3 4
Curiosa 1 2 3 4 5 Sensivel 1 2 3 4
Dedicada 4 carreira 1 2 3 4 5 Sentimental 1 2 3 4
Dependente 1 2 3 4 5 Séria 1 2 3 4
Digna de confianga 1 2 3 4 5 Submissa 1 2 3 4

Na sua opinido, em que medida considera que cada uma das seguintes razées contribuiu
para que a pessoa descrita atingisse aquele nivel profissional. Responda assinalando em cada razdo
uma posigdo da seguinte escala: 1= nfo contribuiu nada, 2= contribuiu pouco, 3=contribuiu, 4=
contribuiu bastante, 3= contribuiu muito .

Ajuda da familia 1 2 3 4 5
Ambiente familiar 1 2 3 4 5
Antiguidade na empresa 1 2 3 4 5
Boas rela¢des no mundo empresarial 1 2 3 4 5
Boas relagdes com os donos da empresa 1 2 3 4 5
Capacidade de controlo das emog&es 1 2 3 4 5
Competéncia profissional 1 2 3 4 3
Dedicacgio & empresa 1 2 3 4 5
Esforgo pessoal 1 2 3 4 5
Facilidade do trabalho 1 2 3 4 5
Grau de auto-confianga 1 2 3 4 5
Motivac¢io para o sucesso 1 2 3 4 3
Parentesco com os donos da empresa 1 2 3 4 3
Sorte na vida 1 2 3 4 5

Numa escala de 1 a 5 (em que I=ndo gostaria nada, e S=gostaria muito), assinale em que
medida gostaria de atingir a posi¢fo dessa pessoa na sua carreira profissional futura.

1 2 3 4 5

e L

oL
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ANO (TURMA N° ) Curso IDADE SEXO
Profissdo do Pai Profissdo da mée
Nivel de instruggo do pai Nivel de instrugdo do mée

LEIA COM ATENGCAO A SEGUINTE DESCRICAQ

" A Dra Fernanda M. ¢é divorciada e € gestora de uma grande empresa do ramo da educacio
que entrou numa fase de expansdo, desde que a Dra Fernanda assumiu as suas funcges,"

Na sua opinido, em que medida considera que cada um dos seguintes tragos caracteriza a
pessoa descrita acima. Responda assinalando em cada trago uma posi¢do da seguinte escala: 1=
ndo caracteriza nada, 2= caracteriza pouco, 3=caracteriza, 4= caracteriza bem, 5= caracteriza
muito bem.

Afivel 12 3 4 35 Dominadora I 2 3 4
Afectuosa 1 2 3 4 3 Elegante 1 2 3 4
Ambiciosa 12 3 4 53 Emctiva 1 2 3 4
Atraente 1 2 3 4 3 Empreendedora 1 2 3 4
Audaciosa i 2 3 4 3 Forte 1 2 3 4
Autoritaria 1 2 3 4 5 Fragil 1 2 3 4
Bem sucedida Independente 1 2 3 4
profissionalmente 1 2 3 4 5 Lutadora 1 2 3 4
Boa mie I 2 3 4 3 Meiga 1 2 3 4
Competente 1 2 3 4 3 Racional 1 2 3 4
Corajosa I 2 3 4 35 Segura I 2 3 4
Curiosa 1 2 3 4 5 Sensivel I 2 3 4
Dedicada & carreira 1 2 3 4 5 Sentimental 1 2 5 4
Dependente I 2 3 4 35 Séria 1 2 3 4
Digna de conflanga 1 2 3 4 3 Submissa 1 2 3 4

Na sua opinidio, em que medida considera que cada uma das seguintes razdes contribuiu
para que a pessoa descrita atingisse aquele nivel profissional. Responda assinalando em cada razie
uma posi¢do da seguinte escala: 1= nZo contribuiu nada, 2= contribuiu pouco, 3=contribuiu, 4=
contribuiu bastante, 5= contribuiu muito .

Ajuda da familia 1 2 3 4 5
Ambiente familiar 1 2 3 4 3
Antiguidade na empresa 1 2 3 4 5
Boas relagdes no mundo empresarial 1 2 3 4 3
Boas relagies com os donos da empresa 1 2 3 4 5
Capacidade de controlo das emogdes 1 2 3 4 5
Competéncia profissional 1 2 3 4 5
Dedicag#io 4 empresa 1 2 3 4 5
Esforco pessoal 1 2 3 4 5
Facilidade do trabalho 1 2 3 4 5
Grau de auto-confianga 1 2 3 4 3
Motivagéo para o sucesso 1 2 3 4 5
Parentesco com os donos da empresa 1 2 3 4 5
Sorte na vida 1 2 3 4 5

Numa escala de 1 a 5 (em que 1=ndo gostaria nada, e 5=gostaria muito), assinale em que
medida gostaria de atingir a posi¢o dessa pessoa na sua carreira profissional futura.

1 2 3 4 5
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Anexo I1

ANO (TURMA Ne } Curso IDADE SEXO
Profissdo do Pai Profissdo da mie
Nivel de instrugio do pai Nivel de instrucio do mie

LEIA COM ATENGCAO A SEGUINTE DESCRICAO

" A Dra Fernanda M. é casada e é gestora de uma grande empresa do ramo da electrénica
que entrou numa fase de expansio, desde que a Dra Fernanda assumiu as suas fungdes."

Na sua opinifio, em que medida considera que cada um dos seguintes tragos caracteriza a
pessoa descrita acima. Responda assinalando em cada trago uma posicdo da seguinte escala: 1=
ndo caracteriza nada, 2= caracteriza pouco, 3=caracteriza, 4= caracteriza bem, 5= caracteriza
muito bem.

Afavel 1 2 3 4 5 Dominadora 1 2 3 4
Afectuosa 1 2 3 4 35 Elegante 1 2 3 4
Ambiciosa 1 2 3 4 5 Emotiva 1 2 3 4
Atraente I 2 3 4 5 Empreendedora 1 2 3 4
Audaciosa I 2 3 4 35 Forte 1 2 3 4
Autoritaria 1 2 3 4 5 Fragil 1 2 3 4
Bem sucedida Independente 1 2 3 4
profissionalmente 12 3 4 35 Lutadora 1 2 3 4
Boa mae 1 2 3 4 5 Meiga 1 2 3 4
Competente 12 3 .4 35 Racional 12 3 4
Corajosa 1 2 3 4 5 Segura 1 2 3 4
Curiosa 1 2 3 4 3 Sensivel 1 2 5 4
Dedicada 4 carreira 1 2 3 4 3 Sentimental 1 2 3 4
Dependente 1 2 3 4 5 Séria 1 2 5 4
Digna de confilanga 1 2 3 4 3 Submissa 1 2 3 4

Na sua opinido, em que medida considera que cada uma das seguintes razdes contribuin
para que a pessoa descrita atingisse aquele nivel profissional. Responda assinalando em cada razio
uma posigio da seguinte escala: 1= néio contribuiu nada, 2= contribuiu pouco, 3=ceontribuin, 4=
contribuiu bastante, 5= contribuiu muito .

Ajuda da familia 1 2 3 4 3
Ambiente familiar 1 2 3 4 3
Antiguidade na empresa i 2 3 4 5
Boas relacdes no mundo empresarial i 2 3 4 5
Boas relag6es com os donos da empresa 1 2 3 4 5
Capacidade de controlo das emogdes 1 2 3 4 5
Competéncia profissional 1 2 3 4 5
Dedicagfio 4 empresa 1 2 3 4 5
Esforgo pessoal 1 2 3 4 5
Facilidade do trabalho 1 2 3 4 5
Grau de auto-confianca 1 2 3 4 5
Motivagio para o sucesso 1 2 3 4 5
Parentesco com os donos da empresa 1 2 3 4 5
Sorte na vida 1 2 3 4 3

Numa escala de 1 a 5 (em que 1=nio gostaria nada, ¢ 5=gostaria muito), assinale em que
medida gostaria de atingir a posicio dessa pessoa na sua carreira profissional futura.

1 2 3 4 3
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Anexo I1

ANO (TURMA = N° ) Curso IDADE SEXO
Profissio do Pai Profissdo da mae
Nivel de instrug3o do pai Nivel de instrug¢do do mée

LEIA COM ATENGAO A SEGUINTE DESCRICAQ

" A Dra Fernanda M. é divorciada e € gestora de uma grande empresa do ramo da
electrénica que entrou numa fase de expansio, desde que a Dra Fernanda assumiu as suas
fungdes."

Na sua opinido, em que medida considera que cada um dos seguintes tragos caracteriza a
pessoa descrita acima. Responda assinalando em cada trago uma posicio da seguinte escala: 1=
ndo caracteriza nada, 2= caracteriza pouco. 3=caracteriza, 4= caracteriza bem, 3= caracteriza
muito bem.

Afavel Dominadora

1 2 3 4 35 1 2 3 4
Afectuosa 1 2 3 4 3 Elegante 1 2 3 4
Ambicigsa 1 2 3 4 5 Emotiva 1 2 3 4
Atraente 1 2 3 4 3 Empreendedora 1 2 3 4
Audaciosa 1 2 3 4 5 Forte I 2 3 4
Autoritaria 1 2 3 4 35 Fragil I 2 3 4
Bem sucedida Independente 1 2 3 4
profissionalmente I 2 3 4 5 Lutadora 1 2 35 4
Boa mie 1 2 3 4 5 Meiga 1 2 3 4
Competente 1 2 3 4 3 Racional 1 2 3 4
Corajosa 1 2 3 4 3 Segura 1 2 3 4
Curiosa 1 2 3 4 3 Sensivel 1 2 3 4
Dedicada 4 carreira 1 2 3 4 3 Sentimental 1 2 3 4
Dependente 1 2 3 4 53 Séria 1 2 3 4
Digna de confianga 1 2 3 4 3 Submissa 1 2 3 4

Na sua opinido, em que medida considera que cada uma das seguintes razdes contribuiu
para que a pessoa descrita atingisse aquele nivel profissional. Responda assinalando em cada razdo
uma posi¢lo da seguinte escala: 1= ndo contribuiu nada, 2= contribuiu pouco, 3=contribuiu, 4=
contribuiu bastante, 5= contribuiu muito .

Ajuda da familia 1 2 3 4 5
Ambiente familiar 1 2 3 4 5
Antiguidade na empresa 1 2 3 4 3
Boas relagdes no mundo empresarial 1 2 3 4 3
Boas relagdes com os donos da empresa 1 2 3 4 3
Capacidade de controlo das emogdes 1 2 3 4 5
Competéncia profissional 1 2 3 4 ]
Dedicacdo 4 empresa 1 2 3 4 5
Esfor¢o pessoal 1 2 3 4 5
Facilidade do trabalho 1 2 3 4 3
Grau de auto-confianga 1 2 3 4 5
Motivagfo para o sucesso 1 2 3 4 5
Parentesco com os donos da empresa 1 2 3 4 3
Sorie na vida 1 2 3 4 5

Nunia escalade 1 a 5 (em que 1=n#o gostaria nada, e 5=gostaria muito), assinale em que
medida gostaria de atingir a posigdo dessa pessoa na sua carreira profissional futura.

1 2 3 4 5
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Anexo I1

ANO (TURMA Ne ) Curso IDADE SEXO
Profissdo do Pai Profissio da mae
Nivel de instrugdo do pai Nivel de instrugio do mie

LEIA COM ATENGAO A SEGUINTE DESCRICAO

" O Dr Fernando M. ¢ casado e € gestor de uma grande empresa do ramo da educacio que
entrou numa fase de expansio, desde que o Dr Fernando assumiu as suas funcdes."

Na sua opinifio, em que medida considera que cada um dos seguintes tracos caracteriza a
pessoa descrita acima. Responda assinalando em cada trago uma posico da seguinte escala: 1=
ndo caracteriza nada, 2= caracteriza pouco, 3=caracteriza, 4= caracteriza bem, 3= caracteriza
muito bem.

Afivel 1 2 3 4 35 Dominador 1 2 3 4
Afectuoso 1 2 3 4 5 Elegante 1 2 3 4
Ambicioso 1 2 3 4 5 Emotivo 1 2 3 4
Afraente 1 2 3 4 3 Empreendedor 1 2 3 4
Audacioso 1 2 3 4 3 Forte 1 2 3 4
Autoritrio 1 2 3 4 5 Fragil 1 2 3 4
Bem sucedido Independente 1 2 3 4
profissionalmente 1 2 53 4 5 Lutador 1 2 3 4
Bompai 1 2 3 4 3 Meigo I 2 3 4
Competente 1 2 3 4 3 Racional 1 2 3 4
Corajoso 1 2 3 4 5 Seguro 1 2 3 4
Curioso 1 2 3 4 3 Sensivel 1 2 3 4
Dedicado 4 carreira 1 2 3 4 3 Sentimental 1 2 3 4
Dependente 1 2 3 4 3 Serio 1 2 35 4
Digno de confianga I 2 3 4 3 Submisso 1 2 35 4

Na sua opinifo, em que medida considera que cada uma das seguintes razdes contribuiu
para que a pessoa descrifa atingisse aquele nivel profissional. Responda assinalando em cada razéio
uma posigéo da seguinte escala: 1=ndo contribuiu nada, 2= contribuiu pouco, 3=contribuiu, 4=
contribuiu bastante, 5= contribuiu muito .

Ajuda da familia I 2 3 4 5
Ambiente familiar I 2 3 4 5
Antiguidade na empresa I 2 3 4 5
Boas relagdes no mundo empresarial 1 2 3 4 5
Boas relagdes com os donos da empresa 1 2 3 4 5
Capacidade de controlo das emogGes 1 2 3 4 3
Competéncia profissional 1 2 3 4 5
Dedicacdo 4 empresa 1 2 3 4 5
Esforgo pesscal i 2 3 4 5
Facilidade do trabalho 1 2 3 4 35
Grau de auto-confianga 1 2 3 4 5
Motivagio para o sucesso 1 2 3 4 5
Parentesco com os donos da empresa 1 2 3 4 5
Sorte na vida 1 2 3 4 3

Numa escala de 1 a 5 (em que 1=nZo gostaria nada, e 5=gostaria muito), assinale em que
medida gostaria de atingir a posi¢8o dessa pessoa na sua carreira profissional futura.

1 2 3 4 5

Ly L Lh Lh LA LA

h La

th th L Ly Lo L



Anexo I]

ANO (TURMA N° } Curso IDADE SEXO
Profissao do Pai Profiss3o da mae
Nivel de instrucdo do pai Nivel de instrucio do mae

LEIA COM ATENCAO A SEGUINTE DESCRICAO

" O Dr Fernando M. é divorciado e é gestor de uma grande empresa do ramo da educaciio
que entrou numa fase de expansio, desde que o Dr Fernando assumiu as suas fungdes."

Na sua opinido, em que medida considera que cada um dos seguintes tragos caracteriza a
pessoa descrita acima. Responda assinalando em cada traco uma posicdo da seguinte escala: 1=
ndo caracteriza nada, 2= caracteriza pouco, 3=caracteriza, 4= caracteriza bem, 5= caracteriza
muito bem.

Afavel 1 2 3 4 5 Dominador 1 2 3 4
Afectuoso 1 2 3 4 5 Elegante 1 2 3 4
Ambicioso 1 2 3 4 5 Emotivo 1 2 3 4
Atraente 1 2 3 4 5 Empreendedor 1 2 3 4
Audacioso 1 2 3 4 5 Forte 1 2 3 4
Auteritario I 2 3 4 35 Fragil 1 2 3 4
Bem sucedido Independente 1 2 3 4
profissionalmente I 2 3 4 5 Lutador 1 2 3 4
Bompai 1 2 3 4 5 Meigo 1 2 3 4
Competente 1 2 3 4 5 Racional 12 3 4
Corajoso 1 2 3 4 5 Seguro 1 2 3 4
Curioso 1 2 3 4 5 Sensivel 2 3 4
Dedicado & carreira 1 2 3 4 5 Sentimental 1 2 3 4
Dependente 1 2 3 4 5 Sério 1 2 3 4
Digno de confianca 1 2 3 4 5 Submisso 1 2 3 4

Na sua opinido, em que medida considera que cada uma das seguintes razdes contribuiu
para que a pessoa descrita atingisse aquele nivel profissional. Responda assinalando em cada razio
uma posi¢do da seguinte escala: 1= ndo contribuiu nada, 2= contribuiu pouco, 3=contribuiu, 4=
contribuiu bastante, 5= contribuiu muito .

Ajuda da familia l 2 3 4 5
Ambiente familiar 1 2 3 4 3
Antiguidade na empresa 1 2 3 4 5
Boas relages no mundo empresarial 1 2 3 4 5
Boas relagdes com os donos da empresa 1 2 3 4 5
Capacidade de controlo das emogdes 1 2 3 4 5
Competéncia profissional 1 2 3 4 5
Dedicacdo 4 empresa 1 2 3 4 5
Esforgo pessoal 1 2 3 4 5
Facilidade do trabalho 1 2 3 4 5
Grau de auto-confianga 1 2 3 4 5
Motivagdo para o sucesso 1 2 3 4 5
Parentesco com os donos da empresa 1 2 3 4 5
Sorte na vida 1 2 3 4 5

Numa escala de 1 a 5 (em que 1=n#o gostaria nada, e 5=gostaria muito), assinzle em que
medida gostaria de atingir a posigiio dessa pessoa na sua carreira profissional futura.

1 2 3 4 5
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Anexo II

ANO (TURMA = N° } Curso IDADE SEXO
Profisséo do Pai Profissdo da mie
Nivel de instrugdo do pai Nivel de instrugdo do mée

LEIA COM ATENGAO A SEGUINTE DESCRICAQ

" O Dr Fernando M. é casado e é gestor de uma grande empresa do ramo da eletrdnica que
entrou numa fase de expansio, desde que o Dr Fernando assumiu as suas fung¢es."”

Na sua opinifio, em que medida considera que cada um dos seguintes tragos caracteriza a
pessoa descrita acima. Responda assinalando em cada trago uma posigdo da seguinte escala: 1=
ndo caracteriza nada, 2= caracteriza pouco, 3=caracteriza, 4= caracteriza bem, 5= caracteriza
muito bem.

Afavel I 2 3 4 35 Dominador 1 2 3 4
Afectuoso 1 2 3 4 5 Elegante 1 2 3 4
Ambicioso 1 2 3 4 5 Emotivo 1 2 3 4
Atraente 1 2 3 4 5 Empreendedor 1 2 3 4
Audacioso 1 2 3 4 5 Forte 1 2 3 4
Autoritario 1 2 3 4 5 Fragil 1 2 3 4
Bem sucedido Independente 1 2 3 4
profissionalmente 1 2 3 4 5 Lutador 1 2 3 4
Bompai 1 2 3 4 5 Meigo 1 2 3 4
Competente 1 2 3 4 5 Racional 1 2 3 4
Corajoso 1 2 3 4 5 Seguro 1 2 5 4
Curioso 1 2 3 4 5 Sensivel 1 2 3 4
Dedicado 4 carreira 1 2 3 4 35 Sentimental 1 2 35 4
Dependente 1 2 3 4 5 Sério 1 2 3 4
Digno de confianga 1 2 3 4 5 Submisso 1 2 3 4

Na sua opinido, em que medida considera que cada uma das seguintes razdes contribuiu
para que a pessoa descrita atingisse aquele nivel profissional. Responda assinalando em cada razio
uma posi¢do da seguinte escala: 1= pdo contribuiu nada, 2= contribuiu pouco, 3=contribuiu, 4=
contribuiu bastante, 5= contribuiu muito .

Ajuda da familia 1 2 3 4 5
Ambiente familiar 1 2 3 4 3
Antiguidade na empresa 1 2 3 4 3
Boas relacdes no mundo empresarial 1 2 3 4 5
Boas relagtes com os donos da empresa 1 2 3 4 5
Capacidade de controlo das emogdes 1 2 3 4 3
Competéncia profissional 1 2 3 4 5
Dedicagfo 4 empresa 1 2 3 4 3
Esforgo pessoal 1 2 3 4 5
Facilidade do trabalho 1 2 3 4 5
Grau de auto-confianga 1 2 3 4 5
Motivagfo para o sucesso 1 2 3 4 3
Parentesco com os donos da empresa l 2 3 4 5
Sorte na vida I 2 3 4 3

Numa escala de 1 a 5 (em que 1=nfo gostaria nada, e S=gostaria muito), assinale em que
medida gostaria de atingir a posi¢io dessa pessoa na sua carreira profissional futura.

1 2 3 4 5
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Anexo I1

ANO (TURMA N° ) Curso IDADE SEXO
Profissido do Pai Profissdo da mae
Nivel de instrugo do pai Nivel de insttu¢io do mie

LEIA COM ATENCAO A SEGUINTE DESCRICAO

" O Dr Fernando M. £ divorciado e € gestor de uma grande empresa do ramo da electronica
que entrou numa fase de expansio, desde que o Dr Fernando assumiu as suas fungges.”

Na sua opinifo, em que medida considera que cada um dos seguintes tracos caracteriza a
pessoa descrita acima. Responda assinalando em cada trago uma posigio da seguinte escala: 1=
nio caracteriza nada, 2= caracteriza pouco, 3=caracteriza, 4= caracteriza bem, 5= caracteriza
muito bem.

Afavel 1 2 3 4 5 Dominador 1 2 3 4
Afectuoso 1 2 3 4 3 Elegante 1 2 3 4
Ambicioso 1 2 3 4 5 Emotivo 1 2 3 4
Atraente 1 2 3 4 5 Empreendedor 1 2 3 4
Audacioso 1 2 3 4 5 Forte 1 2 3 4
Autoritario 1 2 3 4 5 Fragil 1 2 3 4
Bem sucedido Independente 1 2 3 4
profissionalmente 1 2 3 4 5 Lutador 1 2 3 4
Bompai 1 2 3 4 5 Meigo 1 2 35 4
Competente 1 2 3 4 5 Racional 1 2 3 4
Corajoso 1 2 3 4 5 Seguro 1 2 3 4
Curioso 1 2 3 4 5 Sensivel 1 2 3 4
Dedicado 4 carreira 1 2 3 4 3 Sentimental 1 2 3 4
Dependente 1 2 3 4 5 Sério 1 2 3 4
Digno de confianga 1 2 3 4 5 Submisso 1 2 3 4

Na sua opinido, em que medida considera que cada uma das seguintes razdes contribuiu
para que a pessoa descrita atingisse aquele nivel profissional. Responda assinalando em cada raziio
uma posi¢do da seguinte escala: 1= néo contribuiu nada, 2= contribuiu pouco, 3=contribuiu, 4=
contribuiu bastante, 5= contribuiu muito .

Ajuda da familia 1 2 3 4 5
Ambiente familiar 1 2 3 4 5
Antiguidade na empresa 1 2 3 4 5
Boas relagées no mundo empresarial 1 2 3 4 5
Boas relagdes com os donos da empresa 1 2 3 4 5
Capacidade de controlo das emogdes 1 2 3 4 5
Competéncia profissional 1 2 3 4 5
Dedicagdo 4 empresa 1 2 3 4 5
Esforgo pessoal 1 2 3 4 5
Facilidade do trabalho 1 2 3 4 5
Grau de auto-confianga 1 2 3 4 5
Motivagdo para o sucesso 1 2 3 4 5
Parentesco com os donos da empresa 1 2 3 4 5
Sorte na vida 1 2 3 4 5

Numa escala de 1 a2 5 (em que 1=nio gostaria nada, e 5=gostaria muito), assinale em que
medida gostaria de atingir a posic&o dessa pessoa na sua carreira profissional futura.

1 2 3 4 5
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